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OZET

Siit ve siit Urlinleri insan sagligi agisindan vazgecilmez gidalarin basinda
gelmektedir. Ozellikle bebeklik ve cocukluk donemleri basta olmak iizere hayatin her
doneminde tiiketilmesi gereken iirlinlerdir. Tiiketicilerin tlikettikleri iirtinler hakkinda
ne bildikleri ve bilmek istedikleri konusunda ¢alismalar yapilmakta ve buna gore
liretim ve pazarlama asamalarinda gerekli diizenlemeler yapilmaya calisilmaktadir.
Bu amagla Kirsehir ili genelinde siit ve siit lirtinleri tiiketiminin durumu belirlenmeye
calisilmigtir. Bunun igin Kirsehir ili genelindeki Merkez, Kaman, Mucur, Akpinar,
Akcakent, Cicekdagr ve Boztepe ilgeleri kent merkezlerinde yasayan Kkisilerle
goriisiilmiigtiir. Basit rastgele Ornekleme yonteminin kullanildigi ¢alismada
farkliliklarin 6nemliligi i¢in Ki kare testi kullanilmstir.

Sonug olarak egitim ve gelir seviyesi arttik¢a tliketicilerin siit ve siit {iriinleri
tilketimi artmistir. Ayn1 zamanda bilinglenme ile daha saglikli iiriinlere olan talebin
arttigi, saglikli iirin konusunda ambalajli {irlinlerin daha c¢ok tercih edildigi
goriilmistiir. Ayrica, tliketiciler siitlin tazeligine ve igindeki yag oranina ozellikle
dikkat etmektedirler. Tiiketicilerin sokak siitlerine ve ithal edilen siit ve siit
tirtinlerine olan giiven diizeylerinin diisiik oldugu, sokak siitlerinin genel olarak

fiyatinin uygun olmasindan dolayi tercih edildigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siit ve Siit tirtinleri, Tiiketici algis1, Tiiketim, Kirsehir
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ABSTRACT

Milk and dairy products are the main nourishment in terms of human health.
These products are supposed to be consumed at every stage of life, especially in
infancy and childhood. Studies about what the consumers know or want to know
about the products they consume are made, and necessary adjustments in production
and marketing stage are endeavoured to be made accordingly. With this purpose in
mind, this study aims to determine the status of consumption of milk and dairy
products in Kirsehir. Interviews have been made with various people living in the
centers of Kaman, Mucur, Akpinar, Akcakent, Cicekdagi and Boztepe districts. In
this study, in which simple random sampling method was applied, Chi-square test
was used for the sake of the significance of the differences in the study.

As a result, as education and income levels increase, consumption of milk and
dairy products increases. Also, it was observed that with this increase and awareness,
there happened an increse in the demand for healthier products and preference of the
packaged food for the sake of health. In addition, consumers are paying particular
attention to the freshness of the milk and fat content. The study observes a low level
of trust in imported dairy products as well as those sold on the street and the dairy
products sold on streets are generally preferred only because of the low prices.

KeyWords: Milk and dairy products, Consumer perception, Consumption, Kirsehir
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1.GIRIS:

Siit ve siit tiriinleri insan saglig1 agisindan vazgecilmez tirlinler arasindadir.
Siit ve siitten elde edilen triinlerin ¢esitliligi ve tercih edilmesi konusunda ciddi
anlamda tanitimlar yapilmakta ve kullanimlarinin artirilmasi i¢in yogun calismalar
giindemdedir. Son zamanlarda yapilan c¢alismalarda bu konuda basarili olundugu
goriilmektedir. Siit ve tiriinlerinin pazarlanmasi asamasinda 6zellikle tiiketicilerin bu
iirlinlere bakis agilar1 6nem arz etmektedir. Tiiketicilerin kabul etmedikleri {iriinlerin
piyasada kabul gorme imkanmin olmadiginin bilinmesi gerekir.  Siit, kemik
sagliginin korunmasi ve gelisiminde, bebeklik ve ¢ocukluk donemi basta olmak
lizere hayatin her evresinde saglikli beslenmede en temel besindir. Ayrica
icerigindeki yiiksek orandaki kalsiyum ile kemik gelisiminin yaninda biiylime ve
gelismenin hizlanmasi, dis sagligi, hiicre yenilenmesi ve bagisiklik sisteminin
giiclenmesinde 6nemli bir besin kaynagidir.

Uluslararasi Siit Federasyonu verilerine gore 2012 yili biiyiikbas ve kiiglikbas
hayvanlardan elde edilen toplam siit miktar1 770 milyon tondur. Gida ve Tarim

Orgiitii verilerine gore 2012 yili toplam siit {iretimi 754 milyon ton olmustur.

Cizelge 1. Tiirlere Gore Diinya Siit Uretimi (milyon ton)

Yil 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Inek 561,7 573,8 585,1 586,2 597,6 612,7 625,7
Koyun 9,2 91 8,9 9,4 9,8 9,9 10,1
Keci 15,1 15,9 16,1 16,4 17,2 17,6 17,8
Manda 81 84,2 85,4 88,3 92,2 95,6 97,4

Toplam 668,8 685,1 697,7 702,3 719,2 738,9 753,9



Cizelge 2. Siit Uretiminde Lider Ulkeler

Uretim Miktar1 (milyon ton)

AB-27 152,0
ABD 90,9
Hindistan 60,1
Cin 37,4
Brezilya 33,7
Rusya 31,9
Yeni Zelanda 20,6
Tiirkiye 16,0
Pakistan 13,9
Arjantin 11,7 Diinya
Meksika 11,3 toplam st
uretim
Ukrayna 10,1 miktarinin

%83’linii  inek
stitii olusturmaktadir. Diinya toplam inek ve manda siitli liretiminin %54’ Asya ve
Avrupa kitasinda gerceklesmektedir. Manda siitii iiretimi 2012 yilinda 101 milyon
tona ulagsmistir. Manda siitii yogunluklu olarak sadece birkag iilkede tiretilmektedir.
Toplam {iiretimin %90’ 1indan fazlas1 Hindistan ve Pakistan’da tiretilmekte, iiretimde
Hindistan ve Pakistan’dan sonra sirasiyla Misir, Cin, iran ve italya gelmektedir.
Diinya toplam siit iiretiminin yaklasik % 2,4 {inii kegi siitii, % 1.3’{linti koyun siitii ve
% 0.4°{inii deve siitii olusturmaktadir. Gida ve Tarim Orgiitiiniin 2012 yil1 verilerine

gore diinyada keci siitii agirlikli olarak Asya (% 60), Afrika (%22) ve Avrupa’da (%



15) iretilmesine ragmen; koyun siitii liretimi Asya (% 46) ve Avrupa’da (% 32),
deve siitii liretimi ise daha ¢cok Afrika’da (% 91) gerceklestirilmektedir.

Gida ve Tarim Orgiitii verilerine gére iilkemizde dogum yapmis hayvan
sayilar1 baz alinarak degerlendirilen sagilan hayvan sayis1 Cizelge 3’te verilmistir.
Ulkemizde siit hayvanciligi; verim seviyelerinin yiikseltilmesi, bakim ve besleme
kosullarmin iyilestirilmesi ve ireticilerin siit hayvanciligi konusunda bilinglenmesi
hayvan varliginda artis gortilmistiir. Sagilan inek, koyun ve kegi sayilart hayvan
varligina paralel bir durum gostermekte olup 2013 yilinda bir onceki yila gore
artarak sagilan inek sayis1 5.607.272 bas, koyun sayis1 14.287.237 bas, keci sayisi ise
3.943.318 bag olmustur. Ayn1 y1l inek siitii 16,6 milyon ton, koyun siitii 1,1 milyon
ton, keci siitii de 415 bin ton olarak hesaplanmstir. Siit verimliliginde biitiin tiirlerde
gelisme olmakla birlikte en biiyiik gelisme hayvan bagina elde edilen siit veriminde
olmustur. 2000 yilinda 1654 kg olan inek basina verim, 2010 yilinda 2.847 kg, 2013
yilinda da 2.970 kg.a yikselmistir. Ayni basar1 koyun ve keci bagina siit
verimliliginde gosterilememistir. 2000 yilinda koyun basina verim 49 kg iken 2013
yilinda 77 kg.a, keci basina verim ise 2000 yilinda 57 kg iken 2013 yilinda 105 kg.a
yiikselmistir. Ulkemizde siit iiretiminin en fazla oldugu bélgeler Ege, Trakya,

Akdeniz ve I¢ Anadolu’nun giineyidir.

Cizelge 3.Tiirkiye Siit Uretim ve Verim Durumu

YIL 2000 2010 2011 2012 2013
i Bag 5,279,569 4,384,130 4,761,142 5,431,400 5,607272
N Bin Ton 8,732 12,418 13,802 15,977 16,655
E  0.S.Verimi
K 1654 2847 2899 2942 2970
Kg/Bas
K Bas 15920,159 10583.608 11561144 13,068,428 14.287,237
O  BinTon 774 816 892 1007 1101

Ort.Siit Verimi 49 77 77 77 77



U Kg/Bas

N
K Bag 3,792,707 2,582,539 3,033,111 3,502,272 3,943,318
E Bin Ton 216 272 320 369 415

C  Ort.Siit Verimi

i 57 106 106 105 105

Kg/Bas

Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gore 2013 yilinda iilkemizde icme siitii
{iretim miktar1 1.323.942 ton olarak hesaplanmigtir. Ulkemizde siit iiretimi hayvan
varlig1 ve laktasyon verimlerindeki artisa paralel olarak artis gostermektedir. 2013
yilinda bir dnceki yila gore % 4,7 oraninda artarak 18.223.712 ton olmustur. 2009
yilinda elde edilen ¢ig siitiin %92,35’1 inekten elde edilirken 2013 yilinda bu oran
%91,4 olarak tespit edilmistir. Ayni1 oranda sirasiyla mandada % 0,26'dan % 0,3’e,
koyunda % 5,85’den % 6,0’ya, ke¢ide ise % 1,53’den % 2,3’e yiikseldigi ¢izelge 4'te

verilmigtir.

Cizelge 4.Tiirkiye Yillara Gore Siit Uretimi (Ton) ve Uretimdeki Pay1 (%)

YIL 2009 2010 2011 2012 2013
i Ton 11,583,313 12,418,544 13,802,428 15977,838 16,655,009
N
£ Uretimdeki

Pay (%) 92,35 91,69 91,7 91,8 91,4
K
M Ton 32,443 35,487 40,372 46,989 51,947
A
N Uretimdeki

Pay (%) 0,26 0,26 03 03 0,3
D



A
K Ton 734,219 816,832 892,822 1,007,007 1,101,013
0
Y Uretimdeki
U Pay (%) 5,85 6,03 5,9 5,8 6,0
N
K Ton 192,210 272,811 320,588 369,429 415,743
E
C Uretimdeki

Pay (%) 1,53 2,01 2.1 2.1 2.3
i

TOPLAM 12542186 13543674 15056211 17,401,262 18223712

Tiirkiye Istatistik verilerine gére 2013 yilinda siit isletmeleri tarafindan
toplanan inek siitii miktar1 toplami1 7.932.485 tondur. Ulkemiz siit sektdriiniin en
O6nemli sorunlarindan birini kayit dis1 siit iiretimi olusturmaktadir. 2010 yilinda inek
stitii tiretimindeki kayitlilik oran1 %53,96 iken, 2011 y1l1 bu oranin %47, 2012 yilinda
ise %46,66 olmustur. Siit isletmeleri tarafindan toplanan koyun, ke¢i ve manda siitii
miktarlariin toplam {iretim miktarma orani ise inek siitiindeki orandan daha
diisiiktiir (Ulusal Siit Konseyi, 2013).

Tiirkiye’de siit ve siit tirlinleri tiiketimine iligkin net veriler bulunmamakla
beraber, igme siitii ve diger siit liriinlerinde kisi bag1 yillik tiiketim miktarlari1 tahmini
olarak hesaplanmaktadir. Siit tiretimimizdeki kayit disilik siit ve siit {irtinlerine iliskin
tiiketim miktarlarmin hesaplanmasinda giicliik yaratmaktadir.

Ulkemizde tiiketilen siit ve siit {iriinleri bakimindan ¢ok sayida galisma yapildig:
gbzlenmis olup, Kirsehir ilinde bu gibi konularda pek fazla galismaya rastlanilmadigindan
boyle bir ¢alisma yapilmistir. Calismada oncelikle tiiketicilerin genel olarak siit ve iiriinlerine
bakis acilar1 belirlenmeye calisilmistir. Daha sonra ise buna bagli olarak ileriye yonelik
planlayicilara saglikli bilgiler verilebilecektir.

Bu calisma Kirsehir ili genelindeki siit ve siit {irlinleri tiiketicilerini

kapsamaktadir. Kirsehir ilinde yer alan 7 ilgede yapilan birebir goriismeler ile bilgi



alinmig ve degerlendirmeler yapilmistir. Calismada Oncelikli olarak amacimiz; siit ve
stit Griinleri tiketim aligkanliklarinin ortaya konulmasi, tiiketicilerin konu ile ilgili
olarak biling diizeylerinin belirlenmesi, tiiketicilerin siit ve siit trlinleri alirken
tercihlerini etkileyen faktorler ile tiiketim konusunda planlama yapanlara daha

saglikli ve glivenilir bilgiler verebilmektir.

2. KAYNAK ARASTIRMASI

Gilten ve ark. (1987), Erzurum ilinde yapmis olduklar1 ¢alismada iiniversite
tarafindan {iretilen siit ve siit Uriinlerinin (siit, beyaz peynir, kasar peyniri ve yogurt
gibi) ildeki pazarlanmasi olanaklarini arastirmiglardir. Sonug olarak siit ve siit iiriinii
satan isletmelerin % 95’1 siit, %92’si beyaz peynir, %70°1 kasar peyniri ve %81°1 de
yogurt sattig1 ve bunlar sattiklari alanin 6zelligine gore tiiketicilerin alim oranlariin
degistigini belirtmislerdir.

Horwarth ve ark. (1995), Yeni Zelanda da geng¢ ve yaslilardaki siit tiikketim
miktarlarini belirlemek i¢in ¢alisma yapmislardir. Bunun i¢inde 70 yasin iizerinde ve
23 yasin altindaki bayanlardan olusan iki grup lizerinde ¢alismislardir. Sonug olarak
her iki grupta siitii saglik icin tiikettiklerini belirtirken, gen¢ kusak gelisimlerini

tamamlamak i¢in yash kusak ise kemiklerde zafiyetin olugsmamasi i¢in destek



amactyla igtiklerini ifade etmislerdir. Genglerin %13’ii, yashi grubun ise %18’ine
doktor tarafindan siit ve siit {irlinlerini kullanmamalar1 gerektigi yoniinde Oneri
yapildig1r belirtilmistir. Her iki grupta saglik agisindan gerekli olan alt sinirin
tizerinde siit ve siit tirlinii tiiketmek istemediklerini belirtmislerdir.

Sahin ve Giil (1997), Adana ili merkezinde yaptiklar1 ¢alismada tiiketicilerin
slit ve siit iirlinleri tliketimlerini ve tiikketim davranislarini aragtirmiglardir. Calismada
aylik aile basina siit ve tirtinleri tiiketimleri 16.3 kg acik siit, 3.7 kg pastdrize siit, 7.7
kg yogurt, 3.6 kg Beyaz peynir, 0.7 kg Kasar peyniri, 0.8 kg Tulum peyniri, 0.7 kg
tereyagi ve 0.6 kg cokelek olarak tespit etmislerdir. Tiiketicilerin siit ve siit iirlinleri
aliminda mevsimin de etkili oldugunu ve en Onemli se¢im Olgiitiiniin tazelik
oldugunu tespit etmislerdir.

Klesges ve ark. (1999), yaptiklar1 calismada 17-35 yas arasindaki askeri
personelin siit tiikketimlerini tahmin etmek i¢in yaptiklar1 ¢alismada %51.7 sinin her
giin bir bardak siit ictigini, %17.9’unun ise glinde 3 bardak siit igtiklerini
belirlemiglerdir. Siit igme miktarinin yasa ve egitim seviyesine gore degistigini,
genclerde siit icme miktar1 daha diisiik iken yas ilerledik¢e artmistir. Ayrica eitim
seviyesi arttik¢a siit igme miktarinin da buna bagli olarak arttig1 tespit edilmistir.

Yiizbast ve ark. (1999), yaptiklar1 ¢aligmada Ankara ili Keg¢idren ilgesinde
yerlesik bulunan farkli gelir grubundaki ailelerin siit ve siit iiriinleri tiikketimlerini
incelemislerdir. Sonug olarak, tiiketicilerin aylik 7.58 kg siit ve yogurt, 1.38 kg
peynir ve 0.29 kg tereyag tiikettiklerini belirlemislerdir. Ayrica kisi bagina tiiketimin
stit cinsinden 21.74 kg oldugunu belirlemislerdir.

Hsu ve Liu (2000), Tayvan'da yapmis olduklar1 g¢alismada siit ve siit
tirtinlerinin gelir durumuna gore alim seviyelerini belirlemek istedikleri calismada en
cok siit tiiketen grubun 26-35 yas aralifindaki bayanlarin olusturdugunu tespit
etmiglerdir. Ayrica, gelir seviyesi arttik¢a siit ve siit Urtinleri tiiketim miktarinin
arttig1 buna karsin gelir seviyesi azaldikc¢a siit ve iirilinleri tiikketiminin de azaldiginm
belirtmislerdir. Erkeklerde ise ozellikle yash ve gelir seviyesi diislik olanlarin siit ve
tirtinleri tiiketimi konusunda daha duyarli olduklari, ancak geng ve gelir seviyesi
yiiksek olanlarda ise duyarliligin azaldigini belirtmislerdir. Tiketiciler genel olarak
yaz aylarinda diger aylara gore daha yiliksek oranda siit ve iirlinleri tliketme

egiliminde olduklari tespit edilmistir.



Ayginin (2001), Manisa ili merkezinde Universite 6grencilerinin siit tiikketim
aligkanliklar1 ve beslenme bilinglerini belirlemek i¢in yaptig1 calismada dgrencilerin
%50.4’1 pastorize siitli, % 40.7°si UHT siitii, %5.3’tiniin sokak siitiinii tercih ettigini
belirlemistir.

Oriicii ve Tavsanci (2001), yaptiklar1 calismada piyasada satilan gida iiriinleri
acisindan satin alma egilimini etkileyen faktorleri belirlemeye ¢alismislardir. Sonug
olarak ambalajin renginin, tizerindeki etiketin, kolay taginabilir olmas1 gibi ambalaji
olusturan biitiin fonksiyonlarin tiiketici davranislar lizerinde etkili oldugu sonucuna
varmiglardir.

Sahin ve ark (2001), Van ilinde 196 aile ile yaptiklar1 calismalarda ailelerin
sosyo-ekonomik durumlart ve siit ve siit iirlinleri alim ve tiikketim davranislarini
incelemislerdir. Sonu¢ olarak Van ili kentsel alanda ailelerin aylik ortalama siit
tiriinleri tiiketimleri 17.5 kg acik siit, 4.6 kg pastorize siit, 14.7 kg yogurt, 1.6 kg
Beyaz peynir, 0.5 kg Kasar peyniri, 0.3 kg Tulum peyniri, 5.9 kg Otlu peynir, 1.3 kg
tereyagi ve 1.1 kg cokelek oldugunu tespit etmislerdir. Tiiketicilerin siit {irlinlerini
satin alirken tazelik, fiyat ve hijyene Oncelikli olarak dikkat ettiklerini

belirlemiglerdir.

Chinnici ve ark. (2002), yaptiklar1 g¢alismada tiiketicilerin organik {iriin
tercihleri arasindaki iligkileri incelemislerdir. Tiiketicilerin iiriinlerdeki oncelikli
tercihleri standardizasyon olmustur. Bu istek Ozellikle ekonomik geliri belli bir
seviyenin lizerinde olan tiiketicilerde yogunlasmistir. Gelir seviyesi diisiik olanlarda
ise secicilik daha az olmustur. Tiiketicilerin oncelikli tercihi hijyen, saglikli liretim ve
diyet acisindan degerlendirilmesi olmustur. Organik siit ve siit iirlinleri agisindan da
benzer istekler on siralarda yer almistir.

Celik (2002), Akdeniz Bolgesinde siit ve siit iirlinleri sektoriinii incelemek
icin ¢alisma yapmistir. Calisilan alandaki isletmelerin 6nemli bir kisminin geleneksel
yontemlerle liretim yapan kiigiik isletmelerin olusturdugunu ve kaliteli siit temini,
tiretilen siit Uriinlerinin pazarlanmasi, ortaya cikan sektorel-teknolojik gelismelerin

izlenmesi ve isletmeye adapte edilmesi vb. konularda zayif olduklarini tespit etmistir.



Bu nedenle 6zellikle kalite ve hijyen bakimindan yeterli standardin elde edilemedigi
ve tiiketiciler agisindan bunun ciddi bir olumsuzluk yarattigini belirtmistir.

Durmaz ve ark. (2002)’nin, Van ilinde yaptiklar1 ¢alismada &grencilerin
yarisinin siitii pahali bulduklarini ve siitiin fiyatinin siit tiiketimi lizerinde en etkili
faktor oldugunu tespit etmislerdir. Ogrencilerin siit alirken marka, yag orani, fiyat,
son kullanma tarihi gibi kriterlere bakarak siit satin aldiklar1 belirlenmistir. Son
kullanma tarihine gore alanlarin oran1 %40, markaya bakarak siit alanlarin oram
%23.85, temizlik yoniinden goriinlimiine bakarak siit alanlarin oram %19.69, fiyatina
bakarak alanlarin oran1 %13.38, yag oranina dikkat edenlerin orani ise %3.08 gibi
olduke¢a diisiik bir seviyede olduklarini gérmiislerdir. Buna gore siit aliminda son
kullanma tarihi ve markanin siit tercihinde en Onemli faktorler oldugunu
belirlemislerdir.

Bus ve Woesley (2003), Avustralya’da yaptiklar1 c¢alismada tiiketicilerin
saglik agisindan siit drlnleri tercihlerini belirlemeye c¢alismislardir. Yapilan
calismada tiiketicilerin 6zellikle diisiik yag icerigine sahip olan siitleri tercih
ettiklerini tespit etmislerdir. Tiiketicilerin bunu tercih etmelerindeki en Onemli
etkenin saglik oldugu ifade edilmistir. Bunlarin baginda da kemik sagligini korumak
ilk sirada yer alirken, bunu agirlik kontrolii ve hastaliklardan korunma izlemistir.
Siitteki yagin az olmasimi genel olarak bayanlar ve yaslilar isterken, erkeklerde ve
genclerde bu oran daha az olmustur. Ayrica tiiketicilerin siit ve {irlinleri konusunda
yeni gelismeleri izlemediklerini tespit etmislerdir.

Celik ve ark. (2005), yaptiklar1 ¢aligmada piyasadaki satilan siitlerin genel
degerlendirmesini yapmislardir. Buna gore siit ve siit iirlinlerinin 6zellikle gida
sanayi i¢inde %15 {iretim degerine sahip oldugunu belirtmislerdir. Tiirkiye’de
tiretilen siitiin %40°1 herhangi bir isleme tabi tutulmadan ¢ig siit olarak tiiketiciye
ulasirken, %60’1 ambalajli siit olarak satildigim1 ancak gelismis tlkelerde iiretilen
siitin = %0.5-0.6’s1 islem gormeden tiiketiciye ulasirken, %99.5’nin  modern
isletmelerde islendigini tespit etmislerdir.

Simsek ve ark. (2005), Istanbul ilinde yaptiklar1 ¢alismada tiiketicilerin genel
olarak siit ve siit Uriinlerinin insan saghigint olumlu etkiledigine inandiklarim
belirtmislerdir. Ozellikle de siitiin énemli bir kalsiyum kaynag1 oldugu konusunda

bilgi sahibi olduklarmi gostermektedir. Ancak bazi tiiketicilerin siitiin besin degeri



konusunda siipheleri oldugunu belirtmelerinin bazi tiiketicilerin kafalarinda soru
isaretlerin oldugunu gdstermesi agisindan énemli bulmuglardir.

Goff ve Griffiths (2006), siit sanayisinin son 25 yildaki temel sorunlarini
belirlemek igin yaptiklart ¢alismada en Onemli sorunun standardizasyon,
pastOrizasyon, homojenizasyon ve paketleme oldugunu belirtmislerdir. Bu
Ozelliklerin igletmenin kapasitesine gore degisiklikler gosterebildigini bununda
tiiketicilerin iiriin tercihlerini etkiledigini tespit etmislerdir. Ozellikle yiiksek saglik
standardinin istendigi siit lretiminde yasanacak dikkatsizliklerin tiiketici iizerinde
olumsuz etki yaratabilecegi ifade edilmistir.

Couvreur ve ark. (2006), yaptiklari caligmada inek siitlerinin tiiketiciler
tarafindan tercih edilme oranlarini ve sebeplerini arastirmiglardir. Tiketiciler ¢iftlikte
kapali alanda beslenmeden ziyade taze ¢ayir ve mera otlariyla beslenmis hayvanlarin
stitlerini tercih etmektedirler. Bunun temel sebebi olarak ta tiiketiciler agisindan
bunun daha saglikli olduguna inanmalar1 olarak ifade edilmistir.

Uzundz ve Giilsen (2007), Gaziosmanpasa Universitesinin farkli
fakiiltelerinde ve yiliksekokullarinda egitim gdéren 300 adet Ogrenci ile yaptiklari
arastirmada, 6grencilerin siit ve siit tirlinleri tiiketim aligkanliklar1 incelenmislerdir.
Arastirmada, Ogrencilerin sadece %28,67’si diizenli olarak siit; %33,33°1 ise siit
tiriinleri tiikettigi, siit ve siit tiriinlerini satin alinirken en fazla {iriniin son kullanma
tarihine dikkat ettigi, diger {irlin ¢esitlerine gdre peynir ve yogurdun diizenli bir
sekilde tiikettigi belirlenmistir. Ogrencilerin biiyiik bir boliimii siit ve siit iiriinlerini
alim yeri olarak marketleri tercih ettigini ve yine biliylik kisminin siit ve siit
tirlinlerinin fiyatlarinin normal oldugunu ifade etmislerdir.

Akbay ve Tiryaki (2007), yaptiklar1 ¢alismada tiiketicilerin ambalajli ve acik
siit tiiketim aligkanliklarinin  karsilastirmali olarak incelenmesini yapmislardir.
Aragtirmacilar, Kahramanmarag’ta ailelerin acik siit (sokak siitii) ve ambalajli siit
tikketim aliskanliklar1 karsilastirilmali olarak arastirilmistir. Arastirmada 350 aile ile
goriigiilmistlir. Sonug olarak, tiiketicilerin siit tiiketim aligkanliklar1 gelir, egitim,
yas, cinsiyet ve annenin statiisiiyle yakindan iligkili bulunmustur. Arastirmacilar, bir
toplumda siit ve siit Giriinleri tiikketiminde kalite, fiyat ve hijyenin tercih konusunda ilk
sirada yer aldigimi belirtmistir. Bununla birlikte tiiketicilerin sosyo-ekonomik ve

demografik yapilart da siit tiiketim miktar1 ve aligkanliklarini 6nemli diizeyde



etkileyebilmektedir. Bunlardan o6zellikle gelir, egitim, yas, cinsiyet, hane halki
genisligi, annenin calisma durumu ve ailedeki ¢ocuk varliginin siit tliketimini
etkiledigini bildirmislerdir.

Cevger ve ark. (2008), Ankara Universitesi Veteriner Fakiiltesinde 6grenim
goren intern Ogrencilerin hayvansal iiriin tiketim durumu ve tercihlerinin ortaya
konmas1 ve bu iriinler bakimindan 6grencilerin tiikketim aligkanliklari iizerine etkili
faktorlerin  belirlenmesi amaciyla yaptiklar1  ¢alismada 122  Ogrenci ile
gorismislerdir. Sonug olarak 6grencilerin igme siitii %95.1 ve %83.7’lik oranlarla
siipermarketlerden satin almayi segtigini ve bunda en Onemli etkenin marketteki
tirtinlere kars1 daha ¢ok giivendiklerinden kaynaklandigini belirtmislerdir.

Cop ve Tirkoglu (2008), yaptiklar1 calismada marketlerin kendileri i¢in
hazirladiklar1 Market markalarinm algilari iizerinde durmuslardir. Ozellikle siit ve siit
tiriinleri ile bakliyat alaninda goriilen bu yapilasma sonucu tiiketicilere farkli
alternatifler sunulmustur. Tiiketicilerin yagam tarzlarinda, satin alma gii¢lerinde ve
beklentilerinde meydana gelen degismeler tiiketicileri etkiledigi belirtilmistir. Market
markalariyla perakendecilerin {iriin ve hizmetlere yilikledigi deger giderek artmus,
sonugta market markali trlinlerin tiiketici tarafindan kabul edilmeye baslandig
goriilmiistiir. Bunda en onemli faktoriin ise marketin giivenirligi 6n plana ¢iktig
gorilmistir.

Ozel (2008), tiiketicilerin satin alma siirecinde fiiriiniin sahip oldugu
ozellikleri belirlemek i¢in yaptigi calismada en onemli belirleyicinin degisiklik
gosterdigini tespit etmislerdir. Bu yon en uygun olani tercih etmektedirler. Uretici
firmalar da bu degerlendirmeleri goz yonlendiricilerin basinda fiyat ve kalite
gelmektedir. Ureticilerde bu iki gruba yonelik olarak tiiketiciyi memnun etmeye ve
bdylece hem pazar paymi hem de satis miktarlarini arttirmaya caligmaktadirlar.
Bundan hareketle firmalarin iirettikleri iirtinlerden elde edecekleri satig miktarlarini
kaliteyi maksimum yapabilmek icin Oncelikle siitteki yag miktarin1 dikkate almalar
gerektigi gortilmiistiir.

Uzundz ve ark. (2008), Tokat ili Merkez ilge kirsal alanda yaptiklari
caligmada kirsal alanda yasayan kadinlar {izerinde calisma yapmislardir. Calismada
kirsal alanda yasayan kadinlarin genel olarak gida giivenligi konusundaki biling

diizeylerini ve davranig bigimlerini incelemislerdir. Sonug olarak kadinlarin %61.80



gida gilivenligi kavramini hi¢ duymamistir. Kadinlarin gelir ve egitim diizeyleri ile
gida gilivenligi biling diizeyleri arasinda yiiksek derecede bir iliski belirlenmistir.
Egitim ve gelir diizeyleri arttik¢a kadinlarin satin aldiklar1 gida iirlinlerinin giivenligi
biling diizeylerinin arttig1 gézlemlenmistir. Buna bagli olarak siit ve siit iirlinleri de
dahil olmak iizere kadinlarin {iriin tercihinde se¢iciliklerinin arttigini belirlemislerdir.

Demir ve Aral (2009), yaptiklart ¢alismada Kars ilindeki siit sigircilik
isletmelerinin mevcut durumunu ve gelistirme olanaklarimi ortaya koymaya
calismiglardir. Calismada, ildeki siit {ireticilerinin en 6nemli sorununun Orgilitlenme
eksikligi oldugu, buna bagli olarak iiretilen siitlin diisiik fiyatla satildigi, siit
tiretiminde kullanilan girdilerin uygun fiyatla temin edilemedigi ve siitiin
pazarlanmasinda {lireticinin pazar kosullarim1 kabullenmek zorunda kaldigi tespit
edilmistir. Biitiin bunlarin sonucu olarak tiiketicilere bir kalite kriterlerine uygun
tiriin gonderilemedigi ve tiiketicilerin kaliteli iiriin konusunda sikint1 yasadiklarini
belirlemislerdir. Orgiitlenme sorununun asilmasi durumunda daha kaliteli iiriinlerin
olmasi sanslarinin artacagi ifade edilmistir.

Siitiitemiz ve ark. (2009), yaptiklar1 ¢aligmalarda paketlenmis siit i¢cin ambalaj
ozelliklerinin algilanan 6nemini belirlemeye ¢alismiglardir. Sonug olarak siit iirtinleri
pazarlanmasinda ambalaj 6zelliklerinin tiiketicilerce dikkate alinan ve Onemsenen
triin  ozellikleri oldugunu, ambalajin gorsel Ozelliklerinin plansiz satin alma
davraniglar1 ve ambalaj tlizerindeki agiklayici bilgilerin tekrar satin alma niyeti
tizerinde anlamli etkilerinin oldugunu belirlemislerdir.

Giin ve Orhan (2011), yaptiklar1 c¢alismada tiiketicilerin siit ve siit {irtini
alirken etiket bilgisinin etkili olup olmadigini belirlemek istemislerdir. Sonug olarak,
tiiketicilerin Uriiniin iizerindeki etiket bilgisinden ¢ok etkilendiklerini ve bunun
tilketmeye yonelik davranislart degistirebildigini belirtmislerdir. Ayrica kadinlarin
erkeklere nazaran daha duyarh tiiketiciler oldugu, egitim diizeyi arttik¢a bilgi
diizeylerinin ve tiiketici tercihlerinin degistigini belirlemislerdir. Etiket bilgisinin
incelenmesinde bireylerin en ¢ok tiretim ve son kullanma tarihi ile besin 6gelerini
dikkate aldigin1 belirlemislerdir.

Savran ve ark. (2011), kentte yasayan ailelerin sahip olduklar1 gelir ve
demografik 6zelliklerine gore kegi siitli ve {irtinleri tliiketiminin tespit edilmesi i¢in

yaptiklar1 calismalarda ailelerin %5°1 kegi siitii, %27’si keci peyniri tiikketmektedir.



Kegi siitii ve triinleri tiiketenlerin, kisi basina keci siitii tiiketimi 350 ml/yil, kegi
peyniri tiiketimini ise 6 kg/yil olarak belirlemislerdir. Kegi siitii tiiketimini etkileyen
faktorlerin basinda tliketicinin yasi, egitimi, geliri, bulunduklari sehirler ve markanin
geldigi tespit edilmistir.

Simsek ve Acgikgoz (2011), Isparta ilinde siit iirlinlerinin tercih edilme
miktarlart i¢in yaptiklar1 caligmada {iniversite 0grencilerinin siit {irtinleri tiiketim
durumlarim1 belirlemek istemislerdir. Sonu¢ olarak, en c¢ok tercih edilen peynir
¢esidinin beyaz peynir, yogurt ¢esidinin ise kaymaksiz yogurt oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin  %95.7’si dondurmayi, %93.3’ii ise ayrani tercih etmistir. Siit
tirlinlerinin  kolesterolii olumsuz etkiledigini diisiinenlerin oran1 %18.1 olarak
belirlenmistir.

Dilber ve ark. (2012), gidalarda ambalajin 6nemi ve tiiketicilerin satin alma
davraniglarina etkisini belirlemek amaciyla yaptiklar1 calismada tiiketicilerin
ambalajli gidalarin daha saglikli olduklarini diistinmeleri nedeniyle, biiyiik 6lgiide
ambalajli iirlinleri tercih ettiklerini tespit etmislerdir. Ayrica kullanilan ambalajin
iriiniin fiyatim1 artirdiginin da farkinda olduklarini belirlemislerdir.

Onsiiz ve ark. (2012), Sakarya ilinde ilkdgretimdeki dgrencilerin siit tiikketim
aligkanliklarinin belirlenmesi i¢in yaptiklari ¢caligmada 6grencilerin yas ortalamasinin
12,97+0,86 ve % 49,0’unun erkek oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin %10,1°i her
giin diizenli siit ictigi, %77,1’1 taze sagilmis siit tiikettigi, siitlin en ¢ok (%44.,5)
kemik saglig1 i¢in gerekli oldugunu ve i¢inde en ¢ok (%93,6) kalsiyum basta olmak
tizere mineral oldugunu belirtmislerdir. Sonug¢ olarak, arastirmada siit tiiketiminin
yetersiz oldugu ve oOgrencilerin biiylik c¢ogunlugu tarafindan tiiketilen siitlerin
hijyenik olmadig1 belirlenmistir. Buna karsin, Ogrencilerin siitliin igeriinin ve
yararlariin farkinda olduklar1 goriilmiistiir.

Seker ve ark. (2012), Elazig ilinde yaptiklar1 caligmada tiiketicilerin siit
tiketim aligkanliklarini ve bu aliskanliklar1 etkileyen faktorleri belirlemeye
calismislardir. Sonug olarak, Elaz1g ili merkez il¢edeki tiiketicilerin sadece %21.4"
her giin diizenli olarak siit igme aligkanligmmin oldugunu, siit igmeyenlerin ise
tadindan (%7.3), aliskanliginin olmamasindan (%80.8), kokusundan (%6.5) ve
rahatsizlik vermesinden (%5.4) dolay tilketmediklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin

%359.8'1 pastorize veya UHT sterilize siitii, %10.3'0 sokak siitiinli ve %29.9'u direk



tanidiklart tdreticiden aldiklar1 giinliik siitii tercih ettiklerini ifade etmislerdir.
Katilimeilarin %78.0’inin siit alirken markayr dnemsedikleri ve %58.0’inin karton
kutuyu ambalaj tipi olarak tercih ettikleri belirlenmistir. Katilimcilarin %84.6's1 okul
siiti programinin “gok gerekli” veya “gerekli” oldugunu, %86.3’li toplumun siit
tiiketimi konusunda yeterince tesvik edilmedigini diistindiiklerini beyan etmislerdir.
Katilimceilarin %79.0’u en ¢ok inek siitiinii tercih ettiklerini, %60.2’si ise slitteki yag
oranma 6nem verdiklerini belirtmislerdir. Elazig merkez il¢ede siitiin en ¢ok satin
alindig1 yer %66.9’luk bir oranla marketler olmustur. Katilimeilarin siitii satin alirken
en ¢ok dikkat ettikleri hususlar ise %45.3’liik oranla firma ad1 ve %24.4’liik oranla
stitiin fiyatt olmustur. Siitin en 6nemli besin degeri %34.9’luk oranla “protein
kaynag1” seklinde beyan edilmistir. Toplumun i¢me siitii tiiketimi hakkinda tesvik
edilmesi i¢in en etkili yol olarak ise %70.9’luk bir oranla “Radyo ve TV” tercih
edilmistir. Ayrica, tiiketicilerin siit tiilketimi tercihlerinde cinsiyetin, Ogrenim
durumunun, hane halki biiyiikliiglinin ve gelir diizeyinin degisik diizeylerde
farkliliklara neden oldugu belirlenmistir.

Glindiiz ve ark. (2013), Samsun ilinde yaptiklar1 ¢alismada siit ve iriinleri
tikketiminde, tiiketicilerin tercihini etkileyen faktorleri belirlemeye c¢alismislardir.
Sonug olarak hanelerde siit ve tiriinlerinin tercihinde; hijyen, saglikli olmasi, {iriiniin
son kullanma tarihi, hayvansal kaynakli hastalik sliphesi, saglik sorunlari, doktor
tavsiyesi, satin alma yerine ait fiyat, personel ve hizmet kalitesinin iyi olmas1 gibi
faktorlerin 6nemli oldugunu belirlemislerdir.

Giines ve ark. (2014), Istanbul genelinde yaptiklar1 ¢alismada tiiketicilerin
gida maddeleri alirken iirline ait etikete bakip bakmadiklar1 arastirmislardir.
Tiiketiciler arasinda etiket okuma aligkanligi %56 oraninda olup egitim diizeyinin
artisiyla etiket okuma aligkanligi arasinda pozitif bir iliski saptanmistir (p<0.05).
Ayrica, etiketteki bilgilerin yeterince denetlenmedigi diisiincesi ile etikete gliven
duyulmadig1 belirlenmistir. Etiketi okumada en cok dikkat edilen hususlar son
kullanma (%84.0) ve iiretim tarihleridir (%58.2). Tiketiciler, etiketteki yazilarin
okunakli, i¢indeki teknik ya da saglik igerigine yonelik bilgilerin basit ve anlasilir
bicimde olmasini ve iriiniin tercihini kolaylastirmasi agisindan etiketin daha etkin

hale getirilmesini istedikleri ortaya konulmustur.



Glincel Gida Arastirmalart Platformu (2014), ad1 altinda yapilan aragtirmada
tiketicilerin ¢ok wuzun Omirli st tikettigi, sitin %68 ile market ve
stipermarketlerden alindig: tespit edilmis. Ayrica, siitgliden siit aldigini sdyleyenlerin
orani ise %29 ile neredeyse her {i¢ kisiden biri bu gruba girmis. Tiiketicilerin %39°u
uzun omiirli siit (UHT) tiikettiklerini belirtmistir. Pastorize/ giinliik siit tiiketim orani
ise %32 olarak gozlenmistir. Haftalik ortalama hane siit tiiketimi 3.8 litredir.
Tiiketicilerin % 97’si ise siit tiikketimi ile ilgili olarak saglik agisindan bir endise
duymuyor; Endise duyanlarin %89’unun endise duyma nedeni ise koruyucu katki

maddesi igermesi olmustur.

3.MATERYAL ve METOD

Bu c¢alisma Kirsehir ili genelinde siit ve siit iirlinleri tiikketiminin durumunun
belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Bunun i¢in Kirsehir ili genelindeki Merkez,
Kaman, Mucur, Akpmar, Akcgakent, Cicekdagt ve Boztepe ilceleri kent
merkezlerinde yasayan kisiler materyalimizi olusturmustur. Birebir goriisme yolu
elde edilen birincil verilerin yaninda ¢esitli kurum ve kuruluslardan elde edilen
ikincil verilerde kullanilmistir.

36 sorudan olusan bir anket hazirlanmis ve gorligme yapilan kisilere bu
sorular sorulmustur. Uygulanan ankette sorulan sorular su sekildedir; Goriisiilen
kisinin cinsiyeti, Yasi, Meslegi, Egitim durumu, Aylik geliri, Ailedeki birey sayisi,

Evde calisan kisi sayisi, Evde bulunan cocuk sayisi, Siit ve siit {riinleri tiiketip



tiketmedigi, Siit ve siit rlinlerini ne siklikla tiikettigi, Aylik toplam siit tiiketim
miktari, Siitii nereden satin aldigi, Siitli satin aldig1 yeri neden tercih ettigi, Siit ve
siit Uiriinleri alirken nelere dikkat ettigi, Ne tiir siit satin almay1 tercih ettigi, Hangi siit
tirlinlerini istedigini, Neden bu {riinleri tercih ettigi, Peynir, yogurt, kefir vb. siit
{iriinlerini kendisinin iiretim {iretmedigi, Onceki yillara gore siit tiiketiminde artis
olup olmadigi, Artis ya da azalis olduysa bunun sebebinin ne oldugu, Organik siit
liretiminin olmasini isteyip istemedigi, Siit tiiketiminin diisiik olmasinin nedenleri,
Siit tiiketiminin artisinin  nasil saglanabilecegi, Siit ithalati hakkindaki diistinceleri,
Ithal olarak gelen iiriinlerin saglikli olduguna inanci, igme siitiinii satin alma siklig1,
Siit tirtinlerinin fiyat: hakkindaki diisiincesi, Hangi siit hayvanini tercih ettigi, Siitiin
protein ve yag oranina onem verip vermedigi, Siit Urlinleri alirken son kullanma
tarihine dikkat edip etmedigi, Siitii ne sekilde tiikettigi, Sokak siitleri hakkinda ne
diisiindiigii, Neden sokak siitii aldigi, Ambalajin 6nemli olup olmadigi ve Siit alirken
fiyata 6nem verip vermedigi sorulari sorulmustur (Ek 1).

Calismada her bir soru icin Hy ve H; olmak lizere temel ve arastirma
hipotezleri belirlenmistir. Hy hipotezinde degiskenler arasinda farkliligin olmadigi ve
arada goriilen farkliligin tesadiiften ileri geldigi kabul edilmistir. H; hipotezinde ise
degiskenler arasinda goriilen farkliligin tesadiiften ileri gelmedigi incelenen
degiskenlerin 6zelliklerinden kaynaklanan farkliliklarin oldugu kabul edilmistir.

Yapilan ¢aligmalarda 6rnek sayis1 belirlenirken 6rnekleme 6l¢iitii olarak basit
rastgele Ornekleme yontemi kullanmilmistir. Her yerlesim yeri (ilgeler) bazinda
tabakalara ayrilmis ve her ilceden alinacak drnek sayilari asagidaki esitlik yardimu ile

belirlenmistir.

2
M., o S
(N-1). d @

Esitlikte n, ornek sayisini; N, ana kiitle bilyiikligiinii; S? her tabakadaki
varyansi; d, ana kiitle ortalamasindan miisaade edilen hatayi; Z ise hata oranina
gore standart N-1 serbestlik dereceli t tablosundaki degeri gostermektedir.
(Yamane, 1967).

Anket verilerine niimerik degerler atanmistir. Ozelliklerine gére 0,1,2 gibi

sayisallagtirilarak anlamli hale getirilmistir. Daha sonra bunlar bilgisayara girilmis ve



analizleri yapilmistir. Calismada elde edilen verilerin analizinde SPSS 16V istatistik
paket programi kullanilmustir.

Elde edilen veriler arasinda goriilen farkliligin 6nemli olup olmadiginin
belirlenebilmesi i¢in Ki-kare test istatistigi kullanilmistir. Bu istatistik su sekilde

ifade edilebilir;
Zn hes Zk: €, -8, )
=1 B;

Burada, G gozlenen degerleri ifade ederken, B beklenen degerleri ifade
etmektedir. Hesaplanan Ki-kare degerini énemliliginin tespit edilebilmesi i¢in ilgili
degisken i¢in belirlenen serbestlik dereceli ve %95 giivenirlikte Ki-kare tablo
degerine bakilmis ve tablo degerinden biiylik bulunan hesap degerleri istatistiksel
olarak dnemli olarak degerlendirilmistir.

Ki-kare testi, gozlenen frekanslar(G) ile beklenen frekanslar(B) arasindaki
farkin istatistik olarak anlamli olup olmadigi temeline dayanir.

Ki-kare testinde, niteliksel olarak belirtilen veriler kullanilir. Ayrica, dl¢iimle
belirtilen siirekli degiskenler de belli bir dereceden az veya ¢ok olarak
nitelendirilerek Ki-kare testi uygulanabilir. Veriler, oranlar veya yiizdelikler olarak
ifade edilmigse testin uygulanmasi miimkiin degildir.

Ki-kare testi, serbestlik derecesi (sd) ile karakterize edilir. Dagilimin
ortalamasi sd’ye ve varyansi ise sd’nin iki katina esittir. Ki-kare degerleri, sifir ile
art1 sonsuz arasinda degerler alir. Dagilim; kii¢iik sd’lerinde basik olmasina ragmen
sd arttikca normal dagilima yaklasir. Ki-kare dagilim, siirekli bir dagilimdir.

Ki-kare dagilimi, genellikle iki bagimsiz niteliksel kriteri test etmek icin
kullanilir. Sifir hipotezi (Hp), iki kriterin bagimsiz oldugunu; arastirma hipotezi(Ha)
ise, iki kriterin arasinda iliski oldugunu ifade eder.

Iki nitel degiskene ait gdzlemler, rastgele n hacimli bir rnekle ele almsin. Bir
gozlemin secimi, diger gozlemin se¢imini etkilemedigi i¢in gozlemlerin bagimsiz
oldugu soylenebilir. S6z konusu veriler, Tablol’de belirtildigi {izere c¢apraz

kategorilere dagilmis olsun.

Cizelge 5. Iki Nitel Degiskenin Bagimsiz Gézlemlerinin Siniflandirilmasi

| | Ikinci siniflandirma kriteri




Birinci siniflandirma Kategori | Kategori Kategori

I Toplam
Kriteri 1 2 c
Kategori 1 Gu G12 Gic N1,
'i'oplam N1 ‘ h_z h_c n

Cizelge 5’de her bir hiicredeki G’lerin yani sira Hp’in dogru oldugu varsayimi
altinda B’ler

n;.n;

Bij = (1.1)

ifadesiyle hesaplanir. B’ler, bir deneyde belli bir tanima goére gerceklestirilmesi
muhtemel olan frekanslardir. Tablo 1’de verilen G’lerle, (1.1)’de he-saplanan B’ler
karsilastirilir. Eger B ile G arasindaki farklar kii¢iik ise, hesaplanacak olan ki-kare
degeri kiiclik olacak ve Hyp red edilmeyecektir. Eger s6z konusu farklar biiyiik ise,

kriterler arasinda bagimsizlig1 ifade eden Hy red edilecektir. Hesapla elde edilen ki-

kare degeri( y7,), ilgili sd’de ki-kare tablosunda bulunan ki-kare degeri( 2, ) ile
karsilastirilir. Eger,

Xnes = Y (1.2)
ise Ho red edilecektir. Aksi halde, Ho kabul edilecektir. 2, degeri, saptanan yanilma

olasihigi (&) ve sd’ye gore ki-kare tablolarindan bulunur. Burada z/,. ,

hes= ZZ B .

j=1i=1 ij

ZZ——n (1.3)
j=1i=1

i‘
ve sd,

sd = (r-1)(c-1) (1.4)

esitlikleri ile verilir. Ki-kare testinde red bolgesi genellikle, sag kuyrukta ve tek
tarafli olarak uygulanmaktadir. Fakat varyans i¢in Ki-kare testinde eger cift tarafli
veya sol kuyrukta ve tek tarafli Ha s6z konusu ise ¢ift tarafli veya sol kuyrukta ve tek
tarafli red bolgesi uygulanir. Varyansla ilgili aralik tahmininde de ¢ift tarafli Ki-kare

giiven sinirlar1 kullanilir.



Ki-kare testi li¢ farkli sekilde yapilmaktadir. Bunlar bagimsizlik, homojenlik

ve uygunluk testleridir. Bu testler su sekilde aciklanabilir;

1-Bagimsizhik Testi : Nitel iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir iliski olup olmadigi Ki-kare testi ile arastirilabilir. Hyp’da iliskinin olmadigi,
bagimsizligin oldugu; Ha’da ise iligkinin oldugu, bagimsizligin olmadig: iddia edilir.
Test istatistiginin hesaplanabilmesi i¢in B’ler bulunur. Test istatistigi, (1.3) ve sd,

(1.4)’e gore hesaplanir. Eger, (1.2) saglaniyorsa Ho red edilir.

2-Homojenlik Testi: iki 6rneklemin aymi kategoriler agisindan homojen olup
olmadiklar1 Ki-kare testi ile test edilebilir. Hy’da orneklemlerin homojen oldugu,

Ha’da ise homojen olmadiklari iddia edilir. Testin diger asamalari, 2.1°deki gibidir.

3-Uygunluk Testi: Uygunluk testinde, gézlenen bir degiskenin beklenen bir
dagilima uygunlugu veya gozlenen iki degiskenin ayni dagilima sahip olup olmadig:
arastirilir. Ho’da s6z konusu dagilima uygunlugu, Ha’da ise uygun olmadigi iddia
edilir. Uygunluk testinde G’ler, k siniftan olusan tek bir satir veya tek bir siitun
halinde verilir. G’lere karsilik gelen B’lerde, tabiatiyla k sinif igeren ayri bir satir
veya slitun olusturur. Boylece veriler, tek bir satir veya siitundaki k tane elemandan

olusur. Bu nedenle (1.3) ifadesi,
2
22 :ij—g:iGj T (2.3.1)

olarak yazilir. Burada Bj’ler, Ho’da iddia edilen dagilima ait degerlerdir. Bu testte

satir veya siitun toplami bir kisit olusturdugundan sd,

sd=k-1 (2.3.2)
olur. Eger 6rneklemden ayrica baz1 parametreler tahmin ediliyorsa her bir parametre

tahmini yeni bir kisit olusturacagindan m tane parametre tahmin edilmis ise sd,

sd=k-m-1



olarak ifade edilir. Buna gore mesela, diizgiin dagilim ve binom dagilimda m=0
almir. Ayrica binom dagiliminda p ve poisson dagiliminda A, Ornekten tahmin
ediliyorsa m=1 ve normal dagilimda ortalama ve standart sapma, ornekten tahmin

ediliyorsa m=2 olarak alinir.Testin diger asamalar1, 2.1° deki gibidir.

Zhes ZZ B ZZ (1'3)

j=1 i=1 ij j=1 i=l i-
ve sd,
sd = (r-1)(c-1) (1.4)

esitlikleri ile verilir. Ki-kare testinde red bolgesi genellikle, sag kuyrukta ve tek
tarafli olarak uygulanmaktadir. Fakat varyans i¢in Ki-kare testinde eger cift tarafli
veya sol kuyrukta ve tek tarafli Ha s6z konusu ise ¢ift tarafli veya sol kuyrukta ve tek
tarafli red bolgesi uygulanir. Varyansla ilgili aralik tahmininde de ¢ift tarafli Ki-kare
giiven sinirlar1 kullanilir.

4.BULGULAR ve TARTISMA

Yapilan calismada elde edilen bulgulara gore elde edilen sonuglar incelenen

ozelliklere gore incelenmis ve degerlendirmeler 6zelliklere gore asagida verilmistir.

4.1.Cinsiyete Gore Dagihhm

Ankete katilanlarin cinsiyete gore dagilimi Sekil 1'de gosterilmistir. Sekil
incelendiginde ankete katilim konusunda erkek ve bayanlarin oranlarinin bir birlerine
yakin oldugu goriilmektedir. Goriisme yapilan 233 kisiden 104 kisi bayanlardan

olusurken, 129 kisi ise erkeklerden olusmustur.
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Sekil 1. Katilimcilarin Cinsiyetine Gére Dagilimlari

Cinsiyete gore katilimcilar arasindaki farkliginin onemlilik derecesi test
edildigi Ki-kare uygunluk testi analiz sonuglari Cizelge 6'da verilmektedir. Buna
gore Ki-kare degerinin 2,682 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger
cinsiyetler —arasindaki  farkliligin  istatistiksel olarak O6nemli olmadigim

gostermektedir.

Cizelge 6. Katilimcilarin Cinsiyetine Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
2

X
Cinsiyet Gozlenen Beklenen
Erkek 129 116,5
Bayan 104 116,5
Toplam 233 233,0




2
* Degeri 2,682

Cinsiyet ile aylik toplam siit tiiketim miktar1 arasinda iliskinin 6nemli olup
olmadigmin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki-kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve
cinsiyete gore siit tiikketim miktarlart Cizelge 7'de verilmistir. Cizelge incelendiginde
cinsiyete gore degisimin istatistiksel olarak dnemli olmadig1 goriilmektedir. Goriisme
yapilan 233 kisiden siit ve siit tirlinii kullanan 225 kisinin aylik toplam siit tiiketimleri
degerlendirildiginde sekil 2'de de goriilecegi gibi tliketicilerin 6nemli bir kismi aylik

10 litreye kadar siit tiikketmektedir.

Cizelge 7. Cinsiyete Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlari ve Ki Kare Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiikketim Miktar1 (Litre) | Toplam
<5 6-10 11-15 >15
Goriisiilen Kisinin | Erkek 49 53 18 6 126
Cinsiyeti Kadn 33 45 11 10 99
Toplam 82 98 29 16 225
* Degeri 0,352

Bu sonuglara gore siit ve siit Uriinleri kullanimi konusunda erkekler ve
bayanlar arasinda farkliligin olmadig1 anlasilmaktadir. Seker ve ark (2012) Elazig
ilinde yaptiklar1 caligmada cinsiyete gore siit tiikketimleri arasinda farkliligin
olmadigini tespit etmislerdir. Ancak Akbay ve Tiryaki (2007) yaptiklar1 calismada
cinsiyetin siit ve siit trilinleri tiiketimine belirleyici oldugunu belirtmislerdir. Bu
sonuglara gore yaptigimiz ¢alisma Seker ve arkadaslarimin (2012) caligmalari ile
benzer olurken, Akbay ve Tiryaki'nin (2007) ¢alismalari ile ayrismaktadir. Bolgesel

calismalarda bu tiir farkliliklarin olabilecegi gercegini bizlere gostermektedir.
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Sekil 2 . Cinsiyete Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari

4.2.Yasa Gore Dagihm

Ankete katilanlarin yasa gore dagilimlar1 degerlendirildiginde genel olarak
25 yas ve altinda olanlarin ankete katilanlarin yaklasik yarisini olusturduklar
goriilmektedir. Bunu %38 ile 25-45 yas grubu takip ederken 45 yas ve lizerinde ise
%14 gibi oldukca diisiik degere sahip olmustur. Toplam icindeki paylarina
bakildiginda ise 25 yas altindaki kisi sayis1 112 kisiden olusurken, 24-45 yas arasin
88 kisi ve 46 yas ve lzerinde ise 33 kisi olmustur. Yapilan bu calismada

katilimcilarin % 86's1 45 yasin altindakilerden olugmaktadir.
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Sekil 3. Katilimcilarin Yas Grubuna Gore Dagilimlari

Yas grubuna gore katilimcilar arasinda farkliginin 6nemlilik derecesi test
edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 8' de verilmektedir. Buna gore
ki kare degerinin 42,240 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger yas gruplari
arasindaki farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir. Yapilan
calismada 25 yas ve alt1 kisilerin yiiksek olmasi bu sonucun ortaya ¢ikmasina sebep

olmus olabilir.

Cizelge 8. Katilimcilarin Yas Gruplaria Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Yas Grubu Gozlenen Beklenen

<25 112 71,7
25-45 88 71,7
45< 33 71,7
Toplam 233 233,0
x* Degeri 42 ,240**




Katilimeilarimizdan siit ve siit iiriinleri kullananlarin yas gruplariyla aylik
toplam siit tiikketim durumlari arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki
kare bagimsizlik testi degerleri ve sonuglar Cizelge 9'da gosterilmektedir. Buna gore
yas grubunun aylik toplam siit tiikketimi ile iliskisinin istatistiksel olarak Gnemli
oldugu tespit edilmistir (P>0.01). Yas ilerledik¢e siit tiikketiminin azaldig
gbzlenmistir. Bu sonug¢ il genelinde siit tiiketiminin genel olarak kiigiik yasta
gergeklestigini gostermektedir. Horwarth ve ark (1995), Klesges ve ark (1999) yasa
bagl olarak siit ve siit {irlinleri tiiketiminin degisiklik gosterdiklerini belirtmislerdir.
Bus ve Worsley (2003) ise siit ve iiriinleri tiikketimin genglerde kemik gelisimi igini
yaslilarda ise kemik sagligi i¢in mutlak gerekli oldugu ve tiiketimin buna gore

yapildigini belirtmistir.

Cizelge 9. Yas Gruplarina Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare

Sonucu
Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1 (Litre) | Toplam
<5 6-10 11-15 >15

<25 46 46 12 2 106
Yas Gruplari 25-45 26 43 8 9 86
>45 10 9 9 5 33
Toplam 82 98 29 16 225

** Degeri 20,274%*

Yas gruplarina gore aylik toplam siit tiiketim miktarlari Sekil 4'te
gosterilmistir. Buna gore degerlendirmeye alinan kisilerin 25 yas altina olanlarin
aylik siit tiiketimlerinin 6zellikle 45 yas ve lizerinde olanlara gore ciddi anlamda
yiikksek oranda siit ve siit trlini tiikettikleri anlasilmaktadir. Yas grubu olarak
genglerin ve c¢ocuklarin siit ve siit {irtinii tiiketmeleri giizel bir olay olarak kabul
edilirken belli bir yasin tizerindekilerin siit ve siit lirlinii tiiketim miktarlarinin diisiik

olmasi ise diistindiiriicii bir durumdur.
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Sekil 4. Yas Gruplarina Gore Aylik Toplam Siit Tiiketimi Miktari

4.3.Mesleklere Gore Dagihm

Ankete katilanlarin meslek grubuna gore dagilimlart Sekil 5'te gosterilmistir.
Sekil incelendiginde ankete katilim konusunda %46 oranla 6grenci grubunun ilk
sirada geldigi ve bunu oransal olarak sirasiyla serbest meslek, kamuda memur, 6zel

sektor, ev hanimi ve emeklilerden olustugu goriilmektedir.
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Sekil 5. Katilimcilarin Meslek Grubuna Gore Dagilimlari

Meslek gruplarma gore katilimcilar arasinda farkliginin nemlilik derecesi
test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 10' da verilmistir. Buna
gore ki kare degerinin 149,069 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete
katilanlarin meslek gruplari arasindaki farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu

gostermektedir.

Cizelge 10. Katilimcilarin Meslek Gruplarina Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Meslek Gruplari Gozlenen Beklenen
Kamuda Memur 31 38,8
Ogrenci 106 38,8
Serbest Meslek 34 38,8
Ev Hanimi 22 38,8
Ozel Sektor 30 38,8
Emekli 10 38,8
Toplam 233 233,0
xzDegeri 149,069**




Meslek gruplar ile aylik toplam siit tiiketimleri arasindaki iliskinin 6nemeli

olup olmadigimi belirlemek igin yapilan bagimsizlik testi sonuglart Cizelge 11'de

verilmistir. Buna gore meslek gruplarina gore siit ve siit iriinleri tiketimleri

arasindaki iligskinin 6nemli olmadig1 goriilmektedir.

Cizelge 11. Meslek Gruplarina Gore Aylik Siit Tiiketim Miktarlart ve Ki Kare

Sonucu
Aylik toplam siit tiikketim miktar1 (Litre) | Toplam
<5 6-10 11-15 >15

Kamuda

Mermur 9 13 4 5 31

Ogrenci 45 39 13 3 100
Meslegi Serbest Meslek 14 14 2 3 33

Ev Hanim 3 13 3 2 21

Ozel Sektor 9 16 3 2 30

Emekli 2 3 4 1 10
Toplam 82 98 29 16 225
X Degeri 23,476

Meslek gruplarina gore aylik toplam siit tiikketim durumlarn sekil 6'da

gostermektedir. Sekil incelendiginde en ¢ok tiikketim grubunun 6grenciler oldugu, en

diistik tiiketimin ise emeklilerde oldugu goriilmektedir. Diger meslek gruplarinda ise

tiiketim miktar1 yaklasik olarak benzer durumdadirlar.
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Sekil 6. Meslek Gruplarina Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari

Yapilan ¢alismada meslegi 6grenci olan kisilerin katiliminin fazla olmasi bu
sonucun ortaya ¢ikmasina sebep olmus olabilir. Akbay ve Tiryaki (2007) ve Cop ve
Tiirkoglu (2008) yaptiklart calismada meslek gruplarinin siit tiiketiminde belirleyici

olabilecegini belirtmisglerdir.

4.4. Egitim Durumlaria Gore Dagilim

Ankete katilanlarin egitim durumlarina gére degerlendirildiginde sekil 7'de
goriilecegi gibi genel olarak yiiksekokul mezunu olanlarin %57'lik oranla ankete
katilanlarin yarisindan fazlasi oldugu goriilmektedir. Bunu %24 liik oranla lise,
%11'lik oranla ortaokul ve %8'lik oranla ilkokul mezunlarindan olusmaktadir.
Rakamsal olarak sirasiyla bakildiginda ise yiliksekokul mezunlarinin 133 kisi
olurken, lise mezunlarmin 55, ortaokul mezunlarmin 25 ve ilkokul mezunlarinin 20

kisi oldugu goriilmektedir.
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Sekil 7. Katilimcilarin Egitim Durumlar1 Grubuna Gére Dagilimlar

Egitim durum gruplarina gore katilimcilar arasinda farkliginin 6nemlilik
derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 12'de verilmistir.
Ki kare degerinin 140,202 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete
katilanlarin egitimleri arasindaki farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu
gostermektedir. Ankete katilanlarin 6nemli bir kisminin yiiksek okul mezunlarindan
olusmasi bu farkliligin artmasinda etkili olmus olabilir. Ayrica yiiksek okul
mezunlarinin konu ile ilgili olarak biling diizeylerinin daha iyi seviyede oOlmasi ve

seciciliklerinin yiiksek olmasinin da bunda ciddi olarak etkili oldugu sdylenebilir.

Cizelge 12. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
22

Egitim Durumlar1 | Gézlenen Beklenen
Tkokul 20 58,3
Ortaokul 25 58,3
Lise 55 58,3
Yiiksekokul 133 58,3
Toplam 233 233,0
x* Degeri 140,202**




Calismada siit ve siit irlinleri kullanan kisilerin egitim durumlan ile aylik
toplam siit tiiketimleri arasinda iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi igin
yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 Cizelge 13'de verilmistir. Cizelge
incelendiginde egitim seviyesi ile siit tiikketimi arasinda Ki iliskinin istatistiksel olarak
onemli olmadig1 goriilmiistiir. Meslek gruplarina gore siit tiiketimlerinin grafiksel
gosterimi Sekil 8'de verilmistir. Buna gore yiliksek okul mezunlarimin tiiketimlerinin

yiiksek oldugu agikga goriilmektedir.

Cizelge 13. Egitim Durumlariyla Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare

Sonucu
Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari Toplam
<5 6-10 11-15 >15

Ilkokul 5 9 1 4 19

Ortaokul 8 12 3 2 25
Egitim Durumy Lise 18 25 7 3 53

Yiiksekokul 51 52 18 7 128
Toplam 82 98 29 16 225
x* Degeri 8,631

Egitim seviyesi genel olarak kiiltlirel seviyenin ve biling diizeyinin artisin
saglayabilmektedir. Siit ve siit tiriinleri tiiketimi konusunda da egitim seviyesi etkili
olmustur. Klesges ve ark (1999), Akbay ve Tiryaki (2007), Uzunéz ve ark (2008) ve
Karakaya ve Akbay (2013) yaptiklar1 ¢caligmalarda egitim seviyesi arttikga siit ve siit

tirtinleri tiikketiminin arttiZini belirtmislerdir.
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Sekil 8. Egitim Durumlarina Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.5. Aylik Gelir Durumlarina Gore Dagilm

Ankete  katilanlarm  aylhik  gelir  durumlarima  goére  dagilimlan
degerlendirildiginde ankete katilan 233 kisinin Sekil 9' da goriilecegi lizere aylik
geliri 500 TL' den az olan 90 kisinin %39 bir paya sahip oldugu goriilmektedir.
Sayisal veriler sirasiyla SO1TL-1000TL arast gelire sahip olan 45 kisi, 1001TL-
1500TL aras1 gelire sahip olan 41 kisi, 1501TL-2000TL aras1 gelire sahip olan 41
kisi ve 2000TL' den fazla olan kisi sayisinin 16 oldugu goriilmektedir.



W500TL den az E501TL-1000TL 1001 TL-1500TL

H 1501 TL-2000TL W 2000TL den fazla
\ J

Sekil 9. Katilimcilarin Aylik Gelir Durumuna Goére Dagilimlari

Aylik gelir durum gruplarina gore katilimeilar arasinda farkliliginin 6nemlilik
derecesi test edildigi Ki Kare analiz sonuglar1 Cizelge 14'te verilmektedir. Buna gore
ki kare homojenlik degerinin 61,914 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger
ankete katilanlarin aylik gelir gruplan arasindaki farkliligin istatistiksel olarak

onemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 14. Katilimcilarin Aylik Gelir Durumlarina Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
¥2

Aylik Gelir Grubu | Gozlenen Beklenen
500TL'den az 90 46,6
501TL-1000TI 45 46,6
1001TL-1500TL 41 46,6
1501TL-2000TL 41 46,6
2000TL" den fazla 16 46,6
Toplam 233 233,0
**Degeri 61,914**




Calismada siit ve siit iiriinleri kullanan kisilerin aylik gelir durumlar ile aylik

toplam siit tiiketimleri arasinda iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi igin

yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuclar1 Cizelge 15'de verilmistir. Cizelge

incelendiginde ¢alismamiza gore aylik gelir durumu ile siit tiikketimi arasinda Ki

iligkinin istatistiksel olarak 6nemli olmadig1 goriilmiistiir. Aylik gelir gruplarina gore

stit tiiketimlerinin grafiksel gosterimi Sekil 10'da verilmistir. Buna gore istatistiksel

olarak 6nemli olmasa da geliri 500 TL'den az olan kisilerin siit tiikketiminin 5 litreden

az oldugu ¢ikarimi sekil 10'dan yapilabilmektedir. Hsu ve Liu (2000), Chinnici ve

ark. (2002) ve Uzunoz ve ark. (2008) yapmis olduklari ¢alismalarda gelir seviyesinin

stit ve siit tirtinleri tiiketimini dogrudan etkiledigini belirtmislerdir.

Cizelge 15. Aylik Gelir Durumlariyla Aylik Toplam Sit Tiiketim Miktarlart ve Ki

Kare Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1 (Litre)
Toplam
<5 6-10 11-15 >15
500TL'den az 38 32 12 4 86
501 TL -
14 23 2 2 41
1000TL
1001 TL-
Aylik 15 15 9 2 41
B 1500 TL
Geliri
1501 TL-
11 20 5 5 41
2000TL
2000 TL' den
4 8 1 3 16
fazla
Toplam 82 98 29 16 225
** Degeri 17,369
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Sekil 10. Aylik Gelir Durumlarina Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari

4.6.Ailedeki Birey Sayisina Gore Dagilim

Ankete  katilanlarin  ailedeki  birey sayilarina gore dagilimlan
degerlendirildiginde ankete katilan 233 kisinin Sekil 11' de goriilecegi gibi % 57
oranla ailedeki birey sayis1 3-4 kisi olanlarin biiyiik en biiyiik paya sahip oldugu
goriilmektedir. Bunu sirasiyla %30'luk oranla ailedeki birey sayisinin 4'ten fazla
oldugu, %13'llik oranla da ailedeki birey sayisinin 1-2 kisiden olustugu

goriilmektedir.
s N
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Sekil 11. Katilimcilarin Ailedeki Birey Sayis1 Durumuna Gore Dagilimlar




Ailedeki birey sayist durumu gruplarma gore katilimcilar arasinda farkliginin
onemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglart Cizelge 16'da
verilmistir. Buradan ki kare degerinin 66,807 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu
deger ankete katilanlarin ailedeki birey sayilar1 arasindaki farkliligin istatistiksel

olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 16. Katilimcilarin Ailedeki Birey Sayisi Durumuna Gore Ki Kare Analiz

Sonuglari
Ki Kare Analiz Sonuglari
X2
Ailedeki Birey Gozlenen Beklenen
Sayist
1-2 31 77,7
3-4 132 77,7
>4 70 71,7
Toplam 233 233,0
x* Degeri 66,807**

Ailedeki birey sayisi ile aylik toplam siit tiikketim miktar1 arasinda iligkinin
onemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi
sonuglart ve ailedeki birey sayisina gore siit tiilketim miktarlart Cizelge 17'de
verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit ve siit {irlinleri kullanan
kisilerin ailelerinde bulunan say1 ile aylik toplam siit tiiketim miktar degisiminin
istatistiksel olarak onemli oldugu goriilmektedir. Siit ve siit lirtinleri tiiketen bu 225
kisinin aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriinimii sekil 12'de verilmistir. Sekil

incelendiginde ailedeki birey sayist arttikca siit tiiketimin arttig1 goriilmektedir.



Cizelge 17. Ailedeki Birey Sayisina Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim

Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarini
(Litre) Toplam
<5 6-10 11-15 >15
1-2 14 9 5 0 28
Ailedeki Birey
3-4 47 61 14 6 128
Sayisi
>4 21 28 10 10 69
Toplam 82 98 29 16 225
xzDegeri 12,958*
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Sekil 12 . Ailedeki Birey Sayist Durumuna Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1




4.7.Evde Calisan Kisi Sayis1 Durumlarina Gore Dagilimi

Ankete katilanlarin evde c¢alisan kisi sayisi durumlarina gore dagilimlari
degerlendirildiginde sekil 13'de goriilecegi gibi evde ¢alisan kisi sayisinin 1 kisinin
oldugu gurubun tim katilimcilarin %49'luk oraniyla yaklasik yarisina denk geldigi
gorilmektedir. Bunu %47'lik oranla ailede ¢alisan birey sayisinin 2 kisi oldugu takip
ederken, ailede 2'den fazla calisan bireyin oldugu grubun %@4'lik oranla ¢ok az

oldugu goriilmektedir.
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Sekil 13. Katilimcilarin Evde Calisan Kisi Sayilart Durumuna Goére Dagilimlari

Ailedeki c¢alisan kisi sayist durumu gruplarina gore katilimcilar arasinda
farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglari
Cizelge 18' de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 91,296 olarak tespit edildigi
gorilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin evde calisan kisi sayilar1 arasindaki

farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.



Cizelge 18. Katilimcilarin Evde Calisan Kisi Sayilari Durumuna Gore Ki Kare

Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
x
Evde Calisan Kisi Gozlenen Beklenen
1 115 7,7
2 109 77,7
>2 9 7,7
Toplam 233 233,0
x* Degeri 91,296**

Evde calisan kisi sayis1 ile aylik toplam siit tiikketim miktar1 arasinda iligkinin

onemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi

sonuglar1 ve evde g¢alisan kisi sayisina gore siit tiiketim miktarlart Cizelge 19'da

verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit ve siit iiriinleri kullanan

kisilerin evlerinde bulunan c¢alisan kisi say1 ile aylik toplam siit tiikketim miktar

degisiminin istatistiksel olarak 6nemli olmadig1 goriilmektedir. Siit ve siit {iriinleri

tilketen bu 225 kisinin aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriinimii sekil 14'de

verilmistir. Sekil incelendiginde evdeki ¢alisan sayist 1 ve 2 kisiyken siit tiikketiminin

yiiksek oldugu fakat calisan kisi sayist 2'den fazla oldugunda aylik toplam siit

tikketim miktarinin diistiigli goriilmiustiir.

Cizelge 19. Evde Calisan Kisi Sayisina Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlari

ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari
Toplam
<5 6-10 11-15 >15
1 46 44 15 5 110
Evde Calisan Kisi
2 35 50 12 9 106
Sayisi
>2 1 4 2 2 9
Toplam 82 98 29 16 225
2
* Degeri 8,487
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Sekil 14 . Evde Caligsan Kisi Sayist Durumuna Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim
Miktar1

4.8.Evde Bulunan Cocuk Sayis1 Durumlarina Gore Dagilhim

Ankete katilanlarin evde bulunan ¢ocuk sayisina gore degerlendirildiginde
sekil 15'de evde bulunan g¢ocuk sayisinin <2 oldugu gurubun tiim katilimcilarin
%50'lik oranla yarisina denk geldigi goriilecektir. Bunu %47'lik oranla evde bulunan
cocuk sayisinin 2-5 oldugu grup takip ederken, evde bulunan ¢ocuk sayisinin 5'den

fazla oldugu grubun %3'liik oranla ¢ok az oldugu goriilmektedir.
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Sekil 15. Katilimcilarin Evde Bulunan Cocuk Sayis1t Durumuna Gore Dagilimlar

Evde bulunan cocuk sayisi durumu gruplarina gore katilimcilar arasinda
farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglar
Cizelge 20'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 94,052 olarak tespit edildigi
goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin evde bulunan cocuk sayisi durumlari
arasindaki farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Evde bulunan c¢ocuk sayist ile aylik toplam siit tilketim miktar1 arasinda
iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik
testi sonuglari ve evde bulunan ¢ocuk sayisina gore siit tiiketim miktarlar1 Cizelge
21'de verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimeilardan siit ve siit tiriinleri kullanan
kisilerin evlerinde bulunan c¢ocuk say1 ile aylik toplam siit tiiketim miktar
degisiminin istatistiksel olarak 6nemli oldugu goriilmektedir.

Siit ve siit uriinleri tiikketen 225 kisinin aylik toplam siit tiiketimi grafiksel
goriiniimii sekil 16'da verilmistir. Sekil incelendiginde ¢alismamizda evdeki ¢ocuk
sayisinin <2 ve 2-5 oldugu gruplarda aylik toplam siit tiiketiminin fazla oldugu >5
oldugu grupta ise az oldugu gézlenmistir. Bununda katilimcilarimizdan evde bulunan
cocuk sayisinin >5 olan kisminin az olmasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.
Karakaya ve Akbay (2013) yaptiklar1 ¢calismada ailedeki birey sayisinin ve ¢alisan
sayisiin artmasinin siit tiikketimini olumlu yonde etkiledigi belirtilmistir. Yaptigimiz
calismada evde bulunan ¢ocuk sayisinin artmasinin yani ailedeki birey sayisindaki

artigin siit ve siit iiriinleri tiikketim miktarin1 artirdig1 goériilmiis, ancak birey basina



diisen siit miktarinin azalmasi sorununa rastlanmistir. Yapilan ¢alismanin sonuglarina

gore diger arastirmacilarin bulgular1 ile benzerlik tasimaktadir. Ancak bolgesel

tercihler ve farkliliklarin olmasi dogal olarak kabul edilmelidir.

Cizelge 20. Katilimcilarin Evde Bulunan Cocuk Sayis1 Durumlarina Gore Ki Kare

Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Evde Bulunan Gozlenen Beklenen

Cocuk Sayisi
<2 116 71,7
2-5 109 77,7
>5 8 7,7
Toplam 233 233,0
x* Degeri 94,052**

Cizelge 21. Evde Bulunan Cocuk Sayisina Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim

Miktarlar ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari(Litre)
Toplam
<5 6-10 11-15 >15
<2 49 45 13 6 113
Evde Bulunan Cocuk
2-5 32 49 16 7 104
Sayist

>5 1 4 0 3 8

Toplam 82 98 29 16 225
" Degeri 17,030%*
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Sekil 16 . Evde Bulunan Cocuk Sayis1 Durumuna Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim
Miktar1

4.9.Siit ve Siit Uriinleri Tiiketim Durumlarina Gére Dagihm

Siit ve siit tirtinleri tilketim durumlarina gore degerlendirildiginde sekil 17" de
katilimcilarin tamamina yakininin siit ve siit irlinleri tiikettigi goriilmektedir. Buna
karsin katilimcilarin %3'lik kismi ise siit ve siit lirtinleri tiiketmemektedir.

Siit ve siit iiriinleri tilketim durumlar1 gruplarina gore katilimcilar arasinda
farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare uygunluk analiz sonuglar1 Cizelge
22'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 202,099 olarak tespit edildigi
goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siit ve siit tirlinleri tiikketip tiikketmeme

konusunda ki farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.
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Sekil 17. Katilimcilarin Siit ve Siit iiriinleri Tiiketim Durumuna Gore Dagilimlari

Durmaz ve ark. (2002), Akbay ve Tiryaki (2007) ve Simsek ve Agikgdz
(2011) vyaptiklar1 ¢alismalarda siit ve siit drinleri kullaniminin tiiketicilerin
isteklerinin karsilanip karsilanmadigina gore degistigini tespit etmislerdir. Talep ne
Olciide karsilaniyorsa tiikketim buna gore artmis ancak karsilanmadiginda ise
azalmistir. Yaptigimiz caligmada benzer sonuglarin elde edilmis olmasi piyasay1

onemli 6l¢iide tiiketicilerin belirledigini gostermesi agisindan 6nemlidir.

Cizelge 22. Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinleri Tiiketim Durumuna Goére Ki Kare

Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
22
Siit ve Siit Uriinleri Gozlenen Beklenen
Tiiketim Durumu

Evet 225 116,5
Hayir 8 116,5
Toplam 233 233,0
x* Degeri 202,099**




4.10.Siit ve Siit Uriinleri Tiiketim Sikhg Durumlarina Gére Dagilim

Ankete katilanlarin  siit ve siit {irlnleri tiketim sikligina gore
degerlendirildiginde Sekil 18'de incelendiginde her giin siit ve siit triinleri tiiketen
kisilerin %50'lik orana sahipken, %40'lik grubun haftada bir ka¢ kez kullandig1 ve
giinde bir kag kez kullananlarin %10'luk paya sahip oldugu goriillmektedir.

f A\

23;10%

B Hergiin W Haftada birkackez Glnde birkag kez
N J

Sekil 18. Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinleri Tiiketim Sikligi Durumuna Gére

Dagilimlart

Siit ve siit Uriinleri tiikketim sikligi durumlar1 gruplarina goére katilimcilar
arasinda farkligimmin onemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz
sonuglar1 Cizelge 23'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 57,307 olarak tespit
edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siit ve siit tirlinleri tiiketenlerin
tiketim sikligi konusunda farkliligin istatistiksel olarak Onemli oldugunu

gostermektedir.



Cizelge 23. Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinleri Tiiketim Sikligi Durumuna Gére Ki

Kare Analiz Sonuglar

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Siit ve Siit Uriinleri Gozlenen Beklenen
Tiketim Siklig1
Her giin 112 75,0
Haftada birkag kez 90 75,0
Giinde bir kag kez 23 75,0
Toplam 225 225,0
x* Degeri 57,307**

Siit ve siit drlinleri siklig1 ile aylik toplam siit tiiketim miktar1 arasinda
iligkinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik
testi sonuglar1 ve katilimcilarin tiiketim siklik miktarlar1 Cizelge 24'de verilmistir.
Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit ve siit iirtinleri kullanan kisilerin tiiketim
sikliklar ile aylik toplam siit tiikketim miktar degisiminin istatistiksel olarak 6nemli
oldugu goriilmektedir. Siit ve siit uriinleri tiiketen 225 kisinin aylik toplam siit
tilketimi grafiksel goriiniimii sekil 19'da verilmistir. Sekil incelendiginde giinde
birkag¢ kez tliketenlerin toplam aylik tiiketimde haftada bir ve her giin kullananlarin
gerisinde oldugunu goriiyoruz. Burada haftada bir ve her giin secenegini segenlerin
tiiketimleri siklik olarak giinde bir ka¢ kez kullananlarin gerisinde kalsa da miktar
olarak oniinde oldugunu ¢ikarabiliriz.

Nahcivan (2006) giinliik siit tiiketimlerinin yeterlilikleri {izerine yaptigi
caligmada siit igme sikligini eve alinan siitiin zamanin belirledigini tespit etmistir.
Eve sik siit ve siit iiriinleri alindiginda daha fazla tiikketimin oldugunu belirtmistir.
Onsiiz ve ark (2012) yaptiklar1 ¢aligmada 6grencilerin ancak %10.1'inin her giin
diizenli stit tiikettiklerini geri kalanin ise diizensiz bir sekilde siit ve siit triinleri
tilkettiklerini tespit etmislerdir. Yaptigimiz calismada ise katilimcilarin yarisinin her
giin siit ve siit tirtinleri tiikettikleri goriilmiistiir. Bu agidan Kirsehir ilinin bu konuda

iyi oldugunu ve énem verdigini gostermektedir.



Cizelge 24. Siit ve Siit Uriinleri Tiiketim Sikligina Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim

Miktarlar1 ve Ki-kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari(Litre)
Toplam
<5 6-10 11-15 >15
Stit ve Siit Her giin 36 49 15 12 112
Uriinlerini | Haftada bir 44 40 6 0 90
Ne Siklikla Glinde
] 2 9 8 4 23
Tiiketiyor | birkag kez
Toplam 82 98 29 16 225
xz Degeri 32,515**
Aylik
507 tuplam?sul
tiketim
miktan
-5
40— Ws-10
O11-15
B=-15
EU-—
m.—
107
n-—
Her gin Hattada bir Gunde birkag kez

Sekil 19 . Tiiketim Siklig1 Durumuna Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1




4.11.Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1 Durumlarina Gore Dagilim
Katilimecilardan siit tiiketenlerin aylik siit miktar1 grubuna gore dagilimlar
degerlendirildiginde ; aylik 6-10 litre arasi tiiketimde bulunanlarin %44'liik oranla en
bliyiik orana sahip olduklar1 Sekil 20'de goriilmektedir. Bunu sirasiyla 5 litre tiiketim
%36'lhk oranla, 11-15 litre tiketim %13'lik oranla ve >15 litre tiikketimde

bulunanlarin %7'lik oranla son sirada bulunduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 20. Katilimcilarin Aylik Toplam Siit Tiikketim Miktar1 Durumlarina Gore

Dagilimlar

Stit tiikketenlerden aylik siit tiiketim miktar1 durumlart gruplarma gore
katilimcilar arasindaki farkligiin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik
analiz sonuglar1 Cizelge 25'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 84,778 olarak
tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilan siit tiikketenlerin aylik siit
tiketim miktar1 konusundaki farkliligin istatistiksel olarak oOnemli oldugunu
gostermektedir. Siit ve siit Uriinlerindeki tiiketimin azlhig1 yada c¢oklugu eve bu
triinlerin gelme siklig1 ile dogru orantilidir. Savran ve ark (2011) yaptiklar
calismada siit ve siit iirlinlerinin alinma sikliginin pek cok faktére gore degisim
gosterdigini belirtmislerdir. Yaptifimiz ¢alismada eve alinma sikliklarinin egitim
seviyesi ve gelir seviyesi ile yliksek oranda iliskili oldugu tespit edilmistir. Buna gore
eve ne kadar iirlin alintyorsa o oranda da tliketim konusunda tesvik edilmis

olunmaktadir.



Cizelge 25. Katilimcilarin Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1 Durumuna Gore Ki

Kare Analiz Sonuglar

Ki Kare Analiz Sonuglari
xz
Siit Tiiketim Gozlenen Beklenen
Miktar1
<5 82 56,3
6-10 98 56,3
11-15 29 56,3
>15 16 56,3
Toplam 225 225,0
x? Degeri 84,778**

4.12.Siitii Nereden Aldiklarina Gore Dagilim

Katilimcilarin siitii nereden satin aldiklarina gore degerlendirildiginde sekil
21'de goriilecegi gibi katilimcilarin %68'lik kisminin marketleri tercih ettigi, bunu
sirasiyla oransal olarak %13'liik kisim bakkal, %11'lik kisim Koy, %5'lik kisim semt

pazarlari olurken %3 'liik kisim ise kendisi tiretmektedir.

/‘

7:3%

B Bakkal m Market SemtPazarn ®Koy B Kendim tretiyorum

Sekil 21. Katilimcilarin Siitii Satin Alma Yerlerine Gore Dagilimlari



Katilimcilarin  siitii nereden satin aldiklarina gore katilimcilar arasinda
farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglari
Cizelge 26'da verilmektedir. Buna gore ki kare degerinin 340,884 olarak tespit
edildigi gorilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siitii satin aldiklar yer

konusunda farkliligin istatistiksel olarak dnemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 26. Katilimcilarin Siitii Satin Alma Yerlerine Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Siitii Satin Alma Yeri Gozlenen Beklenen
Bakkal 31 46,6
Market 158 46,6
Semt Pazari 12 46,6
Koy 25 46,6
Kendim Uretiyorum 7 46,6
Toplam 233 233,0
x° Degeri 340,884**

Siitii nereden aldigi ile aylik toplam siit tilketim miktar1 arasinda iliskinin
onemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi
sonuglar1 ve katilimcilarin nereden satin aldiklar1 Cizelge 27'de verilmistir. Cizelge
incelendiginde katilimcilardan siit ve siit driinleri kullanan kisilerin siitii nereden
satin aldiklar1 yerlere gore degisiminin istatistiksel olarak 6nemli olmadigi
goriilmektedir. Gene ayni ¢izelgeden katilimcilarin biiyiik bir cogunlugunun siit satin
alma yeri olarak marketleri sectigi goriilmektedir. Katilimcilarin siitii satin alma ve
aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriintimii sekil 22'de verilmistir.

Siitiin alim yeri treticinin kalite algist ile dogrudan iliskilidir. Yapilan bu
caligmada tiiketiciler siit ve siit iirlinlerinin %68'ini marketlerden almay1 tercih
etmektedirler. Giincel Gida Arastirma Platformunun yaptigi benzer ¢alismada da
siitin  marketlerden alinma oranmin %68 olarak bulunmasi c¢alismamizi

desteklemektedir. Dilber ve ark (2012) yaptiklar1 calismada tiiketicilerin saglik



acisindan ambalajli {riinleri tercih ettiklerini belirtirken, Celik ve ark (2005)
yaptiklar1 ¢alismada bu orant %60 olarak belirlemislerdir. Cevger ve ark (2008)
ogrenciler iizerinde yaptiklart calismada bu oram1 %95.1 gibi yiliksek bir oran
bulmusglardir. Buna gore ambalajli iiriinlin ayni zamanda saglikli iirtin oldugu

yoniinde bir alginin olustugu goriilmektedir.

Cizelge 27. Sitii Nereden Aldigi Durumuna Goére Aylik Toplam Siit Tiiketim

Miktarlar ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari(Litre)
Toplam
<5 6-10 11-15 >15
Bakkal 14 11 3 1 29
Market 57 69 18 9 153
Sttt Satin | Semt Pazari 5 4 3 0 12
Aldig1 Yer Koy 6 12 3 4 25
Kendim
0 2 2 2 6
iiretiyorum
Toplam 82 98 29 16 225
xz Degeri 19,247
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Sekil 22 . Siitii Nereden Aldig1 Durumuna Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.13.Siitii Satin Aldiklar: Yeri Tercih Etme Sebebine Gore Dagilim

Katilimcilarin  siitii satin aldiklar1 yeri tercih etme sebeplerine  gore
degerlendirildiginde sekil 23'de goriilecegi gibi katilimcilarin %41'lik kisminin
giivenli buldugunu soylerken, %18'lik kismin hijyen ortami sebebiyle tercih ettigi,
%16k kismin kolay bulabildiginden dolay: tercih ettigini, %14'liik kismin ucuz
oldugu i¢in tercih ettigini ve %]11'lik kismin hepsi segenegini isaretledigini

gormekteyiz.



MW Ucuz M Gavenli Hijyen ortami M Kolay bulabilme B Hepsi

Sekil 23. Katilimcilarin Siitii Satin Aldiklar1 Yeri Tercih Etme Sebeplerine Gore
Dagilimlar
Katilimeilarn siitii satin aldiklart yer tercih etmeleri bakimindan katilimcilar
arasindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz
sonuglar1 Cizelge 28'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 60,712 olarak tespit
edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siitii satin aldiklar1 yeri tercih

etme konusunda farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 28. Katilimcilarin Siitii Satin Aldiklart Yeri Tercih Etme Sebeplerine Gore

Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
22
Satin Aldiklart Yeri

Tercih Etme Sebebi Gozlenen Beklenen

Ucuz 32 46,6

Giivenli 93 46,6

Hijyen Ortami 42 46,6

Kolay Bulabilme 39 46,6

Hepsi 27 46,6

Toplam 233 233,0

x° Degeri 60,712**




Siitii satin aldig1 yeri tercih etme sebebi ile aylik toplam siit tiketim miktart
arasindaki iliskinin énemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare
bagimsizlik testi sonuglart ve katilimcilarin siitii satin aldigi yeri tercih sebepleri
Cizelge 29'da verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit ve siit tirtinleri
kullanan kisilerin siitii satin aldiklar1 yeri tercih sebeplerine goére degisiminin
istatistiksel olarak o©nemli olmadig1 goriilmektedir. Gene ayni c¢izelgeden
katilimeilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun satin aldiklar1 yeri tercih sebeplerinde hemen
hemen her tiiketim grubunda giivenli ve hijyen ortaminin 6ne ¢iktigr goriilmektedir.
Katilimeilarin siitii satin alma yeri tercih sebepleri ve aylik toplam siit tiiketimi

grafiksel goriiniimii sekil 24'de verilmistir.

Cizelge 29. Siitii Satin Aldig1 Yeri Tercih Etme Sebebine Gore Aylik Toplam Siit
Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim
Miktari(Litre) Toplam
<5 6-10 |11-15| >15
Ucuz 13 11 5 2 31
Givenli 36 39 9 5 89
Siitii Satin Alma Hijyen
- . 10 21 4 5 40
Yerini Tercih Ortami1
Nedeni Kolay
) 15 19 3 2 39
bulabilme
Hepsi 8 8 8 2 26
Toplam 82 98 29 16 225
xz Degeri 15,243
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Sekil 24 . Siitii Satin Aldig1 Yeri Tercih Sebebine Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim
Miktari

4.14.8Siit ve Siit Uriinleri Ahrken Dikkat Ettikleri Unsurlara Gére Dagilim
Katilimcilarin - siit ve siit T{riinleri alirken dikkat ettikleri unsurlar
degerlendirildiginde sekil 25'de goriilecegi gibi katilimcilarin %46'lik bir oranla
yartya yakiini tazelik derken sirasiyla bunu oransal olarak, %28'lik oranla Hijyen,
%10'luk oranla fiyat, %6'lik oranla bulabilme ve marka tercihleri bulunurlarken

%A4'liik oranla cesitlilik gelmektedir.



B Tazelik ® Hijyen Fiyat ®Bulunabilme m Cesitlilik Markasi

-

Sekil 25. Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinleri Alirken Dikkat Ettikleri Unsurlara Gére

Dagilimlari

Katilimeilarin siit ve siit {irtinleri alirken dikkat ettikleri unsur bakimindan
katilimcilar arasinda farkliginin  6nemlilik derecesinin test edildigi Ki Kare
homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 30'da verilmistir. Buradan ki kare degerinin
202,734 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siit ve siit
rtinleri alirken dikkat ettikleri unsur bakimindan farkliligin istatistiksel olarak
onemli oldugunu gostermektedir.

Siit ve siit Urtinleri alirken dikkat ettikleri unsurlar ile aylik toplam siit
tilketim miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla
yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin siitii satin aldigi yeri
tercih sebepleri Cizelge 31'de verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit
ve siit Uriinleri kullanan kisilerin siitii satin aldiklar1 yeri tercih sebeplerine gore
degisiminin istatistiksel olarak 6nemli olmadig: goriilmektedir. Gene ayni ¢izelgeden
katilimcilarin biiyiik bir gogunlugunun satin aldiklar1 yeri tercih sebeplerinde hemen
hemen her tiiketim grubunda giivenli ve hijyen ortaminin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Katilimeilarin siitii satin alma yeri tercih sebepleri ve aylik toplam siit tiiketimi

grafiksel goriiniimii sekil 26'da verilmistir.



Cizelge 30. Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinleri Alirken Dikkat Ettikleri Unsurlara

Gore Ki Kare Analiz Sonuglart

Ki Kare Analiz Sonuglari
xz
Dikkat Edilen Unsurlar Gozlenen Beklenen

Tazelik 108 38,8
Hijyen 65 38,8
Fiyat 24 38,8
Bulabilme 14 38,8
Cesitlilik 8 38,8
Markasi 14 38,8
Toplam 233 233,0
x° Degeri 202,734**

Yapilan c¢aligmalarin 6nemli bir kisminda siit ve siit Urtinleri tercihinde ilk
konunun hijyen ve gilivenirlik oldugu goriilmektedir. Bunun en iyi saglanacagi
yerlerin marketler oldugu yoniinde bir alg1 vardir. Siitiin alim yeri {reticinin kalite
algis1 ile dogrudan iliskilidir. Yapilan bu ¢alismada tiiketiciler siit ve siit {irlinlerinin
%68'ini marketlerden almayi tercih etmektedirler. %46's1 tirlinlerin taze olmasina ve
%28'inin ise hijyenik olmasina dikkat etmektedir. Buna gore tiiketicilerin temel
goriisii taze ve temiz gida liriinlerinin olmasidir.

Giincel Gida Arastirma Platformunun yaptig1 calismada siitiin marketlerden
alinma tercihinin basinda taze olmasi ve hijyenik olmasi istegi yer almistir. Benzer
sekilde Dilber ve ark (2012) yaptiklar1 ¢calismada da tiiketicilerin ambalajli {irtinlerin
daha saglikli olacagmma inanmaktadirlar. Yaptigimiz ¢alismanin sonuglart ile

aragtirmacilarin bulgular1 benzerlik gostermektedir.



Cizelge 31. Siitii Satin Aldig1 Yeri Tercih Etme Sebebine Gore Aylik Toplam Siit

Tuketim Miktarlart ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1
Toplam
<5 6-10 11-15 >15
Tazelik 39 43 11 10 103
Siit ve Siit Hijyen 25 29 9 2 65
Uriinleri Alirken Fiyat 8 10 4 1 23
Dikkat Edilen | Bulunabilme 3 9 1 1 14
Unsurlar Cesitlilik 2 2 2 1 7
Markasi 5 5 2 1 13
Toplam 82 98 29 16 225
2
* Degeri 8,840
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Sekil 26 . Siitii Satin Aldig1 Yeri Tercih Sebebine Gore Aylik Toplam Siit Tiikketim
Miktar1



4.15.Satin Almay1 Tercih Ettikleri Siit Grubuna Gore Dagilim

Katilimeilarin satin almayi tercih etikleri siit grubuna gore dagilim sekil 27'de
goriilecegi gibi katilimcilarin biiylik bir ¢ogunlugu %49'luk oranla giinliik siit ve
%44'lik oranla kutu siit (UHT) tercih ederken % 7'lik orana sahip katilimcinin da

sokak siitiinii tercih ettigi goriilmektedir.
4 N
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Sekil 27. Katilimcilarin Satin Almayi Tercih Ettikleri Siit Grubuna Gore Dagilimlart

Satin almay: tercih ettikleri siit bakimindan katilimcilar arasinda farkliginin
onemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 32'de
verilmistir. Buradan ki kare degerinin 71,725 olarak tespit edildigi gortilmektedir. Bu
deger ankete katilanlarin satin alinmayr istedikleri siit bakimindan farkliligin
istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Katilimcilarin satin almayi tercih ettikleri siit gruplart ile aylik toplam siit
tilketim miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla
yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuclar1 ve katilimcilarin satin almayi tercih
ettikleri siit gruplar1 Cizelge 33'de verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilardan
stit ve siit tiriinleri kullanan kisilerin satin almay: tercih ettikleri siit tercihlerine goére
degisiminin istatistiksel olarak 6nemli olmadig: goriilmektedir. Gene ayni ¢izelgeden
hemen hemen her tiiketim grubunda UHT ve giinliit siit tercihlerinin daha fazla
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin satin almay: tercih ettikleri siit gurubu ve aylik

toplam siit tiiketimi grafiksel goriiniimii sekil 28'de verilmistir.



Cizelge 32. Katilimcilarin Satin Almay1 Tercih Ettikleri Siit Grubuna Gore Ki Kare

Analiz Sonugclari

Ki Kare Analiz Sonuglari
2
Tercih Edilen Siit Gozlenen Beklenen
Sokak Siitii 17 7,7
Giinliik Siit 113 7,7
Kutu Siit (UHT) 103 7,7
Toplam 233 233,0
** Degeri 71,725

Siitiitemiz ve ark (2009) yaptiklar1 c¢alismada tiiketicilerin sokak siitlerini

tercih etmediklerinin bunun nedeninin ise temizlik algisinin oldugunu belirtmislerdir.

Cizelge 33. Katilimcilarin Satin Almayr Tercih Ettikleri Siit Grubuna Goére Aylik

Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari(Litre)

<5 6-10 11-15 >15 Toplam
Ne Tiir Siit Sokak siitii 2 9 3 3 17
Satin Almay1 Glinliik siit 42 49 12 6 109
Tercih Ediyor | Kutu siit (UHT) 38 40 14 7 99
Toplam 82 98 29 16 225
** Degeri 7,460

Yaptigimiz calismada sokakta satilan stitlerden alim oraninin %7'de kalmast

Kirsehir il genelinde sokak siitlerinin benzer diisiincelerle tercih edilmedigini

gostermektedir. Bu alginin dogru yada yanlis oldugu konusunda tartigmalar




yasanmaktadir. Ambalajli {riinlerin islenmelerinden dolayr besin maddelerinin
azaldig1 yoniindeki bilimsel aciklamalar kafalar1 karigtirsa da ticari olarak yapilan
reklamlar ve devletin kayit disiliga izin vermeme istegi nedeniyle sokak siitlerinin

satilmamasi yoniindeki ¢aligmalar bu konuda algiy1 giiclendirmektedir.
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Sekil 28 . Katilimcilarin Satin Almayr Tercih Ettikleri Siit Grubuna Gore Aylik
Toplam Siit Tiiketim Miktar1



4.16. Tercih Edilen Siit Uriinleri Grubuna Gére Dagilimlar

Katilimcilarin tiiketmeyi tercih ettigi siit iirinii grubuna gore dagilim sekil
29'da verilmistir. Bunlari oransal olarak azdan ¢oga dogru siralayacagimizda %4'liik
oranla kefir, % 6'lik oranla siitlii tatlilar, %13'lik oranla ayran, %13'lik oranla

peynir, %]15'1ik oranla yogurt ve %49'luk oranla hepsi tercihleri yapildigi

gorilmektedir.
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Sekil 29. Katilimcilarin Tiiketmeyi Tercih Ettikleri Siit Uriinleri Grubuna Gore

Dagilimlar

Katilimeilarin tiiketmeyi tercih ettikleri siit iiriinleri bakimindan aralarindaki
farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglari
Cizelge 34'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 187,438 olarak tespit edildigi
goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin tliketmeyi tercih ettikleri siit {irtinleri

bakimindan farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.



Cizelge 34. Katilimcilarin Tiiketmeyi Tercih Ettikleri Siit Uriinleri Grubuna Gére Ki

Kare Analiz Sonuglar

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2
Tercih Edilen Siit Uriinleri Gozlenen Beklenen
Sitli Tatlilar 15 38,8
Ayran 30 38,8
Peynir 30 38,8
Yogurt 35 38,8
Kefir 9 38,8
Hepsi 114 38,8
Toplam 233 233,0
x Degeri 187,438**

Katilimeilarin tiiketmeyi tercih ettikleri siit trtinleri ile aylik toplam siit
tilketim miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla
yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin tiiketmeyi tercih ettigi siit
iriinleri gruplan Cizelge 35'te verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit
ve siit irlinleri kullanan kisilerin tiiketmeyi tercih ettikleri siit iirlinlerine gore
degisiminin istatistiksel olarak oOnemli olmadig goriilmektedir. Katilimcilarin
tilketmeyi tercih ettikleri siit lirlinleri gurubu ve aylik toplam siit tiiketimi grafiksel
goriiniimii sekil 30'da verilmistir.

Gilten ve ark (1987), Erzurum ilinde yapmis olduklar1 ¢alismada siit ve siit
iriinii satan isletmelerin %95'inin siit, %92'sinin beyaz peynir, %70'inin kasar peyniri
ve %81'inin ise yogurt sattiklarimi belirtmiglerdir. Tiiketicilerin tiikketimlerinin ise
isletmenin bulundugu konuma gore degistigini tespit etmislerdir. Yiizbasi ve
ark(1999) Ankara ili i¢in yaptiklar1 ¢caligmada tiiketicilerin ortalama 7.58 kg siit ve
yogurt, 1.38 kg peynir tiikettiklerini belirlemislerdir. Sahin ve ark (2001) yaptiklari
calismada siit ve yogurt tiikketiminin on siralarda yer aldigimi ifade etmislerdir.
Yapilan caligmada katilimeilarin yaklagik yarisi siitten elde edilen biitiin {riinleri

tilkettiklerini belirtmislerdir. Ancak yogurt %15 ile 6n siralarda yer almistir. Buna



gore tiiketicilerin genel olarak siit, peynir ve yogurt kullaniminda yogunlastiklar

sOylenebilir.

Cizelge 35. Katilimcilarin Tiiketmeyi Tercih Ettikleri Siit Uriinleri Grubuna Gore

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim
Miktari(Litre) Toplam
<5 6-10 | 11-15 >15
Stitli
7 6 0 2 15
tatlilar
Ayran 10 12 6 1 29
Tiiketmeyi Tercih i
. Peynir 9 13 4 3 29
Ettigi Siit Urlinii
Yogurt 12 16 2 2 32
Kefir 3 3 3 0 9
Hepsi 41 48 14 8 111
82 98 29 16 225
11,149
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Sekil 30 . Katilimcilarin Tiiketmeyi Tercih Ettigi Siit Grubuna Gore Aylik Toplam

Siut Tiiketim Miktari



4.17.Tiiketmeyi Tercih Ettikleri Siit Uriinlerini Tercih Etme Nedenlerine Gore
Dagihim

Katilimeilarin tiiketmeyi tercih ettigi siit triinlerini tercih etme nedenleri
grubuna gore dagilim sekil 31'de verilmistir. Bunlari oransal olarak siraladigimizda
%38'lik oranlar saglikli olduklarindan, %30'luk oranla besleyici olduklarindan,
%15'lik oranla hoslarina gittiklerinden, %13'liik oranla giivenilir olduklarindan ve

%4'liik oranla diger seceneklerinin tercih edildigi goriilmektedir.
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Sekil 31. Katilimcilarm Tiiketmeyi Tercih Ettikleri Siit Uriinlerini Tercih Etme

Nedenlerine Gore Dagilimlari

Katilimeilarin  tiiketmeyi tercih ettikleri siit {drilinlerini tercih etmeleri
bakimindan aralarindaki farkligmmin Onemlilik derecesi test edildigi Ki Kare
homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 36'da verilmistir. Buradan ki kare degerinin
87,794 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin tiilketmeyi
tercih ettikleri siit Uriinlerini tercih nedenleri bakimindan farkliligin istatistiksel

olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.



Cizelge 36. Katilimcilarin Tiiketmeyi Tercih Ettikleri Siit Uriinlerini Tercih Etme

Nedenlerine Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Tercih Edilme Gozlenen Beklenen
Nedenleri
Saglikli oldugundan 89 46,6
Giivenilir oldugundan 31 46,6
Besleyici oldugundan 69 46,6
Hosuma gittiginden 35 46,6
Diger 9 46,6
Toplam 233 233,0
x° Degeri 87,794**

Katilimcilarin tiiketmeyi tercih ettikleri siit tirlinlerini tercih etme sebepleri ile
aylik toplam siit tiikketim miktar1 arasindaki iligkinin 6nemli olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin
tiketmeyi tercih ettigi siit irlinleri tercih etme sebeplerinin gruplart Cizelge 37'de
verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit ve siit iriinleri kullanan
kisilerin tiiketmeyi tercih ettikleri siit {irlinlerini tercih sebeplerine gore degisiminin
istatistiksel olarak onemli oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin tiiketmeyi tercih
ettikleri siit irlinlerini tercih sebepleri gurubu ve aylik toplam siit tiiketimi grafiksel
goriiniimii sekil 32'de verilmistir.

Sahin ve Giil (1997), Adana ili merkezinde yaptiklari ¢alismada aylik aile
basina siit ve uiriinleri tiiketimleri 16.3 kg acik siit, 3.7 kg pastdrize siit, 7.7 kg yogurt,
3.6 kg Beyaz peynir, 0.7 kg Kasar peyniri, 0.8 kg Tulum peyniri, 0.7 kg tereyagi ve
0.6 kg c¢okelek olarak tespit etmis ve tiiketicilerin siit ve siit iirlinleri aliminda
mevsimin de etkili oldugunu ve en 6nemli se¢im Olgiitliniin tazelik oldugunu tespit
etmislerdir. Sahin ve ark (2001) Van ili kentsel alanda ailelerin aylik ortalama siit
tirtinleri tiiketimleri 17.5 kg acik siit, 4.6 kg pastorize siit, 14.7 kg yogurt, 1.6 kg
Beyaz peynir, 0.5 kg Kasar peyniri, 0.3 kg Tulum peyniri, 5.9 kg Otlu peynir, 1.3 kg



tereyagi ve 1.1 kg cokelek oldugunu tespit etmislerdir. Tiiketicilerin siit {iriinlerini

satin alirken Ozellikle tazelik, fiyat ve hijyene oOncelikli olarak dikkat ettiklerini

belirlemislerdir.

Cizelge 37.Tiikettikleri Siit Uriiniinii Tercih Etme Sebepleri Grubuna Gére Aylik

Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim

Miktari (Litre) Toplam
<5 | 6-10 |11-15| >15
Saglikli oldugundan 31 42 9 4 86
Neden Bu Giivenilir oldugundan 13 13 3 1 30
Uriinleri Besleyici oldugundan 23 31 6 6 66
Tercih Ediyor |  Hosuma gittiginden 14 9 9 2 34
Diger 1 3 2 3 9
Toplam 82 98 29 16 225
** Degeri 22,728*
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Sekil 32 . Tiiketilen Siit Uriiniinii Tercih Etme Sebebi Grubuna Gére Aylik Toplam
Siit Tiiketim Miktari

4.18.Siit Uriinlerini Kendileri Yapip Yapmama Durumuna Gére Dagihim

Katilimcilarin siit iriinlerini kendileri yapip yapmama durumu grubuna gore
dagilimi sekil 33'de verilmistir. Ankete katilanlarin yarisindan fazlasi siit {irinlerini
kendileri yapmadigint %63'liik oranla goriiliirken, %37'lik orana sahip katilimci

grubu siit iiriinleri kendileri yaptiklar1 goriilmektedir.
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Sekil 33. Katilimcilarin Siit Uriinlerini Kendileri Yapip Yapmama Durumuna Gére

Dagilimlar

Katilimeilarin siit diriinlerini  kendileri yapip yapmamalari bakimindan
aralarindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare uygunluk analiz
sonuglar1 Cizelge 38'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 15,970 olarak tespit
edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siit tirlinleri yapip yapmamalari

bakimindan farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 38. Katilmcilarin Siit Uriinlerini Kendileri Yapip Yapmama Durumuna

Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2
Kendileri Yapip Gozlenen Beklenen

Yapmama Durumu

Evet 86 116,5
Hayir 147 116,5
Toplam 233 233,0
x° Degeri 15,970




Katilimcilarin siit tirtinlerini kendileri yapip yapmamalari ile aylik toplam siit

tilketim miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla

yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuclari ve katilimcilarin siit iirtinlerini kendileri

yapip yapmadigi gruplart Cizelge 39'da verilmistir.

Cizelge

incelendiginde

katilimcilardan siit ve siit tiriinleri kullanan kisilerin siit {iriinlerini kendiler yapip

yapmamalarina gore aylik toplam tiikketimde degisiminin istatistiksel olarak 6nemli

oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin siit dirlinlerini kendileri yapip yapmama

durumlar1 ve aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriiniimii sekil 34'de verilmistir.

Cizelge 39. Katilimcilarm Siit Uriinlerini Kendi Yapip Yapmama Durumlari

Grubuna Gore Aylik Toplam Siit Tiketim Miktarlari ve Ki Kare

Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari(Litre)

* Degeri

<5 6-10 11-15 >15 Toplam
Peynir, Yogurt, Kefir | Evet 17 43 10 10 80
vb. Siit Uriinlerini
Kendi Yapip Hayir 65 55 19 6 145
Yapmamasi
Toplam 82 98 29 16 225
: 15,910%*
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Sekil 34 . Katilimcilarin Siit Uriinlerini Kendi Yapip Yapmama Durumlar1 Grubuna
Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.19.0nceki Yillara Gore Siit Tiiketiminde Artis Meydana Gelip Gelmedigi

Durumuna Gore Dagilimi

Katilimeilarin  onceki yillara gore siit tiiketiminde artis meydana gelip
gelmedigi durumlarina gore dagilim sekil 35'de verilmistir. Ankete katilanlarin
%51'inde artig gozlenmezken, %49'unda Onceki yillara gore siit tiketiminde artis

meydana geldigi goriilmektedir.
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Sekil 35. Katilimcilari Onceki Yillara Gore Siit Tiiketiminde Artis Meydana Gelip

Gelmedigi Durumuna Gore Dagilimlari

Onceki yillara gore siit tiiketiminde artis meydana gelip gelmedigi konusunda
katilimcilar arasinda farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare uygunluk
analiz sonuglar1 Cizelge 40'da verilmistir. Buradan ki kare degerinin 0,040 olarak
tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger onceki yillara gore katilimcilar arasinda siit
tilketiminde artis olup olmadigi farkliligin istatistiksel olarak onemli olmadiginm

gostermektedir.

Cizelge 40. Katilmcilarin Onceki Yillara Gére Siit Tiiketiminde Artis Meydana

Gelip Gelmedigi Durumuna Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
22
Onceki Yillara Gore Gozlenen Beklenen
Artis Meydana Gelip
Gelmeme Durumu

Evet 111 112,5
Hayir 114 112,5
Toplam 225 225,0
x° Degeri 0,040




Katilimeilarin  6nceki yillara gore siit tiiketiminde artis meydana gelip
gelmemesi durumlart ile aylik toplam siit tikketim miktar1 arasindaki iligkinin 6nemli
olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglari
ve katilimcilarin 6nceki yillara gore siit tiiketiminde artis meydana gelip gelmemesi
durumlar Cizelge 41'de verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit ve siit
tirtinleri kullanan kisilerin dnceki yillara gore siit tiikketiminde artis meydana gelip
gelmemesi ile aylik toplam siit tiiketimde degisiminin istatistiksel olarak 6nemli
olmadig1 goriilmektedir. Katilimcilarin onceki yillara gore siit tiiketiminde artis
meydana gelip gelmemesi durumlari ve aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriiniimii

sekil 36'da verilmistir.

Cizelge 41. Katilmcilarin Onceki Yillara Gore Siit Tiiketiminde Artis Meydana
Gelip Gelmesi Durumuna Grubuna Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim

Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari(Litre)
<5 6-10 11-15 >15 Toplam

Onceki Yillara Gére | Evet 40 44 15 12 111
Siit Tiiketiminizde

Artis Meydana Gelip | Hayir 42 54 14 4 114
Gelmesi Durumu

Toplam 82 98 29 16 225

** Degeri 5,065

Klesges ve ark. (1999) yaptiklar1 calismada 17-35 yas arasindaki askeri
personelin siit tiiketimlerini tahmin etmek i¢in yaptiklar1 ¢alismada siit icme
miktarinin yasa ve egitim seviyesine gore degistigini, genclerde siit igme miktari
daha diisiikken yas ilerledikce arttigini ve ayrica egitim seviyesi arttik¢a siit igme
miktarinin da buna bagl olarak arttig1 tespit edilmistir. Hsu ve Liu (2000) Tayvan'da
yapmis olduklart ¢aligmada siit ve siit iriinlerinin gelir durumuna goére alim
seviyelerini belirlemek istedikleri calismada en ¢ok siit tiikketen grubun 26-35 yas

araligindaki bayanlarin olusturdugunu tespit etmislerdir. Ayrica, gelir seviyesi



arttikca siit ve siit Uriinleri tilketim miktarimin artti§i buna karsin gelir seviyesi
azaldikga siit ve lriinleri tilketiminin de azaldigini1 belirtmislerdir. Erkeklerde ise
ozellikle yasl ve gelir seviyesi diisiik olanlarin siit ve {irlinleri tiikketimi konusunda
daha duyarl olduklari, ancak gencg ve gelir seviyesi yiiksek olanlarda ise duyarliligin
azaldigimi belirtmislerdir. Tiiketiciler genel olarak yaz aylarinda diger aylara gore
daha yiiksek oranda siit ve triinleri tiiketme egiliminde olduklari tespit edilmistir.
Yaptigimiz ¢alismada tiiketicilerin yaklasik yarisinin daha onceki yillara gore siit ve
siit tirlinleri tiikketiminin arttigin1 geriye kalan kismi ise artmadigini belirmislerdir.
Buna gore siit tiiketimi artisinin gelir seviyesi ve egitim diizeyiyle dogru orantili
olarak arttig1 diisiiniildiiglinde bu artis oldugu sdyleyenlerin gelir orani ve egitimde

diizeyinde artis oldugu ¢ikarimini yapabiliriz.
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Sekil 36 . Katilimcilarin Onceki Yillara Gore Siit Tiiketiminde Artis Meydana Gelip
Gelmemesi Durumlar1 Grubuna Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari



4.20.0nceki Yillara Gore Siit Tiiketiminde Artis yada Azahsin Sebepleri Gore
Dagilim

Katilimcilarin 6nceki yillara gore siit tikketiminde artis yada azalisi meydana
geldigini diislinen 137 katilimcimizin bu artig yada azalis1t meydana getiren sebeplere

gore dagilim sekil 37'de verilmistir.

m Bilinglendiginden dolay
arttiim distnen

1 6 B Birey say arttig icin arttigin
4 -
4 395 1% 4% distnen

11 3%

8% ® Ekonomik nedenlerden dolay
6 artiz olmadiginiyada azaldigim
4 distinen

B Glvenilirve hijyenik
bulmadigindan dolayr azaldiim
distinen

| Kisisel tercihlerden dolay:
azaldigim distinen

® Reklam  sayesinde arttigim
dustinen

W Sitve sut drinlerini sevdigiicin
artis oldugunu dissinen

Sekil 37.Katilimcilarin Onceki Yillara Gore Siit Tiiketiminde Artis yada Azalisin

Sebeplerine Gore Dagilimlari

Sekil incelendiginde %77'lik oranla bilin¢lendiginden dolayr onceki yillara
gore siit tiiketiminde artis meydana geldigini diisliniirken, katilimcilarimizin %8'lik
kismi ekonomik nedenlerden dolayr 6nceki yillara gore siit tiiketiminde bir artig
meydana gelmedigini yada azaldigini belirtmislerdir, bunu %@4'liik oranla ailedeki

birey sayisinda meydana gelen artistan dolay1 onceki yillara gore siit tiiketiminde



artts meydana geldigini belirtmistir. Katilimeilarimizin %4'lik kismi ise siit ve siit
tirtinlerini sevdiginden dolay1 artis meydana geldigini, %3'lik kismi ise kisisel
tercihlerden dolay1 artmadigini belirtmislerdir. Ayrica katilimcilarimizin %3'liik bir
kismi da giivenilir ve hijyenik bulmadigindan dolay: tiiketiminde bir azalis meydana
geldigini belirtmistir. Katilimcilarin %1'lik kism1 da reklamlar sayesinde tiiketiminin
arttigin1 belirtmistir.

Katilimcilarimizin  6nceki yillara gore siit tiiketiminde artis yada azalis
meydana gelme nedenleri arasinda farklifinin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki
Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 42'de verilmektedir. Buna gore ki kare
degerinin 437,869 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger dnceki yillara gore
katilimcilar arasinda siit tiiketiminde artis yada azalis olma nedenleri arasindaki

farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gdstermektedir.

Cizelge 42. Katilimcilarin Onceki Yillara Gore Siit Tiiketiminde Artis yada Azalisin

Sebeplerine Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Artis azalis sebebi Gozlenen | Beklenen
Bilinglendiginden dolay1 arttigini diigiinen 105 19,6
Birey say1 arttig1 i¢in arttigin1 diigiinen 6 19,6
Ekonomik nedenlerden dolay1 artis olmadigini 11 19,6
yada azaldigini diisiinen
Giivenilir ve hijyenik bulmadigindan dolay1 4 19,6
azaldigini diiglinen
Kisisel tercihlerden dolay1 artmadi 4 19,6
Reklamla sayesinde arttigini diisiinen 1 19,6
Siit ve siit tirtinlerini sevdigi i¢in artis 6 19,6
oldugunu diisiinen
Toplam 137 137,0
x° Degeri 437,869**




4.21.0rganik Siit Olmasini Tercih Edip Etmemeleri Durumlarima Gore Daglim

Ankete katilanlarin organik siit olmasi tercih edilip edilmemesine gore
dagilimi sekil 38'de gosterilmistir. Sekil incelendiginde % 72'lik oranla organik siit
olmasi tercih edilirken, katilimcilarin %28'i organik siit olmasini tercih etmedigi

goriilmektedir.

-
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Sekil 38. Katilimcilarin Organik Siit Olmasin1 Tercih Edip Etmemeleri Durumuna

Gore Dagilimlar

Katilimcilarin  organik siit liretimini tercih edip konusunda bakimindan
aralarindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare uygunluk analiz
sonuglar1 Cizelge 43'de verilmistir. Buradan kare degerinin 43,781 olarak tespit
edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin organik siit iiretimini tercih edip
etmemeleri bakimindan  farkliligin  istatistiksel —olarak  6nemli oldugunu
gostermektedir.

Katilimcilarin organik siit tercih durumlart ile aylik toplam siit tiikketim
miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan
Ki kare bagimsizlik testi sonuclari ve katilimcilarin organik siit tercih durumlari

Cizelge 44'de verilmistir.



Cizelge 43.Katilimcilarin Organik Siit Olmasin1 Tercih Edip Etmemeleri Durumuna

Gore Ki Kare Analiz Sonuglart

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Organik Siit Tercih Gozlenen Beklenen
Durumu
Evet 167 116,5
Hayir 66 116,5
Toplam 233 233,0
x* Degeri 43,781

Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit ve siit tirtinleri kullanan kisilerin

organik siit tercih durumlarn ile aylik toplam siit tilketimde degisiminin istatistiksel

olarak dnemli olmadig1 goriilmektedir. Katilimcilarin organik siit tercih durumlar ve

aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriiniimii sekil 39'da verilmistir.

Cizelge 44. Katilimcilarin Organik Siit Tercih Edip Etmemeleri Durumuna Grubuna

Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1
Toplam
<5 6-10 11-15 >15
Organik Siit Uretimini | Evet 63 65 22 12 162
Tercih Edip Etmeme
Hayir 19 33 7 4 63
Durumu
Toplam 82 98 29 16 225
2
* Degeri 2,799

Sarikaya (2007) yapmis oldugu calismada siit ve siit {iriinlerinin organik

olmasini

yasanilan bolgeye gore degistigini belirtmis,

ozellikle demografik

ozelliklerin ¢ok etkili oldugunu ifade etmistir. Koyuncu ve arkadaslar1 (2014)




yaptiklar1 calismada genglerin %42'sinin organik siit ve siit iriinleri tiiketme
isteginde olduklarini belirtmislerdir. Yaptigimiz ¢alismada katilimcilarin %67'si siit

ve siit tiriinleri alirken organik olmasini tercih etmislerdir.
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Sekil 39 . Katilimcilarin Organik Siit Tercih Edip Etmemeleri Durumlari Grubuna
Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.22.0rganik Siit Olmasini Tercih Edip Etmemeleri Nedenlerine Gore Daglhim

Katilimeilarin  organik siit olmasi tercih edilip edilmemesine nedenleri
gruplandirilip dagilimi sekil 40'da gosterilmistir. Sekil incelendiginde katilimeilarin
cevaplar gruplandirilmis sekilde sayisal olarak degerlendirildiginde; konu hakkinda
bilgi sahibi olmadig1 i¢in tercih etmeyenlerin sayisinin 3, daha taze ve dogal
oldugundan tercih edenlerin sayisinin 31, bir fark olmadigin1 yada 6nemsemedigini

diistindiigiinden tercih etmeyenlerin sayisinin 5, daha giivenilir ve hijyenik oldugunu



diistindiigiinden tercih edenlerin sayisinin 23, giivenmediginden dolay1 tercih

etmeyenlerin sayisinin 45, fiyatlarini pahali buldugundan dolayi tercih etmeyenlerin

sayisinin 14, daha saglikli ve faydali oldugunu diislindiigiinden tercih edenlerin

sayisinin 112 oldugu goriilmektedir.

W Bilgi sahibi olmadigindan tercih
etmeyenler

B Dahataze ve dogal oldugundan
tercih edenler

B Bir fark olmadifin ve
onemsemediginidusindigunden
tercih etmeyenler

B Daha guvenilir ve hijyenikoldugunu
disiindiginden tercih edenler

B Givenmediginden dolay tercih
etmeyenler

B Fiyatlan paha lbuldugundan dolay
tercih etmeyenler

B Dahasaghkl ve faydal oldugunu
diigiindiigiinden tercih edenler

Sekil 40. Katilimcilarin Organik Siit Olmasini Tercih Edip Etmemeleri Nedenine

Gore Dagilimlar

Katilimeilarin - organik siit iiretimini tercih edip etmemeleri nedenleri

konusunda verdikleri cevaplar bakimindan farkliginin 6nemlilik derecesinin test

edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 45' de verilmistir. Buradan Ki

kare degerinin 256,369 olarak tespit edildigi gorilmektedir. Bu deger ankete

katilanlarin organik siit tercih nedenleri bakimindan farkliligin istatistiksel olarak

onemli oldugunu gostermektedir.



Cizelge 45. Katilmcilarin  Organik St Tercih Edip Etmemeleri

Nedenine Gore Ki Kare Analiz Sonuglart

Ki Kare Analiz Sonuglari
2
Tercih sebebi Gozlenen Beklenen
Bilgi sahibi olmadigindan tercih 3 33,3
etmeyenler
Daha taze ve dogal oldugundan tercih 31 33,3
edenler
Bir fark olmadigini ve 6nemsemedigini 5 33,3
diistindiigiinden tercih etmeyenler
Daha giivenilir ve hijyenik oldugunu 23 33,3
diisiindiigiinden tercih edenler
Glivenmediginden dolay1 tercih 45 33,3
etmeyenler
Fiyatlar1 pahalli buldugundan dolay1 14 33,3
tercih etmeyenler
Daha saglikli ve faydali oldugunu 112 33,3
diisiindiigiinden tercih edenler
Toplam 233 233,0
x* Degeri 256,369**

Katilimcilarin organik siit tercih nedenleri ile aylik toplam siit tiiketim
miktar1 arasindaki iligkinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan
Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin organik siit tercih nedenleri
Cizelge 46'da verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilardan siit ve siit Girtinleri
kullanan kisilerin organik siit tercih nedenleri ile aylik toplam siit tiiketimde
degisiminin istatistiksel olarak Onemli olmadigi goriilmektedir. Katilimcilarin
organik siit tercih nedenleri ve aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriiniimii sekil

41'de verilmistir.



Cizelge 46. Katilimcilarin Organik Siit Tercih Edip Etmemeleri Nedenlerine Gore
Aylik Toplam Siit Tiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim
Miktar1 Toplam
<5 | 6-10 |11-15| >15

Bilgi sahibi olmadigindan tercih

etmeyenler

Daha taze ve dogal oldugundan

tercih edenler

Bir fark olmadigini ve

onemsemedigini diigiindiigiinden | 0 2 2 1 5
tercih etmeyenler
Organik Siit
] ) Daha giivenilir ve hijyenik
Tercih Edip _
oldugunu diistindiigiinden tercih | 10 10 1 2 23
Etmeme
i edenler
Nedenleri

Gilivenmediginden dolay1 tercih
18 18 8 1 45
etmeyenler

Fiyatlar1 pahalli buldugundan

dolay1 tercih etmeyenler

Daha saglikli ve faydali
oldugunu diisiindiigiinden tercih | 41 43 13 7 104
edenler

Toplam 82 98 29 16 225

xz Degeri 19,624

Sarikaya (2007) ve Koyuncu ve ark. (2014) yaptiklari calismalarda
organik siit ve siit iirlinlerini daha saglikli ve hijyenik oldugundan tiikettildigini
belirlemislerdir. Yaptigimiz c¢alismada da benzer sonucglarin elde edilmesi

tiiketicilerin saglik ve temizlik konusuna dikkat ettiklerini gostermektedir.
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Sekil 41 . Katilimcilarin Organik Siit Tercih Edip Etmemeleri Nedenlerine Gore
Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.23.Siit Tiiketiminin Diisiik Olmasinin Temel Nedenine Gore Dagilim

Ankete katilanlarin siit tiiketiminin diisiik olmasinin temel nedenlerine gore
dagilimi sekil 42'de gosterilmistir. Sekilden goriilecegi gibi katilimeilarin biiyiik bir
cogunlugu %48 oranla bilingsizlige baglarken, oransal sirasiyla %21 Saglik, %19
Fiyat, %8 Aligkanlik ve %4'liikk oranla Devlet destegine baglanmislardir.

Katilimcilarin  siit tiiketiminin diistik olmasinin temel nedenleri olarak
gordiigli nedenler bakimindan aralarindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi

Ki Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 47'de verilmistir.
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Sekil 42. Katilimcilara Gore Siit Tiiketiminin Diisiik Olmasinin Temel Nedenine

Gore Dagilimlari

Buradan ki kare degerinin 138,738 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger
ankete katilanlarin siit tiiketiminin diisiik olmasinin temel nedenleri bakimindan

farkliligin istatistiksel olarak énemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 47 Katilimcilara Gore Siit Tiiketiminin Diisiik Olmasinin Temel Nedenine

Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Nedenler Gozlenen Beklenen
Fiyat 44 46,6
Saglik 49 46,6
Bilingsizlik 112 46,6
Devlet Destegi 9 46,6
Aliskanlik 19 46,6
Toplam 233 233,0

** Degeri 138,738**




Katilimcilara gore siit tiikketiminin diisiik olmasinin nedenleri ile aylik toplam
st tiketim miktar1 arasindaki iligkinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi
amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilara gore siit
tiketiminin diisiik olmasinin nedenlerinin dagilimlar1 Cizelge 48'de verilmistir.
Cizelge incelendiginde katilimcilara gore siit tilketiminin diisiik olmasinin nedenleri
ile aylik toplam siit tiiketimde degisiminin istatistiksel olarak 6nemli olmadigi
gorilmektedir. Katilimcilara gore siit tiiketiminin diisiik olmasinin nedenleri ve aylik

toplam stit tiiketimi grafiksel goriintimii sekil 43'de verilmistir.

Cizelge 48. Katilimcilara Gore Siit Tiiketiminin Diisilk Olma Nedenlerine Gore

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1
<5 6-10 11-15 >15 Toplam

Fiyat 21 13 6 0 40

Siit Tiiketiminin Saglik 13 24 7 4 48
Diistik Olmasimin | Bilingsizlik 42 48 12 8 110

Temel Nedenleri | Devlet destegi 2 5 2 0 9
Aliskanlhik 4 8 2 4 18
Toplam 82 98 29 16 225

** Degeri 18,056

Hsu ve Liu (2000) Tayvan'da yapmis olduklar1 calismada siit ve siit
tirtinlerinin gelir durumuna goére alim seviyelerini belirlemek istedikleri calismada en
cok siit tiiketen grubun 26-35 yas araligindaki bayanlarin olusturdugunu tespit
etmiglerdir. Ayrica, gelir seviyesi arttikga siit ve siit {irtinleri tiiketim miktarinin
arttig1 buna karsin gelir seviyesi azaldikga siit ve {irlinleri tiiketiminin de azaldiginm
belirtmislerdir. Erkeklerde ise 6zellikle yash ve gelir seviyesi diisiik olanlarin siit ve
triinleri tiiketimi konusunda daha duyarli olduklari, ancak genc ve gelir seviyesi
yiiksek olanlarda ise duyarliligin azaldigini belirtmislerdir. Tiketiciler genel olarak
yaz aylarinda diger aylara gore daha yiiksek oranda siit ve friinleri tiiketme

egiliminde olduklar1 tespit edilmistir. Yaptigimiz ¢alismada tiiketicilerin biiyiik bir



cogunlugu %48 oranla bilingsizlige baglarken, oransal sirasiyla %21 Saglik, %19
Fiyat, %8 Aligkanlik ve %4 liik oranla Devlet destegine bagladiklar1 goriilmiistiir.
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Sekil 43 . Katilimcilara Gore Siit Tiiketiminin Diisiik Olmasinin Nedenlerine Gore

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.24.8Siit Tiiketiminin Artirilabilmesi i¢in Yapilmasi Gerekenlere Gore Dagihm

Ankete katilanlarin siit tiiketiminin artirilabilmesi igin %28'lik bir oranla siit
ve siit tirlinleri hijyeni konusunda egitimler yapilmali derken, sirasiyla %25'lik oranla
hijyen kosullarinda iiretim saglanmali, %16'lik oranla fiyatlar disiiriilmeli, %161k
oranla siit tiiketimine iligkin reklamlarda artis saglanmali, %11'lik oranla siit
hayvanlariin yetistirilmesi konusunda devlet tesvikleri olmali ve %4'liik oranla

diger secenegi izlemektedir.
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Sekil 44. Katilmcilara Gére Siit Tiiketiminin Artirilabilmesi Igin  Yapilmasi

Gerekenlere Gore Dagilimlari

Katilimeilarin - siit  tiiketiminin artirilabilmesi i¢in yapilmasi gerekenler
konusunda verilen cevaplar arasindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki
Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 49'da verilmistir. Buradan ki kare
degerinin 52,966 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin
stit tiiketiminin arttirtlmas1 konusunda yapilmasi gerekenler bakimindan farkliligin

istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.



Cizelge 49.Katilimcilara Gore Siit Tiiketiminin Artirilabilmesi I¢in

Yapilmasi1 Gerekenlere Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2
Siit tiikketimini arttirabilme se¢enekleri | G6zlenen Beklenen

Fiyatlar diistirtilmeli 38 45,0
Siit hayvanlarinin yetistirilmesi 26 45,0
konusunda devlet tesvikleri olmali
Hijyen kosullarinda iiretim saglanmali 58 45,0
Siit ve siit tiriinleri konusunda egitimler 64 450
yapilmali
Siit tiikketimine iliskin reklamlarda artig 38
saglanmal
Diger 9 450
Toplam 233 233,0
x* Degeri 52,966**

Katilimcilara gore siit tiiketiminin arttirilabilmesi ic¢in yapilmasi gerekenler
ile aylik toplam siit tiiketim miktar1 arasindaki iligkinin 6nemli olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve Katilimcilara
gore siit tiiketiminin arttirilabilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerin dagilimlar1 Cizelge
50'de verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilara goére siit tiiketiminin
arttirilabilmesi igin yapilmasi gerekenler ile aylik toplam siit tilketimde degisiminin
istatistiksel olarak onemli olmadig1 goriilmektedir. Katilimcilara gore siit tiiketiminin
arttirillabilmesi icin yapilmasi gerekenler ve aylik toplam siit tiikketimi grafiksel

gorliniimii sekil 45'de verilmistir.



Cizelge 50. Katilimcilara Gére Siit Tiiketiminin Artirilabilmesi I¢in Yapilmasi

Gerekenlere Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare

Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

Toplam
<5 6-10 | 11-15 | >15
Fiyatlar diistiriilmeli 14 12 7 2 35
Siit hayvanlarinin
yetistirilmesi
9 10 5 2 26
konusunda devlet
Siit tesvikleri olmali
Tiiketiminin Hijyen kosullarinda
. 16 32 6 3 57
Artist iiretim saglanmali
Konusunda Siit ve siit driinleri
Onerilen konusunda egitimler 27 23 7 4 61
Cevaplar yapilmali
Siit tiiketimine iligkin
reklamlarda artig 11 19 4 3 37
saglanmali
Diger 5 2 0 2 9
Toplam 82 98 29 16 225
** Degeri 15,639

Akbay ve Tiryaki, (2007) bir toplumda siit ve siit iiriinleri tiiketiminde kalite,

fiyat ve hijyenin tercih konusunda ilk sirada yer aldigini belirtmislerdir. Bununla

birlikte tiiketicilerin sosyo-ekonomik ve demografik yapilari da siit tiiketim miktari

ve aligkanliklarini 6nemli diizeyde etkileyebilmektedir. Bunlardan ozellikle gelir,

egitim, yas, cinsiyet, hane halki genisligi, annenin ¢alisma durumu ve ailedeki ¢cocuk

varliginin siit tiiketimini etkiledigi bildirmislerdir. Yaptigimiz ¢calismada tiiketicilerin

%353'lik bir oranla siit ve siit {irlinlerinin Hijyen kosullarinda iiretim saglanmali




gerektigine inanmaktadir. %16'lik oranla fiyatlarin disiiriilmesi gerektigi ve %16'lik

oranla da siit tiikketimine iliskin reklamlarin artirilmasi gerektigini ifade etmistir.
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Sekil 45 . Katilmcilara Gére Siit Tiiketiminin Artirilabilmesi I¢in Yapilmasi
Gerekenlere Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari

4.25.Yurt disindan Yapilan Siit Ithalatim Destekleyip Desteklemediklerine

Gore Dagilim

Katilimeilarin yurt digindan siit ithalatim1 destekleyip desteklemediklerine
gore dagilimlar sekil 46'da verilmistir. Sekilde oransal olarak incelendiginde %65'lik
oranla hayir cevabi verenlerin biiyiikk ¢ogunlukta olduklari goriiliirken, %14'lik
oranl1 katilimcilarin evet cevabini vererek yurt dis1 ithalati destekledikleri
goriilmektedir. Ayrica katilimcilarin %21'lik kism1 konu hakkinda fikirlerinin

olmadigini belirtmislerdir.
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Sekil 46. Katilmcilarn Yurt Digindan Yapilan Siit Ithalatim Destekleyip

Desteklemediklerine Gore Dagilimlari

Katilmeilarin©~ yurt  disindan  yapilan  siit  ithalatini  destekleyip
desteklemedikleri konusunda verilen cevaplar arasindaki farkliinin o6nemlilik
derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 51'de
verilmektedir. Buna gore ki kare degerinin 108,163 olarak tespit edildigi
goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin yurt digindan yapilan siit ithalatinin
desteklenip desteklenmedigi konusunda verilen cevaplar bakimindan farkliligin

istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 51. Katilmcilarin Yurt Digindan Yapilan Siit Ithalatim Destekleyip

Desteklemediklerine Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2
Organik Siit Tercih Gozlenen Beklenen
Durumu
Evet 33 71,7
Hayir 152 77,7
Fikrim yok 48 777
Toplam 233 233,0
x° Degeri 108,163**




Katilimcilardan yurt disindan ithal edilen siitleri destekleyip desteklememesi
ile aylik toplam siit tiiketim miktar1 arasindaki iligkinin énemli olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin
ithalata destekleyip desteklemedikleri dagilimlar1 Cizelge 52'de verilmistir. Cizelge
incelendiginde katilimcilarin siit ithalatin1 destekleyip desteklememe durumlar ile
aylik toplam siit tiiketimde degisiminin istatistiksel olarak oOnemli olmadigi
gorilmektedir. Katilimcilarin siit ithalatin1 destekleyip desteklemediklerinin siit
tikketim gruplarma gore dagilimi ve aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriiniimii
sekil 47'de verilmistir.

Tiiketicilerin %65'inin ithalatin olmasma kars1 olduklarini ve %21'inin ise
goriislerinin olmadigini belirtmeleri %86'lik kesimin aslinda ithalata kars1 oldugunu
gostermektedir. Bunun cevabi bir sonraki soruda yer almakta, tiiketiciler aslinda ithal
tirine  giivenmemektedirler. Bu nedenle ithalata karst durmasalar bile

onaylamamaktadirlar.

Cizelge 52. Katilmcilarm Yurt Digindan Yapilan Siit Ithalatim Destekleyip
Desteklememe Durumlarina Gore Aylhik Toplam Sit Tiketim

Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1
Toplam
<5 6-10 | 11-15 >15
Tiiketim Konusunda | Evet 9 15 6 1 31
Yurtdisindan Yapilan | Hayir | 56 64 16 12 148
Siit ithalatim o
) Fikrim
Destekleyip 17 19 7 3 46
. yok
Desteklemedigi
Toplam 82 98 29 16 225
z
* Degeri 3,355




Aylik
toplam st
tiketim
miktan
ﬁu-—
M-s
Ws-10
01115
W=15
40
207
-

Evet Hayr Fikrirm yok

Sekil 47 . Yurt Disindan Yapilan ithalati Destekleyip Desteklememesine Gore Aylik
Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.26.Ithal Olarak Gelen Siitlerin Saghkh Olup Olmadigina Gére Dagihm

Katilimcilarin  ithal olarak gelen irlinlerin saglikli olup olmadiklari
konusunda verilen cevaplarin dagilimi sekil 48'de verilmistir. Sekilde oransal olarak
incelendiginde %58'lik oranla hayir cevabi verenlerin biiylik ¢cogunlukta olduklari
goriilirken, %11'lik oranli katilimcilarin evet cevabii vererek ithal olarak gelen
rtinlerin  saglikli olduklar1 yoniinde goriis bildirdikleri goriilmektedir. Ayrica

katilimcilarin %3 1'lik kism1 konu hakkinda fikirlerinin olmadigini belirtmislerdir.



MW Evet M Hayir Fikrim yok

Sekil 48. Katilimcilarm Ithal Gelen Siitleri Saghikli Bulup Bulmadiklarina Gére

Dagilimlar

Katilimcilarin ithal olarak gelen (drlinlerin saglikli olup olmadiklari
konusunda verilen cevaplar arasindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki
Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 53'de verilmektedir. Buna gore ki kare
degerinin 78,755 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin
ithal olarak gelen {irlinlerin saglikli olup olmadiklari konusunda verilen cevaplar

bakimindan farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 53 .Katilimcilarin ithal Gelen Siitleri Saglikli Bulup Bulmadiklarina Gére Ki

Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
22

Sagliklt Bulup Bulmama Gozlenen Beklenen
Evet 26 71,7
Hayir 136 77,7
Fikrim yok 71 71,7
Toplam 233 233,0
x° Degeri 78,755**




Katilimeilarin ithal gelen siitleri saglikli bulup bulmadiklari ile aylik toplam
st tiketim miktar1 arasindaki iligkinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi
amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin ithal gelen
stitleri saglikli bulup bulmadiklarmma gére dagilimlari Cizelge 54'de verilmistir.
Cizelge incelendiginde katilimcilarin ithal olarak gelen siitlerin saglikli bulunup
bulunmadigi durumlari ile aylik toplam siit tilketimde degisiminin istatistiksel olarak
onemli olmadigr goriilmektedir. Katilimcilarin ithal olarak gelen siitlerin saglikli
bulunup bulunmadig: siit tiiketim gruplarina gore dagilimi ve aylik toplam siit
tiiketimi grafiksel goriiniimii sekil 49'da verilmistir.

Yaptigimiz c¢aligmada tiiketicilerin yaklasik 2/3'lik bir boliimiiniin yurt
disindan ithal edilen siitlerin saglikli olmadigina inandig1 goriilmiistiir. Ancak
%?31'lik kism1 ise konu hakkinda bilgisinin olmadigini ifade etmistir. Buna gore yut

disindan ithal edilen siit ve siit iiriinlerine giivenin ¢ok diisiik miktarda oldugu

sOylenebilir.

Cizelge 54. Katihmcilarin ithal Olarak Gelen Siitleri Saghikli Bulup Bulmadig1
Durumlarina Goére Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare

Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1
(Litre) Toplam
<5 6-10 11-15 >15
. Evet 10 11 4 0 25
Ithal Olarak Gelen
. Hayir 50 55 18 8 131
Urlinlerin Saglikli
Fikrim
Bulunup Bulunmadigi 22 32 7 8 69
yok
Toplam 82 98 29 16 225
2
* Degeri 5,367
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Sekil 49 . Yurt Digindan Ithal Edilen Siitlerin Saglhkli Bulunup Bulunmadig
Durumlarina Goére Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.27.I¢me Siitiinii Satin Alma Sikligina Gére Dagilim

Katilimeilarin  igme  siitiinii satin alma sikligima konusunda verdikleri
cevaplarin dagilimi sekil 50'de verilmistir. Sekil oransal olarak incelendiginde igme
stitlinii satin alma siklig1 konusunda katilimeilarin %35'lik kismu haftada derken,
%30'luk kismi 2-3 giinde, %24'liik kismu giinliik, %9'luk kism1 15 giinde ve %2'lik

kism1 ayda olarak belirtmislerdir.
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Sekil 50. Katilimcilarin Igme Siitiinii Satin Alma Sikliklarina Gére Dagilimlar

Katilimcilarin igme siitii satin alma sikligi konusunda verdikleri cevaplar
arasindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz
sonuglar1 Cizelge 55'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 88,781 olarak tespit
edildigi gorilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin igme siitii satin alma siklig
konusunda verilen cevaplar bakimindan farkliligin istatistiksel olarak Onemli

oldugunu gostermektedir.

Cizelge 55. Katilimcilarin i¢me Siitiinii Satin Alma Sikliklarma Gére Ki Kare

Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2
Igme Siitii Satin Alma Gozlenen Beklenen
Stireleri

Giinliik 55 46,6
2-3 giinde 70 46,6
Haftada 81 46,6
15 glinde 22 46,6
Ayda 5 46,6
Toplam 233 233,0
** Degeri 88,781**




Katilimeilarin igme siitiinii satin alma sikliklar1 ile aylik toplam siit tiikketim
miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan
Ki kare bagimsizlik testi sonuglari ve katilimcilarin igme siitiinii satin alma
sikliklarina gore dagilimlar1 Cizelge 56'da verilmistir. Cizelge incelendiginde
katilimcilarin ~ igme siitlinii satin alma sikilig1 ile aylik toplam siit tiiketimde

degisiminin istatistiksel olarak dnemli oldugu goériilmektedir.

Cizelge 56. Katilimcilarin i¢gme Siitiinii Satin Alma Sikliklar1 Durumlarma Gére

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktari(Litre)
<5 6-10 11-15 >15 Toplam
Giinliik 11 22 9 11 53
Igme Siitiinii 2-3 glinde 22 34 8 2 66
Satin Alma Haftalik 37 33 6 3 79
Siklig1 15 gilinde 8 9 5 0 22
Ayda 4 0 1 0 5
Toplam 82 98 29 16 225
** Degeri 34,825+*

Klesges ve ark. (1999) yaptiklar1 calismada tiiketicilerin %51.7'sinin her giin,
%17.9'unun ise giinde ii¢ bardak siit ictiklerini belirtmislerdir Yapilan ¢alismada
tiiketicilerin %24'liniin gilinliik olarak siit tiikettiklerini ifade etmeleri her dort kisiden
birinin giinliik stik aldig1 anlamini1 tagimaktadir. %30'luk kisim ise haftada bir kag
kez siit almakta ve tiilketmektedir. Haftada bir kez alanlarin orani ise %35 olmustur.
Buna gore tliketicilerin %89'luk kismi hafta i¢ci mutlaka siit tiiketmistir. Buna gore
calisma alan siit tiiketimi konusunda iyi durumdadir denilebilir. Katilimeilarn Igme
stitiinii satin alma sikliginin siit tiiketim gruplaria gore dagilimi ve aylik toplam siit

tiikketimi grafiksel goriiniimii sekil 51'de verilmistir.
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Sekil 51 . Katilimcilarin Igme Siitiinii Satin Alma Sikligi Durumuna Gére Aylik
Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.28.Siit Fiyatlar1 Hakkindaki Diisiincelerine Gore Dagilim

Katilimcilarin siit fiyatlart hakkindaki diistincelerine gore dagimi sekil 52'de
verilmistir. Sekil oransal olarak incelendiginde siit fiyatlar1 hakkindaki diistinceleri
konusunda katilimcilarin %49'lik kismi normal derken, %34'lik kismi pahali,

%14'liik kismi1 ¢ok pahali ve %3'liikk kism1 ucuz buldugunu belirtmislerdir.
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Sekil 52. Katilimcilarin Siit Fiyatlar1 Hakkindaki Diisiincelerine Gore Dagilimlari

Katilimeilarn siit fiyatlar1 hakkinda verdikleri cevaplar arasindaki farkliginin
onemlilik derecesinin test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 57'de
verilmektedir. Buna gore ki kare degerinin 116,785 olarak tespit edildigi
goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siit fiyatlar1 hakkinda vermis olduklari

cevaplar bakimindan farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 57. Katilimcilarin Siit Fiyatlar1 Hakkindaki Diisiincelerine Gore Ki Kare

Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
xz
Fiyat haidandala Gozlenen Beklenen
diistinceler
Cok pahalli 33 58,3
Pahalli 79 58,3
Normal 114 58,3
Ucuz 7 58,3
Toplam 233 233,0
** Degeri 116,785%*




Katilimeilarn siit fiyatt hakkindaki diisiinceleri ile aylik toplam siit tiikketim
miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan
Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin siit fiyati hakkindaki
diisiincelerine gore dagilimlart Cizelge 58'de verilmistir. Cizelge incelendiginde
katilimcilarin ~ igme siitlinii satin alma sikilig1 ile aylik toplam siit tiiketimde

degisiminin istatistiksel olarak 6nemli olmadig1 goriilmektedir.

Cizelge 58. Katilimcilarin Siit Fiyatlar1 Hakkindaki Diisiincelerine Gore Aylik
Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1 | Topla
<5 6-10 11-15 >15 m
ok
¢ 9 17 2 3 31
. pahalli
Siit Urlinlerinin
Pahall1 28 32 10 5 75
Fiyatin1 Nasil Buluklari

Normal 44 45 16 7 112

Ucuz 1 4 1 1 7
Toplam 82 98 29 16 225

z
* Degeri 5,304

Ozel (2008) yapti1 calismada satn alman iiriinlerde genel olarak fiyatin
belirleyici oldugunu, yiiksek fiyatin alim miktarin1 azaltmada etkili oldugunu
belirtmistir. Giindiiz ve ark. (2013) yaptiklar1 ¢aligmada benzer sekilde fiyatin
yiikselmesinin alimi etkiledigini vurgulamislardir. Yapilan calismada tiiketiciler %49
oraninda fiyati normal bulurken, %34 pahali ve %14 ise ¢ok pahali bulmustur.
Yani tiiketicilerin yaklagsik yarisi siit fiyatlarini pahali bulmaktadir. Katilimeilarin siit
fiyatlar1 hakkindaki diislincelerinin siit tiiketim gruplarmma gore dagilimi ve aylik

toplam siit tiiketimi grafiksel goriintimii sekil 53'de verilmistir.
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Sekil 53 . Katilimeilarin Siit Fiyatlar1 Hakkindaki Diistincelerine Gore Aylik Toplam
Siit Tiiketim Miktari

4.29.Siit Hayvani Tercihlerine Gore Dagilim

Katilimeilarin siit hayvani tercihine gore dagilimlart sekil 54'te verilmistir.
Sekil oransal olarak incelendiginde katilimcilarin %353'lik oranin sigir tercihinde
bulundugu, bunu sirastyla %21 ke¢i, %14 manda ve %12 koyunun takip ettigi

goriilmektedir.
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Sekil 54. Katilimcilarin Siit Hayvani Tercihlerine Gére Dagilimlar

Katilimcilarin siit hayvani tercihleri konusunda verdikleri cevaplar arasindaki
farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz sonuglari
Cizelge 59'da verilmistir. Buradan ki kare degerinin 99,584 olarak tespit edildigi
goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siit hayvam tercihleri hakkinda vermis

olduklari cevaplar bakimindan farkliligin istatistiksel olarak onemli oldugunu

gostermektedir.

Cizelge 59 .Katilimcilarin Siit Hayvani Tercihlerine Gore Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
2

x
Siit Hayvanlari Gozlenen Beklenen
Sigir 123 58,3
Kegi 48 58,3
Koyun 28 58,3
Manda 34 58,3
Toplam 233 233,0
x? Degeri 99,584**




Katilimeilarin siit hayvani tercihleri ile aylik toplam siit tiilketim miktar
arasindaki iliskinin énemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare
bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin siit hayvani tercihlerinin dagilimlar
Cizelge 60'da verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilarin siit hayvani tercihleri
ile aylik toplam siit tiiketimde degisiminin istatistiksel olarak onemli olmadigi

goriilmektedir.

Cizelge 60. Katilimcilarin Siit Hayvani Tercihlerine Goére Aylik Toplam Siit Tiiketim
Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1
(Litre) Toplam
<5 | 6-10 |11-15 >15
Sigir 39 53 17 9 118
Tercih Edilen Siit | Kegi 21 17 4 5 47
Hayvani Koyun 9 13 5 0 27
Manda | 13 15 3 2 33
Toplam 82 98 29 16 225
x Degeri 6,976

Seker ve ark. (2012) %79'luk kismin inek siitii tercih ettigini belirtmislerdir.
Savran ve ark (2011) kentlerde yasayan halkin %5'inin keci siitii tercih ettigini siit
tilketim tercihini gelirin ve demografik yapinin belirledigini belirtmislerdir. Yapilan
calismada tiiketicilerin %53'"ii inek siitlinii tercih etmistir. Bunu %21 ile kegi siitii ve
%14 1ile koyun siitii izlemistir. Bu sonuglara gore inek siitiinlin genel bir kabul
gordiigii sOylenebilir. Katilimcilarin siit hayvani tercihlerinin siit tiikketim gruplaria

gore dagilimi ve aylik toplam siit tiiketimi grafiksel gorliniimii sekil 55'te verilmistir.
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Sekil 55 . Katilimcilarin Siit Hayvani Tercihlerine Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim
Miktar1

4.30.Siit Tiiketiminde Protein ve Yag Oranina Onem Vermeleri Bakimindan

Dagilm

Katilimeilarin siit tiiketiminde protein ve yag oranma Onem vermeleri
bakimindan dagilimlart sekil 56'da verilmistir. Sekil oransal olarak incelendiginde
katilimcilarin %43'lik oranin evet cevabini verirken, %26'lik kismin hayir cevabini
verdigi goriilmektedir. Ayrica bunu %31'lik kisimla fikrim yok seceneginin geldigi

goriilecektir.
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Sekil 56.Katilimcilarin Siit Tiiketiminde Protein ve Yag Oranina Onem Vermeleri

konusunda verdikleri cevaplar arasindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi
Ki Kare homojenlik analiz sonuglart Cizelge 61'de verilmistir. Buradan ki kare
degerinin 10,721 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin
siit tiiketiminde protein ve yag oranina dnem vermeleri konusunda vermis olduklari

cevaplar bakimindan farkliligin istatistiksel olarak 6nemli olmadigin1 gdstermektedir.

Cizelge 61.Katilimcilarm Siit Tiiketiminde Protein ve Yag Oranina Onem Vermeleri

Bakimindan Dagilimlar

Bakimindan Ki Kare Analiz Sonuglari

Katilimcilarin siit tiiketiminde protein ve yag oranina Onem vermeleri

Ki Kare Analiz Sonuglari
2

X
Onem Verip Vermeme Gozlenen Beklenen
Durumu

Evet 100 71,7
Hayir 60 77,7
Fikrim yok 73 777
Toplam 233 233,0
x* Degeri 10,721




Katilimcilarin siit tiiketiminde protein ve yag oranina 6nem vermeleri ile
aylik toplam siit tiiketim miktar1 arasindaki iligkinin 6nemli olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin siit
tiiketiminde protein ve yag oranina dnem verme dagilimlar1 Cizelge 62'de verilmistir.
Cizelge incelendiginde katilimcilarin siit tiiketiminde protein ve yag oranina dnem
vermeleri ile aylik toplam siit tiiketimde degisiminin istatistiksel olarak Onemli

olmadig1 goriilmektedir.

Cizelge 62. Katilimcilarin Siit Tiiketiminde Protein ve Yag Oranma Onem
Vermelerine Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare

Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1
(Litrre) Toplam

<5 6-10 11-15 | >15
Siit Tiiketiminde Evet 40 39 8 8 95
Protein ve Yag Oranina | Hayir 19 23 12 6 60

Onem Verip Vermeme | Fikrim
Durumu Yok 2 % ° ? 0
Toplam 82 98 29 16 225
x* Degeri 9,507

Onsiiz ve ark. (2012) yaptiklar1 calismada tiiketicilerin %93.6'sinin siitteki
kalsiyum icin tiikettiklerini tespit etmislerdir. Siitteki yag ve protein oraninin pek
bilinmedigi goriilmektedir. Seker ve ark. (2012) yaptiklar1 ¢alismada tiiketicilerin
%60.2 'sinin siitteki yag miktarma 6zel onem vermislerdir. Ozel (2008) ise siitteki
yagin tiiketimde temel belirleyici oldugunu tespit etmistir. Katilimcilarin %43 'liik
kismi 6nem verdigini belirtirken %26'lik kismi 6nem vermedigini ifade etmistir.
Ancak, %31'lik kismin goriis belirtmemesi dikkat c¢ekicidir. Bu kisilerin 6nem
vermedigi disiiniildiiglinde, katilimcilarin yaridan fazlasinin bu konuya oOnem
vermedigi goriilmektedir. Katilimeilarin siit tiikketiminde protein ve yag oranina 6nem
vermeleri siit tiiketim gruplara gore dagilimi ve aylik toplam siit tiikketimi grafiksel

goriiniimii sekil 57'de verilmistir.
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Sekil 57 . Katilimcilarin Siit Tiiketimde Protein ve Yag Oranina Onem Vermelerine

Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.31.Siit Alrken Son Kullanma Tarihine Dikkat Edip Etmeme Konusu

Bakimindan Dagilim

Katilimcilarin siit alirken son kullanma tarihine dikkat edip etmeme konusu
bakimindan dagilimlart sekil 58'de verilmistir. Sekil oransal olarak incelendiginde
katilimcilarin %68'lik oranin evet cevabini verirken, %11'lik kismin hayir cevabini
verdigi goriilmektedir. Ayrica bunu %21'lik kisimla bazen seceneginin geldigi

goriilecektir.
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Sekil 58. Katilimcilarin Siit Alirken Son Kullanma Tarihine Dikkat Edip Etmemesi

Bakimindan Dagilimlar

Katilimcilarin - siit alirken son kullanma tarihine dikkat edip etmeme
konusunda verdikleri cevaplar arasindaki farkliginin énemlilik derecesi test edildigi
Ki Kare homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 63'te verilmektedir. Buna gore ki kare
degerinin 131,468 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin
siit alirken son kullanma tarihine dikkat etmeleri konusunda vermis olduklari

cevaplar bakimindan farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu géstermektedir.

Cizelge 63.Katilimcilarin Siit Alirken Son Kullanma Tarihine Dikkat Edip Etmemesi

Bakimindan Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
2
Dikkat edip etmem Gozlenen Beklenen
Evet 159 7,7
Hayir 25 77
Bazen 49 71,7
Toplam 233 233,0
** Degeri 131,468**




Katilimcilarin siit alirken son kullanma tarihine dikkat edip etmemeleri ile
aylik toplam siit tiiketim miktar1 arasindaki iligkinin 6nemli olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin siit
alirken son kullanma tarihine dikkat edip etmeme durumlar1 Cizelge 64'te verilmistir.
Cizelge incelendiginde katilimcilarin siit alirken son kullanma tarihine dikkat edip
etmemeleri ile aylik toplam siit tiiketimdeki degisiminin istatistiksel olarak énemli

olmadig1 goriilmektedir.

Cizelge 64. Katilmcilarin Siit Tiiketiminde Protein ve Yag Oranma Onem
Vermelerine Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare

Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiikketim Miktar1 (Litre) | Topla

<5 6-10 11-15 >15 m

Siit Uriinleri Alirken | Evet 60 69 14 11 154

Son Kullanma Tarihine | Hayir 5 14 3 2 24
Dikkat Edip Etmeme

DUrLML Bazen 17 15 12 3 47

Toplam 82 98 29 16 225

x Degeri 12,235

Uzuno6z ve ark. (2008) Tokat ilinde yaptiklar1 ¢alismada biling diizeyi arttik¢a
siit ve siit Uriinlerinin etiketlerini incelediklerini tespit etmislerdir. Benzer sekilde
Giin ve Orhan (2011), Dilber ve ark (2012) ve Giines ve ark (2014) benzer sonuglari
bulurken, tiiketicilerin etiketlerdeki bilgilerin anlasilir ve okunabilir olmasina dikkat
ettiklerini ifade etmislerdir. Yaptigimiz calismada tiiketicilerin %68'inin iiriinii
alirken son tiiketim tarthin bakiyor olmasi tiiketiciler acisindan belli bir biling
diizeyinin olustugunu gostermektedir. Katilimcilarin siit alirken son kullanma
tarthine 6nem verip vermemelerinin siit tiiketim gruplarma gore dagilimi ve aylik

toplam siit tiiketimi grafiksel goriiniimii sekil 59'da verilmistir.
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Sekil 59 . Katilimcilarin Siit Alirken Son Kullanma Tarihine Onem Verip
Vermemelerine Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.32.Siitii Ne Sekilde Tiikettikleri Konusu Bakimindan Dagilim

Katilimcilarin siitii ne sekilde tiikettikleri konusunda dagilimlar1 sekil 60'da
verilmistir. Sekil oransal olarak incelendiginde katilimcilarin %63'lik oranin siitii
igmek i¢in kullandigi, %27'lik oranin siitii siit {irlinleri yapiminda ve igmek igin
kullandigin1 belirtirken, %10'luk oranin siitii siit trtinleri yapiminda kullandigimn

belirttigi goriilecektir.
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Sekil 60. Katilimcilarin Siiti  Ne Sekilde Tiikettikleri Konusu  Bakimindan

Dagilimlar

Katilimeilarin siitii ne sekilde tiikettikleri konusunda verdikleri cevaplar
arasindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz
sonuglar1 Cizelge 65'te verilmistir. Buradan ki kare degerinin 103,142 olarak tespit
edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siitii ne sekilde tiikettikleri
konusunda vermis olduklar1 cevaplar bakimindan farkliligin istatistiksel olarak

onemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 65. Katilimcilarin Siiti Ne Sekilde Tiikettikleri Konusu Bakimindan Ki

Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
X2

Siitlin Tiiketim Sekli | Gozlenen Beklenen
Igmek icin kullanan 147 77,7
Siit tirlinleri yapimi ve 63 777
igmek
Siit tiriinleri yapimi 23 77,7
Toplam 233 233,0
** Degeri 103,142**




Katilimeilarn siitii ne sekilde tiikettikleri konusu ile aylik toplam siit tiiketim
miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan
Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin siitii ne sekilde tiikettikleri
Cizelge 66'te verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilarin siiti ne sekikde
tiikettikleri konusu ile aylik toplam siit tiiketimdeki degisiminin istatistiksel olarak

onemli olmadig1 goriilmektedir.

Cizelge 66. Katilimcilarin Siitii Ne Sekilde Tiikettiklerine Gore Aylik Toplam Siit
Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

11. Aylik Toplam Siit Tiiketim
Miktar1 (Litre) Toplam
<5 | 6-10 | 11-15 | >15
Iemek Igin
52 61 19 7 139
Kullaniyorum
Siitii Ne Sekilde _
Siit Urlinleri Yapimi
Tiiketiyor . 23 26 7 7 63
Ve Igmek
Siit Uriinleri Yapmmi | 7 11 3 2 23
Toplam 82 98 29 16 225
.4
* Degeri 3,000

Katilimeilarn siitli ne sekilde tiikettikleri siit tiiketim gruplarina gore dagilimi

ve aylik toplam sit tiiketimi grafiksel goriintimii sekil 61'de verilmistir.
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Sekil 61 . Katilimcilarin Siitii Ne Sekilde Tiikettiklerine Gore Aylik Toplam Siit
Tiiketim Miktar1

4.33.Sokak Siitiit Hakkinda Diisiinceleri Bakimindan Dagilim

Katilimeilarin sokak siitii hakkindaki diisiinceleri bakimindan dagilimlar
sekil 62'de verilmistir. Sekil oransal olarak incelendiginde katilimcilarin %56'lik
oranin giivenilir olmadigin1 diisiiniirken, %?34'liik orana sahip katilimcilar konu
hakkinda yorumsuz kalmislardir ve bunu %10luk giivenilir bulan katilimecilar

izlemektedir.
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Sekil 62. Katilimcilarin Sokak Siitii Hakkindaki Diisiinceleri Bakimindan

Dagilimlar

Katilimcilarin  sokak siitii hakkinda  diisiinceleri  konusunda verdikleri
cevaplar arasindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik
analiz sonuglar1 Cizelge 67'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin 72,369 olarak
tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin sokak siitli hakkinda
diistinceleri konusunda vermis olduklari cevaplar bakimindan farkliligin istatistiksel

olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 67. Katilimcilarin Sokak Siitii Hakkindaki Diisiinceleri Bakimindan Ki Kare

Analiz Sonugclari

Ki Kare Analiz Sonuglari
2

x
Sokak  Siiti ~ Hakkindaki | Gozlenen Beklenen
Diistinceler
Gilvenilir 24 77,7
Glivenilir Degil 130 77,7
Yorumsuz 79 17,7
Toplam 233 233,0
x* Degeri 72,369**




Katilimeilarin sokak siitii hakkindaki diisiinceleri ile aylik toplam siit
tilketim miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla
yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin sokak siitii hakkindaki
Cizelge incelendiginde

katilimcilarin sokak siitii hakkindaki diistinceleri ile aylik toplam siit tiiketimdeki

disiincelerinin - dagilimi  Cizelge 68'de verilmistir.

degisiminin istatistiksel olarak 6nemli olmadig1 goriilmektedir.

Cizelge 68. Katilimcilarin Sokak Siitii Hakkindaki Diisiincelerine Gore Aylik

Toplam Siit Tiiketim Miktarlar ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1 Toplam
<5 6-10 11-15 >15
Sokak Siitleri Giivenilir 6 10 2 3 21
Hakkindaki Giivenilir Degil 50 ol 17 8 126
Diisiinceleri Yorumsuz 26 37 10 5 78
Toplam 82 98 29 16 225
3,448

Akbay ve Tiryaki (2007) yaptiklar1 caligmada gelir ve egitim seviyesinin
artisina bagl olarak sokak siitii tercihinin azaldigini tespit etmislerdir. Onsiiz ve ark
(2012) yaptiklar1 caligmada katilimcilarin %77.1'1 taze sagilmis inek siitli igmek
istedigini, bunun ic¢in ise sokak siitii tercih edebileceklerini belirtmislerdir.
Yaptigimiz c¢aligmada katilimcilarin %56'smin sokak siitiinii saglikli bulmadigi,
sadece %10"unun giivenilir buldugu goriilmiistiir. Buna gore sokak siitiiniin genel bir
alg1 ile ve ticari firmalarin reklam baskilar1 nedeniyle sagliksiz oldugu yontindeki
inanisin  hakim oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin  sokak siitii  hakkindaki
diisiincelerinin siit tiiketim gruplarina gore dagilimi ve aylik toplam siit tiiketimi

grafiksel goriiniimii sekil 63'te verilmistir
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Sekil 63 . Katilimcilarin Sokak Siitii Hakkindaki Diisiincelerine Gore Aylik Toplam
Siit Tiiketim Miktari

4.34.Sokak Siitii Alma Nedenleri Bakimindan Dagilim

233 Katilimcimmizdan 159w sokak siitii almadigimi  belirtirken, 74
katillmcimizin  sokak siiti alma nedenleri sekil  64'te gosterilmistir. Sekli
inceledigimizde bu katilimcilarimizin oransal olarak %78'inin sokak siitlerinin daha
ekonomik oldugunu diisiindiiklerinden tercih ettiklerini, %22'sinin daha ekonomik ve

taze olduklar i¢in tercih etiklerini belirttiklerini goriiriiz.
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Sekil 64. Katilimcilarin Sokak Siitii Alma Nedenleri Bakimindan Dagilimlari

Katilimeilarin sokak siitii satin alma nedenleri konusunda verdikleri cevaplar
arasindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare homojenlik analiz
sonuglar1 Cizelge 69'da verilmistir. Buradan ki kare degerinin 23,838 olarak tespit
edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin sokak siitii satin ama nedenleri
konusunda vermis olduklar1 cevaplar bakimindan farkliligin istatistiksel olarak

onemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 69. Katilimcilarin Sokak Siitii Alma Nedenleri Bakimindan Ki Kare Analiz

Sonuglari
Ki Kare Analiz Sonuglari
xz
Sokak Siitli Tercih Nedenleri Gozlenen Beklenen
Daha Ekonomik Oldugundan 58 37,0
Daha Ekonomik ve Taze 16 37,0
Oldugundan
Toplam 74 74,0
x* Degeri 23,838**




Katilimeilarin sokak siitii alma nedenleri ile aylik toplam siit tiiketim miktar1
arasindaki iliskinin énemli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare
bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin sokak siitii alma nedenlerinin dagilimi
Cizelge 70'de verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilarin sokak siitii alma
nedenleri ile aylik toplam siit tiiketimdeki degisiminin istatistiksel olarak onemli

olmadigi goriilmektedir.

Cizelge 70. Katilimcilarin Sokak Siitii Alma Nedenlerine Gore Aylik Toplam Siit
Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim | Toplam
Miktari(Litre)
<5 | 6-10 | 11-15 | >15
0 58 68 22 11 159
Daha Ekonomik Oldugunu
Sokak Siitii 17 23 6 4 50
_ | Dustinen
Alma Nedeni
Daha Ekonomik Ve Taze
7 7 1 1 16
Oldugunu Diisiinen
Toplam 82 98 29 16 225
2
* Degeri 1,177

Katilimcilarin  yalnizca %10'unun sokak siitii aldigim1  diisiindiigiimiizde
oldukca diisiik bir sayida oldugunu soyleyebiliriz. Bu siitii alanlarin ise %78"
ekonomik oldugu i¢in aldigin1 sdylerken, geri kalan kismi ise daha taze oldugu i¢in
aldigini ifade etmistir. Ekonomiklik olmasinin daha 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
Buna gore ekonomik yapinin biraz iyilestirilmesi ile sokak siitii kullaniminin daha da
azalabilecegini soylemek miimkiin gozilkmektedir. Katilimcilarin sokak siitii alma
nedenlerinin siit tiiketim gruplarina gore dagilimi ve aylik toplam siit tiikketimi

grafiksel goriintimii sekil 65'te verilmistir
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Sekil 65 . Katilimcilarin Sokak Siitii Alma Nedenlerine Gore Aylik Toplam Siit
Tiiketim Miktar1

4.35.8iit ve Siit Uriinii Alirken Ambalajin Onemliligi Bakimindan Dagihm

Katilimeilarin siit ve siit tirtinleri alirken ambalajin 6nemliligi bakimindan
dagilimlar sekil 66'da verilmistir. Sekil oransal olarak incelendiginde katilimcilarin
%A49'luk oranin ambalajin Oneminin fark etmedigini belirtirken, %47'lik oranin
ambalajin 6nemli oldugunu belirmis bunu % 9'luk oranla ambalajin 6nemli olmadig1

goriisii takip etmistir.
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Sekil 66. Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinii Satin Alirken Ambalajmn Onemliligi

Bakimindan Dagilimlar

Katilimcilarin siit ve siit iiriinleri alirken ambalajin 6nemliligi bakimindan
verdikleri cevaplar arasindaki farkliginin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare
homojenlik analiz sonuglart Cizelge 71'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin
91,296 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siit ve siit
triinleri alirken ambalajin 6nemliliginin konusunda vermis olduklar1 cevaplar

bakimindan farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 71. Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinii Satin Alirken Ambalajmn Onemliligi

Bakimindan Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
22
Ambalaj 6nemli midir? Gozlenen Beklenen
Evet 109 77,7
Hayir 9 71,7
Fark etmez 115 77,7
Toplam 233 233,0
x* Degeri 91,296**




Katilimeilarin siit ve siit lirlinii alirken ambalaja verdikleri onemlilik ile
aylik toplam siit tiiketim miktar1 arasindaki iligkinin 6nemli olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin siit
ve siit Uriinleri alirken ambalaja verdikleri 6nem dagilimlar1 Cizelge 72'de
verilmistir. Cizelge incelendiginde katilimcilarin siit ve siit tiriinleri alirken ambalaja
verdikleri 6nem ile aylik toplam siit tiiketimdeki degisiminin istatistiksel olarak

onemli olmadig1 goriilmektedir.

Cizelge 72. Katilimcilarm Siit ve Siit Uriinleri Alirken Ambalajin Onemliligine Gére

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiikketim Miktar1 | Toplam
<5 6-10 | 11-15 >15
Siit ve Siit Uriinii | Evet 43 40 14 8 105
Alirken Ambalajin | Hayir 3 4 1 1 9
Onemliligi Farketmez 36 54 14 7 111
Toplam 82 98 29 16 225
** Degeri 2,868

Ayginin (2001) Manisa ilinde yaptig1 ¢aligmada katilimcilarin %91.1'inin
ambalajli siitii tercih ettiklerini belirlemislerdir. Oriicii ve Tavsanci (2001) piyasada
gida trilinleri satisinin en 6nemli belirleyicisinin ambalaj oldugunu belirtmislerdir.
Giincel Gida Platformunun (2014) yaptig1 calismada tiiketicilerin %68'inin ambalajli
siitii  tercih ettiklerini gOstermistir. Yapilan calismada tiiketicilerin  %47'sinin
ambalaji Onemsediklerini, ancak Onemsemeyenlerin ise %4 oldugu gorilmistiir.
Buna gore tiiketicilerin genel olarak ambalaja onem verdikleri soylenebilir. .
Katilimcilarin siit ve siit {irlinii alirken ambalaja verdikleri onemlerin siit tiiketim
gruplarina gore dagilimi ve aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriinimii sekil 67'te

verilmistir.
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Sekil 67 . Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinleri Alirken Ambalaja Verdikleri Oneme
Gore Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1

4.36.8Siit ve Siit Uriinii Alirken Fiyatin Onemliligi Bakimindan Dagilim

Katilimeilarin siit ve siit iriinleri alirken fiyatin 6nemliligi bakimindan
dagilimlar1 sekil 68'de verilmistir. Sekil oransal olarak incelendiginde katilimcilarin
%71'lik oranmn fiyatin 6nemli oldugu goriisiinde birlesirlerken, katilimeilarin %19' u
stit ve siit tirlinleri alirken fiyatin alima bir etkisi olmadig1 goriisiinde birlesmislerdir.
Bunlar1 katilimeilarin %10'unu  olusturan kismi ise fiyatin onemli olmadigini

belirtmislerdir.
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Sekil 68. Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinii Satin Alirken Fiyatin Onemliligi

Bakimindan Dagilimlar

Katilimcilarin siit ve siit {irlinleri alirken fiyatin 6nemliligi bakimindan
verdikleri cevaplar arasindaki farklifinin 6nemlilik derecesi test edildigi Ki Kare
homojenlik analiz sonuglar1 Cizelge 73'de verilmistir. Buradan ki kare degerinin
146,790 olarak tespit edildigi goriilmektedir. Bu deger ankete katilanlarin siit ve siit
triinleri alirken fiyatin Onemliliginin konusunda vermis olduklar1 cevaplar

bakimindan farkliligin istatistiksel olarak 6nemli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 73. Katilmcilarm Siit ve Siit Uriinii Satin Alirken Fiyatin Onemliligi

Bakimindan Ki Kare Analiz Sonuglari

Ki Kare Analiz Sonuglari
22

Ambalaj 6nemli midir? Gozlenen Beklenen
Evet 164 77,7
Hayir 24 77,7
Farketmez 45 77,7
Toplam 233 233,0
x° Degeri 146,790**




Katilimeilarin siit ve siit tirlinii alirken fiyata verdikleri 6nemlilik ile aylik
toplam siit tilketim miktar1 arasindaki iliskinin 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi
amaciyla yapilan Ki kare bagimsizlik testi sonuglar1 ve katilimcilarin siit ve siit
tirtinleri alirken fiyata verdikleri 6nem dagilimlar1 Cizelge 74'de verilmistir. Cizelge
incelendiginde katilimcilarin siit ve siit tirlinleri alirken fiyata verdikleri onem ile
aylik toplam siit tiiketimdeki degisiminin istatistiksel olarak Onemli olmadigi

gorilmektedir.

Cizelge 74. Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinleri Alirken Fiyatin Onemliligine Gére

Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktarlar1 ve Ki Kare Analiz Sonucu

Aylik Toplam Siit Tiiketim | Toplam
Miktart (Litre)

<5 | 6-10 | 11-15 | >15
. Evet 57 66 21 12 156
Siit Alirken Fiyatin Onemli
Hayir 9 11 2 2 24
Olup Olmamasi
Farketmez| 16 21 6 2 45
Toplam 82 98 29 16 225
2
*" Degeri 1,209

Durmaz ve ark. (2002)’nin Van ilinde yaptiklar1 caligmada o6grencilerin
yarisinin siitii pahali bulduklarini ve siitiin fiyatinin siit tiiketimi {izerinde en etkili
faktor oldugunu tespit etmislerdir. Akbay ve Tiryaki (2007), bir toplumda siit ve siit
tirtinleri tiiketiminde kalite, fiyat ve hijyenin tercih konusunda ilk sirada yer aldigini
belirtmistir. Yapilan c¢alismada tiiketicilerin  %71'inin  fiyata Onem verdigi
gorilmistiir. Buna gore fiyatin temel belirleyiciler arasinda oldugu soylenebilir.
Katilimcilarin siit ve siit triini alirken fiyata verdikleri Onemlerin siit tiiketim
gruplarina gore dagilimi ve aylik toplam siit tiiketimi grafiksel goriinimii sekil 69'te

verilmistir
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Sekil 69 . Katilimcilarin Siit ve Siit Uriinleri Alirken Fiyata Verdikleri Oneme Gore
Aylik Toplam Siit Tiiketim Miktar1



5.SONUC ve ONERILER

Tiiketicilerin siit ve siit iirinlerini tiiketim diizeylerinin belirlenmesi amaciyla
yapilan bu aragtirmada elde edilen sonuglar ve oneriler sdyle siralanabilir:
- Tiketicilerin siit ve iirlinleri tiiketimi konusunda egitim ve gelir seviyesi arttik¢a
tiiketim miktarinin da arttig1 gorilmistiir.
- Biling diizeyi ve bilgilenme ile siit ve iiriinleri konusunda daha saglikli bilgilerin
alinabilecedi ve tiiketicilerin halen daha bazi konularda ciddi olarak tedirginlik
yasadiklar1 goriilmiistiir. Bunun asilabilmesi i¢in bilgi kaynaklar1 ve kanallarinin agik
olmasina dikkat edilmesi 6nemlidir.
- Tiiketiciler ambalajli {iriine énem vermektedirler. Ozellikle ambalajin diizenli
olmasi ve tizerindeki bilgilerin anlasilir ve okunabilir olmas1 énemlidir. Bu nedenle
pazarlama ¢alismalarinda bu konuya 6nem verilmesi 6nemlidir.
- Tiiketiciler siitiin tazeligine ve yag oranina dikkat ederken diger konularda bilgi ve
ilgi eksikliklerinin oldugu goriilmektedir. Bu nedenle tiiketicilerin 6zellikle siitiin
besleyiciligi konusundaki bilgi eksikliklerinin giivenilir kaynaklardan tamamlanmasi
gerekir.
- Cinsiyet ve egitim diizeyi farkliliklarina gore siit ve {irlinlerinin tercih miktarlari
degismektedir. Bu nedenle cinsiyetin ve egitimin 6zel olarak dikkate alinmasi1 6nemli
bir ayrint1 olabilecegi goriilmiistiir.
- Tiiketiciler genel olarak UHT siitiin kaliteli oldugu yoniinde bir inanisa sahiptir.
Bizce dogru olmasa da bu inanisin yayginligi nedeni ile markette satilan iiriinlerin
daha ¢ok tercih edildigi goriilmektedir.
- Tiketicilerin 6zellikle ithal frlinler itzerinde ciddi olarak tedirginlikleri
bulunmaktadir. Tedirginliklerin  giderilebilmesi i¢in caligmalarin  yapilmasi
gereklidir. En azindan nereden ve hangi kanallar kullanilarak ithal edildigi bilgileri
paylasilmalidir. Bu sekilde 6n yargilarin 6niine gecilebilir.
-Ambalaj tizerinde var olabilecek ve tiiketiciyi yaniltabilecek yaniltici veya abartili
bilgilerden kagimilmalidir.
-Tiketiciler sokak siitleri konusunda sagliksiz oldugu yoniinde inaniga sahiptirler.
Bunun asil nedeninin sokak siitii olarak tanimlanan saticilarin {iretim konusunda

yeterli 6zeni gostermemelerinden kaynaklandigi tahmin edilmektedir. Bu konuda



biling diizeyinin artirtlmasi ile daha kaliteli ve saglikli siitlerin iiretilmesi ile sokak
stitlerinin satis1 artirilabilir.

Ulkemizde toplamda 1.323.942 ton olan igme siitii {iretim miktarinmn
1.128.678 tonu (%85) UHT olarak piyasaya sunulurken, kalan miktar pastorize
stitleri temsil etmektedir. Gelir artis1, kentlesme ve bireylerin beslenme konusunda
daha bilingli tercihler yapmasi sonucu artan talep modern tesislerde tiretilen siit ve
siit {iriinleri miktarinm artmasmi saglamistir. Ulkemizde kayitli igme siitii iiretim
miktarlar1 ve dig ticaret verileri ile entegre siit isletmeleri tarafindan toplanan siit
miktar1 haricinde kalan siitlin miktar1 ele alindiginda 2013 yil1 kisi bas1 igme siitii
tilkketiminin yaklasik 37,3 kg oldugu tahmin edilmektedir. Su anda piyasada yer alan
ve piyasanin ancak %10'luk kismini olusturan siit pazarini eline gecirmek i¢in gayret
gosterilmektedir.

Sokak siitlerinin ambalajli siitlere gore kesinlikle tercih edilmesi daha faydali
olacag: diigiiniilmektedir. Sokak siitii olarak ifade edilen siitlerin giivenirligi lizerinde
cok sayida goriis vardir. lyi diyenlerin oldugu gibi kétii diyenlerin de ¢ok olmasi
kafalar1 karistirmaktadir. Ancak ozellikle 151l isleme maruz kalan siitlerin besin
degerlerinin yok olmasi tehlikesinin yiiksek olmasi nedeniyle sokak siitlerinin
satiginin iyi bir sekilde organize edilmesiyle basarili ve saglikli siit iiretimi ve satisi
yapilabilecektir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken sey siitiin iretim ve
pazarlama asamalarinda izlemenin yapilmasi ve kalitede stirekliligin saglanmasidir.
Bunun saglanabilmesi i¢in yapilmasi gereken temel konu ise iireticilerin konu ile
ilgili olarak bilin¢lendirilmeleri ve saglikli {irtiriin tiretiminin aslinda kendi sagliklari

acisindan da 6nemli oldugu konusunda ikna edilmelidirler.
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EK1
Siit ve Siit Uriinleri Anket

1. Goriisiilen kisinin cinsiyeti?

a) Erkek b) Kadin

2. Yasmiz kag?

a)<25 b)25-45 C)>45

3. Mesleginiz nedir?

a)Kamuda Memur b)Ogrenci c)Serbest Meslek
d)Ev Hanimi e)Ozel Sektor f)Emekli

4. Egitim durumunuz nedir?

a) Ilkokul b) Ortaokul c) Lise d) Yiiksekokul

5. Aylik geliriniz nedir? (TL)

a)500’ denaz  b)501-1000  ¢)1001-1500 d)1501-2000 ¢)2000’ den fazla
6. Ailedeki birey sayisi kag kigi?

a)l-2 Db)3-4 c)>4

7. Evde ¢alisan kisi sayis1 kag?

a)l b2 c¢)>2

8. Evde bulunan ¢ocuk sayisi kag kigi?

a)<2 b)2-5 c¢)>5

9. Siit ve siit iiriinleri tiiketiyor musunuz?

a) Evet b) Hayir

10.Evet ise, ne siklikla tiiketiyorsunuz?

a) Her giin  b)Haftada bir c)Giinde birkag kez

11. Aylik toplam siit tiikketim miktariniz ne kadar?

a)<5 b)6-10 c)11-15 d)>15

12. Siitii nereden satin aliyorsunuz?

a)Bakkal  b)Market c)Semt Pazari d)Koy e)Kendim tiretiyorum
13.Siitii satin aldiginiz yeri neden tercih ediyorsunuz?

a)Ucuz b)Giivenli c)Hijyen ortam1  d)Kolay bulabilme  e)Hepsi
14.Siit ve siit iirtinleri alirken dikkat edeceginiz unsurlar nelerdir?

a)Tazelik b)Hijyen c¢)Fiyat d)Bulunabilme e)Cesitlilik  f)Markasi



15. Ne tiir siit satin almayi tercih edersiniz?

a)Sokak siitii b)Gilinliik siit ¢)Kutu siit (UHT)

16.Hangi siit iirtinlerini tiiketmeyi tercih edersiniz?

a)Siitli tatlilar b)Ayran ¢)Peynir d)Yogurt  e)Kefir  f)Hepsi
17.Neden bu iiriinleri tercih ediyorsunuz?

a)Saglikli oldugundan  b)Giivenilir oldugundan  c)Besleyici oldugundan
d)Hosuma gittiginden e)Diger

18.Peynir, yogurt, kefir vb. siit iirlinlerini kendiniz mi yaparsaniz?

a)Evet b)Hayir

19.0nceki yillara gére siit tiiketiminizde artis meydana geldi midir?

a)Evet b)Hayir

20.Artis ya da azalis olduysa bunun sebebi sizce ne olabilir? Bir ciimle ile

aciklaymiz.

21.0rganik siit liretiminin olmasini tercih eder misiniz?
a)Evet b)Hayir

22.Evet ise neden, Hayir ise neden? Bir ciimle ile agiklayiniz.

23.Siit tiikketiminin diisiik olmasinin temel nedeni sizce nelerdir?

a)Fiyat  b)Saglik c)Bilingsizlik ~ d)Devlet destegi e)Aliskanlik
24 .Siit tiiketiminin artig1 sizce nasil saglanabilir?

a)Fiyatlar diisiirtilmeli

b)Siit hayvanlariin yetistirilmesi konusunda devlet tesvikleri olmali
¢)Hijyen kosullarinda iiretim saglanmali

d)Siit ve siit tirlinleri hijyeni konusunda egitimler yapilmali

e)Siit tiiketimine iliskin reklamlarda artis saglanmali

f)Diger

25.Tiiketim konusunda yurtdigindan yapilan siit ithalatin1 destekliyor musunuz?
a)Evet b)Hayir c)Fikrim yok

26. Ithal olarak gelen iiriinlerin saglikli olduguna inaniyor musunuz?

a)Evet b)Hayir c)Fikrim yok



27.Igme siitiinii satin alma sikligmniz nedir?

a)Giinliik b)2-3 giinde c)Haftada d)15 Giinde  e)Ayda
28.Siit tirtinlerinin fiyatini nasil buluyorsunuz?

a)Cok pahali  b)Pahali ¢)Normal d)Ucuz

29.Hangi siit hayvanini tercih edersiniz?

a)Sigir  b)Keci c)Koyun  d)Manda

30.Siit tiikketiminde protein ve yag oranina énem veriyor musunuz?

a)Evet b)Hayir c)Fikrim yok

31.Siit tirlinleri alirken son kullanma tarihine dikkat ediyor musunuz?
a)Evet b)Hayir c)Bazen

32. Siitii ne sekilde tiiketiyorsunuz?

33. Sokak siitleri hakkinda ne diistiniiyorsunuz?
a) Guvenilir ~ b)Giivenilir degil ~ ¢) Yorumsuz

34. Sokak siitii aliyorsaniz nedeni nedir?

35. Siit ve siit {irlint alirken ambalaj sizin i¢in dnemlimidir?
a) Evet b) Hayir c¢) Farketmez
36. Siit alirken fiyat sizin i¢in 6nemli mi?

a) Evet b)Hayir c¢) Farketmez
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