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Geng yetiskinlerde problem ¢dzme becerisi ve otomatik diislincelerin aile iletisim
kaliplart tizerindeki yordayiciligimi incelemeyi amaglayan bu ¢alismada nicel arastirma
yonteminden iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Calisgmanin 6rneklemini Ankara ili
Cankaya ilgesi Beytepe Mahallesi ¢evresinde bulunan 18-29 yas araligindaki geng
yetiskinler olusturmaktadir. Toplam 415 kisiye uygulanmistir. Bu ¢alismada ‘Problem
Cozme Envanteri’, ‘Otomatik Diisiinceler Olgegi’, ‘Aile letisim Kaliplar1 Olgegi’ ve
‘Kisisel Bilgi Formu’ kullanilmistir. Verilerin analizi i¢in, t testi, ANOVA, levene testi,
spearman brown sira faklar1 korelasyon analizi, pearson momentler carpimi korelasyon
analizi ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina gore geng
yetiskinlerde aile iletisim kaliplarmin 2 alt boyutu (Uyum-Diyalog) ve problem ¢6zme
envanterinin 3 alt boyutu (Problem C6zme Giiveni, Yaklasma-Kaginma, Kisisel Kontrol)
i¢in de cinsiyete gore farklilasma olmadig1 goriilmistiir. Otomatik diisiince, diyalog, uyum
ve kisisel kontrol boyutlarinin egitim diizeyine gore anlamli fark tespit edilmistir ancak
problem ¢6zme giiveni, yaklasma—kaginma ve problem ¢6zme becerisi toplam puan
degiskenlerinin egitim diizeyine gore anlamli fark tespit edilememistir. Orneklem
grubunun otomatik diisiince diizeylerinin egitim seviyesine gore farklilasmadigi sonucuna
ulagilmistir. Otomatik diisiince ile diyalog arasinda pozitif yonde diigiik diizeyde anlamh
iliski tespit edilmis buna ek olarak otomatik diisiince ile yaklasma—ka¢inma ve problem
¢ozme becerisi toplam puan arasinda orta diizeyde negatif yonde anlamli iliski oldugu
tespit edilmistir. Analiz sonuglarina gore problem ¢ézme giiveni ve kisisel kontrol diyalog
diizeyinin varyansinin %@8’ini ac¢ikladigi, problem ¢6zme giliveni ise uyum diizeyi
varyansinin %7’sini a¢ikladigi s6ylenilebilir.

Anahtar Kelimeler: Aile iletisim kaliplari, Otomatik diisiince, Problem ¢6zme becerisi



ABSTRACT

PROBLEM SOLVING SKILLS IN YOUNG PEOPLE AND FAMILY
COMMUNICATION PATTERNS OF AUTOMATIC THINKING

M.Sc.Thesis
Preparer: Furkan CAKAR
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Davut AYDIN
(2024 — 91+XCl)

Karsehir Ahi Evran University, Graduate School Of Social Sciences
Education Sciences Department
Guidance And Psychological Counseling Science
Jury
Advisor: Assoc. Prof. Dr Davut AYDIN
Asst. Prof. Dr. Umay Bilge BALTACI
Asst. Prof. Dr. Neslihan CIKRIKCI

In this study, which aims to examine the prediction of problem-solving skills and
automatic thoughts in young adults on family communication patterns, the relational
screening model from quantitative research method, was used. The sample of the study
consists of young adults between the ages of 18-29 in the Beytepe District of Cankaya
district of Ankara. It was applied to a total of 415 people. In this study, 'Problem Solving
Inventory', 'Automatic Thoughts Scale', 'Family Communication Patterns Scale' and
'Personal Information Form' were used. To analyze the data, t test, ANOVA, Levene test,
spearman brown’s difference correlation analysis, Pearson product-moment correlation
analysis and multiple linear regression analysis were performed. According to the analysis
results, it was observed that there were no differences according to gender in the 2 sub-
dimensions of family communication patterns (Harmony-Dialogue) and the 3 sub-
dimensions of the problem-solving inventory (Problem Solving Confidence, Approach-
Avoidance, Personal Control) in young adults. A significant difference was detected in
automatic thought, dialogue, adaptation and personal control dimensions according to
education level, but no significant difference was detected in problem-solving confidence,
approach-avoidance and problem-solving skill total score variables according to education
level. It was concluded that the automatic thought levels of the sample group did not differ
according to education level. A low-level positive relationship was detected between
automatic thought and dialogue, in addition a moderate-negative significant relationship
was found between automatic thought and the total score of approach-avoidance and
problem-solving skills. According to the analysis results, it can be said that the variance of
problem-solving confidence and personal control dialogue level explain the 8%, while
problem-solving confidence explains 7% of the variance of the adaptation level.

Keywords: Automatic Thought, Family Communication Patterns, Problem Solving Skill



ON SOz

Insanlar yasamin devamu, istek ve ihtiyaclar1 dogrultusunda olusturdugu aile
kavramina siki sikiya bagli olmak istemektedirler. Bu yapinin saglam temeller {lizerine
insas1 ve devamliligi i¢in bircok beceri ve Ozellige sahip olmak icin c¢abalarlar. Aile
kavrami bir ¢irpida olup biten degil uzun bir siireci igerisinde barindiran devamli olan bir
olusumdur. Yasamin dongiisii igerisine dahil olan aile giinliik yasam icerisinde dis etkilere
aciktir. Aile igerisine digsaridan gelebilecek bir engel kisilerde problem durumunu ortaya
cikaracaktir. Bireyler giinliikk yasamda bir¢ok problemle karsilasabilirler. Gergeklesen olay1
problem olarak gorebilmesi icin kisiyi etkilemesi yeterli olacaktir. Ornegin arkadasimin
sOyledigi bir soz, trafikte baska birinin sozli saldirisi, verilen bir 6dev ya da ekonomik
sikintilar kisiyi problem durumunun igerisine alabilmektedir. Bu problemler ile basa
cikabilme becerisi kisiyi saglikl bir aile iletisimi noktasina tasiyacaktir. Ayni sekilde kisiyi
etkileyen bir diger degisken ise bireyin olusturmus oldugu otomatik diislincelerdir.
Otomatik diistincelerin bireyin zihninde yer edinmesi zaman zaman dnyargl zaman zaman
da hizli tepki verme seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Zihin slizgecinden ge¢meden olusan
diisiinceler kisiyi huzursuzluk ve olumsuzluga itecektir. Aile yapisi igerisindeki kisi
otomatik diisiincelerin ¢evresinde kaldig1 siirece aile igerisinde olusan iletisim siireci
olumlu ya da olumsuz olarak etkilenecektir. Bu calismada kisilerde bulunan problem
¢ozme becerisi diizeyleri ve otomatik diisiinceleri, aile iletisimini iizerinde yordayiciliginin
incelenmesi, cinsiyet, yas ve egitim diizeyi degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigi

incelenmistir.

Yasamimin her aninda bana destek olan ve yiiksek lisans doneminde de bu
desteklerini esirgemeyen annem, babam, ablam ve esime sonsuz tesekkiirlerimi
sunuyorum. Maddi manevi tiim destekleri igin babam Mustafa CAKAR ve annem Giilay
CAKAR’a ayrica ¢ok tesekkiir ediyorum. Lisans ve yliksek lisans siirecimde oldugu gibi
akademik hayatin disinda da tiim bilgi ve tecriibesini aktaran, samimiyeti ile sikistigim her
anda yardimini esirgemeyen, kalitesi ile 6rnek aldigim hocam ve tez danismanim Sayin
Dog. Dr. Davut AYDIN’a saygilarimi ve tesekkiirlerimi sunuyorum. Tez yazim siirecinde
gdrils ve Onerileriyle beni daha iyi noktalara tasimaya destek olan Sayin Dr. Ogr. Uyesi

Umay Bilge Baltac1 ve Dr. Ogr. Uyesi Evren Erzen’e tesekkiirlerimi sunuyorum.
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SIMGELER VE KISALTMALAR

“Gen¢ Yetiskinlerde Problem Cozme Becerisi Ve Otomatik Diisiincelerin Aile
lletisim Kaliplart Uzerindeki Yordayicihigmin Incelenmesi” isimli yiiksek lisans tez

calismasinda kullanilmis kisaltmalar aciklamalari ile birlikte verilmistir.

Kisaltmalar Aciklamalar

AIKO Aile letisim Kaliplar1 Olgegi
KK Kisisel Kontrol

ono Otomatik Diisiinceler Olgegi
PCE Problem C6zme Envanteri
PCG Problem C6zme Giiveni
YKT Yaklasma-Kaginma Tarzi

Xl



BOLUM I
1.GIRIS

Toplumun temel yapi tast olan aile, yillarca arastirmalara konu olmus, kendisini
olusturan kavramlar tek tek ele almmis ve bir nevi baglangig noktasi olarak
goriilebilmektedir. Bireyler yasam dongiisii icerisinde neslinin devam etmesi ve duygu
bag1 olusturmak i¢in aile kurma eylemini ger¢eklestirmektedir (Batik ve Kalkan, 2017).
Aile kavrami sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel bilesenleri icerisinde bulundurabilmektedir
(Ergin, B., Ergin, E. ve Kilicoglu, 2023). Bireyin dogumdan O6liime kadar siirekli bir
gelisim icerisinde olmasi, yeni beceri ve kabiliyetler kazanmasi ve sahip olduklarini
gelistirmesi gelecekteki verecegi kararlar tlizerinde etki sahibi olabilir. Aile aragtirmalara
bu derece konu olmus ve dnem kazanmisken bireylerin bu siirecte nelerle karsilastigi da
takibi yapilmasi gereken bir konu olarak goriilebilmekte ve arastirmacilar aile ortami
igerisinde bireylerin karsilastiklari problemlerin ¢oziimiine iliskin harekete gegilmesini
ongormektedirler (Yilmaz, 2013). Literatiirde ‘Problem ¢6zme becerisi’ olarak tanimlanan
bu durum bireyin karsilastigt durumlara anlik reaksiyon gosterebilmesi, davranigsal ve
sosyal olarak pozitif yonde istendik tepkiler olusturabilmesidir (Sahin, 2004). Problem
¢ozme becerilerinin kademeleriyse; ilk kez probleme genel bir yaklasimla yaklagarak;
problemleri tanimlayabilmek, karar vermek, secenekler olusturmak ve degerlendirme
yapma bicimindedir (Heppner ve Krauskopf, 1987). Problem durumlarinin aile diizenini
olumsuz yonde etkileme Ozelligi nedeniyle bireyler problem durumlarindan kurtulma,
¢Ozliime ulagsma yollarim1 aramis, karsilasilan problem ile bas edebilme seviyeleri
bireylerin ayn1 zamanda ne kadar zarar ile problem durumunun igerisinden ¢ikacaklarini da
gostermektedir (Ozdemir, Vatandas ve Torlak, 2009). Bu bilgiler 1s13inda problem ¢dzme
becerisi gelismis olan kisi, aile diizeninin bozulmadan tahsis edilmesinde énemli bir degere
sahip oldugu anlagilmaktadir.

Birden fazla alt bilesene sahip olan aile kavraminin ¢evresel problemlere verdigi
tepkiler kadar icerisinde bulunan fertlerin duygu ve davranislarinin da yol acabilecegi
sorunlar bulunmaktadir (Hallag ve Oz, 2014). Bireyin gocukluktan beraberinde getirdigi
semalar ve bu semalara yiikledigi olumlu/olumsuz anlamlar yasamin olagan dongiisiinde
ortaya ¢ikan sorunlar ile ters diisebilmekte ve bireyler ortaya ¢ikan problemlere karsi
otomatik diistinceler iretmektedirler. Bilissel davranis¢1 terapi Dbireylerde olusan
problemlerin psikolojik tabanli olanlarini agiklamak icin otomatik diisiinceler kavramini

kullanmaktadir, her bireyi kendi danmismani olarak goriir ve ¢Oziimiin kisinin



diisincelerinin degismesiyle olusacagini sdylemektedir (Boyunegri, 2017). Her bireyde
bulunan bilissel ¢arpitmalar siiregelen giinliik yasantilarinin bazi durumlarinda daha sert ve
carpik sekillerde ortaya cikabilmektedir (Savasir ve Batur, 2003). Bireyler ayr1 bir enerji
sarf etmeksizin zihinlerinde olusan bu diisiince kaliplar ile karsilagtiklar1 problemlere karsi
duygusal ve davranmigsal tepkiler vermekte ve verdikleri bu anlik tepkiler ile 6nceden
olusturulmus  olumlu/olumsuz  disiinceyi zihinde tekrar One c¢agirmakta ve
kullanmaktadirlar (Boyunegri, 2017). Beck’e (2016) gore; kisilerin bir duygusal veya
davranigsal tepki ortaya koymasi i¢in kisileri, olaylari, durumlar1 oncelikle algilamasi,
ardindan yorumlamasi ve anlamlandirmasi gerekir (Yildiz, 2017). Bu konuda Beck (1976)
insanlarin otomatik diigiinceleri olusturma silirecinde ara inanglar ve temel inanglardan
bahsetmektedir. Kisilerin otomatik diisiinceleri, genetik yatkinliklarinin diginda yaparak
yasayarak ogrenmeleri, ¢evreyi gozlemlemeleri ve problem durumlarinin olusmasina sebep
olan islevsiz gelistirilen inang ve sayiltilaridir (Beck, 1976; Beck, 2016; Tiirk¢apar, 2017).
Olusan problem durumlari, bireylerin giinlik yasantisini olumsuz yonde etkilemekle

kalmayip aile igerisinde tahsis edilmis olan saglikli iletisim ortamini da tahrip edebilir.

1.1. ARASTIRMANIN KONUSU VE PROBLEMI

Problem herhangi bir sonuca ulasamamak, ortaya ¢ikan sikintinin giderilememesi
ve ¢oziimlenemeyen bir dert olarak tanimlanirken ¢6ziim ise bu sorun, dert ya da sikintinin
ortadan kaldirllmast anlamina gelmektedir (Sahin, 2004). Bireylerin aile iliskileri ve
evlilikte es iliskileri baglaminda ortaya ¢ikan ve ¢ikabilecek problemlere karsi gelistirmis
olduklar1 bu beceri saglikli bir iletisim ortamini tahsis etmektedir (Erdzkan, 2005). Aile
tiyeleri veya ciftlerin problem ¢6zme becerisindeki basarisi aile dinamiklerindeki
devamlilig1 saglayacaktir (Erkan ve Afsin, 2023). Aile bircok temel yapi tasi iizerine
konumlandirilmis olsa da siire¢ icerisinde ortaya cikabilecek onceden tahmin edilmemis
sorunlar goriilir ve bu olusan sorun ¢ikmazindan yara almadan veyahut en kiigiik
styriklarla kurtulabilmek bu becerinin gelismislik diizeyi ile dogru orantilidir (Hallag ve
Oz, 2014). Ailelerin siirec icerisinde karsilastiklar1 problemleri eldeki imkanlar ve sahip
olunan beceriler 151g81nda ¢ozebildiklerini goriiyoruz ancak ¢oziilemeyen problemler daha
bliyiik sorunlar1 da arkasindan getirerek gittikce biiyliyerek farkli zamanlarda ve farkl
sekillerde ailenin ana glindemine tekrar oturmaktadir. Problem ile karsilasildiginda; bir
ailenin de problemi fark ettiginde, problemin tanimlanmasi, ¢oziimler liretmesi, karar
verebilmesi, uygulamaya koyulmasi, dogrulama ve planlama evreleri siras1 ile

gerceklesmektedir. Otomatik diisiinceleri Beck (2016), kisinin emek vermeden zihninde



beliren, aklina birdenbire gelen, dogruluguna veya yanlishgina bakmadan kabul ettigi
olumlu ya da c¢ogu zaman olumsuz disiinceler olarak tanimlamistir. Bu diistinceler
davraniglarin1 da etkiledigi gibi kisinin kendisi ile olan igsel konusmasi anlamina da
gelmektedir (Karaca ve Karaaziz, 2023). Otomatik diisiincelerin sik kullanilan olumsuz
tarafi bireyin yasam standart ve kalitesini etkiledigi gibi aile igerisinde olusan yahut
olusabilecek potansiyel sorunlarin da basinda gelebilmektedir. Aile iiyesi olan kiginin
sorgusuz kabul ettigi otomatik diislince silsilesi problemleri beraberinde getirecegi gibi
¢Ozlim arayisia giden yolu da kapatabilmektedir. Bu ¢alismanin amaci aile igi iletisimin
saglikli kurulabilmesinde etkili olan bireylerin problem ¢ézme becerisi ve aile iiyelerinin
otomatik diisiincelerinin aile iletisim kaliplar1 iizerinde yordayici &zellige sahip olup

olmadigidir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorular yanitlanacaktir:

1) Geng yetiskinlerin aile iletisim kaliplar1 cinsiyete gore anlamh diizeyde

farklilagmakta midir?

2) Geng yetiskinlerin aile iletisim kaliplart egitim diizeylerine gore anlamli diizeyde

farklilasmakta midir?
3) Geng yetiskinlerin aile iletisim kaliplar1 ile yaslar1 arasinda anlamli iligki var midir?

4) Problem ¢dzme becerisi ve aile iletisim kaliplari (Uyum-Diyalog) arasinda anlamli

iliski var midir?

5) Otomatik diisinceler ve aile iletisim kaliplart (Uyum-Diyalog) arasinda anlamli

iliski var midir?

6) Problem ¢dzme becerisi ve otomatik diisiinceler, aile iletisim kaliplarii (Uyum-

Diyalog) anlamli diizeyde yordamakta midir?

1.2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Bu ¢alismanin amaci otomatik diisiinceler ve problem ¢6zme becerisinin aile
iletisim kaliplarin1 yordayict giiciiniin incelenmesidir. Aragtirmanin bagimli degiskeni aile
iletisim kaliplar1 iken bagimsiz degiskenleri problem ¢6zme becerisi ve otomatik
diislinceler olarak belirlenmistir. Yapilan arastirma dogrultusunda elde edilen bulgular aile
terapisi konusunda sahada g¢alisan psikolojik danismanlarin danisma oturumlar1 ve psiko-
egitim programlarina katki saglayabilecektir. Arastirma, danisan problemlerini
tanimlamada veya terapi siire¢lerinde farkli bir bakis acist kazandirarak ruh saglig

calisanlarina tedavi siirecinde yeni veriler vererek siireci bir adim daha netlestirecektir.



Degiskenlerin daha Once aralarinda ki iliskiye dair bir calisma olmamasi da bu
arastirmanin 6nemini ifade etmektedir. Aile i¢i iletisim kaliplarinin degerlendirilmesinde
problem ¢ozme becerisi ve otomatik diisiincelerin etkisini g6z Oniinde tutmakta faydali

olabilir.

1.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI
Bu arastirma asagidaki sinirliliklart igermektedir:
a) Arastirmadan elde edilecek bulgularin genellenebilirligi, 18-29 yas arasi geng
yetiskinlerle sinirlidir.
b) Arastirmada geng yetiskinlere ait bilgiler, arastirmaci tarafindan hazirlanacak olan

kisisel bilgi formundan elde edilen veriler ile sinirhidir.

C) Arastirmada elde edilen bulgular ‘Problem Co6zme Envanteri’, ‘Otomatik
Diisiinceler Olgegi’ ve ‘Aile Iletisim Kaliplart Olgegi’nin &l¢tiigii nitelikler ile
siirhdir.

1.4. VARSAYIMLAR

a) Bu arastirmada kullanilan Problem Coézme Envanteri, Otomatik Diisiinceler Olgegi
ve Aile lletisim Kaliplar1 Olgegi’ni katilimcilarin tarafsiz  ve ictenlikle
cevapladiklar1 kabul edilmistir.

b) Orneklem grubunun evreni temsil edici nitelikte oldugu kabul edilmistir.

1.5. TANIMLAR
Arastirmada gegen temel kavramlarin ise vuruk tanimlari asagida verilmistir:

Otomatik Diisiinceler: Otomatik diisiinceler, kisinin emek vermeden zihninde beliren,
aklina birdenbire gelen, dogruluguna veya yanlisligina bakmadan kabul ettigi olumlu ya da

¢ogu zaman olumsuz diistincelerdir (Beck, 2016).

Aile Iletisim Kaliplari: Aileye siirekli ve acik bir sistem olarak yaklasim ile ailenin
iletisim kaliplar1 hakkinda degerli bilgiler saglamaktadir. Ciinkii aileler sosyal
gercekliklerini iletisim ile yaratir ve aile {iyelerinin ortak eylemleri, ailenin ilisilerine

katkida bulunarak, iletisim kaliplarinin olusumunu saglamaktadir (Broderick, 1993, s. 40).

Problem Cozme Becerisi: Birey yasami boyunca sorunlarla karsilasacak ve kendisinde
bulunan inang, bilgi ve birikim, duygu ve diisiince, tutum, deger ve davraniglarini bir araya
getirerek bunlara ek olarak enerjisini ve zamanini da katarak ortaya ¢ikan problemi ¢6zmek

igin gerekli olan beceriyi gelistirecektir (Kadioglu Ates ve Cardak, 2016).
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2. KURAMSAL CERCEVE ILE ILGILI ACIKLAMALAR

Diinya, tarih boyunca insanoglunun yasadigi her donemde becerilerini farkl
stratejilerle ¢ozlimlemesine sahit oldugu gibi teknolojinin gelismesi ile de yasanilan devrin,
insanlarin yasam bicimlerine etkisi, verilen tepkilerin ve wuzlasilan stratejilerinde
uygulanmasinda aktif rol oynamustir (GoOkgoz, 2013).  Kisilerin problem ¢dzme
becerilerine yonelik Jahoda tarafindan yapilan arastirmalarda pozitif ruh sagliginin
problem ¢6zme becerisinde dnemli bir pay sahibi oldugu tespit edilmistir (Batigiin, 2004).
Geng yetigkinlerde problem ¢d6zme yetenegine yonelik bir diger baskin ongorii ise aile
icerisindeki iletisimin dogru bir iislup ile gerceklesmesidir. Iletisimdeki bu etkin faktor
kisilerin hayatlarinin her aninda karsilastiklar1 problemlerin ¢6ziimii noktasinda en dogru
yolunda belirleyicisi olarak tanimlandirilir (Vatansever Bayraktar, 2015). Aile iletisim
kaliplarma yonelik farkli donemlerde yapilan incelemelerde toplumlar aile yapisinda
kullanilan yaygin iletisim metotlarin1 bulunduklar1 kiiltiirel degerlerden esinlenerek
olustururlar (Erdogan ve Anik, 2018). Diinyanin farkli cografik bolgelerinde bulunan iki
toplumun aile yapisinda kullandiklari iletisim metodu farkliliklar gosterebilmektedir.
Burada aile yapisinda baskin karakter olan anne-baba ikileminin etkin bir boyutta olmasi
ele alinan problemin ¢dziimlenmesinde de her anlamda 6nemli bir yere sahip olabilir.
Toplumlardaki ahlaki kurallarin dogru-yanhs denkleminde belirleyici olmasi otomatik
diistincelerin olduk¢a 6n plana ¢gikmasina da zemin hazirlamaktadir (Eris, 2017). Otomatik
diistinceye kisaca bireyin zihninde aniden veya diisliniilmeden beliren, gelip gegici
kriterlere sahip bir diisiince bi¢imi olarak adlandirilir diyebiliriz. Otomatik diisiincenin
temel yapisinda toplumsal yapinin 6beklesmis dili ve diisiince tarzi yer alsa da son yillarda
ozellikle altinin ¢izilmesi gereken nokta gecmiste yasanilan olaylardaki yasanmisliklarin
olusturdugu savunma olarak tanimlandirilir (Duran, 2019). Toplum igerisinde 6n yargili
davranig bicimi olarak adlandirilan diisiince stilini benimseyenlerin otomatik diisiinceye

uyum orani oldukga yiiksektir (Boyunegri, 2017).

2.1. GENC YETISKINLERDE PROBLEM COZME BECERISI

Problem ¢6zme icin, bir organizmanin veya yapay zeka sisteminin belirli bir
durumdan istenen bir hedef duruma gegmesi gerektiginde gerceklesir diyebiliriz. Problem
¢ozme etkinlikleri, 6grencileri 6grenme siirecine daha fazla dahil eder ve iist diizey

diistinme siirecinin kullanimini gelistirir (Alaattin ve Sevilay, 2021). Problem ¢6zme, yeni



fenomenleri agiklamak veya bilinen kosullardan sonuglari tahmin etmek i¢in ilkelerin ve
gergeklerin uygulanmasini igerir ve problem ¢ézme gorevi ise, fiziksel olaylarda neden-
sonug iliskisi gelistirmek i¢in tahmin, gerceklerin ve ilkelerin analizini gerektirir (Ajwani,
1979). Genel olarak giinlilk yasam aktivitelerimiz rutin bir sekilde takip edilir ve rutin
islerimizi yerine getirmekte herhangi bir sorunla karsilasmayiz. Ancak bu her zaman boyle
degildir, bazen hedefe ulasmada engel teskil eden problemli bir durumla karsi karsiya
kalabiliriz. Bu engeller, bireyin hedeflere dogru ilerlemesini engelleyebilecek fiziksel,
sosyal ve ekonomik olabilir. Problem ¢ozme, 6zel hizmetlere ihtiya¢ duyan Ogrencileri
belirleme araci olarak degerlendirmelere ve teshis kategorilerine bir alternatif olarak

goriilebilir.

Problem ¢6zme, yaratict diistinme ve akil yiirlitmenin yer aldigi cerceve veya
model, belirli karmasiklik diizeylerinde ise diisiinme ve akil yiiriitme yetenegidir (Tascier,
2021). Tatmin edilmemis isteklerin ve diirtiilerin yarattigi gerilim durumu, bireyin en
biiyiilk ¢abasini sarf etmesine, istek ve tatmin hedefine dogru ilerlemesini engelleyen
zorluklart kontrol etmek i¢in en iyi dil tekniklerini, gozlemlerini, tahminlerini ve
miidahalelerini kullanmasina olanak tanir diyebiliriz. Problem ¢6zme becerisi, 6grencilerin
akademik basarilarinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Simsek, Doymus ve Simsek, 2008).
Problem ¢6zme basarmnin anahtaridir ve insan davraniginin en 6nemli yonii olarak kabul
edilmistir (Heppner, Reeder ve Larson, 1983). Egitimin temel amaglarindan biri, daha iyi
performans elde etme becerisini gelistirmektir (Bacakoglu, 2022). Problem ¢6zme
becerisinde bireysel farkliliklar vardir. Bireyin yasaminin biiyiik bir boliimii, sorunlarina
etkili bir ¢6ziim bulma miicadelesi iginde geger. lyi problem ¢6zme becerisine sahip bir
ogrenci, evde oldugu kadar sinifta da uygun sekilde uyum saglayacaktir (Yalgin, 2018). Bir
problem distinmeden ¢6ziilemez. Problem ¢ozme davranisinin ihtiyaci, problemin
¢dziimiinii bulmaya yardimei olan diisiinme giiciinii yaratmaktir (Unal ve Akgiin, 2022).
Problem ¢6zmenin temel amaci, bireyin belirli amacglara ulasmasini engelleyen fiziksel,

psikolojik, sosyal ve gevresel faktorleri gozden gegirmektir (Toptas ve Kiligkaya, 2017).

Probleme Dayal1 Egitim, 6grencilere 6z yoneterek 6grenme, bagimsiz ¢alisma, soru
sorma ve problem ¢dzme becerilerini kazandirmay1 hedefleyen, dgrencilerin yasamlari
boyunca benzer durumlarla karsilastiklarinda kendi kendilerine arastirmalarini  ve
O0grenmelerini saglayan bir yaklasimdir (Kogakoglu, 2010). Bu yaklasim, problem
durumlarmi ve senaryolart olusturan gercek durumlardan yola ¢ikar. Ogrenenler,

Ogretmenin rehberliginde ve yonetiminde, kesfetmeyi, analiz etmeyi, sorunu ve gerekli



verileri birlikte ¢ozmeyi hem bireysel hem de grup halinde &grenmeyi Ogrenirler
(Kogakoglu, 2010). Ogretmen, dgrencilerin problem ¢dzme becerilerini gelistirmelerine
yardimei1 olan ana kaynaktir. Bu durum 6grencilere problem ¢ézme firsatlar1 saglamakta ve
onlarin gelecekte iyi problem ¢oziiciiler olarak yetismelerine yardimeci1 olmaktadir. Bu
durumda 6gretmenlerin anlayislari, inanglar1 ve problem ¢ézme yaklasimlar: 6nemli olarak

goriilmektedir.

Hayatin her alan1 ve yasam hikayesinin dahil oldugu siirecin tamaminda bireyin
karsilastigi olumsuzluklar problem olarak adlandirilir (Kadioglu Ates ve Cardak, 2016).
Problem giindelik yasamda hayat tarzi1 ve kiiltiirel degisimlere gore sorun, sikinti veya bu
baglamda olumsuz anlam tasiyan kelimelerle ifade edilmektedir (Yaman ve Dede, 2008).
Problemler yasam kategorisinin her alaninda farkli farkli segeneklerle siniflandirilabilir.
Cesitliligi bu denli genis olan problemlerin ¢oziim metotlar1 da bireylerin kendi
gelistirdikleri, sonradan ogrendikleri ve taklit yetenegiyle sergiledikleri stratejilerle
¢ozlimlenebilmektedir (Rueter ve Conger, 1995). Bireysel problemlerin toplumsal
sorunlarin yasanmasinda da énemli bir ayrint1 oldugu bilinmektedir. Problemlerin ¢dziime
kavusturulmasinda ¢ocukluk doneminden itibaren kazanilan 6zellikler, egitim hayatindaki
Ogretiler, anne-baba iligkisi, aile igerisindeki iletisim gibi farkli basliklar olarak da
konumlandirilabilir (Aybey, 2022). Problem hayatta yasattigi olumsuz deneyimler kadar
bireyin gelecege karsi tecriibe edinmesi, ¢oziim igin farkli stratejiler liretilmesi tarzinda
gelecege karst bireye yon veren yeteneklerin kesfedilmesine olanak saglayabilmektedir.
Yasanilan cagin gereklilikleri, yer, zaman vb. bagliklarda problemlerin g¢esitlenmesinde

baglica 6nemli faktorler olarak adlandirilmaktadir.

Her birey rutin yasam kosullarinda farkli konularda sayisiz problemle karsi karsiya
kalabilmektedir. Ilerleyen yillarda kazanilan tecriibe ile edinilen beceri gelisme
gostermekte ve toplum igerisinde onemli bir belirleyici faktor olmaktadir. Bu problemler
egitim hayatinda baslar, is hayati ve ileri zaman diliminde sosyal yasam ve aile
kategorisine dogru ag¢ilir (Snider, Taylor, Bills, Hutchison, Steinman, ve Herschell. 2023).
Bireyin en fazla vakit gecirdigi kategoride daha fazla problemle muhatap oldugu
belirlenirken, problem ¢dzme becerisi her bireyin kendi diisiince tarzi ve karakteristik
ozelliklerine gore sekillenebilmektedir (Goktepe Yildiz ve Goktepe Korpeoglu, 2023).
Problem ¢6zme becerisi kiiciik sorunlarin biiylimesine engel olurken bireylerin kriz
yonetimine karsi davraniglarinin belirlenmesinde kolaylik saglar. Bir c¢ocuk yetisme

doneminde bilingli ebeveynlere sahip ise yetigkinlik doneminde bunun yansimasi olarak



karsilastig1 problemlerin ¢oziimii konusunda daha fazla cesaretlenmis olacaktir.

Geng yetigkinlerin problem ¢6zme becerilerine yonelik gergeklestirilen
incelemelerde problem ¢6zme metodu ve verilen kararin bagdastirildigi baslica sebep
arasinda aile ilk sirada gelmektedir. Bir ¢ocuk anne ve baba ile olan iligkisinin yani sira
aile icerisindeki konum ve sorumluluguyla yasadigi zorlu siirec¢lere yonelik alternatif
¢oziimler iiretebilme yetenegini kesfedebilir. Aile igerisindeki iletisim ele alindiginda
yasanilan toplumun genel durumu, dini diisiince, sosyal yasam olanaklari, maddi durumu,
cinsiyet gibi tutumlara yon veren kategoriler kritik bir degere sahiptir (Celep, 2023).
Diinya iizerinde farkli kitalarda gecmisten gelecege dogru sekillenen farkli milletlerin
olusumu tarihi ve kiiltiirel degerler esliginde konumlandirilmaktadir. Aile igerisindeki
iletisim kaliplarinin ¢izgisi savunulan diisiince igerisindeki etkisi konusunda kiiltiirel
degerler ve toplumun genel yapisi ¢6ziimleyici bir boyut diizeyindedir (Bales ve Parsons,
2014). Her milletin kendine 6zgii bir kiiltiirel 6zelligi ve toplum igerisinde dogru ve yanlisi
birbirinden ayiran kurallart vardir. Bireylerde ailelerini bu kurallar {izerine gore
konumlandirilan iletisimle yo6nlendirir. Bundan dolayi aile iletisim kaliplar1 geng
yetiskinlerin problem ¢dzme becerisine katki saglayarak, en dogru kararin verilmesine
aracilik eder. Toplumsal tarih acisindan gelisen bilim daliyla bu kapsamda degerlendirilen

stirecler ele alinarak sentez haline getirilmektedir.

Geng bireylerde problem ¢dzme yetisinin 6nemli karar alma kriterleri arasinda,
bilgi birikimlerinden, formel egitimden bagimsiz olduklar1 akici zeka belirleyici bir deger
kazanir. Akict zekd pek cok bilissel siirecle zihinsel estetik, ¢alisma bellegi ve problem
cozme islevleriyle ayni 6zelliklere sahiptir (Eroz, 2011). Akici zeka ve karar alma arasinda
celiskili sonuglarda meydana gelebilmektedir. Mevcut diisiince yapisina gore bu konuda
birgok calisma yapilmaktadir. Ancak, sorunlu bulmada yiiksek ama sorun ¢ozme
kapasitesinde diisiik olan kisiler daha fazla kisisel zorluklar kayda geger (Cropley, 1990;
Mraz ve Runco, 1994; Richards, 1990). Sorun ¢dzme yeteneklerine dayanan yaraticilik
modelleri, 6rnegin, oncelikli bilgi, arama stratejileri, kisisel degerler ve etkiler igeren bir
etkilesim. Treffinger, Isaksen, ve Dorval's (1994) Yaratict Ogrenme Modeli, gercek diinya
sorunlarin1  ¢dzmek icin her yastan insanlar tarafindan satin alinabilecek ve
uygulanabilecek temel diisiinme araglarini igerir. Digerleri (6rnegin, Edwards ve Sproull,
1984) yaratic1 diisiinme ve problem ¢ézme, ayni siirecler olmasa da, her ikisi de eski veya
yeni sorunlara yararli ¢éziimler dogurdugundan beri paralel olarak degerlendirildi. Smith

ve Van der Meer (1990) yaraticilifa iist diizey bir basa ¢ikma stratejisi olarak atifta



bulundu c¢ilinkii yaraticilik basarili adaptasyona katkida bulunan tek davranistir, ayni
zamanda dogrudan orijinal sonuglara yol acar. Bu yaraticiligin sadece uyarlanabilir bir
islev veya basa ¢ikma stratejisi oldugunu ima etmez ancak bazi durumlarda olabilir.
Bununla birlikte, yaratici problem c¢ozme yetenekleri otomatik olarak etkili basa
¢ikmalara yol agmazken, bir¢ok insan adaptif davranig i¢in gerekli bir durum olarak

gortirler.

2.1.1. Geng Yetiskinlerde Problem C6zme Adimlari

Bir problemi dogru bir sekilde ¢6zmek i¢in bir dizi adimi takip etmek onemlidir.
Cogu arastirmaci bunu, strateji gelistirmeyi ve bilgiyi diizenlemeyi igeren problem ¢6zme
dongiisii olarak adlandirir. Problemin ¢oziimiine giden adimlar bir¢cok kez arastirmalara
konu olmustur. Bunlardan biri Hicks’in (1994) 6 adimdan olusan Genel Problem C6zme

Modeli’dir. Bu modelde:

1. Problem

2. Verilerin Toplanmasi

3. Problemin Yeniden Tanimlanmasi

4. Uygun Coziimlerin Uretilmesi

5. En lyi Coziimiin Segilmesi

6. Cozlimiin Onaylanmas1 Ve Uygulamaya Gegilmesidir.
Bir bagka arastirmada D’Zurilla ve Goldfried (1971)’e gore:

1. Genel Yaklasim

2. Problemin Tanimi

3. Seceneklerin Yaratilmasi

4. Karar Verme

5. Degerlendirme olarak tanimlamis ve Heppner (1978)’de bu adimlar1 tek tek

psikoloji ile bagdastirip incelemistir. Birinci asama olan Genel Yaklasim igin bireylerin
giinliik yagsamlariyla baglantili olan sorunlarina kendi ¢ézlimlerini iiretebildikleri derecede
problemi ¢6zmeye yakin olduklarini sdylemis ve devaminda ayn1 bireylerin yetenekleri ile
de dogru orantili olarak gergeklesen problem durumlar karsisinda verdikleri ilk tepkiler

ani diisiince gecislerinin de ¢dziime olan yakinlik ve uzakliklarin1 gdstermektedir. Tkinci



asama olan problemin tanimima geldigimizde kisi daha 6nceki yasaminda olugmus bilgi
birikimi ve tecriibeleri ile ne kadar genis bir yelpazeye sahipse yeni karsilastigi problem
durumunun ¢oéziimiine ulasma konusunda da o derecede etkili ¢oziimler iiretebilmektedir
demistir. Burada bireyler daha onceki bilgi ve tecriibeleriyle tanimlayamadiklari, yeni
karsilastiklari, asina olmadiklar1 problem durumlarini, bildikleri ¢6ziim yoluna yakin olan
geemis problemlerin en benzerine ¢evirme egilimindedirler. Burada bireyin yeni olusan
istek ve ihtiyaglar1 da ¢6ziime giden yolda 6nemli degiskenler olarak dikkat ¢ekmektedir.
Ucgiincii asama olan Segeneklerin Yaratilmasi bireylerin problem durumu ile karsilastiklari
anda ki duygu durumlariyla olduk¢a baglantilidir. Bireyler ani gelisen olaylara oncelikle
birkag fikir getirse de zaman gectik¢e ve konu lizerine odaklanip birden ¢ok yeni anlamli
veya anlamsiz fikirler ortaya attik¢a ¢dzlime bir o kadar yaklasacaktir. Dordiincii asamaya
geldigimizde Karar Verme basamaginda bireyler bu asamaya kadar getirdikleri tanimlama
ve yeni ¢ozlim iiretme siireclerini stizgegten gecirerek uygulamaya yonelik olarak hangisini
sececegine karar verme adimidir. Kuzgun’a (2022) gore karar verme; bir zorlugu ortadan
kaldirma ya da herhangi bir secenege yonelmedir. Besinci ve son asama olan
Degerlendirme asamasinda birey uygulamaya yonelik olarak sectigi ¢6ziimii bu asama ile
gerceklestirip geri bildirimi olumlu ya da olumsuz almasidir. Bu agamanin dorulugu tiim
asamalarin eksiksiz ve tam anlamiyla takip edilmesi ile olusmaktadir. Sonucunda basari
elde edildiyse ¢oziime ulasilmistir ve daha sonrasinda da kullanilir ancak basari elde

edilemediyse ¢ozlim igin diger segenekler denenmeye baslanir (Kuzgun, 2022).

2.1.2. Yetiskin Ergenlerde Ruh Saghg

Avustralya'daki zihinsel saglik sorunlarinin seviyelerinin tahminleri degismektedir.
Sawyer ve ark. (2000) tarafindan 17 ila 30 yaslar1 arasindaki 4.500 geng arasinda yapilan
ve ebeveynleri veya velileriyle birlikte yasayan bir anket, yedide birinin (% 14) duygusal
ve davranigsal semptomlar1 igeren zihinsel saglik sorunlari yasadigini bulmustur. Cocuk
Davranig1 Kontrol Listesi (CBCL, Achenbach, 1999) tarafindan 6lgiilen bu sorunlar, bir
ruh sagligi klinigine devam etmeyi gerektirecek kadar siddetli bir seviyeye esdegerdir.
Depresyon, davranig bozuklugu ve dikkat gibi bozukluklar igerir. Eksiklik hiperaktivite
bozuklugu. Klinik olarak anlamli duygusal ve davranigsal semptomlar1 igeren bu
bozukluklar, tanisal ve istatistiksel el kitabi - DSM-IV-TR (Amerikan Psikiyatri Birligi,
2000) tarafindan tanimlandig1 gibi kisisel sikint1 ve bozulmus islevsellik (Sawyer ve ark.,
2000) ile iligkilidir. Avustralya Ulusal Saglik ve Tibbi Arastirma Konseyi (1997),

depresyon yasayan dort ergenden biri ile daha da biiyiik bir depresyon olusumuna isaret
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eden veriler sunmaktadir.

Eckersley (1999), genglerin yiizde 30'unun genclik yillarinda 6nemli psikolojik
sikinti yasadig1 tahminiyle rakami daha da yiiksege koymaktadir. Onemli sikinti, bazi
gengler i¢in daha ciddi sonuglara yol acabilir. Genellikle 6 ¢aresizlik ve depresyon olarak
kendini gosteren bu sikinti, muhtemelen intiharin en tutarli uyan isaretidir. Avustralya'da
1986'da 15-19 yas aras1 geng erkekler igin 100.000 basina diisen intihar orani 13 idi ve
1997'de 18'e yiikseldi ve kadinlar i¢in intihar orant 1950'lerden bu yana iki katina ¢ikti
(Eckersley, 1999). Bildirilen zihinsel saglik sorunlar1 oranlar1 gengler i¢in yiizde 10 ila
yiizde 30 arasinda degismekle birlikte, bildirilen en diisiik oran bile ¢ok yiiksektir.
Genglerde sikintinin yayginligindan emin olamasak da, ruh sagligi hizmeti saglayicilart
icin hala biliyik bir sorun oldugu aciktir. Sorun sadece klinik ortamlarda basa
cikilamayacak kadar biiyiiktiir. Hiiklimet, Katolik ve Bagimsiz da dahil olmak iizere
Victoria'daki tiim okullar i¢in Subat 2000 kayitlarina dayanarak, yaklasik 570.000 hazirlik
smifi 8 dgrencisi ve yaklagik 228.000 yil 9 ila 12 grencisi (Egitim, istihdam ve Ogretim
Boliimii, 2000), daha miitevazi yiizde 10'luk depresyon seviyesini varsayarsak, bu, degisen
derecelerde depresyon gosteren yaklasik 82.000 gence karsilik gelir. Diger zihinsel
bozukluklarda ayni sonuglar1 gdstermektedir. Eger bu genclerin sadece yarisi orta ila
siddetli depresyon seviyelerine maruz kaldi ise, bu rakam bile Victoria'daki zihinsel saglik
Klinisyenleri igin hala ulagilamaz bir is yiki sunuyor. Ayrica, ulusal bir arastirmanin
sonuglari, zihinsel saglik sorunu olan her dort gencten sadece birinin profesyonel yardim

aldigini ortaya koymustur (Sawyer ve ark., 2000).

Amerikan istatistiklerinin asagidaki Ozeti, Avustralyali ve Amerikali rakamlar
arasinda ruh sagligi uzmanlari i¢in sunulan sorunlarin bir karsilagtirmasini sunmaktadir.
Amerika'da, Rice ve Meyer (1994) tarafindan depresyonun onlenmesi ile ilgili literatiiriin
gozden gecirilmesi, klinik olmayan orneklerin 14 calismasinda ergenler i¢in medyan
depresyon oraninmn yiizde 35 oldugunu gostermistir. Ozellikle depresyon oranlari geg
cocukluktan itibaren ve ergenlik déneminde ylizde 7 oraninda artmaya devam etmektedir.
Endise verici Amerikan Tabipler Birligi (1990, Rice ve Meyer, 1994'te alintilanan)
tarafindan belirtilen istatistik, 18 yasin altindaki genclerin yiizde 12 ila 15'inin tedaviyi
hakli ¢ikaracak Olclide duygusal ve davramigsal sorunlar yasadigi, ancak miidahale
gerektiren bu cocuklarin yilizde 70 ila 90'inin bu tiir hizmetler almadigidir. Bu rakamlar
Avustralya'da da benzerdir, zihinsel saglik sorunlari olanlarin yiizde 75'1 profesyonel

yardim almamaktadir (Sawyer ve ark., 2000). Depresyondaki cinsiyet farkliliklar ile ilgili
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olarak, ergenlik oncesi erkek ve kiz ¢ocuklarinda depresyon oranlarinda bir fark olmadigi
goriilmektedir (Nolen-Hoeksema ve Girgus, 1994). Bununla birlikte, ergenlikten sonra,
kadinlar erkeklerden daha yiiksek depresif bozukluk ve semptamoloji oranlari
bildirmektedir. 13 ila 14 yas civarinda, kizlar siirekli olarak erkeklerden daha yiiksek
depresyon oranlar1 gostermeye baslar (Nolen-Hoeksema ve Girgus, 1994). Uzunlamasina
bir ¢aligmada Petersen, Sarigiani ve Kennedy (1991) cinsiyet bulamadilar. Sekizinci
siniftan once depresif ruh halindeki farkliliklar (13 ila 14 yas arasi1) ve on ikinci siniftaki
onemli cinsiyet farkliliklari, kizlar erkeklerden daha yiiksek diizeyde depresif ruh hali

gostermektedir.

2.1.3. Problemlerle Basa Cikma ve Ruhsal Tliskisi

Ikinci hipotez, ruh hali ve basa ¢ikma stilleri arasinda bir iliski olacagmni, bdylece
tiretken olmayan basa ¢ikmanin olumsuz ruh hali ile pozitif iliskili olacagini ve iiretken
basa ¢ikma ile olumsuz ruh hali arasinda negatif bir korelasyon olacagini 6ngdérmiistiir.
Basa ¢ikma ve duygudurum durumlart arasindaki iliskiler, diger ¢alismalar (Cunningham
ve Walker, 1999; Watson ve Kendall, 1989). NPC SAD ile pozitif korelasyon gosterdi,
ancak PC SAD ile korelasyon gdostermedi. NPC ve SAD'nin etkilesime girmesi, olumsuz
ruh halinin basa ¢ikmay1 bozmasi, zayif baga ¢ikmanin istenmeyen etkilere yol agmasi ve
bunun da ruh halini olumsuz yonde etkilemesi miimkiindiir. Bu nedenle, etkili bir sosyal
problem ¢6zme becerileri egitim programinda ruh halini iyilestirmek ve iiretken olmayan
basa ¢ikma becerilerini azaltmak i¢in ¢aligmak, zihinsel saglik sorunlarna karsi iyi bir
sigorta poligesidir. Depresyon, anksiyete ve stres gibi risk faktorlerini azaltmak ig¢in
tasarlanan okullardaki dnleme programlarinin etkili basa ¢ikma stilleri egitimini igermesi

yararli olacaktir.

Genglerin diger arastirmacilar tarafindan Onerildigi gibi etkisiz/iiretken olmayan
basa cikma stillerini ve bunlarla iliskili riskleri ve degistirme ihtiyacim1 belirlemelerine
yardimer olmak yararli olacaktir (Cunningham ve Walker, 1999; Lewis ve Frydenberg,
2002). Hipotezin ikinci boliimiiniin sonucu, PC ve SAD arasinda bir korelasyon olmadigini
gostermistir. Sorunlar1 ¢ozmek icin iretken stratejiler kullanmanin ruh halini artirmasi
beklenebilir, ancak bu ger¢eklesmedi. Olasi bir agiklama, PC'nin olumsuz etkiden ziyade
olumlu etkiyle iliskili olabilecegidir, ¢iinkii olumlu ve olumsuz etki Ol¢iimleri ayni
stirekliligin zit uglarin1 degerlendirmez, bunun yerine iki iligkili ancak farkli stirekliligi

temsil eder (Watson, Clark ve Carey, 1988). Gelecekteki ¢alisma, bu olasiligir daha fazla
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arastirmak ic¢in olumlu bir etki Ol¢iisii kullanabilir. Diger bir olasilik ise, iiretken basa
cikma stratejilerinin ruh halini 'genel olarak' degil, yalnizca son problem c¢dzme
olaylarindan sonra etkilemesi veya zaman i¢inde ortalama ruh halinin iiretken basa ¢ikma
ile ilgili olmasina ragmen, zamanin herhangi bir noktasinda degerlendirilen ruh halinin

daha fazla olabilecegidir.

Son olaylarin basa ¢ikma stratejileri gibi daha istikrarl 6zelliklerden daha istikrarli
bir islevidir. Ruh hali ve basa ¢ikma arasindaki bu zamansal iliskiler {izerine uzunlamasina

arastirmalara ihtiyag¢ vardir.

2.1.4. Konu ile ilgili Yurt i¢cinde Yapilan Calismalar

Problem ¢dzme becerisi, bireylerin giinliik yasam igerisinde karsilastiklar: engelleri
ne diizeyde asabildiklerine yardimeci olmaktadir. Arslanko¢, Doruk ve Kocak geng
yetiskinler ile yaptiklar1 calismada iletisim diizeyi yiiksek, uyum saglayan ve problem
beceri diizeyi yiiksek olan kisilerde psikolojik saglamliginda yiiksek oldugu bulgusunu

elde etmislerdir.

Bir bagka ¢aligmada ise intihara yonelme diisiincesinin kisilerde problem ¢dzme
beceri diizeyinin disiikligli ile paralellik gosterdigi, kisisel kontrol 6gelerinden
saldirganlik ve ofke egilimlerinin de var olmasi durumunda intihara siiriiklenebilecegi
sOylenmistir (Batiglin, 2004). Kisilere bu siirecte verilecek olan egitimlerde iletisim ve
problem ¢6zme temelli egitimlerin verilmesi psikolojik saglamligi olusturacagi da

sOylenmistir.

Ruh saghginin gelismesi amaciyla yapilan etkinliklerden biri de spordur. Sporun
problem ¢6zme becerisi algisi (giiveni) tizerine olumlu etkilerinin oldugu ayrica kisilerde

iletisim diizeyinin de artmasina katki sagladig1 goriilmiistiir (Canan ve Ataoglu, 2010).

2.1.5. Konuyla Tlgili Yurt Disinda Yapilan Cahsmalar

Bati kiiltiiriinde ergenlik, ¢cocuklugun bagimliliindan yetiskinligin kendi kendine
yeterliligine 6nemli bir gelisimsel gegise isaret etmektedir (Chapman ve Mullis, 1999). Bu,
beden, aile, okul ve akran grubu yapilarinda biiyiik degisikliklerin oldugu bir zamandir ve
yasamin giinliik zorluklariyla birlestirildiginde, ergenler i¢in genellikle degisen derecelerde
stres dretebilir (Chapman ve Mullis, 1999). Geng bir kisi, bir aile grubunun pargasi
olmaktan bir akran grubunun parcasi olmaya ve ayakta durmaya gecer. Bir yetiskin olarak

yalmiz basina (Mabey ve Sorensen, 1995), genellikle zor gelisimsel zorluklarla karsi
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karsiyadir. Geng bir kisi gelisimsel bir zorlukla basarili bir sekilde yiizlesemediginde ve
basa ¢cikamadiginda, depresyon, anksiyete ve diger stresle ilgili bozukluklar da dahil olmak
lizere yararsiz psikolojik, duygusal ve davranigsal sonuglarin olmasi muhtemeldir.
Uyusturucu ve alkol kotiiye kullanimi, cinsel karisiklik ve siddet igeren davraniglar gibi
'risk altinda' davraniglar gelisebilir. Dahasi, simdi bir¢ok yetiskin i¢in depresyon erken
ergenlik doneminde baslayan boliimlerden biridir. Ergenlik doneminde depresyon
yasamak, insanlar1 yetiskin yasaminda depresyonun niiksetme olasiliklarinin daha ytiksek
olmas1 nedeniyle artan bir risk seviyesine sokar (Lewinsohn, Hops, Roberts, Steeley, ve

Andrews, 1993).
2.2. AILE ICI ILETISIM

Kimleri ailenizin bir pargas1 olarak goriiyorsunuz diye soruldugunda birgok insan
baslangigta kan bagiyla bagli olduklari kisileri adlandirdi (Aydin, 2007). Ayrica, ciddi
bir iligski i¢inde oldugunuz bir kisinin, bir partnerin veya esin adini da verebilirsiniz.
Ancak bazi insanlarin kan bagi olmayan, teyze veya amca, hatta erkek veya kiz kardes
olarak adlandirabilecekleri bir kisi vardir diyebilirsek bir aileyi tanimlamanin kolay
olmadigini bu 6rneklerden anlayabiliriz (Akin, 2013).

Insanlarin ailelere atfettigi tanimlar genellikle asagidaki kategorilerden en az birine
girer: yapisal tanimlar, goreve yonelik tanimlar ve islemsel tanimlar (Segrin ve Flora,
2005). Ailenin yapisal tanimlari, bigime, liyelik kriterlerine ve genellikle aile liyelerinin
hiyerarsisine odaklanir (Cobanoglu, A. 2020). Ailenin yapisal tanimina bir 6rnek,
birlikte yasayan ve dogum, evlilik veya evlat edinme yoluyla akraba olan iki veya daha
fazla kisidir. Bu tanimdan, bir baba ve ogul, iki kuzen veya bir erkek ve kiz kardes,
birlikte yasiyorlarsa bir aile olarak kabul edilebilir. Bununla birlikte, yalniz veya
akraba olmayan arkadaslarla yasayan bekar bir kisi veya evlenmemeyi secen veya
yasal olarak evlenmeye giicii yetmeyen bir ¢ift, bir aile olarak kabul edilmeyecektir. Bu
tanimlar haricinde, kimin bir aileden olup kimin olmadigin belirlemek i¢in "nesnel”
kriterler, bunun sonucunda da tanimlart ABD Sayim Biirosu, kanun koyucular ve
bliyiik Olgekli veri toplama i¢in aileyi tanimlamasi gereken diger arastirmacilar gibi
gruplar icin yararl kilar. Bu tanimlarin basitligi ve zaman kazandiran olumlu yonleri,
birgok aile tipinin genel yapisal tanimlara dahil edilmemesi gercegiyle karsilanir; ancak
son yillarda daha fazla aile bi¢imini igeren daha spesifik yapisal tanimlar ortaya
c¢ikmistir (Dedeoglu, 2000). Mense aile, kan veya evlilik veya evlat edinme gibi diger

geleneksel yasal baglarla bagli akrabalar1 ifade eder ve ebeveynleri, biiylikanne ve
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biiyiikbabalari, kardesleri, teyzeleri, amcalar1 ve yegenleri igerir. Aile oryantasyonu,
ayni evi paylasan ve kan bagiyla, yasal bagla birbirine bagli olan ya da her ikisinden
biri ile bagliymis gibi davranan/yasayan insanlar1 ifade eder (Segrin ve Flora, 2005).
Menge aileden farkli olarak, bu tanim ayni evi paylasan ve segtigimiz aile yapisini
temsil eden kisilerle sirlidir. Ornegin, genglerin ¢ogu kiminle yasayacagmi segemez,
ancak yaslandik¢a esimizi veya partnerimizi seceriz veya c¢ocuk sahibi olmay1 veya
evlat edinmeyi segebiliriz. Oryantasyon ailelerinin birkag¢ alt tanim1 vardir (Hallag ve
Oz, 2014). Cekirdek aile, iki heteroseksiiel evli ebeveyn ve bir veya daha fazla
cocuktan olusur. Bu tiir aile, ¢ok fazla siyasi ve sosyal ilgi gérmiis olsa da, bazi
akademisyenler, insanlik tarihinin yalnizca kisa bir boliimiinde aile bi¢imi olarak

baskin oldugunu iddia etmektedirler (Peterson ve Steinmetz, 1999).

Berrin E.Y.C.E. (2000), iki ¢ekirdekli aile, bosanmayla biri anne, digeri baba olmak
tizere iki ayr1 haneye boliinmiis, ailenin orijinal ¢ocuklar1 her evde belli bir siire ikamet
eden ¢ekirdek ailedir. Tek ebeveynli bir aile, daha 6nce evli olan veya olmayan bir
veya daha fazla ¢ocugu olan bir anne veya babayi icerir. Bir {ivey aile, 6nceki bir
iliskiden ¢ocuklarla birlikte yasayan heteroseksiiel bir ¢ifti igerir. Birlikte yasayan bir
aile, kararli bir iligki i¢inde birlikte yagsayan ancak evlilik gibi yasal bir bagi olmayan
heterosekstiel bir ¢ifti igerir. Benzer sekilde, bir gey veya lezbiyen aile, ciddi bir iligki
icinde birlikte yasayan ve evlilik, sivil bir birliktelik veya ev i¢i birliktelik gibi yasal bir
bagi olan veya olmayan ayni cinsiyetten bir ¢ifti icerir. Birlikte yasayan aileler ve gey
veya lezbiyen ailelerin ¢ocuklari olabilir veya olmayabilir seklinde ortaya koymaktadir.

Bir ailenin yapisinin bir tanimla eslesmesi mi daha Onemlidir yoksa aileyi
insanlarin  davraniglarina veya kisilerarast etkilesimlerinin kalitesine gore mi
tanimlamaliyiz ona bakmaliyiz. Ailenin yapisal tanimlarindan farkli olarak, islevsel
tanimlar aile birimi i¢indeki gorevlere veya etkilesime odaklanir. Ailenin gorev
yonelimli tanimlari, duygusal ve finansal destek gibi davraniglarin, aile benzeri bir
bagin biyolojiden daha 6nemli kisilerarast gostergeleri oldugunu kabul eder. Kisacasi,
ailelerde bulunan tipik gorevleri yerine getiren herkes aile olarak kabul edilir. Ornegin,
bazi durumlarda, cocuklarin velayeti, cocukla biyolojik olarak akraba olmayan bir
kisiye, yasayan bir kan akrabasi yerine verilmistir, ¢iinkii bu kisi ¢cocuga daha c¢ok bir
aile liyesi gibi davranmistir. En yaygin aile gorevleri, diger aile liyelerini beslemek ve
sosyallestirmektir (Taskin, 2007). Aile iiyelerini beslemek, hem duygusal hem de

finansal olarak temel bakim ve destek saglamayr gerektirir. Aile iiyelerini
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sosyallestirmek, kiiglik c¢ocuklara nasil konusulacagini, okunacagint ve sosyal
becerilerin nasil uygulanacagini dgretmek anlamina gelir (Sahin ve Neriman, 2012).
Ailenin islemsel tanimlari, iletisime ve 0znel baglanti duygularina odaklanir. Gorev
yonelimli tanimlar aile iiyelerini ge¢indirmenin 6nemini aktarirken, islemsel tanimlar
aile iyeleri arasindaki etkilesimin kalitesiyle ilgilidir. Spesifik olarak, islemsel
tanimlar, bir ev duygusu, grup kimligi, sadakat ve ortak bir gecmis ve gelecegin
yaratilmasinin bir aile olusturdugunu vurgular (Kandemir, 2019). Birisinin bir ¢ocuga
yiyecek, barinak ve okula ulasim saglayabilecegi ancak bir ev duygusu yaratamayacagi
dogru degil mi ? Ailenin her seyi kapsayan tek bir tanimi olmasa da, belki de en iyisi
bu. Ailenin yapisal, islevsel ve iletisimsel unsurlarin bir birlesimi oldugu géz oniine

alindiginda, bu karmasikligi yakalamak i¢in birden ¢ok tanimi garanti eder (Gokee,

2017).

2.2.1. Aile letisim Siirecleri

Hayatimiz boyunca aile {iyeleriyle iletisim kurmak icin ne kadar zaman
harcadigimiz1 bir disiinin. Cocukken ¢ogumuz zamanimizin ¢ogunu ebeveynler,
biiyiikanne ve biiyiikbabalar ve kardeslerle konusarak gegciririz (Olmez, 2016). Ozellikle
okul 6ncesi donemden itibaren ebeveyn yaklagimlarinin olumlu-olumsuz seyretmesi ¢gocuk
gelisimi iizerinde biiyilk Olgiide rol oynamaktadir. (Ulucan ve Giimiistekin, 2023).
Iletisimin giivenli ve saglam bir atmosfer igerisinde saglanmadig1 ailede igerisinde yetisen
cocuklarin gerek biligsel gerek sosyal agidan normal gelisim gosterememektedir (Giileg,
2018).Ergenlik ¢agina geldikce, akran gruplarimiz daha merkezi hale gelir ve asi ergenlik
yillarinda ailemizle iletisim kurmaya bile direnmeye baslayabiliriz (Ozmen, 2015).
Bununla birlikte, kendi ailelerimizi seg¢ip olusturmaya basladigimizda, bir kez daha aile
iletisimi i¢in ¢ok zaman harciyoruz. Ek olarak, aile iletisimi, nesiller arasi iletisimin veya
farkli yas gruplarindan insanlar arasindaki iletisimin birincil kaynagimzdir (Ozmete,
2010).

2.2.2. Aile Tletisim Ritiielleri

Aile zamani terimini kendi ailelerinizde duymus veya kullanmig olabilirsiniz. Aile
zamani ne anlama gelmektedir bir diislinelim. Daha 6nce tartisildig1 gibi, iliskisel kiiltiirler
etkilesim rutinleri ve ritiielleri lizerine kuruludur. Ailelerin ayrica iletisim iklimlerini
yaratan, siirdliren ve degistiren etkilesim normlar1 vardir. Aile zamanmi kavrami ¢ok uzun

stiredir ortalikta yok ama 1950'lerin popiiler kiiltiiriinde genis capta iletildi ve temsil edildi.
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Aile zamanini veya bazen tabir edildigi sekliyle kaliteli zaman diislindiigiimiizde,
genellikle birlikte gegirilen aile zamaninin romantiklestirilmis idealini diisiiniiriiz. Aile
ritiielleri ve rutinleri kesinlikle eglenceli ve eglendirici baglanma deneyimleri olabilirken,

ayni zamanda kisilerarasi ¢catisma ve ¢ekismelere de neden olabilirler.

Aileler, sembolik 6nemi ve paylasilan inanglari, tutumlar1 ve degerleri gosteren
cesitli ritiiellere katihirlar. Ug ana iliski ritiieli tiirii, oriintiilii aile etkilesimleri, aile
gelenekleri ve aile kutlamalaridir (Usta, 2019). Desenli aile etkilesimleri sik yapilan
ritiiellerdir ve geleneklerin veya kutlamalarin formalite derecesine sahip degildir. Oriintiilii
etkilesimler arasinda yemek zamani, uyku zamani, eve misafir kabulii veya bos zaman
etkinlikleri yer alabilir. Yemek zaman ritiielleri, kimin yemek pisirip kimin temizlediginin

rotasyonunu igerebilir ve birgok aile yemek masasinda oturma diizenleri belirlemistir.

Aile gelenekleri daha resmidir, kaliplagsmig etkilesimlerden daha az meydana gelir,
aileden aileye genis 6l¢iide degisir ve dogum gilinlerini, aile toplantilarini ve aile tatillerini
igerir (Isik, 2006). Dogum giinii gelenekleri, favori bir restorana gitmeyi, pasta pisirmeyi
veya flamalar asmayi igerebilir. Aile toplantilari, grup icin tisortler yapmayi veya mevcut
herkesin toplu yaslarim1 saymay1 igerebilir. Ailece yol gezileri, kardesler arasinda
Ongoriilebilir ¢atigmalar1 veya araba oyunlari oynamayi icerebilir (Mukba, Akgiin ve

Yayla, 2023).

Son olarak, aile kutlamalari da resmidir, aileler arasinda daha fazla
standardizasyona sahiptir, kiiltiirel olarak spesifik olabilir, degerlerin ve hatiralarin nesiller
boyunca aktarilmasina yardimci olur ve gecis torenlerini ve dini ve diinyevi bayram
kutlamalarini igerir. Ornegin Siikran Giinii ulusal bir bayramla resmilestirilir ve Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki bir¢ok aile tarafindan benzer sekillerde kutlanir. Tiirkiye ise her
tilke yapisindaki degisimlerde oldugu gibi kendi aile yapisina 6zgiidiir. Kurallar toplumun
sekillenmesinde onemli rol oynar. Aile kavrami 6ziinde hem dini ¢er¢eveden hem ahlaki

ve sosyal gergeveden pozitif bir degere sahiptir (Sengiin, 2007).

2.2.3. Konusma ve Uygunluk Yonelimleri

Aile tiyeleri arasindaki konusmanin miktari, genisligi ve derinligi aileden aileye
degisir (Ozmen, 2015). Ek olarak, baz1 aileler kendini kesfetmeyi ve odzgiirliigii tesvik
ederken, digerleri aile birligini ve kontroliinii bekler. Bu ¢esitlilik, aile iletisimini etkileyen

iki temel faktor incelenerek daha iyi anlagilabilir: konusma yonelimi ve uyum yodnelimi
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(Koerner ve Fitzpatrick, 2002). Belirli bir aile, her iki boyutta da daha yiiksek veya daha
diisiik olabilir ve bir ailenin bu boyutlarin her birinde nasil derecelendirildigi, bir aile tipini

belirlemek icin kullanilabilir.

Konugma yonelimini belirlemek i¢in, bir ailenin iiyelerini ¢esitli konularda
etkilesimde bulunmaya ve iletisim kurmaya (sohbet etmeye) ne Olgiide tesvik ettigini
belirleriz. Konusma yonelimi yiliksek olan bir aile i¢indeki {iyeler birbirleriyle etkinlikler,
diistinceler ve duygular hakkinda 6zgiirce ve sik sik iletisim kurarlar (Candur, 2023). Bu
sinirsiz iletisim tarzi, ¢ocuklar da dahil olmak iizere tiim iiyelerin aile kararlarina
katilmasina yol acar. Konusma yonelimi yiiksek ailelerdeki ebeveynler, ¢ocuklariyla agik
ve sik iletisim kurmanin daha tatmin edici bir aile hayatina yol ac¢tigina ve ¢ocuklar egitip
sosyallestirmeye yardimci olduguna ve onlari aile disindaki etkilesimlere hazirladigina
inanir. Konusma yonelimi diisiik olan bir ailenin tiyeleri birbirleriyle eskisi kadar sik
etkilesime girmeyip ve bazi diisiinceler 6zel kabul edildiginden konusma konular1 daha
kisithdir. Ornegin, ailedeki herkesi etkileyen kararlarda herkesin katkisi aranmayabilir,
actk ve sik iletisim, ailenin isleyisi veya ¢ocugun sosyallesmesi i¢in Onemli

goriilmemektedir.

Uyum yonelimi, bir aile iletisim ikliminin inanglar, tutumlar, degerler ve
davraniglarla ilgili uyumu ve anlagmay1 tesvik etme derecesi ile belirlenir (Koerner ve
Fitzpatrick, 2002). Uyum yonelimi yiiksek bir aile, bir tekdiizelik ortamini tesvik eder ve
ebeveynler, neye uyulacagina iliskin yonergelere karar verir. Cocuklardan itaatkar olmalari
beklenir ve aile uyumunu korumak i¢in genellikle catismalardan kagmilir. Bu daha
geleneksel aile modeli, aile iiyeleri arasindaki karsilikli bagimlilig1 vurgular; bu, yer, para
ve zamanin yakin aile arasinda paylasildigi ve aile iligkilerinin, aile disindakilere gore
emsal teskil ettigi anlamina gelir. Diisiik uyum yonelimli bir aile inanglarin, tutumlarin,
degerlerin ve davraniglarin cesitliligini ve bireysellik iddiasini tegvik eder (Kiris¢i, 2010).
Aile disindaki iligkiler, bagimsizlik hakkinda dersler verdikleri ve bagimsizlik i¢in giiven
olusturduklart i¢in, biliylimenin ve sosyallesmenin O6nemli parcalari olarak goriiliir. Bu
ailelerin tyeleri kisisel zaman ve mekana da deger verir. Ortaya ¢ikan, uzlasmaya dayali,
cogulcu, koruyucu ve birakiniz yapsinlar aile tiplerini bildiginizde, ailenizin konugma ve
uyum boyutlarinda nerede oldugunu belirlemek daha 6greticidir. Rizaya dayali bir aile,
hem konusma hem de uygunluk yonelimlerinde yiiksektir ve agik iletisimi tesvik ederler,
ancak aym zamanda aile iginde ebeveynleri cocuklarin {izerinde tutan hiyerarsiyi

stirdiirmek isterler (Candur, 2023). Bu, hem ag¢iklik hem de kontrol arzusu arasinda bir

18



miktar gerilim yaratir. Ebeveynler, ¢ocuklarmin fikirlerini dinleyerek, nihai karar1 kendileri
vererek ve sonra bu karari neden verdiklerini agiklayarak bu gerilimi giderebilirler. Tim
aile lyeleri icin agik tartigma tesvik edilir ve ebeveynler ¢ocuklarinin veya birbirlerinin
davraniglarin1 veya kararlarini kontrol etmeye ¢alismazlar. Bunun yerine, bir aile {iyesinin,
aile iliyesi olmayan kisilerle vakit gecirerek veya kendi kendini kesfederek 6grenebilecegi
hayat derslerine deger verirler. Koruyucu bir aile, konugma yonelimi diisiik ve uyum orani
yiiksektir, cocuklarin ebeveynlere itaatkar olmasini bekler ve acik iletisime deger vermez.
Nihai kararlar1 ebeveynler verir ve akil yiiriitmelerini ¢ocuklariyla paylasma ihtiyaci
hissedebilir veya hissetmeyebilir. Bir ¢ocuk bir karar1 sorgularsa, bir ebeveyn basitce
"Ciinkili ben 0yle dedim" seklinde yanit verebilir. Serbest birakict bir konusma ve uyum
yonelimleri diisiiktiir, seyrek ve/veya kisa etkilesimleri vardir ve pek ¢ok konuyu tartismaz.
Cogulcu ailelerin ayn1 zamanda diisiik bir uyum yo6nelimine sahip oldugunu unutmayin;
bu, kisisel kesif ve biiyiimeyi tesvik etmek i¢in ¢ocuklari kendi kararlarini vermeye tesvik
ettikleri anlamina gelir. Laissez-faire aileleri, ebeveynlerin g¢ocuklarinin karar alma
siireglerine yatirim yapmamalar1 ve genel olarak bu tiir ailelerin iiyelerinin birbirlerinden

“duygusal olarak bogsanmis” olmalar1 bakimindan farklidir (Koerner ve Fitzpatrick, 2002).

2.2.4. Aile T¢i Tletisim ve Kiiltiir : Teorik Perspektifler

Aile kavrami farkli kiiltiirlerde bireysel ve farkli yorumlanabilse de, iletisim
stirecleri, aileler icindeki belirli roller ve kiiltlirel farkliliklar1 g6z ardi ederek belirli aile
tiyeleriyle etkilesimin kabul edilebilir aligkanliklar1 ile birlikte bazi ortak noktalar da
vardir. Bu boliimde, ebeveynler arasi iliskiye 6zel bir odaklanma ile aile iletisim kaliplar
(FCP) teorisi, diyadik gii¢ teorisi, ¢atisma ve aile sistemleri teorisi araciligiyla ailenin

kavramsallastirilmasina kisa bir genel bakis sunulacaktir.

2.2.4.1. Aile Tletisim Kaliplar1 Teorisi

Aileler icindeki sayisiz iletisim sorununu ele almak i¢in en alakali yaklasimlardan
biri, aile iletisim kaliplar1 (FCP) teorisidir. Baslangicta McLeod ve Chaffee (1973)
tarafindan gelistirilen bu teori, ailelerin hem iligkisel bilis hem de kisileraras1 davranis
acisindan istikrarli ve Ongoriilebilir iletisim kaliplar1 olusturma egilimlerini anlamay1
amaglamaktadir (Braithwaite ve Baxter, 2006). Spesifik olarak, bu teori, ebeveynler arasi
iletisimden tiiretilen benzersiz ve birlestirilmis iliskilere ve FCP'leri ve kalan etkilesimleri
belirlemek i¢in ebeveynlik kalitesi iizerindeki etkisine odaklanmaktadir (Young ve

Schrodt, 2016). FCP'nin ebeveyn iletisimine odaklanmasini gostermek icin, Schrodt, Witt
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ve Shimkowski (2014), etkilesimin talep / geri ¢ekilme aile iletisim kaliplar ile sonraki
bireysel, iligkisel ve iletisimsel sonuglar arasindaki iligkileri incelemek i¢in 74 ¢aligmanin
(N = 14,255) bir meta-analizini yiiriitmiistiir. Kiimiilatif kanitlar, kar1 talebinin / kocasinin
geri ¢ekilmesinin ve koca talebinin / karisinin geri ¢ekilmesinin, iletisimsel ve psikolojik
iyi olus sonuglariyla benzer ilimli korelasyonlar gosterdigini ve her iki model birlikte
alindiginda (iliskisel diizeyde) daha da yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu onemlidir,
¢linkii FCP'nin ana ilkelerinden biri, ailevi iligkilerin {iyeler arasinda ortak yonelim
arayisina dayanmasidir. Kooryantasyon, ayni nesneye ayni maddi ve sosyal baglamda
odaklanan ve degerlendiren iki veya daha fazla bireyin bilissel siirecini ifade eder, bu da
katilan insan sayisi olarak bir dizi bilise yol agar ve bu da farkli diizeyde anlagsma, dogruluk
ve uyum ile sonucglanir (Fitzpatrick ve Koerner, 2005); 6rnegin, ortak odaklarinin farkinda
olan boyalarda, ayn1 konunun iki farkli bilisi ortaya ¢ikacaktir.Bundan sonra, bu biliglerin
roller tarafindan sosyal ve Kkiiltiirel olarak belirlenen giic dinamikleri araciligiyla
toplumsallasma bigimi, aile iiyeleri arasinda birbirine bagimli belirli iletisim kaliplarini
olusturmaktadir. Ornegin, Koerner ve Fitzpatrick (2006), birlikte oryantasyon temelinde
aile tiplerinin bir taksonomisini ve bu konusma egilimlerindeki uygunluk derecesi
acisindan iletisim modeli iizerindeki etkisini sunmaktadir. Akilc1 olmak gerekirse, rizaya
dayali aileler cogunlukla belirli bir aile i¢indeki hiyerarsi ugruna ve yeni bakis agilari
kesfetmek i¢cin hemfikirdir; cogulcu aileler, iiyelerin konusmalara esit olarak katilmasina
izin verir ve c¢ocuklarin kararlarin1 kontrol etmek veya vermek i¢in herhangi bir baski
yoktur; koruyucu aileler, ortak aile hedeflerine ulasmak ugruna kararlar alarak hiyerarsiyi
korurlar; konusma ve uygunluk yonelimi diisiik olan laissez-faire aileleri, aile liyelerinin
aileye derinden dahil olmamalarini saglar. Aile iletisim kaliplarinin analizi, aile iletigimi
bilimsel calismalar1 i¢in ¢ok Onemlidir, ¢ilinkii uzun vadede bireyin benlik kavramini
olusturmay1 etkiler. Bir ornek olarak, Young ve Schrodt (2016), iletisim kaliplar1 ve
uygunluk yonelimi arasindaki kosullu ve etkilesim etkilerinin gelecekteki romantik
ortaklarin ana belirleyicileri olarak gozlemlendigi saglam ailelerden 181 geng yetiskini
arastirmistir. Dahasi, bu c¢alisma, FCP'lerin ve ebeveynler arasi dogrulamanin, romantik
iliski i¢inde dogrulamanin karsilikliligini kontrol ettikten sonra, kendi kendine ortak
dogrulamanin 6nemli gostergeleri oldugu sonucuna varmistir. Sonug¢ olarak, FCP
cocuklarin ve genc yetiskinlerin romantik davranis algilarini etkiler (6rnegin, Fowler,
Pearson, ve Beck, 2010); romantik boyalarda sozlii saldirganligin kabul edilme derecesi
gibi iletisim davranisinin kalitesi (6rnegin, Aloia ve Solomon, 2013); toplumsal cinsiyet

rolleri; ve catisma stilleri (6rnegin, Taylor ve Segrin, 2010) ve ebeveyn modellemesi
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(Young ve Schrodt, 2016).Bu, ii¢ 6nemli gozlemi akla getiriyor. Birincisi, aile, iletisim
stireclerinin, aileler i¢indeki belirli rollerin ve belirli aile tiyeleriyle etkilesimlerin kabul
edilebilir aligkanliklarinin alt sistemler olarak etkilesime girdigi c¢ok karmasik bir
kisileraras1 baglamdir (bkz. Galvin ve ark., 2004; Schrodt ve Shimkowski, 2013). Ikincisi,
bu alt sistemler arasinda, temel etkilesim, ebeveynlik rollerine sahip bireylerdir (yani,
bozulmamis ve bosanmis aileler); ¢ift (belirli cinsel yonelimleri géz ardi ederek) ve
ebeveynlik rollerinin zaman iginde karsilikli bir iligkisi vardir (Le, McDaniel, Leavitt, ve

Feinberg, 2016).

Sonug olarak, "eslerin birbirleriyle iletisimi, evlilikleri hakkindaki genel goriisleri
tizerinde olumlu bir etkiye sahip olacaktir ve evlilik doyumu konusundaki goriislerinin
dogrudan bir sonucudur” (Knapp ve Daly, 2002, s. 643). Le ve ark. (2016), evlilik
etkilesimi ile birlikte ebeveynlik arasindaki karsilikli iliskiyi, her iki ebeveynin
perspektifinden, ebeveynlige gecis boyunca destek veya baltalama acisindan dyadic bir
bakis agisiyla degerlendirmek icin uzunlamasina bir ¢alisma yiiriitmiistiir; Ik ¢ocuklarini
bekleyen 164 birlikte yasayan heteroseksiiel ¢ift, hamilelikten dogumdan 36 ay sonrasina
kadar analiz edildi.

Her iki ebeveynin karsilikli bagimliligi iic degisken agisindan incelenmistir:
cinsiyet farki analizi, evlilik ve birlikte ebeveynlikte zaman iginde istikrar ve iliski kalitesi
ile birlikte ebeveynlik destegi veya baltalama arasindaki karsilikli iligkiler. Bulgular,
heterosekstiel ailelerde iligki kalitesi ile birlikte ebeveynlik destegi veya baltalama arasinda
uzun vadeli karsilikli bir iliski oldugunu gostermektedir; Dogum oncesi donemde evlilik
iligkisinin kalitesi, hem erkekler hem de kadinlar icin dogumdan sonra birlikte
ebeveynlikte olduke¢a etkilidir; Ancak, birlikte ebeveynlik sadece kadinlar i¢in romantik
iligki kalitesiyle baglantilidir. Ayrica, esebeveynlik ve ebeveynlerin iliskisi arasindaki
pozitif iligki, ebeveyn alt sistemindeki olumlu veya olumsuz faktorlerin, sirasiyla es alt
sistemindeki daha yiiksek veya daha diisiik evlilik doyumu ile anlamli derecede iligkili
oldugunu o6ne siliren yayilma hipotezi ile ilgilidir. Bu nedenle, genel ebeveynlik

performansi, evlilik iletisim kaliplarinin kalitesinden 6nemli 6l¢iide etkilenir.

2.2.4.2. Ikili Gii¢

Ek olarak, ailelerde evlilik etkilesimi kalitesinin evlilik memnuniyeti ve gelecekteki
ebeveyn modellemesi iizerindeki etkisini analiz ettikten sonra, evlilik memnuniyeti ve

birlikte ebeveynligin cift icindeki gili¢ dinamikleri tarafindan 6nemli Olglide aracilik
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edildigini (Halstead, De Santis ve Williams, 2016) ve hatta evlilik taahhiidiine aracilik
ettigini belirtmek gerekir (6rnegin, Lennon, Stewart, ve Ledermann, 2013). Ebeveynlik
rollerine sahip olan bireyler arasindaki kisilerarasi iliskinin kalitesi, esebeveynlik kalitesini
de belirliyorsa, bu iliskinin nedeni, neredeyse tiim yakin iliskilerin biiyiik olgiide gii¢
dinamikleri ile karakterize edildigi ger¢eginde yatmaktadir; Ortaklar iliskideki
maliyetlerden daha fazla 6diil algiladiklarinda, iliskiye daha memnun ve dnemli dlciide
daha bagli olacaklardir (Lennon ve ark., 2013). Sonug olarak, gii¢ dinamiklerinin aile

sorunlarinin analizine dahil edilmesi ¢ok 6nemli hale gelir.

Diyadik gii¢ teorisi i¢in, temel anlamda gii¢, baskalar iizerinde egemenlik, kontrol
ve etkinin yan1 sira hayatta kalma ihtiyaglarin1 karsilamanin bir yolunu igerir. Iktidar,
diyadik yakin iligkilere entegre edildiginde, sosyoekonomik statii gibi bireysel 6zelliklerin
sagladig alternatiflerin kalitesi ve cinsiyet rolleri gibi kiiltiirel 6zellikler nedeniyle ortaklar
arasindaki karsilikli bagimlilik acisindan asimetriler iiretir. Bu neredeyse erkeklere
kadinlardan daha fazla giic verir. Gii¢, "baska bir kisinin davranislarina, etkilerine ve
bilislerine hiikkmetme veya kontrol etme yeteneginden tiiretilen duyguyu" ifade eder. Sonug
olarak, ebeveynler arasi iligki i¢indeki bu kavram, kaynaklar1 kontrol eden ve diger ortagin
davranigsal seceneklerini sinirlayan bir ortak oldugunda yiiriirliige girer" (Lennon ve ark.,
2013, s. 97). Bu nedenle, bu teori giicii iligkinin {iyeleri arasindaki karsilikli bagimlilik
acisindan inceler: digerine daha bagimli olan partner, iliskide daha az giice sahiptir ve bu

da elbette ebeveynlik kararlarini1 dogrudan etkiler.

Aile hakkindaki onceki iki teoriye genel bakistan, iki onemli yonii ele almaya
deger. Birincisi, ebeveynlik yogun bir uygulamali fiziksel bakim, giivenlige dikkat
(Mooney-Doyle, Deatrick, ve Horowitz, 2014) ve ipuglarinin yorumlanmasini gerektirir ve
bu nedenle ebeveynlik, gebe kalmaktan cocuklarin yetiskinlige girdigi zamana kadar,
bakim vermeye yonelik ve bireylerin sosyal, fiziksel, psikolojik, duygusal ve bilissel
gelisimine sonsuz bir sekilde katilan muazzam bir sosyal, kiiltiirel ve yasal olarak
ongoriilen roldiir. Ve ebeveynler tiim aile {iyeleri i¢in neyin en iyisi oldugunu diisiindiikleri
konusunda kararlar alirken, giic dinamikleri bosanma sonrasi aileler icin evlilik
memnuniyeti, baglilik, ebeveyn modellemesi ve genel olarak ebeveynler arasi iletisim
etkinliginde ¢ok dnemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, ¢atisma olasiligi, karar verirken
ailevi etkilesimler icinde gizlidir; Gergekten de, aile iiyelerinin normlar iizerinde bir fikir

birligi olarak hemfikir olduklart durumlar nadirdir (Ritchie ve Fitzpatrick, 1990).
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Aile iletisim kaliplarini tanimlayan ebeveynler arasi ve evlilik giicii dinamiklerine
ek olarak, ailevi etkilesim, aile iiyeleri tim iyelerin iyiligi i¢in etkilesime girip kararlar
alirken, duygularin ve sevginin iletisiminin essiz roliinde diger sosyal iligki tiirlerinden
farklidir. Ornegin, Ritchie ve Fitzpatrick (1990), babalarin diger tiim aile iiyelerinin
kararlarma veya fikirlerine katildigin1 algilama egiliminde olduklarma dair kanitlar
saglamistir. Anneler, babalarin kararlar1 veya fikirleri hakkinda babalarla yiizlesip ayni
fikirde olmadiklarinda bile, erkeklerin ¢ocuklarinin onunla ayni fikirde olduguna inanma
olasiliklar1  daha  yiiksekti. Bununla birlikte, ¢ocuklar ebeveynleri olmadan
goriisiildiiklerinde, cocuklarin ¢ogunlugu babalardan ziyade annelerle ayni fikirdeydi

(Ritchie ve Fitzpatrick, 1990).

Daha sonra, catigsmalar ailelerde olduk¢a mevcuttur; ancak, genel olarak, catismanin
varlig1 kendi basina sorunlu degildir. Daha ziyade, yonetme ve ondan kurtulma yetenegidir
ve bu sorunlu olabilir (Floyd, 2014).Kisileraras1 catismalarda duygularin roliiniin
nedenlerinden biri, iliskilerde Duygu Modeli (ERM) ile aciklanmaktadir. Bu model,
duygularin dogasi geregi mutluluk, memnuniyet ve rahatlama duygularinin genellikle fark
edilmedigini, 6fke ve kiigciimseme gibi "sicak" duygularin ise kisileraras: bir iligkinin bir
tiyesine yoneltildiginde 6n plana ¢iktigini belirtir (Fletcher ve Clark, 2002). Bu tiir
psikofiziksel tepkiler genellikle belki de viicudun pozitif olanlara verdigi tepkiye kiyasla
farkli biyofiziksel reaktif tepkisi nedeniyle ortaya cikar (Floyd, 2014). Catismay1
tanimlayan iki boyut vardir. Catisma, duygularin ortaya ¢ikmasina yol acar, ancak bazen
tam tersi olur: duygular ¢atigsmaya yol agar. Bir ailenin iiyeleri arasindaki duygularin yanlis
anlasilmasi veya yanlis yorumlanmasi, kisilik farkliliklari, gegmis tarih, madde bagimliligy,
zihinsel veya fiziksel saglik sorunlari, parasal sorunlar, cocuklar, yakin partner siddeti, aile
i¢i tecaviiz veya belki de son olaylardan kaynaklanan genel hayal kirikligi dahil olmak
tizere bir dizi bagka sorunun yani sira bir ¢atisma kaynagi olabilir (Infante, Sabourin, Rudd
ve Shannon, 1990). Ozellikle ailevi baglam igin bu kavram hakkinda ortak bir anlayisa
sahip olmak i¢in, catisma "biyolojik, yasal veya esdeger baglarla ilgili insanlar tarafindan
ifade edilebilecek herhangi bir uyumsuzluk" olarak adlandirilir (Canary ve Canary, 2013,
s. 6). Boylece, catisma kavrami birlikte ebeveynlik ile el ele gider. Ebeveynlerin bunlari
yapmanin en iyi yoluna karar vermeleri gereken sayisiz giinliik aile aktivitesi vardir: bazen
yemek yemek, TV izlemek veya uyku programlari gibi kiigiikler; digerleri okul gibi daha
karmasiktir. Elbette, sosyallesirken ve bu kararlar1 verirken, ebeveynler aymi fikirde

olabilir veya olmayabilir ve bu giinliik durumlar ¢atismaya yol agabilir. Ebeveynler birlikte
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yasasin ya da yasamasin, "¢ocuklarin ebeveynlerini ebeveynlikte ortak veya muhalif olarak
ne Olciide deneyimlediklerinin, ¢ocuklarin uyum ve refahi ile ilgili oldugu" gosterilmistir
(Gable ve Sharp, 2016, s. 1), ¢linkii ebeveynligin ontolojisi, tiim aile iiyeleri arasinda her
yonii ve gorevi hakkinda degerlerin toplumsallastirilmasi yoluyla somutlastirilmistir.

ozellikle ¢ocuklar, belirli bir toplumu siirdiirmek igin.

Bu makalede saglanan bulgularin gosterdigi gibi, aile iletisim sorunlarinin
incelenmesi ¢ok Onemlidir, ¢iinkii bu sorunlarin aileler i¢inde ¢oziilme sekli, ¢ocuklar
tarafindan degerleri olarak kopyalanacaktir. Degerler, insanlarin ve olaylarin
degerlendirilmesine yonelik davraniglari tanimlayan soyut fikirlerdir ve bireyler arasinda
degil, ayn1 zamanda kiiltlirler arasinda da 6nem agisindan farklilik gosterir. Bagka bir
deyisle, ¢ocuklarin gelecekteki ebeveynligi (yani, ebeveynlik modellemesi), ebeveynlerin
birbirleri arasinda destekleyici olup olmadiklarina bagli olarak, iyi veya kotii catisma
¢Oziimil icin ayni stratejileri ¢ogaltacaktir. Boylece, sosyallesme, birlikte ebeveynligin

boyutunu ve kapsamini tanimlar.

Degerlerin ailevi toplumsallasmasi, ebeveynlerin bu sosyal degerlendirmeleri
kisisel olarak yiirtitmeleri ile ebeveynlerin ¢ocuklarinin benimsemesini istedikleri degerler
arasindaki ayrimi kapsar ve her ikisi de farkli seylerdir; Bununla birlikte, ailevi
sosyallesme, ebeveynlerden cocuklara kadar sadece bir yonde ger¢eklesmez. Benish-
Weisman, Levy ve Knafo (2013), farklilasma siirecini ya da baska bir deyisle,
ebeveynlerin kendi kisisel degerleri ile sosyallesme degerleri arasindaki ayrimi ve
cocuklarin degerlerinin ebeveynlerinin sosyallesme degerlerine katkisini arastirmistir. 603
Israilli ergen ve ebeveynlerinin katildigi bu calismada, bulgular ebeveynlerin kisisel
degerleri ile sosyallesme degerleri arasinda ayrim yaptiklarint ve ergenlerin degerlerinin
ebeveynlerinin sosyallesme degerlerine 6zel bir katkis1 oldugunu gostermektedir. Bununla
birlikte, giic dinamiklerini dikkate almak, ergenlerin ailede ayni diizeyde karar verme
giiclinli paylastigi anlamina gelmez; Boylece, sosyallesme her iki yonde de gergeklesir,
ancak cogunlukla ebeveynlerden c¢ocuklara. Son olarak, birlikte ebeveynlikte degerlerin
toplumsallastirilmasinin kiiltiirel semsiye altina girdigini fark etmekte fayda var. Bir

sonraki boliim, kiiltiiriin aile iletisimindeki roliine 6zel bir 6nem vermektedir.

2.2.5. Degerlerin Toplumsallastirilmasinda Ebeveynlikte Kiiltiiriin Rolii

Ailevi ortamda, tiyeler arasinda ¢atigmaya yol agabilecek birgok bireysel algilanan

gerceklik ve davranis vardir, ancak hepsi kiiltiir yoluyla ortak bir yorum saglar; nitekim
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"genis kiiltiirel faktorlerle tiim aile gatisma siiregleri" (Canary ve Canary, 2013, s. 46).
Daha sonra, bu boliimiin amaci, farkl kiiltiirel ge¢mislere sahip aile iliskilerinde var olan
algilanan gergekliklere ve davraniglara genel bir bakis saglamaktir. Ebeveyn iletisim
kaliplarinmi etkileyen kiiltiirel degerler dizisine nasil yaklasilmalidir? Kiiltiiriin aile iletisim
kaliplarindaki roliine ve degerlerin daha da sosyallesmesine dalmanin ilging bir yolu
Schwartz (1992) tarafindan arastirilmistir. Yazar, modern toplum i¢in motivasyonel
hedefler olarak islevsellestirilmis 10 degerden olusan bir deger sistemi gelistirdi: (a) 0z-
yonlendirme (diisiince ve eylemin bagimsizligi); (b) uyarilma (heyecan, meydan okuma ve
yenilik); (c) hedonizm (zevk veya duyusal tatmin); (d) basari (sosyal standartlara gore
kisisel basari); (e) giic (sosyal statii, insanlar ve kaynaklar iizerindeki egemenlik); (f)
uygunluk (baskalarina zarar verebilecek veya sosyal beklentileri ihlal edebilecek
eylemlerin kisitlanmasi); (g) gelenek (kiiltiirel veya dini gelenek ve diisiincelere saygi ve
baglilik); (h) iyilikseverlik (yakin oldugu insanlarin refahini korumak ve arttirmak); (i)
evrenselcilik (anlayis, hosgorii ve tiim insanlarin ve doganin refahi i¢in endise); ve (j)
giivenlik (toplumun, iliskilerin ve benligin giivenligi ve istikrar1). Daha sonra, Schwartz ve
Rubel (2005) bu deger yapisim1 uyguladi ve 65'ten fazla iilke arasinda yaygin olarak
paylasildigini buldu. Bununla birlikte, bu degerler toplumlar ve cinsiyetler tarafindan,
erkeklerin gili¢, uyarim, hedonizm, basar1 ve 6z-yonlendirme degerlerine ne ol¢iide daha
fazla onem atfettikleri konusunda farkli sekillerde yiiriirliige girmektedir ve bunun tersi,

tyilikseverlik ve evrenselcilik i¢in ve giivenlik i¢in daha az tutarli bulunmustur.

Ayrica, tiim cinsiyet farkliliklariin kiiltiirel olarak 1limli oldugu bulunmustur, bu
da kiiltiirel arka planin bu degerleri sosyallestirirken es ebeveyn iletisiminin analizinde
dikkate alinmasi gerektigini diisiindiirmektedir. Schwartz'in ¢alismalar1 bireylere ve
toplumlara daha fazla odaklanmis olsa da, kiiltliriin aile iletisimi ve ebeveynlik burslari
lizerindeki roliiniin analizi i¢in gii¢lii bir modeldir. Gergekten de Schwartz, 266 Ispanyol
ergen (14 yasinda) ve ebeveynlerinin bir 6rnegi ile kiiltiirlesme, aile isleyisi ve ergen
davranis sorunlari, madde kullanimi ve cinsel davranis 6l¢iimlerine bes zaman noktasinda
bakan wuzunlamasma bir ¢alisma yiriitmiistiir. Sonuglar, ergenlerde daha yiiksek
kiiltiirlesme diizeylerinin daha zayif aile isleyisi ile baglantili oldugunu gostermektedir;
Bununla birlikte, genel asimilasyon, ergen sigara igmeyi, cinsel aktiviteyi ve korunmasiz
cinsiyeti olumsuz olarak ongérmiistiir. Yazarlar, aile isleyisinin ve kiiltlirtiniin aracilik
roliinli anlamada kiiltiiriin ve 6zellikle kiiltiirlesme kaliplarinin roliinii vurgulamaktadir. Bu

nedenle, kiiltiirlin aile isleyisini nasil etkiledigini ele almak ¢ok dnemlidir.
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Bu nedenle, daha ozerk iilkelerde birlikte ebeveynlik, g¢ocuklara yasamdaki
basarimin bagimsizligin bir sonucu oldugu fikrini sosyallestirecek ve fiziksel temasa gore
sozlii ovgl ve geri bildirimi destekleyen iletisim davraniglarinin eslestirilmesine neden
olacaktir. Ozerklik odakli kiiltiirlerin aksine, Asya, Afrika ve Latin Amerika iilkeleri gibi
diger toplumlar, 6zerklik iizerinde karsilikli bagimliligi vurgulamaktadir; Bu nedenle, bu
kiiltiirlerde ebeveynlik, temel degerler olarak kolektif basarty1, paylasimi ve isbirligini
tesvik eder. Bu kiiltiirel yonelimler, ebeveynlerin okula hazirlik ve egitim basarisi
tanimlarinda gozlemlenebilir; Batili ebeveynler igin Ornekler arasinda sayma, harfleri
tanima veya resimleri renklendirme gibi gorevleri bagimsiz olarak tamamlama gibi
beceriler bulunurken, daha birbirine bagimli kiiltiirler icin itaat, otoriteye saygi ve uygun
sosyal becerilerin gelistirilmesi, ebeveynlerin ¢ocuklarinin okula hazir olma durumunu
degerlendirmek igin gelistirmelerini bekledikleri becerilerdir. Nitekim Callaghan ve ark.
(2011), kultirin Kanada, Peru ve Hindistan gibi ii¢ farkli kiiltiirel ortamda bir ila g
yasindaki ¢cocuklarin sosyal-bilissel becerileri iizerindeki etkisini degerlendirmek i¢in sekiz

calisma dizisi ylriitmiistiir.

2.2.6. Kiiltiir ve Aile Iletisimi ' ne olmus yani?"' Sorusu

Bu makalede, aile iletisim kaliplari, ikili giig, aile sistemleri ve ¢atigma teorileri
hakkinda dolambagli bir genel bakis sunulmus ve birlikte ebeveynlik kalitesinin 6nemli bir
rol oynadigini ortaya koymustur. Bu teoriler arasindaki ana ortaklik, ailenin tiirline (yani
bozulmamis, bosanma sonrasi, ayni cinsiyetten vb.) ve Kkiiltiirel gegmise bakilmaksizin,
ebeveynler arasi etkilesim kalitesine 6zel Onem vermektedir. Bu teorileri gbzden
gecirdikten sonra, ebeveynler arasi iligskinin ailevi baglamda temel etkilesim oldugu
gbzlenmistir, ¢iinkii c¢ocuklar1 erken biligsel gelisimlerinden sonraki ebeveyn
modellemelerine kadar cinsiyet rolleri agisindan etkilemektedir. Bu nedenle, aile iletisim
sorunlarinin analizine hangi yaklasim getirilirse gotiiriilsiin, aile icinde olumlu bir duygusal
iklimin ancak ciftler yeterli diizeyde paylasilan ebeveynlik uyguladiklarinda ve iletisim
kalitesi desteklendiginde tesvik edildigi hipotezi desteklenmektedir. Bununla birlikte, bu
argiiman, kiiltiiriin ailevi etkilesimlerdeki roliiniin az satilmasi gerektigini 6nermemektedir.
Metin, degerlerin toplumsallastirilmasi olan ebeveynligin temel amacina yer verirken, bu
makalenin ikinci bdliimiinde, kiiltiirlesmenin ailevi atmosferdeki roliinii, etkilesimlerin
kalitesini ve bireysel sonuglari ele almak icin kiiltlirel baglamlar arasinda farkli sekilde

yiiriirliige giren ve sosyallestirilen farkli iilkelerin belirli degerlerini de sunmaktadir.
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Buna ek olarak, diger akademisyenler tarafindan daha biiyilk Asya Kkiiltiirel
gecmislerine (Cin veya Japon kiiltiirleri gibi) belki de asir1 ilgiyi kabul ederek (6rnegin,
Kanarya ve Kanarya, 2013), baba-kiz iliskisi igindeki Taylandli Amerikan ailesinin
anlayislt bir analizi, Punyanunt-Carter'ln (2016) calismalar1 araciligiyla, bakim iliskisi
iletisim davranislar1 gibi belirli aile iletisim kaliplarinin nasil  6rneklendirildigini
orneklemek icin saglanmistir. Ailevi iligkilerin kalitesini etkiler. Dahasi, Amerika Birlesik
Devletlerimin demografik egilimleri nedeniyle Ispanyol ailelerine ikinci bir &zel
odaklanma yapildi ve aileciligin bu ailelerin ayirt edici bir yoniinii olusturdugu tespit
edildi. Baska bir deyisle, bu makalenin {iglincli bolimii, kiiltiiriin ailevi sisteme aracilik
ettigi belirli yollar1 gézlemlemek igin kiiltiirlerarasi ailelerin bu iki 6rnegini saglamistir. Bu
makalenin ana hedeflerinden biri, Amerika Birlesik Devletleri'nde aile iletisimi
konularinda 6nemli bir husus olarak kiiltiiriin arabulucu roliinii gostermek oldugundan,
asimilasyonist yaklagim dikkate alinmistir; Bu nedenle, burada tartisilan iki kiiltiirlerarasi
aile 0rnegi, gruplar arasi bir yaklagim kullanmak yerine asimilasyonist bir dogaya karsilik
gelmektedir. Bu karar, iilkedeki diger kiiltiirlerin veya etnik gruplarin degerini azaltma
niyeti olmadan alinmistir, ancak her tiirlii kiiltlirlerarasi ailenin kapsamli bir revizyonu bu
makalenin kapsami disindadir. ikincisi, asimilasyonist yaklasim, kisiyi yeni bir ev sahipligi
kiiltiirline uyum saglama siirecinde olan kiiltiirleri diisiinmeye zorlar ve Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki Tayland ve Ispanyol aileleri bu teorik gereklilige uyar. Ornegin, Beyazlar,
Afrikali Amerikalilar1 Beyazlar kadar Amerikali olarak kabul ederler (6rnegin, Dovidio,
Gluszek, John, Ditlmann, ve Lagunes, 2010), oysa Hispanikleri ve Latinleri Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki yasadist gocle iligskilendirirler, ABD medyasi tarafindan 1994'ten
beri defalarca gelistirilmistir (Valentino ve ark., 2013) ve hala devam etmektedir. Bu
senaryoda, "Kendinize tekrar tekrar tembel oldugunuzu, doganin basit bir ¢ocugu
oldugunuzu, ¢almay: beklediginizi ve daha asagi kanmiz oldugunu sdyledigini duysaniz

kendi kisiliginize ne olacagini sorun.

Kisinin itibari, ister yanlis ister dogru olsun, karakterine bir sey yapmadan kafasina
doviilemez, doviilemez, doviilemez" (Allport, 1979, s. 142, alinti Arias ve Hellmueller,
2016). Sonug olarak, bu kiiltiirel tuvalde, Lichter, Carmalt ve Qian'in (2011) ikinci nesil
Hispaniklerin yabanci dogumlu Hispaniklerle evlenme olasiligmin giderek arttigim1 ve
ticlincii nesil veya daha sonra koetniklerle veya Beyazlarla evlenme olasiliginin daha diisiik
oldugunu bulmasi sasirtict olmamalidir. Ek olarak, bu c¢aligsma, tigiincii nesil Hispaniklerin

ve daha sonra Ispanyol olmayan Beyazlarla evlenme ihtimalinin gegmiste oldugundan daha
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yikksek oldugunu gostermektedir; boylece, yazarlar Son 20 yilda Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki en biiylik gogmen gruplar1 (Hispanikler ve Asyalilar) arasinda evlilikten

yeni bir geri ¢ekilme yasandigini belirttiler.

Kiiltiirel asimilasyonun hegemonik kiiltiirden azinlik kiiltiiriine kadar tek bir yone
gittigi fikrine katiliyorsak, Lichter, Carmalt ve Qian'm (2011) sonuglar1 bilimsel olarak
endise verici olmamalidir. Bununla birlikte, kiiltiirel asimilasyonun her iki yonde de
gerceklestigine ve kiiltlirlerarasi ailelerin hem ev sahibi hem de go¢men kiiltiirlere fayda
saglayabilecegine inaniyorsak, o zaman bu, azinliklar1 irksal olarak azarlayan ve ayiran,
kadinlar1 asagilayan ifadeler iceren bir bagkan secen Donald Trump'ta ele almak icin
onemlidir. Ayrica gocli kampanyasinin ana ilkelerinden bazilart olarak elestirdi. Bu
nedenle, kiiltiiriin aile sistemi, evlilik doyumu, ebeveyn iletisimi ve g¢ocuklarin refahi
lizerindeki etkisi gz 6niine alindiginda, bu makalede Taylandli ve Ispanyol ailelere neden
ozel 6nem verildiginin acik oldugunu umuyoruz. ispanyol kékenli bireyler, bir ulus haline
gelmeden &nce bile Amerika Birlesik Devletleri'nde bulunsalar da, Ispanyol ve Latin
aileleri hala Amerikalilart Amerikan kiiltiiriinde ve toplumunda kabul edilme haklarina
ikna etmeye calisiyorlar. "Peki, ne?" sorusuyla ilgili olarak, asimilasyonun, kiiltiiriin aile
iletisim kaliplari, giic dinamikleri, catisma veya Amerika Birlesik Devletleri baglaminda
genel aile sisteminin igleyisindeki roliinii analiz ederken dikkate alinmas1 6nemlidir. Bunun
nedeni, bu lilkenin gog¢ talepleri acisindan diinyanin en popiilerleri arasinda yer almasi ve
demografisinin {i¢ vatandastan birinin hegemonik beyaz kiiltiirlinden bagka bir etnik

kokenden geldigini gostermesidir.

Ozetle, kiiltiirel farkindalik, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki aile iletisimi
sorunlarin analizinde ¢ok dnemli hale gelmistir. Ayrica, aile, iletisim ve kiiltiire iliskin
mevcut genel bakis, evlilik iliskisi kalitesinin merkezi roliinden tiiretilen olumlu
cagrisimlar fikrini desteklemektedir; Oyle ki, esebeveynlik ve iletisim uygulamalari,
cinsiyet rolleri tarafindan yonetilen kiiltlirlerarast evliliklerde onemli Olglide farklilik
gostermektedir. Kiiltiir, bu derneklerin 6nemli bir moderatoriidiir ancak bu analizin,
kiiltiirel farkliliklarin, aile iiyelerinin gé¢ durumunun, medya iceriginin ve kiiltlirlesme
diizeyinin aile arastirmasina dahil edilmesi gereken toplumsal yapisal diizeye baglanmasi
gerekir. Bunun nedeni, kiiltiirlerarasi evliliklerde, muazzam ebeveynlik roliine ek olarak,
kiiltiirel asimilasyon ve ayrimcilikla ugragsmak zorunda kalmalaridir ve ¢ocuklarin biligsel
gelisimini ve Beyaz olarak kabul edilmeyenlerin genel refahin1 6nemsiyorsak, bu énemli

hale gelir. Bu makalenin gosterdigi gibi, ailesel etkilesimlerin kalitesinin g¢ocuklarin
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gelisimsel sonuglar tizerinde dogrudan sonuglar1 vardir (Callaghan ve ark., 2011).Bu
nedenle, ailenin yapis1 ve isleyisi hem fizyolojik hem de psikolojik diizeyde halk sagligi
tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Gage, Everett, ve Bullock, 2006). Fizyolojik diizeyde,
ailevi etkilesim, bireylerin fiziksel sagligini biiyiik Ol¢lide etkileyen giiglii duygularin
ifadesini ve alimim tetikler, ¢iinkii stres diizenlemesine yardimci olan, stres tamponu
gorevi goren ve yiiksek stresten fizyolojik iyilesmeyi hizlandiran ndéroendokrin tepkileri

aktive eder (Floyd ve Afifi, 2012; Floyd, 2014).

Robles, Shaffer, Malarkey ve Kiecolt-Glaser (2006), kocalarda destekleyici
iletisim, mizah ve problem ¢6zme davraniginin bir kombinasyonunun, eslerinin kortizol ve
adrenokortikotropik hormonunu (ACTH) 6ngdrdiigiinii bulmustur - her iki fizyolojik faktor
de stres belirtegleri olarak kabul edilir. Ote yandan, bireylerin psikolojisi, aile iliskilerinin
kalitesi, egitimsel kazanima (Sohr-Preston ve ark., 2013) yansidig1 gibi biligsel gelisim
tizerinde biiyiik etkilere sahiptir ve ebeveynlik modellemesi ve degerlerin sosyallesmesi
yoluyla bireyleri etkileyen kiiltiirel asimilasyona (Schwartz ve ark., 2013) aracilik ettigi
goriilmiistiir (Mooney-Doyle, Deatrick, ve Horowitz, 2014).

2.2.7. Konu ile ilgili Yurt i¢cinde Yapilan Cahismalar

Aile igerisindeki iletisimin artmasi kisilerin aileye aidiyet duygularinin gelismesi ile
paralellik gostermektedir. Ailenin iletisim seviyesinin artmasi aile bireylerin karsilagilan
durumlar ve oOzellikle problemler karsisinda sergiledikleri yaklagimlar ile dogrudan

iliskilidir.

Literatiir incelendiginde ailenin se¢mis oldugu bu yaklasim igin anlayish ve
demokratik olmasi aile i¢i iletisimi olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir (Karip, Kesen
ve Dagbas, 2020). Ayn1 arastirmada geng yetiskinlere ise sonraki yagamlarinda ailedeki ait
olma duygusu, problemlere karsi ¢oziim becerisi ve aile igerisindeki se¢mis olduklar
yaklagim tiirleri ile dogrudan aile i¢i iletisimi olusturduklar1 hatirlatilmasi gerektigi
onerilmektedir. Genglerin aile i¢i iletisim konusunda problemler yasamalar1 temelde
eskiden getirmis olduklari olumsuz davraniglarin yansimasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Bahg¢ivan-Saydam ve Gengoz, 2005).

2.2.8. Konu ile Tlgili Yurt Disinda Yapilan Cahsmalar

Aile kavrami igerisinde birgok dis etken tarafindan iletisim siiregleri olumlu ya da

olumsuz etkiledigi gibi i¢ etmenler ile de ayni sekilde olumlu veya olumsuz
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etkilenmektedir. Bu noktada aile bireylerinin gelistirmis olduklar1 tepkiler, duygu
durumlart ve beceriler direkt olarak iletisim siireci etkilemektedir. Bu duygu
durumlarindan biri olarak goriilen bireyin aile i¢erisinde duydugu ait olma duygusu, sevgi
duygusunu v beraberinde de saygiy1 yaninda getirecegi i¢in pozitif yonlii etki saglayacaktir

(Frey ve Wilhite, 2005).

Bu konuda en dnemli bulgular birini ait olma basamagi altinda Maslow (1970),
bireylerin kendilerini bulunduklar iliskinin igerisinde hissetmesinin, o iligkinin bir pargasi
olarak saglam temeller iizerine devam etmesi i¢in ¢aba gostermesinin, aile i¢i iletisimi
olumlu yonde etkileyecegini ifade etmistir. Olumlu ve sorunsuz aile yapisinin bulundugu
ortamda biiyiiyen ve yasayan bireylerin, kendini agik¢a anlatma noktasinda problem
yasamadiklar1 ve aile igi iletisimde anlasilir ve acik bir durus sergiledikleri ve sonucunda
olusan saygi ile birlikte de basarili bir aile i¢i iletisime sahip olduklari ifade edilmistir
(Muyibi, Ajayi, Irabor ve Ladipo, 2010). Bir baska ¢alismada ise Fitzpatrick ve Vangelisti
(1995) aile igi iletisim teorisi icerisinde aile i¢i iletisim bi¢imlerinin 6zelliklerini 2 farkl
boyuta ayirmistir: Uyumluluk odakli aile ve Diyalog odakli aile olmak iizere. Bu iki
boyutu da: Hosgoriilii-Anlayish Aile, Cogulcu Aile, Koruyucu Aile ve Daginik Aile olmak
tizere 4 farkli gruba ayirmistir. Bu dort grubun da diyalog ve uyum boyutlarinin
baskinligina gore olusmaktadir. Diyalog ve uyum boyutunun esit seviyede oldugu aile
grubu Hosgoriilii-Anlayish Aile, diyalog boyutu agir olan aileler Cogulcu Aile grubu,
uyum boyutu agir olan aileler Koruyucu Aile ve iki boyutun da az oldugu aileler Daginik

Aile grubuna girmektedir.

2.3. OTOMATIK DUSUNCELER

Otomatik diisiince yapisini bireylerde planlama yapmadan, ayrintili diisiinmeden ilk
olarak akla gelen ve zihin siizgecinden ge¢meden olusan diisiince kaliplar1 olarak
gorebiliriz. Kisi bu diisiince kaliplarini zaman igerisinde olusturmus ve zihnine
yerlestirmek suretiyle otomatik bir hal almasmi saglamistir. Olusan diisiince kaliplari
yalnizca psikolojik saglamlig: diisiik olan bireylerde degil ayn1 zamanda saglikli bireylerde
de goriilmektedir (Araci, 2007). Franklin (2005) otomatik diisiincelerin ¢ogu zaman
olumsuz olarak ortaya ¢iktigini sdylemistir. Olumsuz otomatik diisiinceler ile karsilastiklar
durumlara vermis olduklari tepkiler bireyleri rahatsiz etmektedir (Beck, 1976). Giinliik
yasamda olusan biligsel yapilarin harekete gegmesine ve olumsuz diisiincelerin ortaya

¢ikmasina bunun sonucu olarak da 6fke, anksiyete ve mutsuzluk gibi olumsuz hissettiren

30



duygularin olugsmasina sebep olmaktadir (Demiralp ve Oflaz, 2007). Ellis (1979) bireylere
rahatsizlik veren olumsuz otomatik diistincelerle ilgili toplumda kisilerin kendileri ile ilgili

gelistirdikleri genel sayiltilar su sekilde agiklamistir:

1. Birey neredeyse etrafindaki insanlarin tamami tarafindan takdir edilmeli ve

sevilmelidir.
2. Bireyin kendisini faydali ve degerli hissetmesi i¢in basarili olmas1 gereklidir.
3. Bazi bireyler kétiidiir, hatalidir ve cezayi hak ederler.

4. Gergeklesen durumlarin, bireyin kendi istedigi gibi olmamasi felaket olarak

nitelendirilir.

5. Olumsuz hissettiren duygular dis etmenler ile gergeklesir ve kisinin bu durumlarda

hicbir etkisi yoktur.

6. Gecmiste yasanan durumlar giliniimiizde gostermis oldugumuz tepki davraniglari

sekillendirmektedir.

7. Anksiyetenin sebebi tehlikeli ve korkutucu durumlardir. Bu durumlarin
gergeklesme sikligi mutlaka engellenmelidir.

8. Tiim problemlerin daima dogru ve eksiksiz bir ¢6ziimii vardir.

Otomatik diisiinceler diger bir sdylem ile biligsel ¢arpitmalar, kisilerin olumsuz
durumlar genellestirmesi, yanlis algilama yonelimi ve gergekleri farkli tanimlama sekli ile
olusmaktadir. Baglica otomatik diisiince yapilar1 bakacak olursak; filtre olusturma, ya hep
ya hi¢ tarz1 diisiinme, asir1 genelleme, zihin okuma, felaketlestirme, kisisellestirme, meli-
mal1 tarz1 diisiinme, kiiciimseme, kendisini her zaman dogru gérme, suclu aramak, bireysel
adalet algisi, cevreyi degistirme diisiincesi (Eryiiksel, 1996). Bu tarz diisiince kaliplari
bireylerde zaman igerisinde olusmus ve karsilasilan problem durumlarinda anlik tepkiler
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Yapilan bir arastirmada evlilik doyumunu etkileyen birgok
etken olmasina karsin yalnizca, aile, cinsellik ve benlik olmak iizere ii¢ alt basliga kadar
indirgenmistir (Celik ve Yazgan-inang, 2009). Bu ii¢ alt baslik ile evlilik doyumu arasinda
pozitif iligki bulunmustur. Arkona¢ (2008) bireylerin karsilastiklart durumlara caba
gostermeden, fazla diisinmeden olay1 zihninde tam anlamiyla anlamaya g¢alisir demistir.
Psikolojik saglamligin diisiik olmasi ile ¢iftlerin birlikteliklerinde yasadiklarin sorunlar

arasinda bir iligkinin goriildiigli sdylenebilir. Nitekim bireylerin psikolojik saglamlik
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seviyelerinin ve partnerine karsi olusturdugu otomatik diisiincelerin sonucunda evlilik
doyumunun diizeyi goriilmektedir (Batur ve Demir, 2009). Ayni ¢aligmanin devaminda
kisilerde olusan olumsuz otomatik diisiinceler evlilik doyumunu olumsuz yonde etkiledigi,
psikolojik saglamlik diizeylerinde azalmalara sebep oldugu goriilmiistiir. Sevim (2007)
calismasinda ciftler arasindaki evlilik doyumunu ilk sirada problem ¢ézme becerileri,

ikinci sirada da biligsel ¢arpitmalarin yordadigini tespit etmistir.

2.3.1. Konu ile flgili Yurt i¢cinde Yapilan Cahsmalar

Eryiiksel (1996) ergenler ile yapmis oldugu calismada degiskenlerinden biri anne
baba egitim diizeyidir. Arastirma bulgularina baktigimizda anne baba egitim diizeyi diisiik

olan ailelerde otomatik diisiince ve ¢atismalar fazla oldugu elde edilmistir.

Duran, Karadas ve Kaynak (2017) hemsirelik 6grencileri ile yaptiklar ¢alismada
310 ogrenciye ulasilmistir. Arastirmada mezun olunan lise, yasanilan yer, anne baba egitim
diizeyi ve anne baba meslegi degiskenleri ile c¢alisiimistir. Bu kapsamda yapilan
arastirmada tiim degiskenler ac¢isindan otomatik diisiince toplam puani arasinda

farklilagsmanin olmadigini saptamstir.

Tiimkaya, Celik ve Aybek (2011) lise ogrencileri ile yaptiklar1 calismada 274
goniillii katilimciya ulagsmigslardir. Arastirma degiskenleri cinsiyet, smif diizeyi, gelir
diizeyi ve anne baba tutumlar1 olarak belirlenmistir. Calismada cinsiyet, anne baba tutumu
ve smif diizeyi degiskenlerine gore otomatik diisiinceler ile arasinda anlamli bir fark
oldugu tespit edilmistir. Gelir diizeyi degiskenine gore ise otomatik diisiince puanlariyla
arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Son olarak ¢alismanin bulgularina baktigimizda

otomatik diislinceler ile boyun egici davranislar ve umutsuzluk arasinda iligki saptanmistir.

2.3.2. Konu {le Tlgili Yurt Disinda Yapilan Cahsmalar

Insanlar giin gectikce zor ve anlasilmaz bir hal yasam icerisinde problem ¢ézme
ihtiyac1 doguran engellerle karsilasirlar. Ozellikle ergenlik doneminde baslayan karmasik
problemleri agsabilmek adina gelistirilen problem ¢6zme becerisine ihtiyag duymaktadirlar.
Gelisme siirecinde bu becerileri, bireylerde var olan olumlu ve olumsuz otomatik
diisiinceler etkilemekte oldugunu sdyleyebiliriz. Genel bakis agist ile bu diislinceleri
bireylerin icsel diyaloglari, 6z denetimleri, ger¢eklesen olaylara gosterdikleri tepkiler ve
gevrenin getirdigi 6zellesmis tepkiler olusturmaktadir (Beck, 1976; Gotlib, ve Coyne,
1983).
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Deger kavrami temel inanglarimizi, davraniglarimizi ve dogru olarak gordiigiimiiz
noktalar1 agiklamaktadir (Eyre ve Eyre, 1993). Ileri ergenlik déneminde kisilerin
davraniglarinin  dogrultusunu olusturacak bazi degerlere sahip olmasi gerekmektedir
(Havinghurt, 1972). Literatiir incelendiginde Fives ve arkadaslarinin (2011) yaptiklar
calismada ergenlerin saldirganlik davranislar1 ile rasyonel olmayan inanglar1 arasinda

anlamli iligki oldugunu saptamaistir.

Bireylerde c¢ocukluk doneminde ailenin tutumlari, olusan otomatik diisiince
yapisinda olduk¢a 6nemlidir. Anne babanin ¢ocuklarina soguk, uzak ve samimi olmayan
davraniglar sergilemesi ¢ocuklarin olumsuz otomatik diisiince gelistirmesine, zaman zaman
depresyon belirtileri gostermesine ve kaygi yasamalarina yol agmaktadir (Mackinnon,

Henderson, ve Andrewes, 1992).

2.4. AILE iCI ILETiSIMIN OTOMATIK DUSUNCE UZERINE ETKIiSI

Psikolojide sosyal yasam ve aile i¢i iletisimde en fazla irdelenen konularin baginda
otomatik diislince ve hayatimiza etkisi gelmektedir. Her insan bir toplumun iyesidir
dogdugu toplumda yasam siiren o toplumun kiiltiirel degerleri ile yetisen dogru ve yanlisi
iyl veya kotiiyli bu kapsamda degerlendirerek hayatina yon veren her insan otomatik
diisiincenin sistemine dahil olmustur. Tarihin her farkli doneminde o donemin sartina
uygun bir bigimde yapilan arastirmalara bakildiginda insanin yetistigi toplumdaki yasam
kurallar1 ile birlikte goriis ve kararlarima yonelik diisiinceler gerceklestirdigi goriisii
savunulur. Aileler bakimindan ele alindiginda her aile kendi kiiltiirel ve etnik degerleriyle
birlikte gelecegi emanet edecegi ¢ocuklarin1 hazirlar. Toplumdan topluma degisen sinir
cizgilerine gore ¢ocuklarda ileriki donemlere dogru uzanan fikir birlikteligi saglanmaya
calisilir. Bu kapsamda anne ve baba tarafindan ¢ocuklara ilk 6gretilen islevsel 6zellikler
arasinda problem ¢6zme becerisinin gelistirilmesi ve bu konuda uygulanacak olan
stratejilerin faydasi lizerine durulur. Her cocuk 6zellikle kiigiik yastan itibaren dogru ve
yanlig1 fayda gordiigii ve zarar gordiigli noktayr dokunarak, kesfederek veya ondan aldig

tepki ile 6grenir.

Gecmisin zorlu yasam kosullarina ragmen giliniimiiz kiyaslandiginda biiyiik
degisimler kokli farkindaliklar meydana gelmektedir. Degisimlerin yasanilmasindaki en
onemli noktalarin basinda teknoloji gelir teknoloji gelistik¢e bireylerin 6grenim durumlari
ve kolayliklar1 ileri seviyelere artar. 2010 yilinda Almanya'nin Hamburg sehrinde genc

yetiskin sinifinda degerlendirilen bireylere yonelik yapilan arastirmalarda teknoloji ile
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birlikte bireylerin 6grendikleri davraniglarin disa vurusunu daha kisa siirede kavradiklari
saptanirken ailenin bu kapsamdaki roliinlin azalarak yok olma olasilig1 ile karsi karsiya
kalabilecegi tespit edilmistir. Bilimin gelismesi ile birlikte gelisen devirler kiiclik yaslarda
daha ileri seviyede kesfedilmesi gereken bir¢ok aligkanligi g¢ocuklarin 6grenmesine
Ozellikle yetiskinlik donemlerine hizli giris yapmalarmna olanak saglamistir. Bilim ve

psikoloji diinyasinda bu iki deger pozitif ve negatif olmak iizere iki baslikta toparlanmistir.

Bunlardan olumsuz olarak diisiinen kesim her insanin dogum yasam ve olim
arasindaki bir ¢izgi icerisinde bulundugunu ve yasanilacak her donemde kisinin yasina ve
yetigskinligine uygun bir davranig tarzi benimsemesinin ileriki zamanlarda hata yapma
olasiligim1 daha az etkileyecegini savunmustur. Diger kesim ise kisilerin kendi yas
gruplarindan daha oOnce gelisme gostermelerinin ileriki donemlerde yasayacaklari
sorunlarla basa c¢ikmalarinda, problemleri ¢oziim iiretmelerinde pozitif katki saglayacagi
yoniinde olmustur. Aile disinda kisinin 6grenim durumu, is hayati, gelecege yonelik
hedefleri, yasadig1 toplumdaki sosyal ve ekonomik denklemlerin sagladig1 avantajlar bu
degerler kapsaminda kritik bir 6neme sahiptir. Her aile ¢ocugunun her donemde kendi
ideallerine onlarinda goriis fikirleriyle erismesini isterken tesvik edici adimlar atarak uyum
icerisinde bir donem gecirmek igin ¢abalar fakat istenilen potansiyele erisimin
saglanabilmesi i¢in iki tarafinda ortak istek ve diisiincelerde bulugmasi psikolojik olarak

mental bir saglik seviyelerine ulagsmasi gerekir.
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BOLUM 111
3. YONTEM

Bu boliimde, arastirmada izlenen yontem, desen, model, arastirmanin evren ve
orneklemi, veri toplama araglari, uygulama siireci ve toplanan verilerin analizinin nasil

yapildig1 agiklanmaktadir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Geng yetiskinlerde problem ¢6zme becerisi ve otomatik diisiincelerin aile iletisim
kaliplart tizerindeki yordayicilig1 arastirilmak iizere yapilmis olan bu arastirmada iliskisel
tarama modeli temel alinmustir. Iliskisel tarama modeli: iki veya daha fazla degisken
arasinda var olan degisimi veya bu degisimin derecesini belirlemek amaciyla yapilan
calismalarda kullanilir. Tarama yoluyla bulunan sonuglarda iligkiler arasinda bir neden-
sonu¢ iliskisinden ¢ok degiskendeki durumun bilinmesi halinde diger degiskenin

kestirilmesine imkan saglamaktadir (Karasar, 2005).

3.2. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evren ve 0rneklemi, arastirmaya goniillii olarak katilmay:1 kabul eden
Tiirkiye Cumhuriyeti Ankara ili Cankaya ilgesi ¢evresinde bulunan 18-29 yas araligindaki
geng yetiskin bireylerden olusmustur. Ayrica kullanilan 6rnekleme yontemi basit segkisiz
ornekleme yontemidir. Basit segkisiz 6rnekleme: zaman, para ve isgiicii agisindan var olan
siirliliklar nedeniyle 6rneklemin kolay ulasilabilir ve uygulama yapilabilir birimlerden
secilmesidir (Biiyiikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016). Evren ve
orneklemi olusturan geng yetiskinlerin demografik 6zellikleri olusturulan kisisel bilgi

formu ile 6grenilmistir.

Aragtirma siirecinde 6rneklem sayisi belirlenirken Cingi’nin (1994) ortaya koymus
oldugu o6rnekleme tablosu esas alinarak %95 giiven diizeyinde %5 hata pay: ile basit
seckisiz olarak belirlenen 406 kisilik 6rneklemdir. Bu sonuglar 1siginda arastirma

ornekleminin 186 kadin ve 220 erkek olmak iizere 406 kisiden olustugu sdylenebilir.

Geng yetiskinlerde problem ¢6zme becerisi ve otomatik diislincelerin aile iletisim
kaliplar {izerindeki yordayiciliginin incelenmesinin amaglandigi bu arastirmada ilk olarak
arastirma Ornekleminde dair detaylar incelenmistir. Ancak arastirmanin ileriki

boliimlerinde belirtildigi iizere analizler siirecinde normal dagilim varsayimimi saglamak
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amaciyla 415 kisilik veri setinden 9 katilimer ug deger 6zelligi gosterdiginden ¢ikarilarak

veri seti 406 kisiye indirilmistir. Bu detaylara iligkin bulgular Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1: Arastirma érneklemi

Degisken N %
Kadin 186 45,8
Cinsiyet
Erkek 220 54,2
Temel Egitim 64 15,8
On Lisans 114 28,1
Egitim Diizeyi Lisans 189 46,6
Lisans Ustii 38 9,4
Kayip 1 0,1
Toplam 406 100

Tablo 1°deki bulgulara gore arastirma Ornekleminin %45,8’1i kadin, %54,2’si erkektir.
Buna ek olarak egitim durumuna gore arastirma Ornekleminin %15,8°1 temel egitim,
%28,1’1 6n lisans, %46,6’s1 lisans, %9,4’1 lisansiistii egitim mezunudur. Bu ek olarak

arastirma Orneklemini yas ortalamasi 25,31°dir (SS =4,17).

3.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada katilimcilarin  kisisel bilgileri arastirmaci tarafindan olusturulan
‘Kisisel Bilgi Formu’ ile toplanmistir. Kisilerin problem ¢6zme diizeylerini belirlemek
amaciyla Hepper ve Petersen (1982) tarafindan gelistirilen ‘Problem C6zme Envanteri’,
kisilerde olusmus otomatik diisiincelerin diizeyinin belirlenmesi amaciyla Hollon ve
Kendall (1980) tarafindan gelistirilen ‘Otomatik Diisiinceler Olgegi’ ve aile icerisindeki
iletisim diizeylerini belirlemek amaciyla ise Chaffee, McLeod ve Wackman (1972)
tarafindan gelistirilen ve L. David Ritchie ile Mary Anne Fitzpatrick’in (1989) revize ettigi
‘Aile Tletisim Kaliplar1 Olgegi’ kullanilmustir. Veriler ¢evrimigi olarak Google Formlar

tizerinden toplanmuigtir.

3.3.1. Problem C6zme Envanteri (PCE)

Bu envanter Hepper ve Petersen (1982) tarafindan 6’11 Likert olacak sekilde 35
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maddeden olusturulmustur. Envanter; psikolojik damigmada, tipta ya da egitim
ortamlarinda bireyin problem ¢6zme ya da basa c¢ikma tarzinit belirleyebilmek igin
kullanilabilmektedir (Heppner, 1988). Yapilan faktor analizleri envanterin 3 farkli 6lgekten
olustugunu gostermistir (Taylan, 1990). Bunlar, kisinin yeni problemleri ¢6zme yetenegine
olan inancimi ifade eden problem ¢ozme giiveni (PCG); gelecekte bagvurmak igin ilk
problem ¢ozme cabalarini yeniden gozden gecirmek ve degisik alternatif ¢oziimler igin
aktif bir bi¢imde arastirma yapmayi ifade eden yaklasma-kagimma tarzi (YKT) ve
problemli durumlarda kisisel kontroliinii siirdiirme yetenegini belirten kisisel kontrol (KK)
diir (Phillips ve Pazienza, 1984). Olgekte ters maddeler bulunmaktadir. Bunlar;
1,2,3,4,11,13,14,15,17,21,25,26,30 ve 34. maddelerdir. Ayrica 9. 22. ve 29. maddeler
puanlamaya dahil edilmemektedir. PCE’nin giivenirlik caligmasinda ise i¢ tutarlilik
korelasyonuna bakilmis ve Problem Cézme Giiveni (PCG) ile Yaklagsma-Kaginma Tarzi
(YKT) arasinda .49 ; Problem Cozme Giiveni ile Kisisel Kontrol (KK) arasinda .49 ;
Yaklasma-Kaginma sekli ile Kisisel Kontrol arasinda .38 degerinde korelasyon katsayilar
bulunmustur (Heppner, 1988, s.10). Envanterin, test- tekrar test giivenirliklerinin de ig
hafta ara ile .77 ve .81 arasinda degistigi gortiilmistiir (Heppner , 1988, s.10). Bu arastirma
icin toplanan verilerden elde edildigi kadariyla bu 6lgme arac1 0,72 Alfa Giivenilirlik

Katsayisina sahiptir.

3.3.2. Otomatik Diisiinceler Olgegi (ODO)

Bu 6lgek Hollon ve Kendall (1980) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 30 sorudan
olusmaktadir ve 5°li Likert tipi bir olcektir. Olgekten diisiik ve yiiksek puanlar
alinabilmekte ve en diigiigii 30 en yliksegi 150 puan olmak {lizere, ylikselen puan degeri
bireyde otomatik diisiince sikligimmi vermektedir. Olgegin uyarlamasi Aydin ve Aydin
(1990) tarafindan yapilmistir. Arag 6nce Tiirk¢e’ye g¢evrilmis daha sonra yapi ve uyum
gecerliligi acisindan incelenmistir. Yap1 gecerliligi ise bilinen gruplarin puanlarinin
karsilastirilmasi teknigi ile smanmistir. Olgegin tiimii i¢in bulunan Cronbach Alpha ig¢
tutarlik katsayist .95 olarak belirlenmis; her bir Olgek maddesinin madde toplam
korelasyonunun Aydin ve Aydin (1990) gore .37 ile .85 arasinda degistigi goriilmiistiir.
Olgegin test tekrar test giivenirlik katsayismin r =77 (Aydin ve Aydin), 6lgiit bagmtili
gecerligi i¢in Beck Depresyon Envanteri ile korelasyonun .70 (Aydin ve Aydin) oldugu
belirlenmigtir. Bu arastirma i¢in toplanan verilerden elde edildigi kadariyla bu 6l¢me araci

0,82 Alfa Giivenilirlik Katsayisina sahiptir.
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3.3.3. Aile Iletisim Kaliplar1 Ol¢egi (AIKO)

Toplumsallasmadaki aile bireyleri giicliniin etkinligini 6lgmek maksadiyla
baslatilmis olan bu ¢alismada kullanabilmek i¢in Chaffee, McLeod ve Wackman (1972),
10 maddeden olusan Aile iletisim Kaliplar1 Olcegi’ni (Family Communication Pattern)
gelistirmistir. Ancak saptanan bulgularda, iki yaklasimin ikisinin de var oldugu ve higbir
yaklagimin varligmin saptanmadigl aile ortamlarinin bulunmasi ebeveyn giicii hakkinda
bekleneni ortaya koyamamistir (Akt. Ritchie, 1991, s. 550). Esas olan Aile iletisim
Kaliplar1 Olgegi’nin (AIKO) metod ile ilgili sebebini ve kavramsal sorununu ortaya koyan
L. David Ritchie (1989), bu iki ifade hakkindaki 6ngoriimiizii daha fazla acarak Mary
Anne Fitzpatrick’le beraber Revize Aile iletisim Kaliplar1 Olgegi’ni (Revised Family
Communication Pattern) modernlestirmistir. Aile Iletisim Kaliplar1 Olgegi McLeod ve
Chaffee (1972) tarafindan gelistirilmis ve Ritchie ve Fitzpatrick (1990) tarafindan bir daha
analiz edilerek Revize Aile Iletisim Kaliplar1 Olgegi ismiyle yeniden olusturulan dlgek
formu kullanilmistir. AIKO 26 maddeden olusan 5°1i Likert tipi 6lgektir. Olgegin 2 boyutu

vardir ve bu boyutlar; aile tiyeleri arasinda vurgulanan; uyum yoénelimi ve diyalog yonelimi

diizeyleridir.
Yiiksek 4
Koruyucu Fikir Birligine
Uyum Y 6nelimi Dayali
Diisiik Serbesiyet¢i Cogulcu
Diistik Yiiksek

Diyalog Yo6nelimi

Sekil 1:Diyalog ve Uyum Yénelimi diizeylerine gore aile tiirleri (Erdogan ve Anik 2018).
[k olarak McLeod ve Chaffee’nin (1972), sonrasinda ise Fitzpatrick ve Ritchie’nin (1994)
ortaya koymus olduklar1 Sekil 1°de goriildiigii gibi aile tiirleri siniflamasi yapilmis olup iki
yonelimi de yliksek olan ailelerde fikir birligine dayali bir iletisim olurken, her iki

yonelimde diisiik olan aileler daha serbesiyet¢i olarak tanimlanmistir. Uyum yonelimi

38



yiiksek Diyalog yonelimi diisiik aileler koruyucu, Diyalog yonelimi yiiksek Uyum
yonelimi diisiik ailelerse ¢ogulcu olarak tammlanmustir (Erdogan ve Anik 2018). Olgekte
bulunan ilk 15 maddeyi diyalog yonelimi boyutu, diger 11 maddeyi ise uyum yonelimi
boyutu olusturmaktadir. Olgekte ters madde bulunmamaktadir. Diyalog ydnelimi
boyutunda kisinin elde edebilecegi en diisiikk puan 15, en yiiksek puan 75; uyum yonelimi
boyutunda ise kisinin elde edebilecegi en diisiik puan 11, en yiiksek puan ise 55°tir. Ritchie
ve Fitzpatrick (1990) olusturduklar1 gegerlik giivenirlik ¢alismasinda uyum yonelimi igin
Cronbach alfa degerlerini .76 ve diyalog yonelimi i¢in .84 bulmuslardir. Test-tekrar test
sonuglari ise uyum ydneliminde .81 diyalog yéneliminde .71 olarak Aile Iletisim Kaliplari
Olgeginin Tiirkge Formunun Gegerlilik ve Giivenirlik Calismas1 .39 bulunmustur (Erdogan
ve Anik, 2018). Ortaya koyulan baska arastirmalarda mevcut olan neticelere bakildiginda
diyalog yonelimi icin Cronbach alfa degerleri, .84 ile .87 arasinda degisirken uyum
yonelimi i¢in Cronbach alfa degerleri .72’den .87’ye kadar farklilagmaktadir (Rubin,
Rubin, Graham, Perse ve Seibold, 2009, s. 131).Bu arastirmada, olgegin madde-test
korelasyonlarinin  ve giivenilirliklerinin  kararlagtirilmasinda SPSS  23.0 programi
kullanilmistir. Bu arastirma i¢in toplanan verilerden elde edildigi kadariyla bu 6lgme
aracinin diyalog ve uyum boyutlar siras1 ile 0,88 ve 0,91 Alfa Giivenilirlik Katsayisina

sahiptir.

3.3.4. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formu, arastirmaya katilan bireylerden oOlcekler ile birlikte
doldurulmasi istenen ve arastirmaci tarafindan hazirlanan formdur. Bu formda katilimcilara

ait; 6grenim diizeyleri, yaslari ve cinsiyetleri hakkinda bilgiler yer almaktadir.

3.4. VERILERIN ANALIiZi

Aragtirmaya katilan gen¢ yetigskinlerden Kisisel Bilgi Formu, Problem Codzme
Envanteri, Otomatik Diisiinceler Olgegi ve Aile Iletisim Kaliplar1 Olgegi ile toplanan
bilgiler ‘IBM SPSS Statistics 23’ paket programi ile analize tabi tutulmustur. Analizler ig¢in
ilk olarak olceklerin giivenilirlik analizleri yapilmistir. Giivenilirlik bulgular i¢cin Alfa
Giivenilirlik Katsayis1 incelenmigstir. Bu asamadan sonra olgek yapilarimi uygun olarak
degiskenler olusturulmustur. Arastirmanin hedefine bagli kalarak belirlenen istatistiksel
analizlere gecilmeden Once, hata ve eksiklikler bulundurup bulundurmadigina bakilacak
sonrasinda Olgek ve boyut toplam ortalama puanlarinin g¢arpiklik/basiklik degerlerine

bakilarak normallik dagilimlart incelenmistir. Aragtirma degiskenleri olusturulmustur ve ug
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degerler +3 ve -3 standart sapma esas alinarak ayiklanmigtir. Geng yetiskinlerin; Problem
Cozme Envanteri, Otomatik Diisiinceler Olcegi ve Aile lletisim Kaliplari Olgegi
puanlarmin cinsiyete gore farklilasmasi Bagimsiz Orneklemler i¢in t Test ile egitim
seviyesine gore farklilasmasi Tek Yonlii Varyans Analizi ile incelenmistir. Degiskenler
arasindaki iligki parametrik testlerden Pearson Momentler Carpim1 korelasyon analizi ve
parametrik olmayan testlerden Spearman Brown Sira Farklari Korelasyon Analizi ile
incelenmistir. Degiskenler aras1 etkilesim Coklu Dogrusal Regresyon Analizi ile
incelenmistir. Analizler siiresince 0,05 anlamlilik katsayisi ile ¢alisilmistir (Blyiikoztiirk,

Cokluk ve Koklii, 2016; Biiyiikoztiirk, 2018).
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BOLUM 1V
4. BULGULAR

Arastirma degiskenlerinin normal dagilim varsayimini saglama durumunu tespit
etmek amaciyla degiskenlere ait betimsel istatistikler incelenmistir. ilgili bulgular Tablo

2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Arastirma degiskenlerine dair betimsel istatistikler

Ortalama  Standart  Carpikhk  Basikhik

Sapma Katsayis1  Katsayisi
Otomatik Diisilince 16,40 4,95 1,12 1,03
= Diyalog 37,57 9,88 0,96 2,25
¥
=2 e
i;g Uyum 27,68 9,13 1,10 0,56
Problem Cozme Giiveni 43,25 6,94 0,00 -0,42
Q
,g — Yaklasma — Kac¢inma 68,39 7,12 -0,17 -0,84
o2
D
E,% Kisisel Kontrol 23,07 3,03 -1,17 2,07
O
o
&  Toplam 134,72 14,13 -0,18 -0,65

Tablo 2’deki bulgular incelendiginde tabloda gosterilen arastirma degiskelerinin
carpiklik ve basiklik katsayisinin -3 ve +3 araliginda oldugu saptanmistir. Kim (2013)
carpiklik ve kasiklik katsayisinin -3 ve +3 aralifinda olan degiskenlerin normal dagilim
varsayimini sagladigini belirtmistir. Bu sonugclar ile arastirma érnekleminin normal dagilim

varsayimini sagladig1 ve parametrik analizler kullanilabilecegi tespit edilmistir.

4.1. Cinsiyete Gore Farklilasmalar
Otomatik diigiinceler, aile iletisim kaliplar1 ve problem ¢6zme becerisinin cinsiyete
gore farklilasma durumunu tespit etmek amaciyla Bagimsiz Orneklemler Igin t Test

kullanilmistir. Analiz sonuglari tablo 3’°te gosterilmistir.
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Tablo 3: Cinsiyete gore t test sonuglart

Grup N Ort. SS t sd p

Kadm 186 16,32 493 -041 404 0,65
Otomatik Diisiince
Erkek 220 16,53 5,11

Kadin 186 37,39 957 -0,13 404 0,89
Diyalog
Erkek 220 37,52 10,26

Kadm 186 27,37 9,03 -058 404 0,56

Aile Tletisim
Kaliplar

Uyum
Erkek 220 27,90 9,22

Problem Cozme Kadm 186 4349 7,13 035 404 0,73

Giiveni Erkek 220 4325 6,88

5 Kadn 186 6883 7,02 11l 404 027
A Yaklagsma— Kag¢inma

dé Erkek 220 68,04 7,23

’E’; Kadin 186 23,11 3,18 0,35 404 0,72
= Kisisel Kontrol

% Erkek 220 23,00 2,97

o

> Kadn 186 13543 14,16 081 404 042

Toplam
Erkek 220 134,29 14,22

* = p<0,05

Tablo 3’teki bulgurlulara gore otomatik diisiince puan ortalamasinin cinsiyete gore

farklilasmadig tespit edilmistir (tsos = -0,41; p>0,05).

Diyalog puan ortalamasinin cinsiyete gore farklilagmadig tespit edilmistir (tsos = -

0,13; p>0,05).

Uyum puan ortalamasinin cinsiyete gore farklilasmadig: tespit edilmistir (taos = -

0,58; p>0,05).

Problem ¢6zme giiveni puan ortalamasinin cinsiyete gore farklilagsmadigi tespit

edilmistir (ts04 = 0,35; p>0,05).

Yaklasma — kag¢inma puan ortalamasinin cinsiyete gore farklilasmadigi tespit

edilmistir (ts04 = 1,11; p>0,05).

Kisisel kontrol puan ortalamasinin cinsiyete gore farklilasmadig: tespit edilmistir
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(taos = 0,35; p>0,05).

Problem ¢6zme becerisi toplam puan ortalamasinin cinsiyete gore farklilasmadigi

tespit edilmistir (tsos = 0,81; p>0,05).

4.2. Egitim Seviyesine Gore Farkhilasmalar

Otomatik diistinceler, aile iletisim kaliplar1 ve problem ¢dzme becerisinin egitim
seviyesine gore farklilasma durumunu tespit etmek amaciyla Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) kullanilmistir. Analiz 6ncesinde ANOVA’nin varsayimlarindan olan varyans
homojenligi varsayimini test etmek amaciyla Levene Testi kullanilmistir. Test sonuglari

tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Egitim Diizeyine gore Levene Testi sonuglart

Levene Istatistigi sdl sd2 P
Otomatik Diisilince 7,95 3 401 0,00*
Aile Iletisim Diyalog 6,29 3 401 0,00*
Kaliplar1
Uyum 31,39 3 401 0,00*
Problem Co6zme 0,90 3 401 0,44
Giliveni
Problem
Cozme Yaklagsma— Kaginma 1,76 3 401 0,15
Becerisi
Kisisel Kontrol 3,39 3 401 0,02*
Toplam 1,66 3 401 0,17
* =p<0,05

Tablo 4’teki bulgulara gore otomatik diisiince, diyalog, uyum ve kisisel kontrol
boyutlarinin egitim diizeyine gore alt gruplarinin varyansi arasinda anlamli fark tespit
edilmistir. Buna ek olarak problem ¢6zme giiveni, yaklasma — kaginma ve problem ¢dzme
becerisi toplam puan degiskenlerinin egitim diizeyine gore alt gruplarinin varyanslari
arasinda anlamli fark tespit edilememistir. Varyanslar1 arasinda anlamli fark olan durumda
Games Howell, fark olmayan durumlarda Tukey Testi kullanilarak ¢oklu karsilagtirmalar

yapilmistir.

Yapilan Levene Testi sonrasinda otomatik diisiinceler, aile iletisim kaliplar1 ve

problem ¢ozme becerisinin egitim seviyesine gore farklilasma durumunu Saptamak
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gayesiyle Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) siirecine devam edilmistir. Analiz

sonuglar1 Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5: Egitim diizeyi icin ANOVA sonuglart.

Varyansin  Kareler sd Kareler F p Fark
Kaynag Toplami Ort.

Gruplar Arast 194,56 3 64,85 2,60 0,05 -
Otomatik Diisiince Gruplar Ici 9996,24 401 24,93
Toplam 10190,80 404

Gruplar Arast 617,04 3 20568 2,11 0,10 -
Diyalog Gruplar I¢i 3905421 401 97,39
Toplam 39671,25 404

Gruplar Aras1  4160,15 3  1386,72 19,07 0,00 A<C
Uyum Gruplar igi  29160,43 401 72,72 A<D

Aile Iletisim Kaliplar

Toplam 33320,58 404

Gruplar Arast1  1047,38 3 349,13 7,48 0,000 A<C

Problem
Cozme Gruplar I¢i  18704,22 401 46,64 A<D
Giiveni
Toplam 19751,60 404
. Gruplar Arast 279,50 3 93,17 1,84 0,14 -
5 Yaklasma — o e 2031481 401 50,66
5 Kag¢inma
oé Toplam 20594,31 404
< Gruplar Arast 12,19 3 406 043 073 -
= Kisisel .
—L‘é Kontrol Gruplar I¢i 3791,92 401 9,46
& Toplam 3804,11 404
Gruplar Aras1  1136,21 3 378,74 1,89 0,13 -
Toplam Gruplar I¢gi  80378,77 401 200,45

Toplam 81514,98 404

* = p<0,05; A = Temel Egitim; B = On Lisans; C = Lisans; D = Lisansiistii

Tablo 5’teki bulgulara gore dort farkli egitim seviyesinden 406 kisiden olusan
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orneklem grubunun otomatik diislince diizeylerinin egitim seviyesine gore farklilasma
durumu Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenistir. Bu analiz sonuglarina gore
Temel Egitim (X = 17,21), On Lisans (X = 15,35), Lisans (X = 16,70) ve Lisansiistii (X =
16,86) gruplarinda Otomatik Diisiince diizeyinin farklilasmadigi tespit edilmistir (Fa01 =
2,60; p>0,05).

Dort farkli egitim seviyesinden 406 kisiden olusan Orneklem grubunun diyalog
diizeylerinin egitim seviyesine gore farklilasma durumu Tek Yonli Varyans Analizi
(ANOVA) ile incelenistir. Bu analiz sonuglarina gére Temel Egitim (X = 35,78), On
Lisans (X = 36,39), Lisans (X = 38,73) ve Lisansiistii (X = 37,57) gruplarinda Diyalog
diizeyinin farklilasmadigi tespit edilmistir (Fao1 = 2,11; p>0,05).

Dort farkli egitim seviyesinden 406 kisiden olusan oOrneklem grubunun uyum
diizeylerinin egitim seviyesine gore farklilasma durumu Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) ile incelenistir. Bu analiz sonuglarina gére Temel Egitim (X = 23,48), On
Lisans (X = 24,42), Lisans (X = 29,96) ve Lisansiistii (X = 32,36) gruplarinda Uyum
diizeyinin farklilastigi tespit edilmistir (Fs01 = 19,27; p<0,05). Yapilan Games Howell
coklu karsilagtirma testine gore bu farkin temel egitim ile lisans ve lisansiistii gruplar

arasinda oldugu tespit edilmistir.

Dort farkli egitim seviyesinden 406 kisiden olusan orneklem grubunun problem
¢ozme giiveni diizeylerinin egitim seviyesine gore farklilasma durumu Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) ile incelenistir. Bu analiz sonuglarina gére Temel Egitim (X = 40,96),
On Lisans (X = 41,99), Lisans (X = 44,46) ve Lisansiistii (X = 45,86) gruplarinda Problem
¢ozme giiveni diizeyinin farklilastigi tespit edilmistir (Fao1 = 7,48; p<0,05). Yapilan Tukey
coklu karsilagtirma testine gore bu farkin temel egitim ile lisans ve lisansiistii gruplari

arasinda oldugu tespit edilmistir.

Dort farkli egitim seviyesinden 406 kisiden olusan 6rneklem grubunun yaklagma —
kaginma diizeylerinin egitim seviyesine gore farklilasma durumu Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) ile incelenistir. Bu analiz sonuglarina gére Temel Egitim (X = 68,31),
On Lisans (X = 69,15), Lisans (X = 67,66) ve Lisansiisti (X = 70,10) gruplarinda
Yaklasma — Kaginma diizeyinin farklilasmadigi tespit edilmistir (Fso1 = 1,84; p>0,05).

Dort farkli egitim seviyesinden 406 kisiden olusan Orneklem grubunun kisisel

kontrol diizeylerinin egitim seviyesine gore farklilasma durumu Tek Yonlii Varyans
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Analizi (ANOVA) ile incelenistir. Bu analiz sonuglarina gére Temel Egitim (X = 23,10),
On Lisans (X = 23,24), Lisans (X = 22,86) ve Lisansiistii (X = 23,23) gruplarinda Kisisel
Kontrol diizeyinin farklilasmadigi tespit edilmistir (Fa01 = 0,43; p>0,05).

Dort farkli egitim seviyesinden 406 kisiden olusan 6rneklem grubunun problem
¢6zme becerisi toplam puan diizeylerinin egitim seviyesine gore farklilasma durumu Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenistir. Bu analiz sonuglarmma gore Temel
Egitim (X = 132,39), On Lisans (X = 134,39), Lisans (X = 134,98) ve Lisansiistii (X =
139,21) gruplarinda Problem Co6zme Becerisi Toplam Puan diizeyinin farklilasmadigi

tespit edilmistir (Fs01 = 1,89; p>0,05).
4.3. Arastirma Degiskenleri Arasindaki fliski

Otomatik diisiinceler, aile iletisim kaliplar1 ve problem ¢6zme becerisi degiskenleri
arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla Pearson Momentler Carpimi Korelasyon

Analizi kullanilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Arastirma degiskenleri arasindaki iliski

A = Otomatik 1
Diistince

B = AIK-Diyalog  0,24* 1

Aile Tletisim
Kaliplar

C = AIK-Uyum 0,03 -0,11* 1
D = Problem -0,19* -0,04 0,26* 1
jg ¢Oozme giiveni
Q
g E = Yaklasma - -0,37* 0,00 0,00 0,52* 1
) Ka¢inma
§
S F = Kisisel -0,27* -0,20* -0,04 0,42* 0,49* 1
g Kontrol
2
@ G = Toplam -0,34* -0,06 0,22* 0,84* 0,86* 0,67* 1
~
* =p<0,05
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Tablo 6’daki bulgulara gore otomatik diislince ile diyalog arasinda pozitif yonde
diisiik diizeyde anlamli iliski tespit edilmistir (r = 0,24; p<0,05). Buna ek olarak otomatik
diisiince ile yaklasma — kag¢inma (r = -0,37; p<0,05) ve problem ¢6zme becerisi toplam
puan (r = -0,34; p<0,05) arasinda orta diizeyde negatif yonde anlamli iliski oldugu tespit
edilmistir. Son olarak otomatik diisiince ile problem ¢ézme giiveni (r = -0,19; p<0,05) ve
kisisel kontrol (r = -0,27; p<0,05) arasinda negatif yonde diislik diizeyde anlamli iligki
oldugu tespit edilmistir. Ancak otomatik diisiince ile uyum arasinda anlamli iligki tespit

edilememistir (r = 0,03; p>0,05).

Diyalog ile uyum (r = -0,11; p<0,05) ve kisisel kontrol arasinda (r = -0,20; p<0,05)
negatif yonde diisiik diizeyde anlamli iligki oldugu tespit edilmistir. Ancak diyalog ile
problem ¢6zme giiveni (r = -0,04; p>0,05), yaklasma — ka¢inma (r = 0,00; p>0,05) ve
problem ¢6zme becerisi toplam puan (r = -0,06; p>0,05) arasinda anlamli iliski tespit

edilememistir.

Uyum ile problem ¢6zme giiveni (r = 0,26; p<0,05) ve problem ¢ézme giiveni
toplam puan arasinda (r = 0,12; p<0,05) pozitif yonde orta diizeyde anlamli iliski tespit
edilmistir. Ancak uyum ile yaklasma — ka¢inma (r = 0,00; p>0,05) ve kisisel kontrol (r = -
0,04; p>0,05) arasinda anlamlr iligki tespit edilememistir.

Problem ¢6zme stilleri ile yaklagsma — kaginma (r = 0,52; p<0,05) ve kisisel kontrol
(r = 0,42; p<0,05) arasinda orta diizeyde pozitif yonde anlamli iliski oldugu tespit
edilmistir. Ek olarak problem ¢dzme giiveni ile problem ¢dzme becerisi toplam puan
arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli iligki oldugu tespit edilmistir (r = 0,84,
p<0,05).

Yaklasma — kacinma ile kisisel kontrol arasinda orta diizeyde pozitif yonde anlamh
iliski oldugu tespit edilmistir (r = 0,49; p<0,05). Buna ek olarak yaklasma — kaginma ile
problem ¢6zme becerisi toplam puan arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonde anlamlr iliski

oldugu tespit edilmistir (r = 0,86; p<0,05).

Kisisel kontrol ile problem ¢dzme becerisi toplam puan arasinda yiiksek diizeyde

pozitif yonde anlamli iligki oldugu tespit edilmistir (r = 0,67; p<0,05).
4.4. Regresyon Analizi Sonuglari

Yapilan analizler sonrasinda geng¢ yetiskinlerde problem ¢6zme becerisi ve
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otomatik diislincelerin aile iletisim kaliplar tizerindeki yordama durumunun belirlenmesi
icin aile iletisim kaliplarinin Diyalog alt boyutu i¢in Coklu Dogrusal Regresyon Analizi,
Uyum alt boyutu i¢in Basit Dogrusal Regresyon Analizi yapilmistir. Analizler siiresince
coklu dogrusallik problemi yasanmamasi i¢in problem ¢dzme becerisi Ol¢eginin toplam
puanlart analize katilmamistir. Ek olarak Regresyon Analizlerinin varsayimlar

incelenmistir ve veri setinin regresyon analizi yapmaya uygun oldugu tespit edilmistir.

Ik olarak diyalog alt boyutu igin yapilan korelasyon analizi sonucunda anlaml
iliski gosteren otomatik diisiince ve kisisel kontrol degiskenleri Coklu Dogrusal Regresyon

Analizi ile incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 7°de gdsterilmistir.

Tablo 7: Diyalog boyutu igin ¢oklu dogrusal regresyon analizi.

B Standart B t p R R? F
Hata
Sabit 41,83 4,49 9,31 0,00 0,27 0,08 16,40

Otomatik Diisiince 0,40 0,10 0,20 4.00 0,00

Kisisel Kontrol -0,47 0,16 -0,14 -2,88 0,00

Tablo 7°deki bulgulara gore otomatik diisiince (t= 4,00; p<0,05) ve kisisel kontrol
(t= -2,88; p<0,05) diizeyi diyalog boyutunu yordamaktadir. Bu sonuglara gore otomatik
diisiince ve kisisel kontrol, diyalog diizeyinin varyansinin %8’ini agikladigi sdylenebilir.
Modelin varyans enflasyon faktorii (VIF =1,08), tolerans degerleri (0,92), Durbin Watson
Testi sonuglar1 (1,54), Cook Distance (X =0,00) ve Mahalobis Distance (X =,99) degerleri
modelin kabul edilebilir olduguna isaret etmektedir (Leys, Klein, Dominicy ve Ley, 2018).

Bu sonuglar ile asagidaki denklem olusturulabilir:
Diyalog = 41,83 + (Otomatik Diistince*0,40) + (Kisisel Kontrol*-0,47)

Ikinci olarak uyum alt boyutu icin yapilan yapilan korelasyon analizi sonucunda
anlaml iligki gosteren problem ¢ézme degiskenin yordama diizeyini belirlemek i¢in Basit

Dogrusal Regresyon Analizi Kullanilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 8’de gosterilmistir.
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Tablo 8: Uyum boyutu i¢in basit dogrusal regresyon analizi.

B Standart B t p R R? F
Hata
Sabit 12,80 2,79 459 0,00 0,26 0,07 29,13

Problem ¢6zme giiveni 0,34 0,06 0,26 540 0,00

Tablo 8’deki bulgulara gore problem ¢ézme giliveni (t= 5,40; p<0,05) diizeyi uyum
boyutunu yordamaktadir. Bu sonuglara gore problem ¢ozme giiveni, uyum diizeyi
varyansinin %7’sini agikladigr sOylenilebilir. Modelin varyans enflasyon faktori (VIF
=1,07), tolerans degerleri (0,93), Durbin Watson Testi sonuglar1 (1,53), Cook Distance (X
=0,00) ve Mahalobis Distance (X =,99) degerleri modelin kabul edilebilir olduguna isaret
etmektedir (Diaz-Garcia ve Gonzales-Farias, 2004). Bu sonuglar ile asagidaki denklem

olusturulabilir:

Uyum =12,80 + (Problem ¢ozme giiveni*(0,34)
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BOLUM V
5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calismada arastirmasi yapilan literatiir bilgisi ve elde edilen bulgular tartigilmus,
sonu¢ boliimii yazilmis ve gerekli goriilen noktalarda oOnerilere yer verilmistir. Bu
calismada geng yetiskinlerin problem ¢dzme becerisi, otomatik diisiince diizeyleri ile aile
iletisim kaliplar1 tizerindeki yordayiciligi incelenmistir. Buna ek olarak cinsiyet, yas ve
egitim diizeylerine gore farklilasma olup olmadigi incelenmistir. Yapilan g¢alismanin

literatiire katki saglayacag: diigiiniilmiistiir.

5.1. SONUC VE TARTISMA

5.1.1 Cinsiyet Ile Ilgili Bulgulara Yonelik Tartiyma

Otomatik Diisiince, Diyalog, Uyum, Problem ¢6zme giiveni, Yaklagma-Kac¢inma,
Kisisel Kontrol ve Problem Co6zme Envanteri Toplam puanlarinin cinsiyete gore
farklilasmadig tespit edilmistir. Bu sonuglar Otomatik Diisiince, Diyalog, Uyum, Problem
¢ozme gliveni, Yaklagsma-Kac¢inma, Kisisel Kontrol ve Problem C6zme Envanteri Toplam

puanlarinin kadinlarda ve erkeklerde esit diizeyde olduguna isaret etmektedir.

Literatiir incelendiginde otomatik diisiincelerin cinsiyete gore farklilagtigini
gbsteren arastirmalar da bulunmaktadir. Oztiitiincii (1996) yapmis oldugu c¢alismada
otomatik diisiinceler ile cinsiyetin farklilastigin1 ortaya koymustur. Erkeklerin kizlara gore
daha diisiik olumsuz otomatik diislinceye sahip olduklarmi tespit etmistir. Sowa ve
Lustman (1984) otomatik diisiinceler ile cinsiyet arasinda bir farklilasma olmadigini
ortaya koymustur. Bu calismada Oztiitiincii’'ye (1996) gore farkli ancak Sowa ve

Lustman’in (1984) arastirmasina gore benzer sonuglara erigilmistir.

Yalg¢in, Tetik ve Acikgoz’e (2010) gore cinsiyet acisindan problem ¢dzme giiveni
arasinda farklilagsma oldugu tespit edilmistir. Erkek 6grencilerin problem ¢6zme giiveni
boyutunda aldiklar1 puanlar yiiksek bulunmustur. Ancak bizim ¢alismamiza destek olacak
sekilde yaklasma-kaginma ve kisisel kontrol boyutlarinda cinsiyet ile ilgili bir farklilagma
olmadigi bulunmustur. Burada erkeklerin kadinlara oranla problem c¢ozme giliveni
boyutunda yiiksek puan almasi tirk toplumunda olast ve tahmin edilebilir olarak
goriilmesinin yaninda diger iki degiskende cinsiyetler arasinda fark olmamasi1 dikkati

ceken bir nokta olmustur. Tiirk aile yapisi igerisinde kadin ve erkeklerin bazi siireclerde ve
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konularda farkli sonuglarinin ortaya c¢ikmasi, anlamli diizeyde farklilagsmamasi
arastirmalara yeni bakis acgilar1 kazandiracak ve yeni bulgulara erismekte aragtirmacilara
beklemedikleri bir yardimci olacaktir. Oztiirk, Sezer ve Tezer’in (2022) dgrenciler ile
calismis oldugu aragtirmada cinsiyet degiskeni ile problem ¢dzme becerisinin birbirinden
etkilendigi sonucuna varilmistir. Kog, Koyuncu ve Saglam’in (2015) hemsirelik 6grencileri
lizerine yaptig1 ¢aligmada problem ¢6zme becerisinin cinsiyet degiskeninden etkilendigini
ve aralarinda anlamli bir fark oldugunu saptamistir. Demirtas ve Donmez‘in (2008)
Ogretmenler ile ilgili yaptig1 c¢alismada cinsiyet ile problem ¢dzme becerilerine iligskin
bulgular arasinda anlaml bir fark olmadig: tespit edilmistir. Tiimkaya ve Iflazoglu (2000)
tarafindan siif Ggretmenligi bolimii 6grencileri ile yapilan g¢alismada aymi sekilde
problem ¢6zme ile cinsiyet arasinda biiyiikk oranda bir farklilasmanin olmadigi tespit
edilmistir. Benzer sekilde Taylan (1990) yapmis oldugu giivenirlik, gegerlik ¢caligmasinda
problem ¢6zme becerisi ve cinsiyetin farklilasmadigini belirlemistir. Bu c¢alismada
Tiimkaya ve Iflazoglu’nun (2000), Taylan’in (1990) ve Demirtas ve Dénmez’in (2008)

yapmis olduklar1 calismalar ile paralellik gdstermektedir.

5.1.2. Egitim Diizeyi Ile Tlgili Bulgularina Yénelik Tartisma

Egitim Diizeyi, Diyalog, Yaklagsma-Ka¢inma, Kisisel Kontrol ve Problem Cozme
Envanteri Toplam Puan diizeyinin egitim seviyesine gore farklilasmadig: tespit edilmistir.
Buna ek olarak Uyum ve Problem ¢6zme giiveni diizeylerinin egitim seviyesine gore

farklilastig1 goriilmiistiir.

Literatiir incelendiginde arastirmamizi destekleyen ve farkli sonuclar elde edilen
caligmalar bulunmaktadir. Tur’un (2022) okul yoneticileri iizerine yaptigi calismaya gore
problem ¢d6zme giiveni, yaklagsma-kaginma ve kisisel kontrol boyutunda farklilagsmadig:
bulgusu elde edilmistir. Buna gore kisisel kontrol ve yaklasma-kaginma boyutlarinda ayni
bulgulara ulagilmisken problem ¢6zme giiveni alt boyutu icin farkli sonuglar elde
edilmistir. Erkus ve Bahgecik (2015) hemsireler {izerine yaptigi g¢alismada egitim
diizeyinin PCE alt boyutlar ile arasinda farklilagma oldugunu tespit etmistir. Yilmaz ve
Yiksel’in (2023) yapmis olduklar1 ¢alismada Ogrencilerin egitim diizeyleri ile problem
¢ozme puan ortalamalarinin birbirinden etkilendigi saptanmistir. Egitim diizeyi arttikca
problem ¢ozme becerisi de gelismektedir. Ayni sekilde bir baska arastirmada da smif
diizeyi arttikca problem ¢dzme becerisinin diizeyinin de arttigi bulgusu elde edilmistir
(Katkat D. ve Mizrak O., 2003). Karaca ve Karaca’nin (2021) ‘Okul Yoneticilerinin

Problem Cdzme Beceri Algilariin Incelenmesi’ arastirmasinda egitim diizeyi ile problem
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¢Ozme becerisi arasinda farklilasma olmadig1 bulunmustur.

Aragtirma bulgular1 ile de gorildigi gibi egitim diizeyi arttikga artan ya da
degismeyen degiskenler bulunmaktadir. Ayni egitim seviyesinde bile farkli degiskenler
i¢cin farkli sonuclar ¢ikmaktadir. Ortak degiskenler {izerine yapilan arastirmalarda egitim
seviyesine gore bulgularin benzer ve geligkili sonucglar vermesi olasi beklentiler arasinda
olmaktadir. Ayrica anne ve babalarin ebeveyn olarak egitim diizeyleride ¢ocuklari tizerinde
gelisecek becerilere dogrudan etki etmektedir (Bronstein ve Zlotnik, 2008). Bu ¢alismada
da egitim seviyesi yiikseldikce Uyum ve Problem Co6zme Giiveni boyutlar1 da
yiikselmektedir yorumu yapilabilmektedir.

5.1.3. Yas Ile Ilgili Bulgulara Yoénelik Tartisma

Yas ile Otomatik diigsiince, uyum ve problem ¢dzme giiveni puanlart arasinda
pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iligki tespit edilmis ve diyalog, yaklasma — kaginma,
kisisel kontrol ve problem ¢6zme becerisi toplam puanlari ile arasinda anlamli iliski tespit

edilememistir.

Literatiir incelendiginde arastirma bulgularimizi destekleyen ve farkli sonuglara
ulagilmis g¢aligmalarin oldugu goriilmektedir. Durmus ve Okanli’nin (2018) 6grenciler
lizerine yaptiklari ¢alismada yas degiskeni ile problem ¢6zme becerisi diizeyi arasinda
anlamli bir farklilik saptanmistir. Hemsireler ile yapilmis bir baska aragtirmada, belirli bir
yas kriterinin altindaki kisilerde problem ¢6zme becerisi, yas kriterinin lizerindeki kisilere
gore daha basarili oldugunu ve aralarinda anlamli bir fark oldugunu ortaya koymustur
(Kelleci, M. ve Golbasi, Z. 2004). Yildirrm ve ark. (2011) &grenciler ile yaptiklar
calismada tam tersi olmasini beklerken sinif diizeyi arttikca problem ¢6zme becerisinin
diistiigli bulgusunu elde etmislerdir. Polisler ile ilgili yapilmis bir ¢alismada problem
¢ozme becerisi yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilasmanin oldugu tespit edilmistir
(Diindar, S. 2008). Sahin (2017) ‘Evli Bireylerin Otomatik Diisiince Kaliplarinin Evlilik
Uyumu Uzerindeki Etkisi’ calismasinda evli bireylerin otomatik diisiincelerinin yasa gore
farklilagmadigin1 tespit etmistir. Karaca ve Karaca’nin (2021) ‘Okul Yoneticilerinin
Problem Cézme Beceri Algilarmin Incelenmesi’ arastirmasinda yas degiskenine gore
problem ¢6zme becerisi algilarmin farklilasmadigr bulunmustur. Albayrak’in (2002)
yoneticilerle yaptig1 ¢calismaya gore yas degiskeni ile problem ¢ézme becerisi puanlarinda

anlamli bir fark olusmamustir.

Bir¢ok benzer ve farkli sonuglara ulagilmis aragtirma goriilmektedir. Arastirmalarin
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ayni degiskenler ile yapilmis olmasi bile farkli sonuglar verebilmektedir. Burada
gordiigimiiz ise arastirmalarda kullanilan yas araligi biiyiik rol oynamaktadir. Yas bireyler
farkli duygu ve diisiincelerin gelismesini ve ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Katilimcilarin
yaslarinin yetiskinlik diizeyinde veya daha ileri seviyede ya da ergenlik doneminde olmasi
gibi durumlarda ayni1 degiskenler ile calisilsa dahi farkli sonuglar elde etmeye olanak
saglayacaktir. Yas degiskeninin aragtirmalarda bulgular boliimiinde farklilik gostermesi

genel olarak secilen evren ve 6rneklem gruplarinin farkliliklari ile agiklanabilmektedir.

5.1.4. Aile Iletisim Kaliplar1 Ol¢egi Diyalog Alt Boyutu Ile flgili Bulgulara Yonelik
Tartisma

Bu arastirmada elde edilen bulgulara goére ilk olarak diyalog alt boyutu igin yapilan
analiz sonucuna gore problem c¢ozme giliveninin yordayici bir etkisi olmadigi tespit
edilmistir. Otomatik diisiince ve kisisel kontrol diizeyi ise diyalog boyutunu

yordamaktadir.

Diyalog boyutunun en onemli bilesenlerinden bir olan dinleme becerisi i¢in
Ozcan’m (2023) ‘Ogretmenlerin Iletisim Becerileri ile Problem Coézme Becerileri
Arasindaki iliski’ yi inceledigi arastirmasinda dinleme becerisi ile kisisel kontrol arasinda
anlamli bir iliski olmadigin1 bulmustur ve bu sonu¢ bizim arastirma bulgularimiz ile
celismektedir. Ayni ¢alismada dinleme becerisi ile problem ¢6zme becerisi arasinda da
anlamli bir iligki tespit edilememis ve ¢alismamiz bulgular ile paralellik gostermektedir.
Diyalog boyutunu olusturan etmenlerden bir digeri ise iletisimdir. Iletisim, problem
¢ozmenin de temel fonksiyonlarindan biridir. Siirdiiriilebilir bir iletisim becerisine sahip
bireylerin problemin ¢6zliimiine yonelik atilan adimlarda daha basarili oldugu
goriilmektedir. Sirin ve Izgar’in (2013) tniversite Ogrencileri ile yaptiklar1 ¢aligmada
otomatik diisiinceler ile iletisim becerileri arasinda negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir.
Ayni arastirmada otomatik diisiincelerin iletisim becerisindeki toplam varyansi yordamakta
oldugu saptanmistir. Bu bulgu calismamiza benzer sonuglar elde ederek destek olmaktadir.
Ik olarak 1995 yilinda Fitzpatrick ve Vangelisti tarafindan gelistirilmis olan Aile Igi
Iletisim Teorisi cercevesinde diyalog boyutu baskin olarak one ¢ikan ailelerde, bireyler
problem c¢ozebilen ¢ocuklarin gelismesi i¢in zemin hazirlamaktadirlar. Burada elde edilen

bulgular arastirmamiz bulgulari ile ¢elismektedir.
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5.1.5. Aile Iletisim Kaliplar1 Ol¢egi Uyum Alt Boyutu Ile ilgili Bulgulara Yonelik
Tartisma

Bu arastirmada ikinci olarak uyum alt boyutu i¢in elde edilen bulgulara gore
otomatik diislince ve yaklagsma — kaginma puanlarmin uyum diizeyini yordamadig: tespit

edilmistir. Problem ¢6zme giiveni, uyum boyutunu yordamaktadir.

Problem ¢6zme giiveni alt boyutunu basar ile iliskilendirelim. Problemi ¢c6zmeye
olan giiven ve sonuglari, basar1 olarak goriiliirse kisisel kontrol de bu basariya giden
stiregteki becerileri ifade edebilir. Literatiir incelendiginde Allaberdiyev (2007)’in yabanci
Ogrenciler ile yaptig1 ¢alismada basar1 diizeyi yliksek 6grencilerin diisiik olan 6grencilere
gore aile uyumunun da yliksek seviyede oldugunu tespit etmistir. Bu bilgi ¢ercevesinde
arastirmamizda, kisilerin problem ¢ézme giliveni ve kisisel kontrol diizeyleri ile bunun
sonucunda ortaya ¢ikan basari, uyum boyutunu yordamaktadir bulgusu ile paralellik
gostermektedir. Arastirma bulgular1 incelendiginde aile uyumunu yordayan ve yordamayan
degiskenler ile ilgili benzer bulgular elde edilmis ¢alismalardan biri de Soysal (2017)’1n
calismasidir. Yapmis oldugu calismada evlilik uyumunu Oncelikle bireylerin yasamda
karsilasilan sorunlarla basa ¢ikma inanglarina karsi verdikleri tepkiler ile baglantili oldugu
ifade etmistir. Devaminda esi ile birlikte hareket ettiginde problemlerle daha kolay basa
cikabilecegine olan inanct, evlilik uyumunu yordamaktadir seklinde belirtmistir. Bu bulgu
bizim arastirmamizda bulunan uyum alt boyutunu yordayan problem ¢ézme giiveni yani
kisinin karsilagtigi sorunu asabilecegine dair igerisinde olusturdugu giiven duygusu ile
benzer niteliktedir. Calismanin devaminda catisma ve islevsel olmayan davranislarin
bireylerde evlilik uyumunu bozdugu seklinde elde ettigi bulgusu aym sekilde
arastirmamizin otomatik diislince ve yaklagsma-kaginma degiskenlerinin uyum alt boyutunu
yordamamasi bulgusu ile benzer niteliktedir. Fitzpatrick ve Vangelisti (1995) tarafindan
gelistiren Aile Igi Iletisim Teorisi’nin uyum yonelimi baskin olan ailelerde, aile iiyeleri

catismadan kag¢inir bulgusu da arastirmamiz ile ¢elismektedir.

5.2. ONERILER

Aile ici iletisim, bireylerin yasam boyunca devamli olarak ihtiya¢ duyduklar ve
saglikl ilerlemesi gereken kavramlardan biridir. Arastirma boyunca problem ¢ozme
becerisi ve otomatik diisiinceler ve bunlarin alt boyutlari ile nasil iligkisi oldugu

incelenmistir. Bireyin aile i¢i iletisimi ne kadar artirilirsa karsilagilan problem
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durumlarinin ve olumsuz diigiincelerin azaltilmasina katki saglayacagi aciktir.

1. Bu aragtirmada cinsiyet, yas ve egitim diizeyi degiskenleri ele alinmistir.
Ancak aile ici iletisimi ¢alisacak arastirmacilarin kisilerin anne ve
babalarinin sag/6lii olmasi, egitim diizeyleri ya da evli/bosanmis olmalari
gibi yeni degiskenleri ele alarak regresyon analizi yapmalar1 daha genis

bulgulara ulagsmalar1 agisindan etkili olacaktir.

2. Calismanm drneklemi Ankara ili Cankaya ilgesi ile sinirli kalmistir.
Yapilacak yeni arastirmalarda genisletilis bir evren, 6rneklem ve ¢alisma

grubu ile glivenilirligi ve gecerliligi yiiksek sonuglara ulagilacaktir.

3. Arastirmadan elde edilen bulgular gergevesinde aile iletisimini sadece
otomatik diisiince diizeyi ya da sadece problem ¢6zme beceri diizeyi ile
ayrintili bir sekilde incelenmesi farkli bulgular elde edilmesine olanak

saglayacak ve alana katki saglayacaktir.

4. Arastirmada elde edilen bulgulara bakildiginda nitel ve karma desenli
aragtirmalarin sayisinin artirtlmasi genis kapsamli bulgulara ulasmada

arastirmacilara yardimci olacaktir.

5. Bu calismada evren ve 6rneklem olarak geng yetiskin bireylerin secilmis
olmasi yeni yapilacak arastirmalarda farkli ¢calisma gruplarinin segilmesi ile

karsilastirma temelli bulgulara ulasilabilecegi diisliniilmektedir.

6. Son olarak bu arastirmada kullanilan 6l¢eklerden farkli 6lgekler segilerek

ayni ¢alisma yapilabilir ve bulgular bu cercevede tartisilabilir.
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EKLER

EK 1.

Olgek izinleri

Otomatik Diisiinceler Olgegi izin
Merhaba Furkan bey,

Uyarlama ¢alismasi ok uzun zaman 8nce yiiriitiilen bu 8lgegin ne maddelerine ne de puanlama bigimine iliskin bilgilere su anda gercekten sahip degilim. Olcek daha &nce bir ¢ok tez ve
yayinda kullanildi . Olgek maddelerine ve puanlama bigimine oralardan ulasabilirseniz, kullanmanizda benim agimdan hig bir sakinca yok. lyi caligmalar.

Konu: Otomatik Disinceler Olgegi izni

Merhaba Sayin Hocam,

Ben Furkan GAKAR Kirgehir Ahi Evran Universitesi'nde yiiksek lisans egitimime devam etmekteyim. ‘Geng Yetiskinlerde Problem Cézme Becerisi Ve Otomatik Disiincelerin
Aile iletisim Kaliplar Uzerindeki Yordayiciliginin incelenmesi‘ konusunda tez galismasi yapmaktayim. Galismamda sizin Tiirkge'ye uyarladiginiz Otomatik Diisiinceler

Qlgegi'nden atif kurallarina uygun bir sekilde yararlanmak istedigimi ve sz konusu dlcegi kullanabilmem icin izin vermenizi temenni ederim.

Saygilarimla.
Aile Tletisim Kalplar1 Olgegi izin

Furkan iyi giinler calismanda basarilar dilerim. Olgegi kullanmanda sakinca yok. Kolay gelsin

Kastamonu Universitesi
Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
Psikoloji Bélimii

Konu: Aile iletisim Kaliplan Olgegi Kullanim Izni

Merhaba Sayin Hocam,
Ben Furkan CAKAR Kirgehir Ahi Evran Universitesi’nde yiiksek lisans egitimime devam etmekteyim. ‘Geng Yetigkinlerde Problem Cézme Becerisi Ve Otomatik Diisiincelerin Aile iletisim Kalplar Ozerindeki
Yordayicihginin incelenmesi’ konusunda tez calismasi yapmaktayim. Calismamda sizin Tiirkce’ve uyarladiginiz Aile iletisim Kaliplan Olcegi’nden anf kurallarina uygun bir sekilde yararlanmak istedigimi ve stz
konusu élgegi kullanabilmem igin izin vermenizi temenni ederim.

Saygilarimla.

Problem Cozme Envanteri izin

Sevgili Furkan;

Bahsettigin calismanin. Uizerinden 32 yil gecmis. Muhtemelen yasca senden btk bir calismadir. yani Ne Sabahat Taylan'a ne de bu calismanin danisman hocasi Fiisun
hocaya ulasma ihtimalin yok. Dolayisiyla bu kisilerden izin alabilecegini pek sanmiyorum.

Ancak bu calisma, TOAD isimli agik erisim kanalina ytiklenmis. Yani danigmaninin onayi olursa 32 yil dnce yapilmis bir uyarlama icin izin alacak merci bulamazsan acik erisim
kanallarini kullanabilirsin. Tabii ki danismaninin uygun gérast ile!

Nezaketin icin tesekkir ederim.

Basanlar dilerim.

Eniyi dileklerimle...

Merhaba Sayin Hocam,
Ben Furkan CAKAR Kirgehir Ahi Evran Universi_tesi’nde yiiksek lisans egitimime devam etmekteyim. ‘Geng Yetigkinlerde Problem Cdzme Becerisi Ve Otomatik Diiglincelerin
Aile lletisim Kaliplan Uzerindeki Yordayiciiginin Incelenmesi’ konusunda tez ¢alismasi yapmaktayim. Galismamda Tiirkge'ye uyarlanan problem gézme envanterini kullanmak
istiyorum ancak Sabahat Taylan hocaya ulagabilecegim bir adres telefon bulamadim. Siz daha &nce bu 6lgegi kullanmig olarak nasil ulagabilecegim konusunda yardimei olur
musunuz bir mail adresi gibi iletisim kurabilecegim araca ihtiyacim var.

Saygilarimla.
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EK 2.

Kisisel Bilgi Formu

Bu arastirma geng yetiskinlerde (18-29 yas) otomatik diisiincelerin ve problem ¢dzme
becerisi diizeylerinin aile iletisim kaliplar1 ile arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
gergeklestirilmektedir. Bu 6l¢egin yanitlanmasi yaklasik 10 dakika siirmektedir. Arastirmamizin
saglikli sonuglar vermesi siz degerli katilimcilarin samimi yanitlar vermesi ile dogru orantilidir.
Aragtirmamiza verdiginiz destek i¢in sizlere tesekkiir ederiz.

Furkan CAKAR

Cinsiyetiniz: o Kadin o Erkek

Yasimz: 0

Egitim Diizeyiniz: o Temel Egitim o Onlisans o Lisans o Lisansiistii
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EK 3.

Otomatik Diisiinceler Olcegi

Asagida, kisilerin zaman zaman aklina gelen bazi diisiinceler siralanmistir. Liitfen her
birini okuyarak, bu diisiincenin SON BIR HAFTA i¢inde aklinizdan ne kadar siklikla
gectigini igaretleyiniz. Liitfen her bir maddeyi dikkatle okuyunuz ve maddelerin yanindaki
uygun sayiy1 asagidaki siklart dikkate alarak isaretleyiniz.

1. Hi¢ aklimdan geg¢medi.

2. Ender olarak aklimdan gecti.

3. Arada sirada (bazen) aklimdan gecti.
4. Sik sik aklimdan gegti.

5. Hep aklimdan gecti.

Hig Her zaman

1. Tim diinya bana karsitymis gibi geliyor

2. Higbir ise yaramiyorum.

3. Neden hig basarili olamiyorum.

4. Beni hi¢ kimse anlamiyor.

5. Bagkalarini diis kirikligina ugrattigim oldu

6. Devam edebilecegimi sanmiyorum.

7. Keske daha 1yi bir insan olsaydim.

8. Oyle giigsiiziim ki.

9. Hayatim istedigim gibi gitmiyor.
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EK 4.

Aile iletisim Kalplar1 Olgegi

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum katiliyorum
1 2 3 4 5

1. Siyaset ve din gibi baz1 kimselerin
goriis ayriligina diistiigi konular
hakkinda ailemiz i¢inde siklikla
konusurduk.

2. Ebeveynlerim sik sik “aile kararlarinda
aile liyelerinin her birinin s6z sahibi
olmasi gerektigini” sdylerlerdi.

3. Bir konu hakkinda konusurken,
ebeveynlerim sik sik benim fikrimi
sorard1.

4. Ebeveynlerim onlarin diisiincelerine ve
inanglarina meydan okumami tesvik
ederlerdi

5. Ebeveynlerim sik sik “Her zaman bir
meselenin her iki tarafina da bakmam”
gerektigini soylerlerdi.

6. Ben genellikle ebeveynlerime olaylar
hakkinda ne diislindiigiimii soylerdim.

7. Hemen hemen her seyi ebeveynlerime
anlatabilirdim.

8. Ailemizde siklikla duygularimiz ve
hislerimiz hakkinda konusurduk.

9. Ebeveynlerimle sik sik 6nemli olmayan
konularda uzun ve rahat sohbetler
ederdik.

10. Aymi goriiste olmadigimiz zaman bile,
ebeveynlerimle konusmaktan gercekten
keyif alirdim.

11. Benimle aym goriiste olmadiklart
zaman bile, ebeveynlerim fikirlerimi
dinlemekten hoslanirdi.

12. Ebeveynlerim, duygularimi ifade
etmem i¢in beni tesvik ederdi

13. Ebeveynlerim, kendi duygulari
konusunda ¢ok agik olma
egilimindeydi.

14. Giin boyunca yaptigimiz seyler
hakkinda ailecek siklikla konusurduk.
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EKS.

Problem C6zme Envanteri
PROBLEM COZME ENVANTERIYLE ILGILI ACIKLAMA

Insanlar kisisel sorulara farkli tepkilerde bulunurlar. Bu envanterde verilen ifadeler de
insanlarin kigisel sorunlarina ve giinliik hayattaki problemlerine nasil tepkilerde
bulunduklar ile ilgilidir. Buradaki ‘problem’ sdzciiglinden herkesin zaman zaman yasadig1
depresyon, arkadas bulmada gii¢liik cekme, meslek se¢imi veya bosanip bosanmamaya
karar verme gibi sorunlar kastedilmektedir. Liitfen asagidaki maddelere olabildigince
diiriist olarak sizin bu gibi problemlerinizi nasil halletmeye ¢alistiginiz1 gosterecek sekilde
tepkide bulununuz. Verdiginiz tepkiler sizin sorunlarinizi ¢ozerken gercekten ne
yaptiginizi gostermeli, nasil ¢oziilmesi gerektigi hakkindaki diisiincelerinizi yansitmalidir.
Bir maddeyi okudugunuzda kendinize su soruyu sorunuz: Gergekten boyle mi
davrantyorum? Liitfen her maddeyi cevaplayimiz. Her bir ifadeyi okuyarak, verilen ifade
ile ne kadar uzlasti§inizin veya uzlasmadiginizin derecesini yanindaki 6l¢ek iizerinde
isaretleyiniz. Cevaplarken her bir ifadenin yanindaki rakamlardan birinin iizerine garp1
isareti koyunuz.

1 2 3 4 ) 6
Tamamen Kismen Cok az Cok az Kismen Tamamen

Katiliyorum Katiliyorum Katiliyorum — Katilmiyorum  Katilmiyorum Katilmiyorum

1. Bir sorunun ¢dziimiinde basarisizliga ugradigimda neden bdyle sonuglandigini
diisiinmem...... 123456
2. Karmasik bir problemle karsilastigimi zaman, sorunum ne oldugunu belirlememe yardime1

olacak bilgileri toplamak icin bir strateji gelistirmeye vakit ayirmam....1 23456

3. Bir sorun ¢6zmede ilk ¢abalarim basarili olmazsa, sorunumla basa ¢ikabilme yetegimden
kuskulanmaya baslarim.....1234 56

4. Bir sorunu ¢ozdiikten sonra, neyin yanlis neyin dogru gittigini analiz etmem
(diisinmem)...123456

5. Genellikle sorunlarimi ¢6zebilmek i¢in yaratici ve etkili segenekler bulabilirim...1234 5
6

6. Bir sorunu ¢ozmek icin belli bir yol izledikten sonra, bekledigim sonugla ortaya ¢ikan
sonucu karsilastiririm.... 123456

7. Bir sorunum oldugunda, sorunu ¢dzmek icin ¢esitli segenekleri artik aklima bagka bir yol
gelmeyinceye kadar diigiiniirim.... 123456

8. Bir sorunla kargilastigimda, problem durumu ile ilgili olarak neler olup bittigini anlamak
icin stirekli olarak duygularimin ne oldugunu anlamaya ¢aligirrm...1 23456

9. Bir sorun aklimi karigtirdiginda, belirsiz diisiince ve duygularim tizerinde diisiinerek
bunlar1 somut bir sekilde acikliga kavusturmaya calisirim.... 123456

10. Baslangigta ¢oziimii miimkiin gibi goriinmese bile pek ¢ok sorunu ¢ézebilme yetenegim
vardir.... 123456

11. Karsilastigim sorunlarin ¢ogunun ¢6ziimil, bana ¢ok zor gelir.... 123456

12. Bir sorunla karsilagtigimda sorunu ¢6zmek i¢in aklima ilk gelen seyi yapma
egilimindeyimdir... 123456
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