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Bu aragtirmanin amaci, stratejik liderligin orgiitsel 6zdeslesmeye ve 6zdeslesmenin alt
boyutlarina etkisinin olup olmadigini ortaya koymaktir. Liderlik ve liderlik tarzlarinin ¢alisanlarin
performansint etkiledigi bir¢cok aragtirmada ortaya konulmus olup, bu aragtirmada iiniversite
calisanlarinin stratejik liderlik algilarinin belirlenmesi ve bu alginin 6rgiitsel 6zdeslesmelerini ne
kadar etkilediginin ortaya konulmasi 6nemli goriilmiistiir.

Aragtirmanin evrenini Irak’da bulunan El-Mustansiriya tiniversitesinde ¢alisan akademik
ve idari personel olusturmaktadir. Evreni olusturan toplam 6486 calisandan 532 Ornekleme
ulagtlmistir. Aragtirmada veri toplama yontemi olarak nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi
kullanilmigtir. Anket formu demografik bilgiler, stratejik liderlik ve orgiitsel Ozdeslesme
Olceginden olusturulmustur. Veriler toplandiktan sonra ilgili istatistiksel analizler olan agimlayici
faktor analizi, t testi, Anova, korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir.

Arastirma neticesinde, demografik degiskenlerden yas ile ¢alisanlarin stratejik liderlik
algilar1 arasinda farklilik oldugu, ¢alisanlarin kurumda c¢alisma siireleri ile stratejik liderlik ve
orgiitsel Ozdeslesme diizeyleri arasinda anlamli farkliliklarin oldugu goériilmiistiir. Korelasyon
analizi neticesinde degiskenler arasinda anlaml ve pozitif yonlii iliskilerin oldugu belirlenmistir.
Yapilan basit regresyon analizi sonucunda, stratejik liderligin oOrgiitsel 6zdeslesmeyi, oOrgiitsel
Ozdeslesmenin alt boyutlarindan orgiitiin algilanan dis prestiji ve biligsel, davranigsal, duygusal
0zdeslesme boyutlarimi istatistiksel agidan anlamli ve pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Son
olarak yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda, stratejik liderligin alt boyutlarindan politik
uygulamalar ve iletisim becerileri boyutlarinin 6rgiitsel d6zdeslesme iizerinde istatistiksel agidan
anlamli ve pozitif yonlii etkilerinin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Ozdeslesme, Strateji, Stratejik Liderlik.
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THE EFFECT OF STRATEGIC LEADERSHIP ON ORGANIZATIONAL
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The aim of this research is to reveal whether strategic leadership has an effect on
organizational identification and its sub-dimensions. It has been revealed in many studies that
leadership and leadership styles affect the performance of employees, and in this research, to
determine the strategic leadership perceptions of university employees and to reveal how this
perception affects their organizational identification is considered as important. The universe of the
research consists of academic and administrative staff working at Al-Mustansiriya University in
Irag. A total of 532 samples has been reached from 6486 employees who made up the universe.
Questionnaire technique, one of the quantitative research methods, has been used as a data
collection method in the research. The questionnaire form has been formed from demographic
information, strategic leadership and organizational identification scales. After the data were
collected, exploratory factor analysis, t test, Anova, correlation and regression analyzes were
performed.

As a result of the research, it has been seen that there is a difference between the age of
demographic variables and the strategic leadership perceptions of the employees, and there are
significant differences between the working time of the employees in the institution and the levels
of strategic leadership and organizational identification. As a result of the correlation analysis, it
has been determined that there are significant and positive relations between the variables. As a
result of the simple regression analysis, it has been determined that strategic leadership has a
statistically significant and positive effect on organizational identification, perceived external
prestige of the organization and cognitive, behavioral and emotional identification dimensions,
which are sub-dimensions of organizational identification. Finally, as a result of the multiple
regression analysis, it has been determined that the dimensions of political practices and
communication skills, which are sub-dimensions of strategic leadership, have statistically
significant and positive effects on organizational identification.

Keywords: Leadership, Identification, Strategy, Strategic Leadership.
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ON SOz

Bu tezin problem cilimlesini, “stratejik liderligin ve alt boyutlarinin
orglitsel 6zdeslesmeye etkisi var m1? Stratejik liderligin orgiitsel 6zdeslesmenin
alt boyutlarina etkisi var m1?” sorular1 olusturmaktadir. Arastirmanin 6nemi,
orgiitsel davranis1 etkileyen bir¢ok faktoriin arastirmacilar tarafindan ele
alinmas1 bu baglamda {iniversite ¢alisanlarmin stratejik liderlik algilarinin
orgilitsel 6zdesleme diizeyleri iizerindeki etkisinin ortaya konulmasinin literatiire

katki saglayacagi diistincesidir.

Arastirma kapsaminda Irak’ da bulunan El-Mustansiriya tiniversitesinde
calisan akademik ve idari personel ele alinmistir. Aragtirmanin ilk bdliimlerinde
stratejik liderlik ve orgiitsel 6zdeslesme kavramlari ele alinmistir. Sonraki
boliimlerde ise arastirmanin metodolojisine yer verilmistir. Ilgili istatistiksel
analizler yapilarak degiskenler arasindaki iligkiler ortaya konulmaya

calisilmgtir.

Arastirmanin amacini, stratejik liderlik kavramimin orgiitsel 6zdeslesme
tizerindeki etkisinin ortaya konulmasi ve ele alinan Orneklem {izerindeki
sonuclar ile literatlirdeki ilgili arastirma  sonuglarinin  tartigilmasi
olusturmaktadir. Yapilan bu c¢alismanin orgiitsel davranis alanma ve ilgili

literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Tezimin yazilma siirecinde katki saglayan basta danigmanim Dog. Dr.
Fatih Ferhat CETINKAYA olmak iizere Dog. Dr. Ismail GOKDENIZ’ e ve Dog.
Dr. Ertugrul GURESCI' ye tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica bu siirecte destegini
esirgemeyen kiymetli esim Hamed ve kizim Mina ve oglum Muhammed’e

tesekkiir ederim.

Kirsehir-2022 Azhar Ali Ahmed ALJORANI
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BOLUM I
1.GIRIS

Cagimizda basta teknoloji olmak iizere bir¢ok alanda hizli degisim ve yeniliklerin
yasanth@1 goriilmektedir. Orgiitlerin mekanik yapilarinin yaninda beseri kaynaklariin da
gelisimi ve izlenmesi arastirmacilarin ilgisini ¢ekmektedir. Insan unsuruna verilen deger
giin gectikce 6nemini artirmaktadir. Orgiitsel davranis, drgiit igerisinde insan davranislarini
ele alan bir alandir. Liderlik kavrami oOrgiitsel davranis baglaminda siklikla ele
alinmaktadir. Liderlik tarzlar ile ilgili pek ¢ok yaklasim olmakla birlikte bunlardan bir
tanesi de stratejik liderliktir. Bu arastirmada calisanlarin stratejik liderlik algilarinin
orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri iizerinde etkisi olup olmadigi ele alinmustir.

Orgiitlerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamasinda, belirlenen amaglari
gerceklestirmesinde, basarili ve etkin bir Orgiit olmasinda cok c¢esitli faktorler eti
etmektedir. Orgiitiin amag ve stratejileri, drgiit yonetiminin becerisi, ¢calisanlarin azim ve
orgiitsel bagliligl, oOrglitiin yapisi gibi faktorler bunlardan bazilar1 olarak karsimiza
cikmaktadir (Batmaz, 2012: 6). Orgiitlerin basarisinda biitiinciil bakis acisiyla belirlenen
biitiin faktorlerin iyi analiz edilip iyilestirilmesi, saglikli ve basarili bir 6rgiit yapisini
ortaya ¢ikaracaktir.

Arastirma kapsaminda, liderlik tarzlarindan stratejik liderligin ¢alisanlarin orgiitsel
0zdeslesmelerine etkisi ele alinmistir. Bu kavramlarin arasinda bir iligski olup olmadiginin
belirlenmesinin alana katki saglayabilecegi diisiiniilerek oncelikli olarak ilgili kavramlar
aciklanmugtir.

Liderlik, insanlarin distlincelerini  degistirebilme ve onlara yon verebilme
becerisidir. Liderlik bireylerin iletisim ve etkilesimini daha olumlu hale getirebilme
yeteneginin kullanim siirecidir (Giiney, 2007). Liderlik kavramini agiklamaya calisan ve
genellikle kabul goren {i¢ temel yaklasim bulunmaktadir. Bu yaklasimlar 6zellikler
yaklasimi, davranigsal yaklasim ve durumsallik yaklagimidir. Klasik ve neo-klasik
donemin ozellikleri sonucunda ortaya ¢ikan bu yaklasimlarin yani sira, modern donemde
de liderligi ele alan yeni yaklagimlarin ortaya ¢iktig1 da goriilmektedir (Kiigiikozkan, 2015:
87). Stratejik liderler ise, Orgiitii biitin olarak ele alan, amag¢ ve stratejilerin
belirlenmesinde rol oynayan ve sorumluluk tistlenen kisilerdir. Stratejik yonetim siirecinin
asamalarin1 belirleyen, bu asamalarda yapilmasi gerekenleri planlayan, sonuglarin
degerlendirmesini yapan ve onlem alan kisilerdir. Bu siirecte ¢alisanlarin yonlendirilmesini

saglayan, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini saglayan ve olast riskleri géz oniine



alan kigilerdir (Sert, 2015: 11-12).

Orgiitsel 6zdeslesme kavrami son yillarda siklikla ele alman ve arastirma konusu
yapilan bir kavramdir. Orgiit calisanlarinin duygu ve davranislarinin arastirma konusu
yapilmasi arastirmacilarin ilgisini ¢ekmekte, Orgiit icerisinde insan unsurunun ele
almmasinin 6nemi giin gectikce artmaktadir. Orgiitsel bag1 yiiksek olan bireylerin ve
calisma ortaminin kiside ortaya ¢ikardigi duygu durumlarinin pozitif yonde olmasi bireysel
ve Orgiitsel performansa da yansimaktadir. Orgiitsel dzdeslesme diizeyi yiiksek olan
calisanlarin orgiitlerine katkilar1 daha fazla olacaktir.

Orgiitsel dzdeslesme kavrami, calisanlarin orgiitlerini benimsemeleri, kendilerini
orgiitlerinin bir pargast olarak gormeleri ve Orgiitiiyle bitiinlesmelerini kapsayan bir
kavramdir. Orgiitsel 6zdeslesme kavrami ¢ok eski yillardan beri ele alan bir kavram olup
ilk olarak Tolman tarafindan 1943 yilinda tanimlanmistir (Fedai, 2022: 31). Dutton vd.
(1994) 6zdeslesme kavramini, insanin zihninde ortaya ¢ikan bir kavram olarak ele almis ve
kendisinde bulunan ozellikler ile orgiitiinde bulunan o&zelliklerin uyumu olarak ifade
etmislerdir. Bu baglamda 6zdeslesme oOrgiitii tanimlayan Ozellikler ile kisinin kendisini
tanimladig: 6zelliklerin benzesme derecesini ortaya koymaktadir (Ciice, 2022: 55).

Stratejik liderlik ¢alisanlarin Orgiit amaglarina ve stratejilerine inancinin ortaya
¢tkmasinda etki olusturabilecek bir liderlik tarzidir. Orgiit amaglarmin benimsenmesi
calisanlarin Orgiitsel 6zdeslesme algilarinin yilikselmesine katki saglayacaktir. Bu arastirma
da stratejik liderlik algisinin calisanlarin oOrgiitsel 6zdeslesmelerini ne nasil etkiledigi

ortaya konularak ilgili literatiir kapsaminda ele alinacaktir.

1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Stratejik liderlik algisiin orgiit ¢alisanlarini farkli yonlerde etkileyebilecegi
diistiniilmektedir. Bunlardan biriside oOrgiitsel 6zdeslesme diizeyidir. Bu baglamda
aragtirmanin problem ciimleleri “Stratejik liderligin orgiitsel 6zdeslesme iizerinde etkisi var
midir? Stratejik liderligin Orgilitsel 6zdeslesmenin alt boyutlar: {izerinde anlaml bir etkisi
var mudir? Stratejik liderligin alt boyutlarinin orgiitsel 6zdeslesme iizerinde anlamli bir

etkisi var midir? seklinde olusturulmustur.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bu aragtirmada stratejik liderlik ve orglitsel 6zdeslesme kavramlar ele alinmastir.
Aragtirmanin amaci, stratejik liderligin Orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli sekilde etkileyip

etkilemedigi, etkiliyorsa hangi yonde etkilediginin ortaya konulmasidir.



Arastirmanin 6nemi ise, stratejik liderligin ve alt boyutlarinin orgiitsel 6zdeslesme
tizerindeki etkisinin ortaya konulmasi ile ilgili literatire kaki saglayacaginin

diisiiniilmesidir. Arastirma ile orgiitsel davranis literatiirli desteklenmeye ¢alisilmistir.

1.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirma iiniversite calisanlar1 {lizerinde yapilmistir ve bir iiniversite 6rnekleme
dahil edilmistir. Arastirmanin kamu ¢alisanlari iizerinde yapilmasi 6zel sektor ¢alisanlarini
kapsamamasi1 aragtirmanin smirliligi olarak disiiniilebilir. Arastirmanin sadece bir
tiniversiteyi kapsamasi yine arastirmanin diger bir smrliligini ortaya koymaktadir.
Aragtirma sadece bir iilke iiniversitesi ile sinirlidir. Son olarak arastirmaya katilmay1 kabul

eden calisanlar ile sinirhidir.

1.4. VARSAYIMLAR

Arastirma kapsaminda kullanilan 6l¢eklerin katilimeilar tarafindan iyi anlasildigi,

katilimcilarin samimi ve dogru cevaplari verdigi varsayilmaktadir.

1.5. TANIMLAR

Liderlik: Liderlik, belirlenen amaglar dogrultusunda bagkalarinin faaliyetlerinin
diizenlenmesi, istenilen dogrultuda yonlendirilmesi siireci olarak tanimlanabilir. Liderlik

izleyicileri etkileyebilme becerisidir (Kogel, 2010: 569).

Stratejik Liderlik: Stratejik liderlik, orgiit calisanlarmin ve orgiit boliimlerinin
biitiin olarak ele alinarak yonetilmesi, degisen kosullar dogrultusunda rekabet edebilme

kosullarinin saglanmasi ve problem ¢ézme becerisi olarak tanimlanabilir (Bakan ve Dogan,
2013: 107).

Ozdeslesme: Ozdeslesme kendini bir grubun parcasi olarak gérme, aidiyet duygusu
hissetme, grubun faaliyetlerinde sorumluluk hissetme ve kendini grubun pargasi olarak

tanimlamaktir (Ashforth ve Mael, 1989 :34).
Orgiitsel Ozdeslesme: Orgiitsel 6zdeslesme, oOrgiit calisanlarinin amag birligi
igerisinde hareket etmesi bu baglamda ¢alistig1 orgiitii benimsemesi ve orgiitiin amaglari ile

kendi amaglarint uyumlastirmasidir (Ghannam ve Taamneh, 2017: 1028).
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde stratejik liderlik ve oOrgiitsel 6zdeslesme kavramlar1 ele alinarak
kuramsal ve kavramsal agiklamalara yer verilmistir. Degiskenler ile ilgili arastirmalar ele

alimustir.

2.1. LIDERLIK

Stratejik liderlik kavramina ge¢meden Once liderlik ile ilgili agiklamalara bu

kisimda yer verilmistir.

2.1.1. Liderlik Kavrami

Liderlik kavramina bakildig1 zaman, insanlik tarihi boyunca var olan ve kokeni ¢ok
eskilere dayanan bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Birlikte yasayan insanlar
amaglarimi gerceklestirmek ve iletisimlerini siirdiirebilmek i¢in her zaman bir lidere ihtiyag
duymuslardir. Insanlarin olusturduklari ortak yasam alanlarinda bir takim insanlar lider
olarak 6n plana ¢cikmis digerleri ise onu takip etmislerdir (Ibicioglu vd. 2009: 4). Liderlik
kavraminin anlasilmasinda iki noktanin 6zellikle ele alinmasinda fayda vardir. Birincisi,
insanlarin genetiginde kodlanan ve insandan insana farklilik gosterebilen yonetme ve
yonetilme ihtiyacimin olmasidir. Ikincisi, en kiigiigiinden en biiyiigiine biitiin insan
gruplarinda lider ve takip eden iligkisine ihtiyag duyulmasidir. Liderlik kavrami ¢ogu
arastirmacinin ilgi alanina girmis, lizerinde birgok calisma yapilmis ve birgok farkli

tanimlamalarin yapildig1 bir kavram olmustur (Erdal, 2007: 4).

Liderlik tanimlamalarina baktigimizda, sozlik anlamma gore liderlik; Onciiliik
etme, onder olma anlamina gelmektedir (TDK). Liderlik, belirli kosullarda, belirlenen
kisisel ve organizasyon amaglarmin gerceklestirilmesinde, izleyicilerin faaliyetlerinin
amagclar dogrultusunda diizenlenmesi olarak ifade edilebilir (Kogel, 2003: 583). Davis
(1988: 141), liderligi insanlar1 amaglar gergeklestirmek i¢in motive etme gabasi olarak ele
alirken, Kaya (2002: 17) da liderligi, kisinin yaptigi ise bagliliginin artirilmasi,
organizasyon i¢i iligkilerin en dogru sekilde diizenleyebilme yetenegine sahip olma olarak

ele almistir.

Liderlik, grup igerisindeki insanlarin amaglar g¢ercevesinde ikna edilmeleri ve
amaglar1 gergeklestirme ¢abalarimin artirilmasi siirecidir (Paksoy, 2002: 166). Liderlik,

izleyicilerin sahip olduklar1 potansiyeli fark edebilme, calisanlarin sahip oldugu bilgi ve



becerileri ortaya ¢ikarma becerisidir (Lambert, 1998: 89). Bir baska tanima goére de
liderlik; sahip olunan kisisel yetenekler ve Ozellikler agisindan diger bireylerden daha

iistiin olma durumudur (Fiedler, 2005:187).

Biitiin bu liderlik tanimlarina baktigimizda liderligi, ortak amaglar ¢er¢evesinde bir
araya gelen insanlarin faaliyetlerinin diizenlenmesi ve izleyicilerin amaglar dogrultusunda
yonlendirilmesi becerisi olarak tanimlayabiliriz (Zel, 2006: 110). Liderlik ayn1 zamanda
kisilerin sahip oldugu bir unvandir. Liderlik kisinin kendisinin verdigi bir karar yada
atamayla tayin edilen bir karar olmayip, sahip olunan 6zellikler ile hak edilen bir unvandir

(Cox ve Hoover, 2003: 7).

2.1.2. Lider Ozellikleri

Lider ozelliklerine bakildiginda, 1iyi bir liderde bulunmasi gereken ozellikler;
giivenilir olmasi, cesur olmasi, yaratict olmasi, rasyonel kararlar alabilmesi, ileri goriislii
olmasi ve yeniliklere acik olmasi seklinde siralanabilir (Cox ve Hoover, 2003: 7). Liderler,
gelecekle ilgili olumlu bakis acisina sahip olmali, risk almaktan kagimmmamali,
izleyicilerine ve kendisine giiven duymali, vizyon sahibi olmali, ¢alisanlarina s6z hakki

verebilmeli ve onlara yol gosterebilmelidir (Wadsworth,1999: 16).

Lider ozellikleri farkli bicimde ele alinsa da literatiirde 6zellikle belirtilen liderlik

ozellikleri siralanacak olursa (Yoriikoglu, 2021: 7);
- Tletisim becerisinin olmast,
- Oz farkindalik sahibi,
- Entelektiiel olmasi,
- Vizyoner olmast,
- Temsil giiciliniin yiliksek olmasi,
- Cabuk 6grenip 6gretebilmesi,
- Empati yetenegi,
- Cesaret,
- Motivasyon saglayabilme,
- Etkileyebilen,

- Hizli karar alabilme,



- Sogukkanli,

- Inangl ve ¢aliskan olmasi,

- Inovatif,

- insiyatif alabilmesi,

- Guivenilir olmasi,

- Adaletli olmasi, gibi 6zellikler 6ncelikle ele alinmustir.

Bakildigi zaman bunlarin disinda da belirtilen lider Ozelliklerine literatiirde
rastlanmaktadir. Sonugta liderlik kavrami giincelligini koruyan ve siirekli degisime ve
gelisime agik olan bir kavramdir. Yeni liderlik yaklasimlarinda da lider 6zellikleri
liderligin ihtivasia gore farkliliklar gosterebilmektedir. Onemli olan nokta belirtilen lider
ozelliklerinin tamaminin bir lider de olamayabileceginin bilinmesidir (Dagistan, 2013: 26).
Ornegin, her karizmatik kisi lider olamayacagi gibi, giivenilir olmayip diger biitiin

ozelliklere sahip bir kiside lider olarak goriilmeyebilir (Conarroe,1989: 17).

Glinlimiiz diinyasinda teknolojinin ve bilgi akisinin ¢ok hizli gelismesi liderlerin
her konuda bilgi sahibi olmalarin1 da imkansiz hale getirmektedir. Bu bakimdan giliniimiiz
liderlerinin izleyicilerine gelecekle ilgili hedefler belirlemesi onlar1 yonlendirmesi,
calisanlara s6z hakki verip demokratik bir liderlik tarzi sergilemesi gerekmektedir.
Calisanlarin kararlara katiliminmi saglamak ve onlara yetki vermek yaraticiliklarinin da

ortaya c¢ikmasina imkan taniyacak, orgiitsel hedeflere daha kolay ulasilacaktir (Kirmaz,
2010: 213).

2.1.3. Liderlik Yaklasimlar:

Literatiir incelendiginde genellikle liderlik yaklasimlari; o6zellikler yaklagima,
davranigsal yaklasim ve durumsallik yaklasimi olarak ele alinmaktadir. Bunun yani sira
modern yaklagim yeni liderlik tarzlarini ele almaktadir (Cinnioglu, 2018:2). Bu teorilere

asagida kisaca deginilecektir.
Ozellikler Yaklagimi

Ozellikler yaklasimi liderleri énemli kisiler olarak ele alarak gecmis yasantilarini
dikkate alarak meydana gelen bir yaklasimdir. Bu yaklasima gore, bazi insanlar 6nemli
Ozelliklere sahip olarak diinyaya gelirler. Sahip olduklar1 6zellikler bulunduklari

ortamlarda onlar1 lider yapar. Lider sahip olduklar1 6zellikler bakimindan izleyicilerinden



daha istiindiir (Simsek, 1999: 177). Ozellikler yaklasiminin temelini, liderin dogustan
sahip oldugu 6zellikler onu lider yapar, liderlik sonradan kazanilmaz felsefesi olusturur.
Dogustan sahip olunan {istiin 6zellikler diger insanlardan farkli olmasini saglar (Pazarbas,

2012: 23).

Lider olan kiside bulunmasi gereken 6zelliklerin neler olduguyla ilgili 1920-1950
yillar1 arasinda birtakim testler olusturulmus ve liderlik o6zellikleri tespit edilmeye
calisgtlmistir (Yukl, 1991: 183). Yapilan arastirmalar neticesinde liderlerde bulunmasi

gereken Ozellikler su sekilde siralanmistir (Daft, 1999: 373):

Fiziksel 6zellikler: Aktif ve enerjik olma.

Zeka ve yetenek: Analiz kabiliyeti, bilgi sahibi olma, etkileyici hitabet.

Kisilik: Yaratic1 olmak, agik sozlii olmak giivenilirlik ve etik davranislar.

- Is ile ilgili 6zellikler: Basarili olma istegi, ileride olma arzusu, sorumluluk

giidiisii, gorev bilinci.

- Sosyal ozellikler: Isbirligi yetenegi, prestij, popiiler ve sosyal olma, kisiler arasi

beceriler, sosyal katilim, nezaket ve zarafet.

Ozellikler teorisi, liderin bilgi ve karizma gibi kisisel ozellikleri sayesinde
gosterdigi performansin anlasilmasini saglayan bir model olarak yillarca kullanilmistir
(Mumford vd., 2000: 157). Bunun yani sira bu yaklasim tutarsizliklar ortaya koydugu igin
de cesitli elestirilere maruz kalmistir. Baz1 arastirmalarda basarili liderlerin ayn1 6zellikleri
tasimadigl ortaya ¢ikarilmis, bazen de izleyiciler arasinda belirli 6zellikler agisindan
liderden daha fazla bu 6zelliklere sahip bireylerin oldugu ama onlarin lider olamadiklari
tespit edilmistir. Bu sonuglar dogrultusunda, liderligi daha iyi anlayabilmek icin baska
faktorlerinde arastirilmasi gerektigi ortaya konulmustur. Liderin sahip oldugu 6zelliklerden
ziyade gostermis oldugu davraniglarin incelenmesi gerektigi diislintilmiis ve Davranissal

Liderlik Yaklasimi ortaya ¢ikmistir (Cetin ve Beceren, 2007: 124).
Davranigsal Yaklasim

1950-1970 yillar1 arasinda ortaya ¢ikan davranigsal liderlik yaklasimi liderlik
stirecini agiklarken; basarili liderlerin sahip oldugu 6zelliklerden c¢ok liderlik siirecinde
gostermis oldugu davranislarin 6nemli oldugu goriisiinii ortaya koymustur. Liderin
izleyicileri ile olan iletisimi, sahip oldugu yetkileri paylasip paylasmamasi, astlari

denetleme sekli, ortaya koydugu hedefler gibi faktorler davranigsal yaklasima gore liderlik



Olciitleri olarak ortaya konulmustur. Bu teorinin gelismesinde bir¢ok caligmanin etkisi
olmustur (Cetin ve Beceren, 2007: 126-127). Bu calismalardan birkagina asagida
deginilmistir.

Ohio State Universitesi’'nde yapilan ¢alismalarda, liderin  davranisinin
aciklanmasinda, liderin izleyicilerini belirlenen amaglara yoneltebilme yeteneginin 6nemli
oldugu ortaya konulmustur. Yapilan arastirmalar neticesinde, liderlerin izleyicilerini
dikkate alarak davranmasi sonucunda isten ayrilma oranmin distiigi, insiyatifi dikkate

alan davraniglar sergilemesiyle de calisanlarin performansinin arttigi tespit edilmistir

(Simsek, 1999: 179).

Yine davranigsal yaklasima katki saglayan o©nemli arastirmalardan biriside
Michigan Universitesi'nde yapilan liderlik calismalaridir. Farkli sektorler {izerinde yapilan
calismalarda Ohio State Universitesi ¢alismalarina benzer sekilde lider davranislari ele
alinmig ve liderlerin izleyicilere doniik yada yapilan is ile ilgili davranislar ortaya koydugu
belirlenmistir (Bojadjiev vd., 2015: 213). Davranigsal yaklagim liderin, liderlik yaptigi
siiregte gostermis oldugu davranislart ele alarak liderligi agiklamaya c¢alismis ve bu

davraniglarin sonuglari iizerinde yogunlagsmistir.
Durumsallik Yaklasimi

Durumsallik yaklagimi 1960’11 yillardan sonra ortaya konulmus olup modern
yaklasimlarin ortaya ¢ikmasina kadar devam ederek gelen bir yaklasimdir. Durumsallik
yaklasimi liderlik kavramini daha derin olarak ele alarak {izerinde soyut olarak
diistiniilmesi gereken bir kavram olarak ele almistir. Durumsallik yaklagiminin temelinde,
her sart altinda gecerli en 1y1 bir liderlik sekli yoktur. Farkli durumlar farkli liderlik tarzlari
gerektirebilir anlayig1 bulunmaktadir (Naktiyok, 2009: 23).

Durumsallik yaklagimlar: arasinda;
- Fiedler’in Durumsallik Kurama.
- Ardisik Liderlik Kurama.
- Yol Amag¢ Kurami (Robert House ve Martin Evans).
- Vroom ve Yetton’ un Normatif Kurami.
- Hersey ve Blanchard’in Durumsal Liderlik Kuramu.

- Reddi’nin U¢ Boyutlu Liderlik Kuran (Etkili ve etkisiz lider) sayilabilir.



Bu yaklagimlarda ele alinan ortak noktalar: iistlenilen gérev bakiminda ve kurulan
iliski bakimindan ele alinan liderlik seklinin her kosulda gegerli olamayabilecegi, bazi
durumlarda farkli davranmanin daha faydali olabilecegi goriisiidiir (Paksoy, 2002: 179).
Durumsal liderlik yaklasimina gore liderlik tarzini belirleyen unsurlar; belirlenen amacin
ozellikleri, liderin sahip oldugu Ozellikler, liderin tecriibesi ve vizyonu, iist yonetimin
tagidig1 ozellikler ve sergiledigi davranislar, astlarin beklenti ve davraniglari, Grgiitiin
sahip oldugu kiiltiir ve izledigi politikalar seklinde siralanabilir (Szilagyi, 1990: 397;
Simsek vd., 2011: 260).

2.1.4. Liderlik Tarzlan

Liderlik tarzlar1 giiniimiizde oldukca fazla ele alinmakta olup birgok liderlik
tarzinin ortaya konuldugu goriilmektedir. Bu kisimda literatiirde siklikla ele alinan liderlik

tarzlarindan bazilari tizerinde durulmustur.

2.1.4.1. Otokratik Liderlik

Otokratik liderler, kararlarin biiyiik kismini1 kendileri veren grup tiyelerinin fikrini
fazla dikkate almayan, izleyicilerinden amaglar1 gerceklestirme noktasinda kurallara uygun
hareket etmesini bekleyen odiil ve ceza giiclinii kullanan liderlerdir. (Bovee vd., 1993:
476). Bu tarz liderler otoriter olarak kabul edilir ve bazi durumlarda diktator olarak
nitelendirilirler. Otokratik liderlik karar alma siiresinin kisa oldugu durumlarda ve liderin
grup liyelerinden ¢ok daha bilgili oldugu durumlarda uygulanir. Otokratik liderler kararlari
alirken bagskalarinin fikrini fazla Oonemsemezler ve grup tlizerinde hakimiyet kurarlar

(Malos, 2012: 421-422).

Otokratik liderler kararlar1 kendileri aldiklari i¢in, ¢alisanlarin yaraticiliginin ortaya
¢ikmasi, ise bagliliklart ve motivasyonlari gibi pozitif orglitsel davraniglarin sergilenmesini
engelleyebilirler (Altan ve Ozpehlivan, 2019: 211). Otokratik liderlik, liderin,
pozisyonundan aldig1 giic ile amaglar1 gerceklestirmek istemesine dayanan bir liderlik
tarzidir. Bu tarz liderlikte lider olmadan c¢evreden gerekli faydayi saglamak miimkiin

goriilmemekte, ¢evre, liderin baskisi ile faaliyette bulunmaktadir (Uysal vd., 2012: 31).

2.1.4.2. Tam Serbesti Tamiyan Liderlik

Liderin, karar alma siirecine dahil olmadigi ve kararlarin izleyiciler tarafindan

alindig1 liderlik tarzi tam serbesti taniyan liderliktir. Bu tarz liderler hedef ve beklentileri



ortaya koyarlar ve izleyicilerinin bunlara ulagmalar1 konusunda serbest birakirlar (Bogler
vd., 2013: 374). Serbest birakici liderler kendi sorumluluklarini grup iiyelerine birakmakta,
alacaklar1 kararlara karigsmamaktadirlar. Bu tarz liderlikte calisanlar baski hissetmemekte

ve kararlar1 tamamen serbest sekilde alabilmektedirler (Tagraf ve Calman, 2009: 138).

Bu tarz liderlikte liderin gorevi ¢alisanlarin ihtiya¢ duydugu kaynak ve materyalleri
temin etmektir. Ihtiyac duyuldugu takdirde goriislerini ifade ederler ama tavsiye
niteligindedir. Bu tarz liderlik genellikle, arastirma gelistirme merkezlerinde ve
calisanlarin konusunda uzman oldugu orgiitlerde uygulanmaktadir. Bu tarz liderligin
olumsuz yonii ise, liderin becerisine bagli olarak grubun kontroliinii kaybedebilecek olmasi

ve caliganlarin kaosa siiriiklenebilecekleri bir ortamin olusmasidir (Eren, 2015: 376).

2.1.4.3. Etik Liderlik

Etik liderlik kavrami, literatiirde tanimin olusmasinda oOnemli katkisi olan
Literatiirdeki taniminin gelistirilmesinde 6nemli katkilar1 olan Brown vd. tarafindan;
faaliyetleri ve orgiit ici iliskileri belirli kurallar ¢er¢evesinde yapan, astlari ile interaktif
iliski igerisinde olan ve c¢alisanlar1 ahlaki kurallara uymaya yonlendiren liderler olarak
tanimlanmistir (Brown ve Trevino, 2006: 595). Etik liderler, astlarindan ahlaki kurallara
uymasini beklerler ve bunun i¢in adaletli davranarak kurallara uyulmasini tesis etmeye
caligirlar. Etik liderler, izleyicilerinin fikirlerini degistirebilen ve bu sekilde motivasyon
saglayabilen liderlerdir (DenHartog ve Belschak, 2012: 35).

Etik liderler orgiitiin biitiin paydaslarinin hakkini gozeten, ¢alisanlardan olumsuz
anlamda faydalanmayan ve gorevini kétiiye kullanmaktan kacinan liderlerdir. Etik liderlik
sadece liderin ahlaki yoniini degil kisiligini de dikkate alan bir liderliktir. Etik liderlik
orgiit c¢alisanlarin biitliinliniin davranislarin1 ve deger sistemlerini ele alan bir liderlik

tarzidir (Ince ve Giil, 2014: 129).

2.1.4.4. Katihma1 (Demokratik) Liderlik

Katilimer (Demokratik) liderlik, liderin astlarin goriislerine de 6nem verdigi ve
karar alma siireclerine astlarinda katildigi liderlik tarzidir. Bu sayede astlarin fikirleri de
dikkate alinarak daha iyi kararlar alinabilmektedir. Bu tarz liderlikte karar alma siiregleri
biraz uzayabilmekte, son karar1 ise lider kendisi vermektedir. Katilimci liderler, astlarini
motive etmek icin ve performanslarinin artmasini saglamak icin ¢esitli hedefler koyan

liderlerdir (Besikci, 2019: 3). Katilimct liderlik, ¢alisanlara s6z hakki taniyarak onlarin
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yaraticiliklarini ortaya ¢ikaran c¢alisanlarin kendisini dnemsemesine neden olan bu sayede
calisan performansimi da olumlu etkileyen bir liderlik tarzidir. Alinan kararlarin grup
tiyeleri arasinda tartisilmasi ve ortak kararlarin alinmasi orgiitsel basari lizerinde de olumlu

etki yapacaktir (Al Khajeh, 2018: 4).

Katilimer liderligin olumsuz olarak diisiiniilebilecek bir sonucu ise, kararlarin hizl
almmamamasi, farkli goriislerin ortaya ¢ikmasi ve tartisilmasi, bunun neticesinde strateji ve

amaclarin belirlenmesinde gecikmelerin olabilecegidir (Barutcugil, 2014: 83).

2.1.4.5. Karizmatik Liderlik

Karizmatik liderlik, izleyicilerini kisisel 6zellikleri ile etkileyebilen, kendi
cikarlarindan ¢ok orgiit ¢ikarlarini diisiinmelerini saglayabilen, ¢alisanlara ilham veren ve
izleyicilerinin inang¢larini degistirebilen bir liderlik tarzidir. Karizmatik lider 6zelliklerine
bakildiginda, vizyon belirleyen ve izleyicilerine benimseten, ¢evresel degisimi iyi analiz
eden, risk alabilen ve galisanlarin haklarin1 da gézeten liderlerdir. Karizmatik liderler,
izleyicilerine giiven veren ve rol model olan kisilerdir (Anderson ve Sun, 2017: 77).
Karizmatik liderlik, 6zellikler teorisi baglaminda karizma kavramini liderin bir 6zelligi
olarak ele almaktadir. Karizmatik kisiler ¢cevresinde saygi goren, insanlarin diisiincelerini
etkileyen, iyi iletisim kurabilen ve davraniglar takip edilen kisilerdir. Sahip olunan

karizma lidere sevgi ve saygi da kazandiran bir gii¢ haline doniismektedir (Kececioglu,
1998: 45).

2.1.4.6. Hizmetkar Liderlik

Hizmetkar liderlik kavrami Robert Greenleaf tarafindan ilk olarak incelenen bir
kavramdir. Hizmetkar liderlik, hem orgiitiin amaglarinin hem de calisanlarin amaglarinin
ve beklentilerinin karsilanmasi olarak ifade edilmektedir. Hizmetkar liderler takipgilerinin
de kararlara katilimini destekler, yaraticiliklarinin ortaya c¢ikmasii saglayacak ortami
hazirlar ve 6rgiitle olan baglarmin giiclenmesine calisir. Orgiitiin ve ¢alisanlarin iki tarafli

kazang saglamalarina zemin hazirlarlar (Daft, 2003: 537).

Hizmetkar liderler, calisanlarin kendilerini gelistirmelerine ve daha iyi sartlarda
caligmalarina yogun ¢aba harcarlar. Yardim sever olmak, sade davranmak ve akilc1 hareket
etmek hizmetkar liderligin karakteristik O6zellikleridir (Choudhary vd., 2013: 434).
Hizmetkar liderligin 6nceligi calisanlardir. Calisanlarin ihtiyaglarinin karsilanmasi, istek ve

beklentilerinin orgiitsel amaglardan 6nce gelmesi ve bunun karsilanmasi sonucu orgiitsel
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amagclara odaklanilmas1 hizmetkar liderlerin odaklandigi noktalardir. Bu nedenle hizmetkar
liderlerden, al¢ak goniillii, sevecen ve kendinden 6diin verebilen kisiler olmasi beklenir

(Yilmaz, 2013: 8).

2.1.4.7. Doniisiimcii Liderlik

Burns (1978) tarafindan ilk olarak ele alinan doniistimcii liderlik kavrami, iizerinde
en ¢ok durulan liderlik tarzlarindan birisi olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Piccolo ve
Colquitt, 2006: 327). Doniisiimcii liderlik, giincel gelismeleri takip edip degisime ayak
uydurabilmek, degisimleri 6nceden gorebilmek ve degisimin hangi konularda yapilacagini

tahmin edebilme yetenegi olarak tanimlanabilir (Bolat, 2008: 53).

Déniistimcii liderlik teorisi, liderin dogru davranislarinin izleyicilerin diisiincelerini
degistirebilecegi ve performanslarini artiracagi goriisiine dayanir. Doniisiimeii liderler,
izleyicilerinin hayallerine ve inanglarina hitap edebilen, gerceklestirilmek istenen hedeflere
inanci artiran ve ¢oziim noktasinda izleyicilere ilham kaynagi olabilen liderlerdir (Piccolo

ve Colquitt, 2006: 327).

Degisimi takip eden ve ana konu yapan doniisiimcii liderler, degisim igin risk
alabilen ve degisimi iyi analiz edebilme yetenegine sahip olan kisilerdir. Bunu
basarabilmek icin orgiit i¢i ve Orgiit dis1 konulara karsi cok duyarhidirlar. Astlarina giivenip
yetki ve sorumluluklarini paylagmaktan kaginmayan liderlerdir. Emir vermek yerine
calisanlarin goriislerini dikkate alan ve birlikte karar almayi tercih eden liderlerdir

(Taskiran, 2011: 79).

2.1.4.8. Etkilesimci Liderlik

Etkilesimci liderlik teorisi 1970’li yillarin sonunda Burns (1978) ilk olarak ele
alimmis ve Bass (1985) ve ¢esitli arastirmacilar tarafindan katki saglanarak ortaya ¢ikmis
bir liderlik tarzidir. Etkilesimci liderlik, lider ve izleyicileri arasinda karsilikli etkilesime
odaklanan bir liderlik anlayisidir (Iscan, 2006: 165). Etkilesimci liderlik, lider ve galisan
arasinda karsiliklt iliskiye dayanan liderlerin beklentilerinin karsilanmasi sonucu
calisaninda kazandig bir liderlik tarzidir (Black ve Porter, 2000: 433). Bunun sonucunda
lider ve ¢alisan amagclarina ulagsarak ayni zamanda orgiitsel amaglarin gergeklesmesini de

saglayacaklardir.

Etkilesimci liderler, gelecegi diisiinmekten ¢ok mevcut siiregler {izerinde

durmaktadirlar. Bu liderlik tarzinda bagsarinin 6diillendirilmesi  ve basarisizligin
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cezalandirilmas1 Ongoriiliir. Calisanlar temel ihtiyaglarinin karsilanmasi igin basaril
olmalar1 gerektigi fikri ile motive edilirler. Bu sayede lider, ¢alisan ve orgiit amaglari etkin
bir sekilde gergeklestirilmek istenir (James ve Ogbonna, 2013: 358). Etkilesimci liderler
yapilacak islerle ilgilenirler. Belirlenen stratejilerin gergeklestirilmesi icin c¢alisanlarini
odil ile tesvik ederler. Etkilesimci liderligin odaginda karsilikli ¢ikar s6z konusudur ve
oOrgiitlin basarisi i¢in taraflarin ¢ikarlarinin gézetilmesi noktasina odaklanirlar (Bass, 1985:

135).
2.1.4.9. Vizyoner Liderlik

Vizyoner liderlik, liderin vizyon sahibi olmasi ve bu vizyonu orgiitiin ¢aligsanlarina
da benimseterek kurumsal bir vizyon olusturmay1 amaglayan bir liderlik tarzidir. Vizyon
ortaya koymak calisanlarin vizyonu gerceklestirmek icin caba sarf etmesine neden
olmaktadir (Taylor vd., 2014: 567). Vizyoner liderler izleyicilerine biiyliik hayaller
belirlerler. Calisanlarin risk almalarmma yenilik¢i bakis acilarina izin veren vizyoner
liderler, neler yapmalar1 gerektigi ve nereye ulasacaklari noktasinda hedefler koyarlar.

Calisanlar1 belirlenen hedefleri gergeklestirmeye motive ederler (Barutcugil, 2014: 86).

Vizyon sahibi  liderler, ortaya koyduklart  vizyonu tek  baslarina
gerceklestiremeyeceklerinin farkinda olup, vizyonu benimseyen ve uygulamayi kabul eden
caliganlara ihtiyag duyarlar. Bu tarz calisanlar1 bulmak ve c¢alisanlara vizyonu kabul
ettirmek iginde onlara heyecan verici duygular agilamaya calisirlar (Kantabutra ve Avery,
2006: 58). Vizyoner liderler sahip olduklart liderlik giiciiniin yaninda, fikirleri ile de
calisanlar1 etkileyebilen ve yargilarin1 degistirebilen liderlerdir. Bu 6zellikleri

izleyicilerinin belirlenen vizyonu benimsemesinde 6nemli rol oynar (Celik, 1997: 468).

Liderlik tarzlarmin literatiirde sik ele alinan tiirlerine yukarida kisaca yer
verildikten sonra, yine iizerinde siklikla arastirma yapilan stratejik liderlik kavramina

arastirmanin bundan sonraki kisminda yer verilmistir.

2.2. STRATEJIK LiDERLIK

Arastirmanin bu boliimiinde stratejik liderlik kavrami cesitli bagliklar altinda ele

alinmaya ¢alisilmistir.

2.2.1. Strateji Kavramm

Strateji kavraminin bir¢ok taniminin yapildig: literatiirde goriilmektedir. TDK’ya
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gore strateji kavrami; “Bir ulusun veya uluslar toplulugunun, baris ve savasta benimsenen
politikalara destek vermek amacuwyla politik, ekonomik, psikolojik ve askeri giicleri bir

arada kullanma bilimi ve sanati.” olarak yer almaktadur.

Michael Porter’in “fark ortaya koymak” Hamel’in ise “gelecegi sekillendirmek”
olarak ele aldig: strateji kavrami, Tiirkge’ de gelecegi gorebilme, sevk etme ve gotiirme
gibi kavramlar ifade etmektedir. Orgiitsel anlamda strateji kavrami; orgiitiin gevresi ile
olan iligkilerini dikkate alarak rekabet avantaj1 yakalayabilmek i¢in sahip oldugu imkanlar
dahilinde ortaya koydugu faaliyetler olarak gériilmektedir. Bu baglamda 6rgiitsel anlamda
strateji kavrami; ¢evrenin analiz edilmesi neticesinde sahip olunan kaynaklar ile firsatlari
yakalayabilme ve bu sayede rekabet avantaji saglamaya yonelik eylemler olarak

tamimlanabilir (Oktay, 2006: 5).

Strateji kavrami ilk olarak askeri bir terim olarak kullanilmis ve diismanin
imkanlarin1 belirleyip bu dogrultuda tedbirler almak, yapilan planlar neticesinde gerekli
hamleleri yapabilmek olarak tanimlanmistir (Dinger, 2007: 17). Bir bagka tanimda ise
Chandler (1962: 13) stratejiyi, bir orgiitiin gelecekteki amag ve hedeflerini ortaya koymasi
ve bu amag ve hedefleri gerceklestirebilmek icin sahip oldugu kaynaklari nasil kullanmasi

gerektiginin kararinin verilmesidir.

Strateji kavrami, Davies (2004: 30) tarafindan, mevcut sartlar1 da dikkate alarak
gelecegi gorebilme ve bu dogrultuda kararlarin alinmasidir. K. Andrews ise stratejiyi,
Orgiitiin yaptig1 ve yapmak istedigi faaliyetler dogrultusunda, amag, hedef ve planlarinm

yapmasi hangi yollari izleyeceginin belirlenmesidir (Sayli, vd., 2014: 17).

Isletmeler agisindan bakildiginda strateji kavramu, ikinci Diinya Savasi sonrasinda
daha cok ele alinmaya baslamis ve tanimlamalar ¢ogalmistir. Savas sonrasi ticaretin ve
rekabetin yogunlagsmasi igletmelerin rekabet avantaji arama yollarina girmesine neden
olmustur. Belirsizlik ortami, gelecegi gorebilme ve hizli degisen c¢evre kosullar1 yeni

stratejiler belirlemeyi zorunlu hale getirmistir (Bracker, 1980: 219).

Yeni belirlenen stratejilerin  tagimast gereken bazi Ozelliklerinin  olmasi

gerekmektedir. Bu temel 6zellikleri Eren, (1990: 9) su sekilde siralamistir:

1. Strateji yapmak bir analiz yapma ve diisinme metodudur. Starteji agik sistem

icinde dogru iligkiler kurulabilen karar stire¢leridir.

2. Strateji sahip olunan giiglerin amaglar ¢ergevesinde kullanilmasidir.
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3. Strateji, cevredeki degisimlerin izlenmesi sonucunda Orgiitiin ¢evresel analiz

yapmasina imkan verir.
4. Strateji, uzun vadeli bir siireci kapsar. Bu anlamda olagan kararlardan farklidir.

5. Strateji, sahip olunan kaynaklarin uyum igerisinde kullanilmasin1 gerektiren bir

stirectir.

6. Strateji, kurum kaynaklarinin nerelerde ve nasil kullanilacagini, kaynaklarin ne

kadar kullanilacagini1 6nceden belirler.

7. Strateji, ileriyi gérmeyi saglayan ve motivasyon saglayan bir siiregtir. Strateji

gelecekle ilgili belirsizlikleri azaltan bir 6zellige sahiptir.

Bu ozellikleri tasiyan stratejiler dogru belirlenmis stratejilerdir ve basarili olma

sanslar1 fazladir.

2.2.2. Stratejinin Yénetim Acisindan Onemi

Stratejik yonetim kavrami oOrgiitler agisindan 6nemli bir kavram olup , “strateji” ve
“yOnetim” kavramlarinin bir araya getirilmesi sonucu ortaya ¢ikmistir. Strateji, dnceden
planlamalar yapmayi icerir. Yonetim kavraminda ise belirlenen planlarin uygulanmasi ve
denetlenmesi s6z konusudur. Stratejik yonetim kavrami da bu iki kavramin toplamini ifade
etmektedir (Eren, 2010: 25). Giiniimiiz orgiitleri yasanan kiiresel, yerel krizler ve hizli
teknolojik gelismeler ortaminda iyi yonetilmeye ihtiya¢ duymaktadirlar. Her oOrgiitiin
kendine has Ozellikleri olmakla beraber strateji belirleme ve ayakta kalabilme orgiitiin
stirekliligi i¢in gereklidir. Strateji belirlemek, orgiitiin ulagmak istedigi hedefleri
gerceklestirebilmesi i¢in odak noktasi haline gelmektedir (Nut ve Backoff, 1992: 55).

Yonetim ve isletme baglaminda strateji; isletmenin ¢evresi ile etkilesimini ele alan,
sahip olunan kaynaklar ile ¢evresel gelismelerin firsata doniistiiriilmesi ve rekabet avantaji
saglayabilmeyi ifade etmektedir. Isletmenin gelecekle ilgili planlamalari ve bunlari
gerceklestirmenin yollar1 stratejik analizler ile olmaktadir. Stratejinin amaci, belirsizlik
ortaminda gelecekle ilgili kararlarin en dogru sekilde alinmasini saglayabilmektir (Cetin,
2008: 38). Orgiitler uzun vadeli kararlar1 etkin bir sekilde alabilmek igin strateji belirlemek
zorunda kalmaktadirlar. Belirlenen dogru stratejiler Orgiitlerin basar1 ve siirekliligine
onemli katki saglamaktadir. Stratejinin orglite saglayacagi bu katkilar1 asagidaki sekilde
siralamak miimkiindiir (Dinger, 1998: 28-30):

- Strateji sayesinde isletmelerin ¢evreye adaptasyonu saglanarak isletmelerin
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siirekliligine katki saglanir. Isletmeler acik sistem olarak gevre ile dogru iletisim

kurarak ve ¢evrenin bir pargasi olarak ayakta kalabilirler.

- Strateji sayesinde isletmeler, ¢evresel analiz yaparlar ve gelecekle ilgili karar
verirler. Strateji sayesinde isletmeler gelecekte karsilasabilecekleri durumlari

tahmin ederek neleri nasil yapmalar1 gerektigine karar verirler.

- Strateji isletmelerin kendilerini analiz etmelerini saglar. Isletmeler mevcut
durumlar1 hakkinda fikir sahibi olurlar, giiclii ve zayif yonlerini gorebilirler ve

yonetsel acidan kendilerini degerlendirebilirler.

- Stratejik davraniglar isletmelerin ortak amag ¢ergevesinde bir biitlin olarak hareket
etmesini saglar. Stratejiler isletmenin tiim birimlerinin uyum halinde hareket

etmeleri ile gerceklestirilebilir.

- Isletmelerin belirledigi stratejiler, ulasilmak istenen hedefler i¢in bir ¢ergeve ortaya
koyarlar. Hedeflere uygun stratejilerin dogru tespit edilmesi isletmenin basarili
olmasmi saglayacak, stratejilerde ufak tefek sapmalar olsa da amaca ulasilmasi

kolaylasacaktir.

- Isletmelerde stratejik kararlar iist yonetim tarafindan alinan kararlardir. Bu durum
list yonetimin kaliteli olmasini gerektirmektedir. Yoneticiler stratejik kararlari
alirken yaptiklar1 ¢evresel analizler ile hem Orgiitiin problemlerini dogru tespit

edebilirler hem de kisisel gelisimlerine katki saglarlar.

- Stratejik davranmak igletmelerin uzun siire ayakta kalmalarina ve siirdiiriilebilir

rekabet avantaj1 saglamalarina katki saglar.

Stratejik yonetim, ge¢mis basarili uygulamalardan ¢ok gelecekle ilgilenir. Cevrenin
iyl analiz edilip gelismelerin takip edilmesi ve karsilasilan problemlere ¢6zlim iiretmek
amaglanir. Stratejik yOnetim diisiincesinin 0ziinii, dogru uygulamalar, planlamalar,
yenilik¢i ve yaratict diiglinceler ile isletmenin devamliligini ve bagsarili olmasini saglamak
olusturmaktadir (Oktay, 2006: 2). Bunu yaparken g6z oniinde bulundurulmasi gereken bir
diger nokta ise, cevresel faktorlerin siirekli degisiyor olmasidir. Bu nedenle stratejik
kararlar bir defaya mahsusu alinan kararlar olmayip, siirekli yenilenebilecek ve orgiitiin

biitiin boliimlerinin uyumunu gerektiren kararlardir (Efil, 2010: 16-17).

Sonu¢ olarak su sdylenebilir ki, dogru stratejileri belirlemek kadar stratejilerin

dogru uygulanmasi da 6nemlidir. Stratejik yonetim mantikli kararlar1 almay1 gerektiren bir
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stirectir. Stratejik kararlar alinirken, stratejik yonetim siirecinin tiim asamalar titizlikle
uygulanmali ve amaca uygun kararlar alimmalidir. Stratejik yOnetim, yonetici ve
calisanlarin ortak katilimiyla uygulanan ve orgiitiin basarisina katki saglayan onemli bir

stirectir (Aktan, 1999: 6).

2.2.3. Stratejik Yonetim Siireci

Kiiresel rakabetin yogun bir sekilde hissedildigi ve yonetim olgusunun 6neminin
her gegen giin arttif1 cagimizda, stratejik yonetim kavrami orgiitlerin ilgi alanin merkezi
haline gelmektedir. Orgiitler uzun doénemli faaliyette bulunabilmek igin gelecegi
gorebilmek ve stratejiler belirlemek zorundadirlar. Orgiitlerin dis ¢evredeki firsatlar1 elde
edebilmesi, stratejik yonetim siireclerini dogru algilamalar1 vee dogru yonetmeleri ile

miimkiin olacaktir (Yaman, 2017: 1).

Stratejik yonetim, Orgiitiin uzun vadeli amag¢ ve hedeflerini gergeklestirmek bu
amaclar1 gerceklestirebilmek i¢in dogru analizleri ve hamleleri yapmasi ile ilgilidir.
Orgiitiin sahip oldugu kaynaklarin daha etkin ve verimli kullamlmasi stratejik ydnetim

stirecinin bir pargasidir (Chandler, 1962: 13).

Stratejik yoOnetim, iist kademe yoOnetimin goérevi olup Orgiitiin kendi ¢ikarlarinin
yaninda toplumun ve diger paydaslarinin ¢ikarlarini da gz 6niinde bulundurarak yliriitiilen
bir siiregtir. Bu siiregte iist yonetim hem kaynaklarin nasil dogru kullanacagina
odaklanirken hemde ihtiyag duydugu bilginin edinilmesi ve bu bilginin Orgiit

problemlerinin ¢6ziimiinde kullanilmasina odaklanir (Yilmaz, 2003: 70).

Stratejik yonetim, icerisinde bulunan durumu iyi analiz edip isletme kaynaklarinin
nasil kullanilacaginin belirlenmesidir. Stratejik yonetim 6zellikle belirsiz ortamlarda neler
yapilabilecegi ile ilgilidir. Orgiitiin belirsizlik durumlarinda neleri firsata gevirebilecegi ve

istedigi sonuglar1 elde edecegi stratejik yonetimin gorevidir (Drucker, 1999: 53).

Jauch ve Glueck (1989: 18), stratejik yonetimin faydalarini asagidaki gibi

siralamistir:

Stratejik yonetim ileride olabilecekleri tahmin etmeyi saglar.

Stratejik yonetim, amaglar1 ve hedefleri ortaya koyar.

Stratejik yonetim siireci, yoneticilere fayda saglar.

Stratejik yonetime uygun yapilan ¢aligmalar daha verimlidir.
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- Stratejik yonetim sayesinde yapilacak isler sistemli yapulir.
- Stratejik yonetim, rgiitiin problemlerinin belirlenmesine katki saglar.

- Stratejik yonetim, kaynaklarin etkin kullanimina ve orgiit i¢i koordinasyona katki

saglar.

Stratejik yonetim siireci, li¢ temel sathadan olugsmaktadir (Eren, 2010: 23). Birinci
asama stratejik planlama agamasidir. Bu agamada, {ist diizey yoneticiler ve ilgili ¢calisanlar
Orglitiin misyon ve amaglar1 dogrultusunda c¢evresel duruma yonelik analizler yaparlar. Bu
analizler neticesinde Orgiit organizasyonu, stratejik kararlar ve alternatiflerinin belirlenmesi
ve dogru stratejilerin tespit edilmesi konular1 ele alinir. Uygun stratejiler belirlenerek
hayata gecirilmesine yonelik planlamalar yapilir. Ikinci asama, stratejilerin ortaya
konulmas1 i¢in organizasyon yapisinin sekillenmesi, kaynak planlamasi, biitce ve ilgili
faaliyetlerin uygulamaya konulmasidir. Ugiincii asama ise, stratejilerin belirlenen amaglara

uygun olup olmadiginin denetlenmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasidir.

Stratejik yonetim siirecinin asamalar1 arastirmacilar tarafindan farkl sekillerde ele
alimmistir. Bazi arastirmacilar stratejik yoOnetim siirecinin basina misyon ve vizyon
kavramin1 getirmisler, i¢ ve dis ¢evre analizlerine daha sonra yer vermislerdir. Bu tarz
diisiinen arastirmacilarin ortaya koydugu siire¢ daha ¢ok hali hazirda faaliyetlerine devam
eden ve misyon ve vizyonunu daha onceden belirlemis isletmeler i¢in uygundur. Stratejik
yOnetim siirecinde siralama nasil olursa olsun 6nemli olan i¢ ve dis ¢evre analizlerinin
stratejik plandan Once yapilmasi gercegidir. Cevre analizleri dogru yapilmadiginda yada

eksik yapildiginda stratejik planlarin basarili olma sansi azalmaktadir (Dess vd., 2014: 11).

Stratejinin uygulanmasi ¢ok yonlii olarak ele alinmasi gereken, orgiitsel degisimi,
dogru politika belirlemeyi ve insan kaynagimin kalifiye olmasi gibi konular igeren bir

stiregtir (Birken vd, 2015: 159).

2.2.4. Stratejik Liderlik Kavramm

Literatiirde stratejik liderligin tanimlarinin farkli sekillerde yapildig: goriilmektedir.
Hitt vd. stratejik liderligi, vizyoner olma, degisime ayak uydurabilme, esnek davranabilme
ve c¢alisanlarin giiglendirilmesi olarak tanimlamislardir (Hitt vd., 1999: 439). Pearce ve
Robinson stratejik liderligi, ¢evresel degisime ayak uyduracak sekilde hareket etmek,
degisimi kabullenmek ve calisanlara da kabul ettirmek, calisanlar ve dis paydaslarla iyi

iligkiler kurabilmek olarak tanimlamiglardir (Pearce ve Robinson, 1997: 353). Stratejik
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liderlik, stratejik kararlar1 alabilme, gelecekle ilgili hedefler koyma; ¢alisan kalitesini
artirma, Orgiit yapisini dogru sekillendirme, lider olabilecek kisileri yetistirme, dogru bir
orgiit kiltirti olusturma olarak agiklanabilir (Boal ve Hooijberg, 2001: 516). Stratejik
liderlik, orgiitiin yapisina ve stratejilerine karar verebilen bliyiik ¢apli liderligi igerir. Bu
tarz liderler orgiitin CEO ya da yonetim kurulu iiyesi gibi ist diizey pozisyondaki
yoneticilerdir. Stratejik liderler diger liderlik tarzlarinda oldugu gibi karizma ve kisilik
Ozelliklerinden c¢ok oOrgiite sagladiklar1 katki anlaminda Onemlidirler. Bu nedenle
devredemeyecegi ve kendilerinin karar vermesi gereken énemli sorumluluklara sahiptirler

(Barutgugil, 2014: 93).

Stratejik liderler orgiit i¢in firsat veya tehdit olabilecek durumlari belirleyerek,
orgiitli ve ¢alisanlar1 bu dogrultuda gelistirmeye yonelik faaliyetlerde bulunurlar. Stratejik
liderler vizyon sahibi, gelecekle ilgili planlamalar yapabilen, gelecegi gorme yetenegine
sahip liderlerdir. Stratejik liderler, vizyon sahibi olma, iletisim becerisi yiiksek, karar alma
becerisi kuvvetli, esnek davranabilen, planlama yapabilen ve risk alabilen liderlerdir
(Baser, 1998: 13).

Stratejik liderler, stratejilerin nasil belirlenecegi ve nasil uygulanacagi ile
ilgilenirler. Stratejik yonetim siirecini takip edip Orgiitiin yapisina katki saglarlar ve
calisanlarina rehberlik ederler (Finkelstein, 2009: 19). Stratejik liderlik SWOT analizi
yapmay1 da gerektiren bir siiregtir. Stratejik liderler orgiitlin giiclii ve zayif yonlerini, orgiit
icin firsat ve tehditlerin neler oldugunu bilmesi gereken liderlerdir (Seving, 2009: 63).
Stratejik kararlarin alinabilmesi ve uygulanabilmesi icin i¢ ve dis ¢evre analizleri 6nem
tasimaktadir. Bu analizlerin dogru yapilmasi 6rgiit kaynaklarinin etkin kullanilmasi ve
dogru stratejilerin belirlenmesi stratejik liderlerin basarisini artiracak ve amaglara ulagmayi

kolaylagtiracaktir.

2.2.4.1. Stratejik Liderligin Tarihsel Gelisimi

Stratejik liderlik kavrami tizerinde 6zellikle son yillarda yapilan ¢alismalarin arttigi
goriilmektedir. Stratejik liderlik ile ilgili calismalarin baglangic tarihi 1980 olarak ele
alinabilir. Bunun nedeni bu tarihten Once bilimsel anlamda ¢ok fazla c¢alismanin
yapilmamis oldugunun goriilmesidir. Finkelstein ve Hambrick’e gore 1980 yili stratejik
liderlik ¢alismalarinin hiz kazanmasina neden olan iki 6nemli gelismeyi barindirmaktadir.
Birincisi, yonetim alaninda dnemli kisilerin goriislerine yer verilen Schendel ve Hofer’in

1979 yilinda yazdiklar1 eser ve orgiit politikasinin stratejik yonetim adi altinda yeniden
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dizayn edilmesidir. ikinci 6nemli gelisme ise Stratejik Yonetim Dergisi’ nin bu tarihlerde
yayina baglamasidir (Ansoff, 1987: 502-509).

1960’larda ve 1970’lerin baslarinda, orgiitlerin ele aldig1 konular insan davraniglari
ve orgiitlerin etkinligi ile ilgili olan konulardir. Orgiitlerin gevre ile olan iliskilerinde
yoneticilerin katki ve yeteneklerinin az oldugu disiiniilmekteydi. (Ireland ve Hitt, 1999:
45). Bunun yaninda 6nemli organizasyon teorisyenlerinden John Child, bu anlayisa karsi
cikarak iist yonetim iizerinde arastirmalar yapmustir. Ust ydnetimin orgiitiin basarisini
onemli derecede etkileyecek karar verme yetkisine sahip oldugunu belirtmistir. Ust
yonetimin Orgiitiin basarisindan tamamiyla sorumlu oldugunu ve stratejik kararlarda

onemli etkisinin oldugunu savunmustur (Child, 1972, Akt.: Besler, 2004: 16).

1980°1i yillarin ortalarindan itibaren liderlik anlayis1 denetimsel liderlikten stratejik
liderlige dogru evrilmeye baglamistir. Bu dénemde “Ust Kademe Teorisi”, “tepe Y &netimi
Takimlar1” ve buna benzer teoriler ortaya ¢ikmaya baslamis ve liderlige farkli bir bakis
acis1 getirilmeye baglanmistir (Vera ve Crossan, 2004: 223). Vera ve Crossan gibi bazi
arastirmacilar stratejik liderlik teorisinin Hambrick ve Mason (1984) tarafindan ortaya
cikarllan “Ust Kademe Teorisinden” gelistirildigini savunmaktadirlar. Bunun yaninda

Neumann gibi yazarlar ise stratejik liderligin, doniistiiriicti liderlik teorisinden tiiretildigini
ortaya koymuslardir (Adair, 2013: 41).

Hambrick ve Mason (1984), orgiitiin elde ettigi sonuglarin ¢evresel etkilerden ¢ok
karar alma konumunda olan iist diizey yoneticilerin verdigi kararlarin neticesi oldugunu
savunmuglardir. Bu goriis yoneticilerin davranigsal yonlerinin ele alinmasidir. Bu teori st
yonetimin niteligi, bilgi ve becerisi, kisisel 6zellikleri gibi unsurlar Orgiitiin basarisini

etkilemektedir (Davies ve Davies, 2004: 30).

Stratejik liderligin tarihsel geligimiyle ilgili literatiirde engok ele alinan bir diger
goriis ise John Adair’in yaklagimidir. John Adair (2013: 41), ‘Etkili Stratejik Liderlik’ adli
calismasinda stratejik liderlik kavramina ilk defa kendisinin degindigini iddia etmis ve
stratejik liderleri, izleyicilerin amaglarini belirleyen ve onlarin diisiincelerini degistirebilen
kisiler oldugunu belirtmistir. Ancak literatiirde stratejik liderligin bir liderlik tiirii olarak
ele almip alinmayacag: ile ilgili farkli goriisler bulunmaktadir. Bunun nedeni liderlik
tiirlerinin tiim kademe calisanlar1 kapsayip olup, stratejik liderligin iist diizey yoneticileri
kapsamasidir (Vera ve Crossan, 2004: 225-230). Stratejik liderlik, diger birgok liderlik

ozelliklerini i¢eren iist bir liderlik bi¢imi olarak ele alinmaktadir (Thompson ve Strickland,
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2001: 430). Zaman igerisinde yapilan arastirmalarda yetkinin tek merkezde toplandigi
liderlik tiirtiniin uygun olmayacag1 diigiiniilmiis, strateji belirleme siirecinin farkli goriise
sahip insanlarin fikirleri sonucu belirlendigi ortaya konulmustur (Besler, 2004: 17). Bu

aciklamalar baglaminda stratejik liderlik uygulamalarmin gelisimi Tablo 2.1.’de

gosterilmistir.
Tablo 2.1. Stratejik Liderlik Uygulamalar
20. yiizy1l uygulamalari 21. yiizyll uygulamalar

Cikt1 odakl Cikt1 ve siire¢ odakli

Sabirh ve giivenli Giivenli fakat kibirsiz

Bilgiyi elde etmeye calisir Bilgiyi elde etmeye ve sonu¢ almak igin
kullanmaya ¢alisir

Insanlarin yaraticiliklarini yonlendirir Insanlarin yaraticiliklarini serbest birakir ve
besler

Is akislar1 hiyerarsiye gore belirlenir Is akislari iliskilerden etkilenir

Biitiinliigiin 6nemi agikga belirtilir Biitiinliigiin 6nemi eylemlerle gosterilir

Saygi talep edilir Saygi kazanmak istenilir

Farkliliklar hos goriiliir Farkliliklar aranir

Cevresel degisime tepki verir Cevresel degisimi Onceden sezmek igin
hareket eder

Biiyiik lider olarak galigir Lider ve biiyiik bir grup iyesi olarak galisir

Calisanlar bir kaynak olarak goriiliir Orgiitsel calisanlar kritik bir kaynak olarak
goriiliir

Temelde yerel bir kafa yapist ile ¢aligilir Temelde kiiresel bir kafa yapist ile ¢alisilir

Calisanlarin gelisiminne yatirim yapilir Calisanlarin  siirekli  gelisimine  dnemli
miktarda yatirim yapilir

Kaynak: Ireland, R.D. ve Hitt, M.A. (2005). AchievingandMaintaining Strategic
Competitiveness in the 21st. Century: The Role of Strategic Leadership. Academy of Management
Executive, 19(4), 63-74.

Stratejik liderligin etkili bir sekilde uygulanabilmesi, bir kisinin sorumlulugundan
¢ok iist yonetim kademelerinin sinerjisine baghdir. Ozellikle giiniimiiz orgiitlerinde global
gelismeleri anlayip analiz edebilmek tek kisiden ziyade bir ekip isidir. Ust ydnetim
kademelerinin farkli uzmanlik alanlar1 bilgi ve tecriibeleri farkli bakis agilarinin ortaya
¢ikmasina sebep olur. Giiniimiiz yoneticileri bu bakis acis1 ile kararlari tek basina vermek

yerine ekip halinde karar almay1 benimsemektedirler (Vera ve Crossan, 2004: 223).

2.2.4.2. Stratejik Liderligin Onemi ve Ozellikleri

Liderlik giiniimiizde ¢ok farkli ac¢ilardan ele alinan ve 6nemi her gecen giin artan
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bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Liderlerin sadece giiniin sartlarinda degil gelecek
icinde sorumluluk ve gorevlerinin olmasi, Orgiitiin gelecegini belirleme agisindan ¢ok
onemli olmaktadir. Liderin gelecekle ilgili planlamalar1 belirsizlikler nedeni ile ¢ogu
zaman zorlu bir siireci kapsamaktadir. Liderler gelecekle ilgili planlamalarini i¢ ve dis
cevreyi 1yi analiz ederek yapmak durumundadirlar. Stratejik liderlerin en 6nemli
gorevlerinden biride bu gelecek planlamalarin1 yapmak dogru bir vizyon olusturmaktir

(Senge, 1998: 588-596).

Etkili ve verimli bir stratejik liderlik, vizyoner bakis agis1 degisime ayak uydurma,
kiiresel entegrasyon ve kurumsal sosyal sorumlulukar1 yerine getirebilme kabiliyetleri ile
miimkiindiir. Bu davraniglar1 gerceklestirmek uzun vadeli bakis agistyla miimkiin olup,
yOneticilerin stratejik bakis agilart ve anlayislart orgiitiin hedeflerini gerceklestirmede

anahtar rol oynayacaktir (Marsap, 1997: 232).

Stratejik liderligin 6nemi giin gectikge daha iyi anlagilmakta, degisen ve gelisen
cevre sartlari stratejik liderligi daha onemli hale getirmektedir. Orgiitler kaynaklarin1 ve
kabiliyetlerini daha etkili kullanabilmek, oOrgiitsel verimliligi artirmak gibi sorularin
cevabini aramaktadirlar (Karakus, 2020: 17). Stratejik liderlerden bu baglamda orgiitiin
vizyonunu belirleyecek yonetsel, politik, donlisimcii 6zelliklere sahip olmalari

beklenmektedir.

Stratejik liderlerde bulunmasi gereken ozellikler ile ilgili olarak literatiirde ¢esitli
ozelliklerin siralandigr goriilmektedir. Guillot (2003, 67-75), stratejik liderin tasimasi

gereken becerileri bir piramit seklinde ele almis ve asagidaki gibi gostermistir:
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Stratejik Karar Verme

Stratejik Yetenek

Stratejik Diisiinme Becerileri

Yetki, Sorumluluk, Otorite

Deneyim, Temel Beceriler, Bilgi

Degerler, Etik, Kodlar, Ahlak ve Standartlar

Sekil 2.1. Stratejik Bir Liderin Anatomisi

Kaynak: Guillot, C.W. (2003). Strategic Leadership: DefiningtheChallenge. Air& Space
PowerJournal, Winter, 67-75.

Guillot’a (2003; 67-75) gore stratejik liderlik, Orgiitiin sahip oldugu degerler,
normlar ve etik kurallar ile baglamaktadir. Bu ilk basamaktan sonra, yonetici sahip oldugu
bilgi ve yetenek sayesinde sahip oldugu uzmanlik bilgisini gelistirir. Alacagi egitimler bu
stireci hizlandirabilir. Sonraki asamada yoneticinin sahip oldugu yetki ve otorite belirlenir.
Sonraki asamada ise yoneticinin alacagi egitimler ile stratejik diisiinebilme yetenekleri
gelistirilir ve son asmada gerekli bilgi ve yetenege sahip yonetici stratejik kararlara
katilabilir ve stratejik bir lider olarak karsimiza ¢ikar. Stratejik liderlik dogustan kazinilan

bir yetenek olmayip bu siire¢ sonucu ortaya ¢ikan bir olgudur.

Stratejik liderler zaman1 geldiginde stratejik hamleleri gerceklestirebilen liderlerdir.
Liderlerin tagimasi1 gereken birgcok 6zellik stratejik liderlerde de bulunmak durumundadir.
Stratejik liderler oncelikli sorumluluklar1 olan oOrgiitiin siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglamas1 amaci baglaminda, gelecekle ilgilenen ve ileri goriislii bakis agis1 6zelliklerini
diger lider &zelliklerinden daha fazla tasimalidirlar (Ulgen ve Mirze, 2004: 48). Stratejik
liderler genellikle karar mekanizmasinda yani orgiitiin {ist yonetim kademelerinde yer
alirlar. Orgiitiin firsat ve tehditleri gorebilmesi stratejik liderlerin bilgi ve yetenekleri ile
dogrudan iliskilidir. Stratejik liderlerin bir diger 6zellikleri ise giicii kullanma sekilleri ile
iligskilidir. Bazi stratejik liderler giicii kendileri kullanmak isterken, bazilar1 giicii
baskalariyla paylasarak motivasyonlarim1 artirmaktadirlar.  Bunun yaninda stratejik

liderlerin dogrudan yapmak zorunda olduklar1 vizyon belirleme, degisim yonetimi ve orgiit
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kiiltiriine katki saglamak gibi gorevleri bulunmaktadir (Barutcugil, 2014: 93).

Stratejik liderler orgiitte bir kontrol mekanizmasinida insa ederler. Bu mekanizma
orglit icerisinde dengeyi saglamak i¢in kurulan, orgiitsel faaliyetlerin gergevesini belirleyen
formal ve informal siireclerin belirlenmesidir (Ireland ve Hitt, 2005: 72). Kontroller,
orgiitiin ulasmak istedigi amaglari daha kolay elde etmesini, belirlenen stratejilerin kabul

gormesi ve paylagilmasina katki saglar (Hitt vd, 2007: 382).

Stratejik liderlik uygulamalari; Orgiitiin; {ist yOnetimi, hissedarlar ve diger
paydaslar1 ile olan iliskilerinide ele alan kurumsal yonetisim siirecini de igerir. Charan
(1998) tarafindan ortaya atilan Stratejik Liderlik Modeli’'nde, orgiitiin etkinlik ve
verimliligini artirmak rekabet avantaji elde edebilmek i¢in kurumsal iist yonetimin bilgi ve
iletisiminin 6nemi lizerinde durulur. Stratejik liderler, bu gruba liderlik yapan tepe yonetici

(Akgemci, 2008: 518-536 ve Ho, 2005: 213-216).

2.2.4.3. Stratejik Liderlik Siireci

Stratejik liderlik, orgiitiin biitiiniinii ele alan Orgiitiin bu giiniini ve gelecegini
belirleyecek kararlarin alindigi ve faaliyetlerin planlandigi bir siireci kapsamaktadir.
Stratejik liderlik oOrglitsel degerler ve kazanimlar baglaminda gee¢mis ile gelecegide
birbirine baglayan bir yaklasim icerisinde faaliyet gosterir. Stratejik liderler oOrgiitiin
firsatlar1 yakalayabilmesi ve tehditlerden uzaklagsmasi icin c¢aba sarfeden liderlerdir.
Stratejik liderler bu baglamda vizyon belirleme ve amaglara yonlendirmede etkin rol
oynayan liderlerdir. Stratejik liderlik stireci bir¢ok liderlik 6zelligigerektiren bir siiregtir.
Stratejik liderler, vizyon belirleyen, izleyicilerinin fikirlerini etkileyen, dogru bir orgiit

kiiltiirii olusturan ve siiregleri takip eden kisilerdir (Boal, 2007: 18).

Stratejik liderlik, birbirleriyle iliskili yedi faaliyetten meydana gelen bir siiregtir.
Bunlar; Orgiitlin stratejik yoniiniin belirlenmesi, orgiitiin farki olan temel yeteneginin
ortaya ¢ikarilmasi, insan kaynaginin gelisimi, inovasyona oncelik verilmesi, degisime agik
bir orgiit yapisinin gelistirimesi, etik kural ve uyulmasi gereken normlarin belirlenmesi ve

stratejik kontrol faaliyetleridir (Besler, 2003: 79).

Stratejik liderlik siireci, planlama ve amaca ulagsma siirescini ele alan bir degisimi
kapsamaktadir. Siirecin ilk asamasi1 karar asamasidir. Orgiitiin misyon ve vizyonu ortaya
konulur. Di¢ ve i¢ ¢evre analizleri yapilarak orgiitiin giiclii ve zayif yonleri ile firsat ve

tehditler belirlenir. Orgiitiin uygulayacag: stratejiler belirlenerek stratejiler uygulamaya
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konulur. Stratejiler basar1 durumuna gore degerlendirilip tekrar uygulamaya konulur.

(McClamroch, 2001: 372-378).

2.2.4.4. Stratejik Liderlik Modelleri

Bu kisimda stratejik liderlik modelleri kapsaminda encok ele alinan modellere yer

verilmisgtir.
2.2.4.4.1. Adair’in U¢ Halka Modeli

Liderlik tlizerine O6nemli arastirmalart olan Adair 06zellikle liderlik kavramim
aciklamaya caligmis ve insanlarin lider olarak ortaya c¢ikmasmin nedenleri iizerinde
durmustur. Adair liderlik olusumunda kisisel 6zelliklerin 6nemine vurgu yapmistir. Bunun
yant sira liderligin  Ogrenilebilecegi ve lideer Ozelliklerinin  gelistirilebilecegini
savunmugstur. Farkli liderlik tarzlarinin farkli liderlik o6zellikleri gerektirdigini iddia
etmistir. Lider ozelliklerinin orgiitsel degiskenler ile sekillenmesi gerektigini belirtmistir

(Adair, 2007: 6-19).

Adair, stratejik liderlerin gérevini agiklamak igin 3 gember modeli dedigi bir model
ortaya koymustur. Bu modelde stratejik liderlerin rolleri; orgiitiin paylasilan amaglarina
ulagsma gereksinimi, ¢alisanlarin bir arada hareket etmesi ve bu durumu korumasi ve grup

tiyelerinin (Adair, 2009: 31).

Bireyleri Motive

Gdarey &macg Etrm ek va

Gereksinimi Geligtirme

Gereksinirmi
Takim Kurma
vehiuhafaza

Etme
Gereksinimi

Sekil 2.2. Adair’in U¢ Halka Modeli

Kaynak: Adair, J. (2007) DevelopYour Leadership Skills, The Sunday Times Creating Success, 2nd ed.
London and Philadelphia.

Adair (2009: 94), bu ¢ rolii temel alarak, stratejik liderlik uygulamalarini yedi

boyutta ele almistir. Bunlar:

1- Orgiitiin biitiiniiniin y&niinii belirleme.
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2- Dogru strateji ve politikalarin belirlenmesi.

3- Stratejilerin uygulanmasi.

4- Orgiitlenme ve yeniden &rgiitlenme.

5- Orgiit ruhunu ortaya koyma.

6- Orgiitii toplum ve diger orgiitler ile entegre etme.
7- Lideri belirleme ve yeni liderler ortaya ¢ikarma.

Adair, liderligin kademelerini ele almistir. Bu kademeleri takim liderligi, eylemsel
liderlik ve stratejik liderlik olarak ele almistir. Takim liderlerini belirli sayida izleyicisi
olan liderler olarak ifade etmistir, orgiitlin bolimlerinin birinde bulunan kisiyi eylemsel
lider olarak ifade etmistir ve eylemsel liderlerin basinda bulunan kisiyide stratejik lider

olarak tanimlamistir (Adair, 2009: 62).
2.2.4.4.2. Pisapia’nmin Dort Yon Modeli

Pisapia (2009)’nin liderlik ile ilgili gelistirmis oldugu model stratejik liderlik ¢arki
veya stratejik liderlik pusulasi olarak ifade edilmektedir. Pisapia’nin bu modelinde stratejik
liderligin sanatsal yoniine deginilmis ve stratejik liderligin doniistimcii, yonetimsel, politik

ve etik yonii izerinde durulmustur.
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Sekil 2.3. Pisapia’'nin Stratejik Liderlik Carki
Kaynak: Pisapia, 2009: 32.

Pisapia’nin bu modelinde ozellikle g¢evrenin degisken oldugu giiniimiizde bu
gorevleri layikiyla yerine getirebilmeleri i¢in liderlik 6zelliklerinin birgoguna sahip
olmalar1 gerekmektedirler. Stratejik liderler doniisiimsel, yonetimsel, etik ve politik liderlik
boyutlarin1 basarili bir sekilde yerine getirmek durumundadirlar. Stratejik liderlik bu dort
boyutu vurgulayan ve basarili liderligin bunlar1 gergeklestirmekten gectigini iddia eden bir

yaklagimdir (Pisapia ve Lin, 2011).

Pisapia modelinde, gegmis ile giiniimiiz arasinda bir baglanti kurar. Basarili liderler
cagin gerektirdigi davranislar1 sergileyebilen liderlerdir. Bu tarz liderler gegmisten ders
cikaran ve gecmis liderlerin hatalarindan ders alan liderlerdir. Bu model liderin, orgiitiin
basarist icin siirekli kendisini yenilemesi ve 6grendiklerini orgiitiin gelisimine aktarmasinin

Onemine vurgu yapan bir modeldir (Pisapia, 2009: 7).
2.2.4.4.3. Davies’in Bes Anahtar Nokta Modeli

Stratejik liderlik iizerine arastirmalar yapan Davies ve Davies (2004), stratejik
liderligi farkli bir agidan ele alip stratejik liderligin bir liderlik tiiriinden ¢ok her liderin

stratejik lider davranis1 sergilemesi gerektigini vurgulamiglardir. Stratejik liderligin
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ozellikleri lizerinde caligmalar yapmislardir.

Strateji kavrami Orgiitlerin izleyecegi yollar hakkinda fikirler olarak ele alinmistir.
Orgiitiin  izleyecegi yollar gelecege yonelik basarili  uygulamalarm  onciilii
durumundadirlar. Davies, stratejiyi, bir sablon olarak ele alarak mevcut durumlar 1s18inda
gelecegi Ongorebilme olarak ifade etmistir. Strateji genel tablo igerisinde ayrintilari
gdrebilme becerisi olarak goriilmiistiir (Ulker, 2009: 16). Davies (2004)’de stratejik

liderligi genis anlamda ele alarak asagidaki modeli ortaya koymustur.

4 3\ 4

Orgiitsel Yetenekler Bireysel Ozellikler

Stratejik uyumu saglar

Tatminsizlik
Stratejiyi eyleme
doniistiirtir . . )
. K
STRATEJIK Oziimseyici Kapasite
Diizenler, uyumlastirir
LIDERLIK :
Uyarlayici Kapasite
Etkili sicrama
noktalarini belirler
Bilgelik

Stratejik yetenekler

gelistirir

Sekil 2.4. Davies 'in Stratejik Liderlik Modeli

Kaynak: Davies, B. J. ve Davies, B., Strategic Leadership, School Leadership&
Management, 24, 1, 2004: 36.

Davies modelinde, stratejik liderin o6zelliklerini bireysel ve Orgiitsel olarak
belirlemis ve stratejik liderlerde olmasi gereken bes Onemli hususa dikkat cekmistir.
Bunlar; yon belirlemek, stratejiyi uygulamaya doniistiirmek, stratejinin gelisimi i¢in
calisanina firsat tanimak, etkili miidahale noktalarini belirlemek ve stratejik becerileri
gelistirmektir. Stratejik liderler, orgiitiin sahip oldugu imkan ve kabiliyetler dogrultusunda
dogru strateji belirleyebilen kisilerdir (Bayraktar, 2021: 42).

2.2.4.4.4. Ulgen ve Mirze’nin Sert ve Yumusak Unsurlar Modeli

Ulgen ve Mirze stratejik liderlik uygulamalari modelinde, stratejik liderligi “sert

unsurlar” ve “yumusak unsurlar” olarak iki boliimde ele almislardir. Modele gore stratejik
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analiz ve rasyonel kararlar ile sert unsurlari, yaratict diisiince, kiiltiir ve yap1 ile yumusak

unsurlari ele almislardir (Ulgen ve Mirze, 2004: 52-56).

Sert Unsurlar

Stratejik

Rasyonel

Analiz

Karar

Stratejik Liderlik

Uygun Yapi Yaratici
Yo6netim

Kiiltiir

e

Sekil 2.5. Ulgen ve Mirze nin Sert ve Yumugak Unsurlar Modeli

Diisiince

Yumusak Unsurlar

Kaynak: Ulgen ve Mirze’ye gore stratejik liderlik uygulamalar: (Ulgen & Mirze,2004, s.51)

Ulgen ve Mirze’nin modeline gore; stratejik analizler ve rasyonel kararlar sert
unsurlari, orgiitsel beceri, orgiit kiiltiirii ve stratejik liderlik davranigi yumusak unsurlar
olusturmaktadir. Stratejik liderlik, mevcut sartlarda nasil davranilmasi gerektigini ve ne
gibi liderlik 6zelligi tasimak gerektigini ortaya koyan unsurlar ile ilgilidir. Sert unsurlar

ozellikle teknik konulari ele almaktadir (Onder, 2014: 36).

2.2.5. Stratejik Liderlik ile ilgili Yapilan Cahsmalar

Arastirmanin bu boliimiinde stratejik liderlik ile ilgili yurt i¢inde ve yurt disinda

yapilan caligmalara yer verilmistir.

2.2.5.1. Stratejik Liderlik ile lgili Yurt icinde Yapilan Cahsmalar

Besler (2003), calismasinda stratejik yonetim ile stratejik liderlik arasindaki iligkiyi
incelemis ve pozitif yonde bir iliski oldugunu tespit etmistir. Giilliice vd. (2019)
caligmasinda stratejik liderlik kavraminin orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde etkiledigi ve
isten ayrilma niyetini ise azalttigi goriilmiistiir. Akg¢a (2020) calismasinda stratejik liderlik
algis1 ve orgiitsel 6zdeslesmenin ¢alisan performansini arttirdigini tespit etmistir. Ertiirk ve

Gokee (2019) caligmasinda Tiirkiye’de stratejik liderlik konusunda yapilmis lisansiistii
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tezleri igerik analizi ile degerlendirmistir. Calisma sonucunda, stratejik liderlik kavraminin
toplamda 33 degiskenle iliskilendirildigi goriilmiistiir. Anahtar sozciik olarak en ¢ok
kullanilan kelimelerin, stratejik liderlik, liderlik ve strateji kelimlerinin izledigi tespit
edilmistir. Dogan ve Ozdemir (2021) Stratejik Liderlik Kavrammi detaylica ele almus,
stratejik liderlik davranisini gosteren liderlerin 6zelliklerini ve isletmeye sagladig: katkilar
arastirmugtir. Diizgiin (2020) ISO 500’¢ giren isletmelerin iist diizey yoneticilerinin
stratejik liderlik Ozelliklerine iligskin goriislerini nitel arastirma yontemi ile incelemis ve
calisma sonucunda st diizey yoneticilerin ilgili stratejik liderlik ozelliklerine sahip
olmasinin list diizey yoOneticilerin bagar1 algilarini artirdigi sonucuna ulagilmistir. Akman
(2019) stratejik liderligin mesleki profesyonellikte oynadigi rolii incelemis ve orta diizeyde
etkisinin oldugu gézlemlenmistir. Derin (2019) calismasinda orgiit kiiltiirii ve stratejik
liderlik yetenekleri arasindaki iligskiyi incelemis ve ¢alisma sonucunda stratejik liderlik ile
girigim, klan ve hiyerarsi kiiltiirleri arasinda orta dereceli pozitif yonlii bir iliski oldugu
belirlenmistir. Seving (2009) isletmelerde stratejik liderlik diizeyini incelemistir. Calisma
sonucunda stratejik liderlik becerisini olusturan stratejik diisiinme, stratejik davranis ve
stratejik etkileme becerileri a¢isindan orta diizeyde bir beceriye sahip olduklar
goriilmektedir.  Ozbozkurt (2019) calismasinda stratejik liderlige iliskin literatiirde
gordigi eksiklikleri ele almis ve stratejik bir liderin sahip olmasi1 gereken yetkinlikleri,
stratejik liderlik tiirlerini, siirecini ve alt boyutlarin1 detayl sekilde ele almistir. Cetinkaya
ve Akkoca ise (2021) stratjik liderligin orgiitsel gevikligi pozitif yonde etkiledigini ve bu

iliskide orgiitsel iletisimin araci etkisinin oldugunu tespit etmislerdir.

2.2.5.2. Stratejik Liderlik ile lgili Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Vera ve Crossan (2013) calismasinda stratejik ve dontisiimcii liderligin 6grenme
stirecini olumlu sekilde etkiledigini belirlemislerdir. Kesting vd. (2015), stratejik liderligin
iriin ve silire¢ yeniligi tizerinde pozitif etkisi oldugunu belirlemistir. Kachchhap ve
Ong’uti’nin (2015) yaptiklar1 ¢alismada stratejik liderlik ve orgiitsel 6zdeslesme arasinda
iliski oldugunu belirlemiglerdir. Walumbwa ve Hartnell (2011:154) calismalarinda
liderligin calisan performansin etkiledigi ve bu etkide 6zdeslesme algisinin belirleyici role
sahip oldugu gbzlemlenemistir. Gupta (2018) c¢alismasinda, stratejik liderligin siirekliligin
oziinlii olusturdugu ve verimliligi arttirdigini belirlemistir. Davies ve Davies (2006),
stratejik liderlik modellerini ele almis ve liderligin stratejik temellere dayanmasi
gerektigini ortaya koymustur. Mistarihi (2021) calismasinda stratejik liderde olmasi
gereken yetkinlikleri belirlemistir. Hirschi ve Jones (2009) ¢alismasinda ulusal kiiltiiriin,
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rekabet giiciiniin ve pazar gelisiminin stratejik liderligi etkiledigini belirlemislerdir. Ahmad
vd. (2016) c¢alismasinda stratejik liderlik ile baglamsal performans arasinda pozitif yonlii
iliskiler oldugunu tespit etmislerdir. Munawaroh vd (2021) calismalarinda stratejik
liderligin is performansini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Maharsi vd. (2021)
stratejik liderligin ¢alisan performansini etkiledigi tespit edilmistir. Nyong’a ve Maina
(2019) calismasinda katilimer liderlik, ¢alisan motivasyon sistemi ve stratejik liderlik
uygulamalar1 olarak yetki devri iizerinde olumlu ve anlamli bir etkiye sahip oldugu
belirlenmistir. Christopher vd. (2020) c¢alismasinda inovasyonun stratejik liderlik

tizerindeki etkisini belirlemistir.

2.3. ORGUTSEL OZDESLESME

Arastirmanin bu kisminda orgiitsel 6zdeslesme kavrami agiklanarak 6zdeslesme ile

ilgili caligmalara yer verilmistir.

2.3.1. Orgiitsel Ozdeslesme Kavram

Orgiitsel 6zdeslesme kavrami ge¢misten giiniimiize drgiitlerde 6nemli yer kaplayan
bir olgu haline gelmistir. Orgiitsel hayat i¢inde insan ihtiyaclar1 ve duygular iizerine
yapilan arastirmalar giin gectikge artmaktadir. Bu olgunun 6neminin artmasinin bazi
nedenleri vardir. Makro agidan, ¢evre cok daha karmasik ve dinamik hale gelmistir, diger
taraftan orgiitler daha organik yapilara doniismiistiir. Calisanlarin birbirine baghligi, orgiite
ait hissetmesi ve kendini adamasi gibi konularin 6nemi agik bir sekilde ortaya konulmaya

baslamistir.

Orgiitsel 6zdeslesme igerisinde yer alan 6rgiit kavrami TDK sozliigiinde "ortak bir
amaci ya da eylemi gerceklestirmek geregiyle bir araya gelmis kurumlarin ya da kisilerin
olusturdugu birlik" olarak tanimlanmaktadir. Ozdeslesme ise TDK sozliigiinde “bir nesne
ya da bireyin bir kiimenin tiim 6zelliklerini 6ziimlemesi ya da onunla biitiinlesmesi" olarak
tanimlanmustir (Fedai, 2022: 31). Sosyal kimlik teorisine dayandirilan orgiitsel 6zdeslesme,
calisanlarin Orgiitlerinin bir parcasit olarak hissetmesi ve kendi Ozellikleri ile Orgiitiin
Ozelliklerini uyumlulastirmas1 olarak ifade edilebilir. Yani ¢alisanin Orgiit 6zelliklerini
benimseme ve kabullenme diizeyi 6zdeslesme seviyesini etkiler (Baykal vd., 2018: 117).
Orgiitsel 6zdeslesme calisanlarin grup aidiyeti ve gruplar arasi iliskiler baglaminda da
sosyal kimlik teorisine dayandirilmaktadir. Orgiitsel dzdeslesme, calisanlarin orgiitiin
pargasi olarak kendini ifade etmeye baglamalari ve ait oldugu yapiin 6zellikleri ile kimlik

kazanmalaridir. Orgiitsel 6zdeslesme Kisinin kendisi agisindan da orgiitii acisindan da
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onem arz eder. Kisiler orgiitlerinin 6zellikleri ile kendilerini ifade etmeye baslarlar ve

¢evresiyle bu dogrultuda etkilesim kurarlar (Myers vd., 2016: 2).

Orgiitsel dzdeslesme, sosyal kimlik teorisi kapsaminda 6rgiit amaglariyla bireysel
amaglarin ayni dogrultuda olmasini siirecini kapsar (Ashforth ve Mael, 1989: 22-23).
Orgiitsel 6zdeslesme sosyal smiflarin analiz edilmesinde, benzerliklerin ve farkliliklarin
ortaya konulmasinda, orgiit ¢alisanlarinin sosyal kimliklerini belirtmesinde ele alinan ve
etkili olan bir kavramdir (Yaykiran, 2020: 50). Tolman (1943) 6zdeslesme diizeyleri
yiiksek olan c¢alisanlarin grup ile hareket etme isteklerinin daha fazla oldugunu ifade
etmektedir. Grup faaliyetleri ve bu faaliyetlerin sonuglari grup iyelerince paylasilir.
Ozdeslesme diizeyi yiiksek calisanlar grup amaglarim kendi amaglart gibi algilar
(Yaykiran, 2020: 45). Orgiitsel 6zdeslesme calisanin kendisini ifade ederken orgiitiiniin
ozelliklerini ne derece kullandiginin bir gostergesidir (Dutton vd., 1994: 240).

Ozdeslesme anlam itibariyle ¢alisanlarin yaptiklari is ve cevreleri ile entegre olma
diizeylerini ifade etmektedir. Ozdeslesmenin zihinsel bir siire¢ oldugu diisiiniildiigiinde,
calisanlarin Orgiite ve yaptig1 ise inanmasit ve sevmesi, Orgiitiine olan inanci, isi
sahiplenerek yapmasi gibi durumlar 6zdeslesme diizeylerinin gdstergeleridir. Bu tip
davranigta bulunan ¢aliganlarin fazla olmasi orgiitiin isgiicii devir hizinda da azalmaya yol
acacaktir (Sigr1 ve Giirbliz, 2015: 73). Ashforth ve Mael (1989) yaptigi 6zdeslesme
taniminda, 6zdeslesmenin biligsel yoniine vurgu yapmuslar ve duygusal ve davranigsal
yoniine deginmemislerdir. Ashforth ve Mael (1989) ve Mael ve Ashforth (1992)
0zdeslesmeyi, ¢alisanin kendisini Orgiitiin bir parcasi olarak diisliniip, Orgiitiin basar1 ve
basarisizligina ortak olmasi olarak ifade etmislerdir. Ayni sekilde Dutton vd. de (1994)
0zdeslesmenin biligsel yoniine vurgu yaparak ¢alisanlarin orgiitiinii ve kendini ifade etme

sekli oldugunu belirtmislerdir (Akyiiz ve Yilmaz, 2015: 138).

Literatiir incelendiginde Orgiitsel Ozdeslesme kavrami agiklanirken Orgiitsel
baglilik, uyum, aidiyet hissi gibi kavramlarla aciklanmaktadir. Bu kapsamda orgiitsel
O0zdeslesme, c¢alisanlarin oOrgiiti ile uyumu, Orgiit amagclar1 ile kendi amaglarini
uyumlastirmas: ve kendisini Orgiitiin bir parcasi olarak gormesi seklinde tanimlanabilir
(Kirpik, 2018: 70). Orgiitsel dzdeslesme calisanlarin olumlu ve olumsuz her durumda
orgiitlerinin yaninda olmalar1 ve orgiitii sahiplenmeleri olarak da diisiiniilebilmektedir
(Karaca ve Karaca, 2019: 30). Giiniimiiz yogun rekabet ortaminda organizasyonlardaki
degisimler, sirket birlesmeleri sahiplerin el degistirmesi gibi unsurlar orgiitsel

6zdeslesmenin 6nemini hem ¢alisan hem de &rgiit acisindan ortaya koymaktadir. Orgiitsel
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0zdeslesmesi yiiksek olan bireylerin fazlalig1 orgiitiin basarist ve siirekliligi icin de 6nem
arz etmektedir (Dutton vd., 1994: 239). Cheney ve Tompkins (1987) 6zdeslesmenin
calisanlarin orgiitlerinin kimligini kazanma stiregleri olarak da ifade etmektedirler (Beldek,
2017: 20).

Orgiitsel 6zdeslesme orgiitsel baglilk kavramma benzer anlamlar igerse de
birbirinden farkli olarak ele alinmaktadir (Cakinberk vd., 2011: 92). Orgiitsel 6zdeslesme
orgiitsel bagliliktan farkli olarak 6rgiitsel sonuglarin 6rgiitte yansimasini igsellestirip kendi
duygularinda da yansitmasidir. Bu duyguyu yasamayan c¢alisanlarin  Orgiitsel
0zdeslesmelerinin olmadig1 ya da daha az oldugu soylenilebilir (Ravishankar ve Shan,
2008: 223). Orgiitsel bagliligin yani sira orgiitsel 6zdeslesmenin Kramer vd. (1996)’ya
gore Orgiitsel giiven duygusunu da artirdig1 6rgiitsel basari i¢in bir motivasyon araci oldugu
belirtilmektedir. Bu durum c¢alisanlarin Orgiitsel basar1 igin higbir fedakarliktan

kaginmamalari sonucunu dogurmaktadir (Sokmen, 2020: 2134).

2.3.2. Orgiitsel Ozdeslesmenin Onemi

Orgiitsel 6zdeslesme calisanlar icin de drgiit iginde dnemli bir kavramdir. Orgiitleri
ile 6zdeslesen c¢alisanlarin verimlilikleri artmakta, isini daha iyi yapmak istemekte ve
bunun neticesinde hem calisan hem de &rgiit fayda saglamaktadir. Orgiitler calisanlarmin
basarili olmasi igin 6zdeslesme diizeylerinin yiiksek olmasini ister (Karabey, 2005: 1).
Orgiitsel 6zdeslesme diizeyi yiiksek olan caliganlarin isten ayrilma oranlarmin drgiitsel
sinizm diizeylerinin azaldig1 goriilmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme ¢alisanlarin orgiitlerine

daha ¢ok sahip ¢ikmalar1 bakimindan da 6nemlidir (Polat ve Meydan, 2010: 146).

Orgiitsel 6zdeslesmenin bir diger 6nemi ise, calisanlarin aidiyet duygulari ile
islerine siki bir bicimde sarilmalari, orgiit icinde mutlu ve iyi hissettikleri ortamin
olmasidir. Bu durum istenilen bir calisma ortaminin ve oOrgiit kiiltiiriniin olusumuna da
katk1 saglayacaktir (Ayhan, 2021: 35-36). Calisanlarin 6zdeslesme diizeylerinin fazla
olmasi orgiitiin istenilen amaglara ulasmasinda ve karliliginda da etken bir rol oynayacaktir
(Cikmaz vd., 2021: 500). Orgiitsel 6zdeslesme ayni zamanda orgiitlerin gelisimine de katki
saglamakta, oOrgiitlerin belirledikleri vizyona ulasmalarinda calisanlarin da destegiyle
olumlu katk1 saglamaktadir (Alp, 2015: 9). Ozdeslesme giiniimiiz is yasantisinda da énemi
fark edilen ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edebilmek i¢in iizerinde calisilan bir
kavramdir. Orgiitlerin calisanlarinin  dzelliklerini  bilmeleri, bireysel farkliliklar1 ele

almalar1 ve amagclart dogrultusunda ¢alisanlar1 yonlendirmeleri istenilen bir durumdur
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(Barlik, 2018: 30). Calisanlarin dogru motive edilip istenilen davranislart sergilemelerinin
saglanmasi oOrgiitsel ¢ikarlar bakimindan 6nemlidir. Ayn1 zamanda motive olan ¢alisanlarin

isten ayrilma oranlar1 da (Van Knippenberg ve Sleebos, 2006: 572).

Sonug olarak orgiitsel 6zdeslesme; c¢alisanlarin Orgiitsel amacglara odaklanmalari,
calistigt kurumu birakmamalari, kendilerini Orgiitlerinin bir pargasit olarak gormeleri,
Orgiitiin basarist i¢cin motive olmalari, orgiitleri icin fedakarliktan kaginmamalar1 ve

orgiitsel verimlilige katki saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir (Yesiltas, 2012).

2.3.3. Orgiitsel Ozdeslesmenin Sonuglar

Orgiitsel 6zdeslesmenin ¢alisanlar ve orgiitler acisindan sonuglar1 ortaya
cikmaktadir. Ozdeslesme ¢alisanlarm daha mutlu olmalarini saglamaktadir. Calistiklart
Orgiite olan giivenlerini, ait olma hissini ve kendilerini degerli hissetmelerini
saglamaktadir. Ozdeslesme diizeyi yiiksek calisanlar grup ve takim ¢alismalarinda da daha
uyumlu olup calisma arkadaslarina daha pozitif yaklagabilmektedirler. Bu durum hem
calisan hem orgiit icin olumlu sonuglar dogurmaktadir (Avanzi vd., 2012: 291). Orgiitsel
0zdeslesme, olumlu olarak diisiintilebilecek; ise tutkunluk, Orgiitsel memnuniyet, is
doyumu ve orgiitsel baglilik gibi davranislarin ortaya ¢ikmasini saglayarak c¢alisanlarin

orgiite katkilarinin maksimum diizeye ¢ikmasini da saglamaktadir (Temel, 2016: 112).

Orgiitsel 6zdeslesmesi fazla olan calisanlarin &rgiitsel kural ve normlarida
kendiliginden benimsedikleri be orgiit kiiltiirline sadik kaldiklar1 goriilmektedir. Bu durum
orgiit icerisinde istenilen davraniglarin sergilenmesine neden olmaktadir (Gautam vd.,
2004: 308). Orgiitiiniin degerlerine sahip ¢alisanlarin, drgiitten ayrilma istekleri azalmakta,
ise gelmeme ve ge¢ gelme davranislart azalmakta ve daha iyi misteri iligkileri
kurabilmektedirler. Orgiitiin cevresi tarafindan algilanis bicimine de olumlu katki
yapmaktadirlar (Giinbek, 2007: 39-40). Orgiitsel 6zdeslesme calisanlarin kendi cikarlari
yaninda oOrgiitsel c¢ikarlari da gozetmeleri sonucunu ortaya cikarmaktadir. Calisanlar

bilmektedir ki, orgiitleri var oldukca kendileri var olabileceklerdir (Dutton vd., 1994: 239).

Orgiitsel 6zdeslesmeni sonuglarina bakildiginda, calisanlarin kararlara katiliminda,
bireysel ve oOrgiitsel amaclarin gerceklestirilmesinde, calisanlar arast iletisim ve
etkilesimde, calisanlarin motive olmasinda, orgiitsel sadakat diizeylerinin yiikselmesinde
ve oOrgiitsel vatandaslik duygulari {izerinde olumlu etkilerin oldugu goriilmektedir
(Envergil, 2018; Cetinkaya ve Cimenci, 2014: 273 ). Bu olumlu davraniglarin ortaya

cikmast g¢alisan ve Orgilit uyumunun artmasina iki tarafinda fayda saglamasina neden
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olmaktadir (Polat, 2009: 1592).

Sonug¢ olarak orgiitsel 0zdeslesme literatiirde de deginildigi {izere, bireysel ve
orglitsel agidan onemli sonuglarin ¢ikmasini saglamaktadir. Calisanlarin orgiitlerinin bir
parcast gibi hissetmeleri oOrgiitlerine glivenmeleri yasantilarin1 olumlu etkilemektedir.
Olumlu is yasantis1 sosyal hayatin1 ve is basarisini da etkilemektedir. Orgiitiine verdikleri
ile ayn1 zamanda orgiitiin etkinlik ve verimliligine de katki saglayacaklardir (Kdse, 2019:

23-24).
2.3.4. Orgiitsel Ozdeslesme Tle Tlgili Kavramlar

Orgiitsel 6zdeslesme ile ilgili kavramlara bakildiginda bircok kavramla
iligkilendirilmeye calisildig: literatiirde goriilmektedir. Bu kapsamda bu boliimde orgiitsel
0zdeslesme ile en ¢ok iliskilendirilen; orgiitsel vatandaslik, orgiitsel performans, orgiitsel

baglilik ve orgiitsel giiven kavramlarina yer verilmistir.

2.3.4.1. Orgiitsel Ozdeslesme Orgiitsel Vatandashk iliskisi

Orgiitsel vatandashk kavrami, ¢alisanlarm &rgiitlerinin  beklentilerini yerine
getirmesi gorev ve sorumluluktan kagmamasi hatta kendisinden beklenilenden daha
fazlasii yapmasidir (Sezgin, 2005: 318). Orgiitsel vatandasligin hem calisan hem de drgiit
acisindan ele alinmasi gerekmektedir. Calisanlarin Orgiitleri i¢in beklenilenden fazlasin
yapmalari istenirken, Orglitlerden de calisanlari i¢in olumlu davraniglar sergilemeleri
beklenmektedir (Kaplan, 2011: 26). Calisanlarinin orgiitsel vatandashik algilar1 yiiksek
olan orgiitlerde, isleyis daha diizglindiir ve calisanlar arasinda is birligi vardir. Bu durum
orgiitsel basarinin artmasina neden olacaktir. Orgiitsel 6zdeslesme gibi drgiitsel vatandashik

davraniginin da yiiksek olmasi ig giicii devir hizin1 azaltacaktir (Giirbiiz, 2013: 536).

Orgiitsel 6zdeslesme ¢alisanlarin  orgiitleri ile ortak amaclart olmasi orgiitii
benimseme ile ilgili iken Orgiitsel vatandaslik calisanlarin orgiitleri i¢in fedakarlikta
bulunmalarini igermektedir (Aktas, 2019: 64). Bununla birlikte ¢alisanlarin kendi basarilari
ile oOrgiitlerinin basarisin1 ayni1 gérmeleri yani 6zdeslesme diizeylerinin yiiksek olmasi,
orgitli icin fedakarlikta bulunma yani Orgiitsel vatandashk diizeylerini artirmaktadir
(Turgut ve Akbolat, 2017: 362). Karabey ve Iscan’a (2007) gore ise, orgiitsel
0zdeslesmenin orgiitsel vatandaslik ve alt boyutlar iizerinde etkisinin oldugu ve bu iki

kavramin birbirleri ile yakin iligkili oldugu ortaya konulmaktadir.
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2.3.4.2. Orgiitsel Ozdeslesme Orgiitsel Performans iliskisi

Performans kavrami Orgiitlerin basarili oranlarinin degerlendirilmesi i¢in kullanilan,
orgiitiin etkinligini ve verimliligini ortaya koyan ve diger orgiitler ile kiyaslama yapma
imkam tanryan bir kavramdir (Usta, 2010: 34). Orgiitsel performans ile &rgiitiin yaptig
islerdeki basarisi diizeyleri ve Orgiit calisanlarinin basar1 diizeyleri ¢esitli kriterler
baglaminda ortaya konulur (Vural ve Coskun, 2007: 163). Orgiitsel performans yasanilan
sartlara gore devamli degisebilecek bir siirectir. Orgiitsel performans gesitli boyutlar
kapsaminda ele alinmaktadir. Bu boyutlar orgiitiin karlili§1 ve basarisi ile ilgili olan kalite,
verimlilik ve inovasyon gibi kavramlardir. Orgiitsel performansin &lgiilmesinde bu
kavramlar {izerinden oranlara bakilir ve performans degerlendirilir (Basat, 2009: 1).
Orgiitsel performans ayni zamanda orgiitin amaglarina ulasma diizeyini de ortaya
koymaktadir. Ortaya ¢ikan sonucglar neticesinde oOrgiitler degerlendirmeler yaparak yeni
stratejilerini olustururken performans Olgiitlerinden faydalanabilmektedirler (Dogan, 2013:

87).

Orgiitsel 6zdeslesme ve oOrgiitsel performans arasindaki iliskiyi inceleyen yerli ve
yabanci bir¢ok yayin bulunmaktadir. Bu durum kavramlar arasindaki iligkinin dnemini
ortaya cikarmaktadir. Orgiitsel zdeslesmedeki artisin orgiitsel performansi pozitif yonde
etkileyecegi yapilan arastirmalar ile ortaya konulmaktadir (Kiirii, 2020:439). Pozitif
orgiitsel davranistaki kavramlarin ¢alisanlarin olumlu duygularimi inceleyerek ortaya
cikardigl sonuglar, Orgiitlerin basarili olmasi bakiminda 6nemli veriler olarak ortaya

konulmaktadir.

2.3.4.3. Orgiitsel Ozdeslesme Orgiitsel Baghhk iliskisi

Orgiitsel baglilik uzun zamandir arastirmalara konu olan, farkli boyutlariyla ele
alman bir kavramdir. Yapilan ¢aligmalarda orgiitsel baglilik tanimlar farkli igeriklerle ele
almmistir (Aver ve Kiiciikusta, 2009: 37). Orgiitsel bagllik ile ilgili baz1 tanimlamalar1 ele
alacak olursak, Schermerhorn vd. (1994) orgiitsel bagliligi, ¢alisanin Orgiitii ile olan amag
birligi ve kendisini orgiitiine ne kadar ait hissettiginin derecesidir ( Bozkurt ve Yurt, 2013:
123). Calisanlar yiiksek diizeyde orgiitsel baghlik hissettiklerinde, daha fazla performans
gostereceklerdir. Orgiitleri igin ellerinden geleni yapmaya calisacaklardir. Aym sekilde
orgiitlerde calisanlarinin baglilik derecesini artirmak igin, ¢aligsan tatminini 6n planda tutup
maddi ve manevi agilardan ihtiyaclarint azami 6l¢iide karsilamaya c¢alisacaklardir. Bu

durumda orgiitsel baglilik ile hem calisan hem de orgiit fayda saglayacaktir (Uygur, 2007:

36



72).

Orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel baghlik arasindaki iliskiye baktigimizda ise,
Orgiitsel baglilig1 olan calisanlar orgiitleri ile iyi iliskileri olsa bile daha iyi is firsatlari
sunuldugunda orgiitlerinden ayrilabilirler. Orgiitsel 6zdeslesmesi fazla olan ¢alisanlarin ise
orgiitlerinden ayrilmalart daha zordur (Meal ve Ashforth, 1992: 105). Yine orgiitsel
0zdeslesme Orgiitsel bagliligin ortaya ¢ikmasina etki eden faktorlerden bir tanesi olmakla
birlikte, orglitsel bagliliktan siddeti daha fazladir. Bu durum orgiitsel baghiligin

artirtlmasinda orgiitsel 6zdeslesmenin 6nemini ortaya koymaktadir (Yaykiran, 2020: 68).

2.3.4.4. Orgiitsel Ozdeslesme Orgiitsel Giiven Iliskisi

Orgiitsel giiven ile ilgili tanimlamalara baktigimizda, Cook ve Wall, (1980)
Orgiitsel giiveni; Orgiitiin calisanlarinin ¢ikarlarin1 gozeterek, olumlu bakis agisim
calisanlarina hissettirmesi derecesidir. Schein (1965) ise oOrgiitsel giiveni, Orgiit yapisi
icerisinde amac birligini olusturulmasi ve c¢alisanlarin es giidiimii olarak ifade etmistir
(Biite, 2011: 174). Orgiitsel giiven, orgiit amaclarmin gerceklestirilmesinde ¢aliganlarin
iliski ve samimiyetleri, ortak degerlerin ortaya ¢ikmasi ve bu degerlerin paylasilmasi ile

ilgili bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Arslan, 2009: 274).

Orgiitsel giiven kavrami da orgiitsel 6zdeslesmenin ortaya ¢ikmasina neden olan
faktdrlerden birisidir. Orgiitsel giiven diizeyi arttikca calisanlarin orgiitsel 6zdeslesme

diizeylerinin artmasi da beklenecektir (Karagoz, 2019: 144).

2.3.5. Orgiitsel Ozdeslesme Ile ilgili Yurt icinde Yapilan Calismalar

Orgiitsel dzdeslesme ile ilgili yurt iginde yapilan birgok galisma olup, bu béliimde
aragtirmanin diger degiskeni olan stratejik liderlik ve orgiitsel 6zdeslesme ile yakin ilgili

arastirma sonuglarina yer verilmistir.

Baykal vd. (2018) “Hizmetkar liderlik Firma Performans: Iliskisinde Orgiitsel
Ozdeslesmenin Araci Etkisi” adli calismalarinda, hizmetkar liderlik ile firma performansi
arasindaki pozitif yonlii iligkide oOrgiitsel 6zdeslesmenin araci etkisinin oldugunu ortaya
koymuslardir. Tiirkmenoglu vd. (2021) kamu g¢alisanlar1 iizerine yapmis olduklar
“Orgiitsel Giiven ve Paternalist Liderlik Orgiitsel Ozdeslesmeye Onciiliik Eder Mi?” adli
calismada, paternalist liderligin orgiitsel 6zdeslesme iizerinde pozitif etkisinin oldugunu
benzer sekilde orgiitsel giiven algisinin da orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonlii etkiledigini

ortaya koymuslardir. Sokmen (2020) “Lider Uye Etkilesimi, Is Tatmini ve Orgiitsel
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Ozdeslesme 1liskisi: Ankara’daki Otel Isletmelerinde Ampirik Bir Arastirma” adh
calismasinda, otel calisanlarinin lider iiye etkilesimi diizeylerinin, is tatmini ve orgiitsel
0zdeslesmeyi olumlu yonde etkiledigini ve lider-iiye etkilesimi ile orgiitsel 6zdeslesme

iliskisinde is tatmininin araci etkisinin oldugunu ortaya koymustur.

Sakal (2018) kamu caliganlar1 iizerinde yaptigr “Hizmetkar Liderlik, Psikolojik
Giivenlik ve Orgiitsel Ozdeslesme Arasindaki Iliskilerin incelenmesi” adli ¢alismasinda.
hizmetkar liderligin oOrgiitsel 6zdeslesme ve psikolojik giivenlik algisi1 iizerinde pozitif
yonde anlamli etkisinin oldugunu ortaya koymustur. Arastirmanin bir diger sonucu ise,
hizmetkar liderlik ile orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskide psikolojik giivenligin tam
aracilik etkisinin ortaya konulmasidir. Nartgiin ve Kalay (2014) “Ogretmenlerin Orgiitsel
Destek, Orgiitsel Ozdeslesme Ile Orgiitsel Sinizm Diizeylerine Iliskin Gériigleri” adli
calismasi sonucunda, orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel destek ve orgiitsel sinizm arasinda
olumlu yonde iliskilerin oldugu tespit edilmistir. Erdogan ve Coskun (2021) “Liderle
Ozdeslesme ve Orgiitsel Ozdeslesmenin Isten Ayrilma Niyetine Etkisi” adl
calismalarinda, c¢alisanlarin liderle O6zdeslesme diizeylerinin ve Orgiitsel 6zdeslesme

algilarinin isten ayrilma niyetlerini negatif yonde etkiledigi ortaya konulmustur.

Sokmen vd. (2015) tarafindan akademisyenler iizerinde yapilan “Algilanan
Orgiitsel Destek, Orgiitsel Ozdeslesme ve Yonetici Etik Davramisi Iliskisi: Arastirma
Gorevlilerine Yonelik Arastirma” adli calismada, orgilitsel 6zdeslesme ile orgiitsel destek
ve yoneticinin etik davraniglari arasinda pozitif yonde iliskilerin oldugu tespit edilmistir.
Zengin (2019) demir-celik isletmesi ¢alisanlar1 iizerinde yaptig1 “Lider Uye Etkilesimi ve
Orgiitsel Ozdeslesme Iliskisinde Pozitif Psikolojik Sermayenin Aracilik Roli” adh
caligmasinda, lider-iiye etkilesimi ve pozitif psikolojik sermayenin orgiitsel dzdeslesme
diizeyini pozitif yonde etkiledigi ayrica lider-iiye etkilesimi orgilitsel 6zdeslesme arasindaki
iliskide pozitif psikolojik sermayenin kismi araci rol oynadigini tespit etmistir. Karaalioglu
(2019) “Algilanan Orgiitsel Destek Ile Is Performansi Iliskisinde Orgiitsel Ozdeslesme, Is
Tatmini ve Orgiitsel Vatandaslik Davranisinin Arac1 Rolii” adli doktora tez ¢alismasinda,
algilanan oOrglitsel destegin orgiitsel 6zdeslesme, Orgiitsel vatandaslik davranisi ve is
tatminini pozitif yonde etkiledigini ayrica is performansi ve algilanan oOrgiitsel destek

iliskisinde orgiitsel 6zdeslesmenin araci etkisinin olmadigini ortaya koymustur.

Akca (2020) yaptigi “Stratejik Liderlik, Performans ve Orgiitsel Ozdeslesme:
Havacilik Isletmesi Calisanlar1 Uzerinde Bir Arastirma” adli ¢alismasinda, stratejik liderlik

algisinin ¢alisan performansini artirdigi ve Orgiitsel 6zdeslesme diizeyinin stratejik
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liderligin ¢alisan performansi {izerinde kismi aracilik etkisinin oldugunu ortaya koymustur.
Gokcen (2019) tniversite c¢aliganlart {iizerine yaptigi “Hizmetkar Liderlik, Sosyal
Siirdiiriilebilirlik, Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Ozdeslesme: Aralarindaki Iliskilerin
Incelenmesine Yonelik Bir Arastirma” adli ¢alismasinda, hizmetkar liderlik, sosyal
stirdiiriilebilirlik, orgiitsel giiven ve oOrgiitsel 6zdeslesme degiskenleri arasinda olumlu ve
anlamli iliskilerin oldugunu, hizmetkar liderligin sosyal siirdiiriilebilirlige etkisinde

orgilitsel 6zdeslesmenin kismi aracilik etkisinin oldugunu tespit etmistir.

Mihet (2019) okul miidiirleri {izerine yaptig1 “Okullarda Etik Liderlik ile Orgiitsel
Adalet ve Orgiitsel Ozdeslesme Arasindaki iliskilerin Incelenmesi (Giresun 1li Ornegi)”
adli calismasinda, etik liderlik, orgiitsel adalet ve oOrgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasinda
olumlu ve anlaml iligkilerin oldugunu ayrica okul miidiirlerinin etik liderlik davranislari
ile Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesmeleri arasindaki iligskide, Orgiitsel adalet algisinin
aracilik etkisi oldugunu ortaya koymustur. Turung (2011) tarafindan yapilan “Orgiitsel
Adaletin Calisanlarin Orgiitsel Ozdeslesme ve Isten Ayrilma Niyetine Etkisi” adh
calismada, orgiitsel adaletin 6zdeslesme iizerinde pozitif ve anlaml bir etkisinin oldugunu
ortaya koymustur. Alagdz (2019) yapti§i “Déniistiiriicii Liderlik Anlayisi Ile Orgiitsel
Sinizm ve Orgiitsel Ozdeslesme Iliskisi: Bir Arastirma” adli ¢alismasinda, sinizmin alt
boyutlarindan biligsel ve davranigsal sinizm ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda olumlu yonde

iligkilerin oldugunu ortaya koymustur.

Ercan (2019) “Lider-Uye Etkilesimi, Yenilik¢i Is Davranisi, Ise Adanmishik ve
Orgiitsel Ozdeslesme Iliskisinde Orgiitsel Adaletin Rolii” adli c¢alismasi sonucunda,
orgiitsel 6zdeslesme ve diger degiskenler arasinda pozitif yonlii iliskilerin oldugunu ayrica
degiskenler arasindaki iligkiye Orglitsel adaletin araci etki yaptigim1 ortaya koymustur.
Korkmaz (2018) “Babacan (Paternalist) Liderlik Davranismin Orgiitsel Ozdeslesme
Uzerindeki Etkisinde Calisanlarin Ise Tutkunluk Diizeylerinin Aracilik Rolii: Kamu ve
Ozel Sektér Karsilastirmali Bir Analiz” adli ¢alismasinda, paternalist liderligin
yardimsever liderlik boyutunun orgiitsel 6zdeslesme iizerinde olumlu etkisinde ise
tutkunlugun araci etkisinin oldugu paternalist liderligin ahlaki liderlik boyutunun 6rgiitsel
0zdeslesme lizerinde olumlu etkisinde kismi aracilik etkisinin oldugu tespit edilmistir.
Akbaba (2017) “Etik Liderlik Algisinin Psikolojik Kontrat Ihlali ve Orgiitsel Ozdeslesme
Uzerine Etkisi: Turizm Sektdriinde Bir Arastirma” adli ¢alismasinda, etik liderligin alt
boyutlarinin orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde etkiledigini tespit etmistir. Olukcu
(2018) “Okul Yéneticilerinin Ogretimsel Liderlik Rolleri ile Ogretmenlerin Orgiitsel

39



Ozdeslesme Diizeylerinin iliskisi (Corum Ili Ornegi)” adli ¢alismasinda,  yonetici
pozisyonundaki calisanlarin  6gretimsel liderlik rolleri ile Ogretmenlerin Orgiitsel

0zdeslesmeleri arasinda olumlu iliskiler tespit edilmistir.

2.3.6. Orgiitsel Ozdeslesme Ile Tlgili Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Orgiitsel 6zdeslesme ile ilgili yurt disinda yapilan calisma sonuglarma iliskin

bilgilere bu béliimde yer verilmistir.

Vondey (2010)’da yaptigi “The Relationship Among Servant Leadership,
Organizational Citizenship Behavior, Person-Organization Fit and Organizational
Identification” adli ¢alismasinda orgiitsel vatandaslik ile hizmetkar liderlik iliskisinde
orgiitsel 6zdeslesmenin diizenleyici roliiniin oldugu sonucuna ulasmistir. Walumbwa vd.
(2011) tarafindan yapilan “Linking Ethical Leadership to Employee Performance: The
Roles of Leader Member Exchange, Self-Efficacy and Organizational Identification” adli
calismada, etik liderlik ile performans arasinda olumlu iligkilerin varligina ve bu iligskide

orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik roliiniin bulundugunu ortaya koymuslardir.

Farh vd. (2006) yaptiklar1 “Authority and Benevolence: Employees’ Responses to
Paternalistic Leadership in China” adli g¢alismada, paternalist liderligin ahlaki ve
yardimsever boyutlari ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda olumlu yonde anlamli iliskilerin
oldugunu tespit etmistir. Hameed vd. (2013) yaptiklar “Identity Based Trust as a Mediator
of the Effects of Organizational Identification on Employee Attitudes: An Empirical
Study” adli caligmalarinda, 6zdeslesmenin Orgiitsel giliven iizerinde pozitif etkisinin
oldugunu tespit etmislerdir. Shen vd. (2014) yapmis olduklar1 “Algilanan Orgiitsel Destek
ile Isgorenlerin Is Performans: iliskisi: Orgiitsel Ozdeslesmenin Aracilik Rolii” adli
calismalarinda, 6zdeslesmenin oOrgiitsel vatandaslik ve is performansini etkiledigini ortaya
koymuslardir. Olkkonen ve Lipponen (2006) yapmis olduklar1 “Relations Between
Organizational Justice Identification with Organization and Work Unit and Group-Related
Outcomes” adli caligmalarinda, orgiitsel adalet ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda olumlu
yonde anlaml iligkilerin oldugunu tespit etmislerdir. Kreiner ve Ashforth (2004) yapmis
olduklar1 “Evidence Toward an Expanded Model of Organizational Indentification” adli
caligmalarinda, calisanlarin olumlu duygularmin 6zdeslesme iizerinde pozitif etkisinin
oldugunu ortaya koymuslardir. Lee (2006) yapmis oldugu “The Role of Competence —
Based Trust and Organizational Identification in Continuous Improvement” adh

caligmasinda,  Orgiitsel Ozdeslesmenin giiven {izerinde pozitif etkisinin oldugunu
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belirlemistir. Cheung ve Law (2008) yapmis olduklar1 “Relationships of Organizational
Justice and Organizational Identification: The Mediating Effects of Perceived
Organizational Support in Hong Kong” adli ¢alismalarinda, kisilerarasi adalet ve bilgisel
adalet ile oOrgiitsel 6zdesleme arasindaki iliskide oOrgiitsel destegin aracilik etkisinin

oldugunu tespit etmislerdir.

Christ vd. (2003) yapmis olduklari ¢aligmalarinda, orgiitsel 6zdeslesmenin Orgiitsel
vatandaslik tizerinde pozitif etkisinin oldugunu ortaya koymuslardir. Bartel (2001) yapmis
oldugu “Social Comparisons in Boundary-Spanning Work: Effects of Community
Outreach on Members, Organizational Identity and Identification” adli g¢alismasinda,
orgiitsel Ozdeslesmenin oOrgiitsel vatandaslik ve orgiitsel performans iizerinde pozitif

etkisinin oldugunu ortaya koymustur.

2.4. BOLUM OZETIi

Bu béliimde arastirmanin degiskenleri agiklanmistir. Ilk olarak liderlik kavrami ele
almarak kavramsal aciklamalar yapilmistir. Liderlik teorileri ag¢iklanmistir. Liderlik
yaklasimlarinin belli basli 6ne ¢ikanlar1 hakkinda bilgiler verilmistir. Stratejik yonetim
stireci ve stratejik liderlik kavramlar1 agiklanmistir. Stratejik liderligin 6nemi ve stratejik
liderlik modelleri hakkinda bilgiler verimistir. Bu kisimin sonunda stratejik liderlik ile
ilgili yapilan yurt i¢i ve yurt dist caligmalara yer verilmistir. Daha sonra orgiitsel
ozdeslesme kavramma yer verilmistir. Orgiitsel 6zdeslesmenin 6nemi &zdeslesmeyi
etkileyen unsurlar ele alinmistir. Boliimiin son kisminda ise orgiitsel 6zdeslesme ile ilgili
yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan c¢alismalara yer verilmistir. Bu boliimiin ardindan

aragtirmanin yontem kismina yer verilecektir.
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BOLUM 111
3. YONTEM

Bu béliimde, arastirmanin modeli ve hipotezleri, arastirmanin evren ve orneklemi,

veri toplama araclar1 ve verilerin analizi kisimlarina yer verilmistir.
3.1. ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZLERI

Aragtirma kapsaminda stratejik liderlik ve alt boyutlari ile orgiitsel 6zdeslesme ve
alt boyutlar1 arasindaki iliskiler ilgili literatiir kapsaminda ayrintili olarak ele alinmais,

yapilan ¢alismalarda dikkate alinarak arastirma modeli asagidaki sekilde olusturulmustur.

Stratejik Liderlik

[letisim Becerileri " "
. et Orgiitsel Ozdeslesme

Etik Uygulamalar

Orgiitiin Algilanan Dis

Yonetimsel Prestiji
Uygulamalar

Bilissel, Davranissal,
Déniisiimsel Duygusal Ozdeslesme
Uygulamalar

Politik Uygulamalar

Sekil 3.1. Aragtirma modeli

Arastirma modeli ¢ergevesinde ¢calismanin hipotezleri su sekilde olusturulmustur:

Hj: Stratejik liderlik davranisi orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli ve pozitif yonde

etkiler.

Haa: Stratejik liderlik davranisi 6rgiitiin algilanan dig prestijini anlamli ve pozitif

yonde etkiler.

Hip: Stratejik liderlik davranisi biligsel, davranissal, duygusal 6zdeslesmeyi anlamli

ve pozitif yonde etkiler.

Hj: Stratejik liderligin alt boyutlar1 orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli ve pozitif yonde

etkiler.
Hoq: Iletisim becerileri drgiitsel 8zdeslesmeyi anlamli ve pozitif yonde etkiler.
Hap: Etik uygulamalar orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli ve pozitif yonde etkiler.

Hac: Yonetimsel uygulamalar orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli ve pozitif yonde
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etkiler.

Hyq: Dontisiimsel uygulamalar orglitsel 6zdeslesmeyi anlamli ve pozitif yonde

etkiler.

Hye: Politik uygulamalar orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli ve pozitif yonde etkiler.

3.2. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini; Irak’ da bulunan El-Mustansiriya tiniversitesinde galisan
akademik ve idari personel olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise arastirmaya

katilmay1 kabul eden c¢alisanlar olusturmaktadir.

Omeklem 6zellikleri hakkinda bilgi toplamak igin ¢alisilan evrenden secilmis onun
simirli  parcasini igerir, Ornekleme ise evrenin Ozelliklerini belirlemek ve tahmin
yiirlitebilmek amaciyla onu temsil edebilecek uygun 6rnekleri segmeye yonelik siirecin
timiini kapsar (Biytikoztirk vd., 2017: 83). Arastirmanin evrenini 3473’{i akademik ve
3013’1 idari personel olmak iizere toplam 6486 calisan olusturmaktadir. Arastirma
neticesinde arastirmaya katilmay1 kabul eden 532 calisana ulagilmis ve sonuglar alinmistir.
Bu baglamda arastirmada evreni temsil edecek 6rneklem biiytikliigiine ulagmak icin 532
calisana ulasilmistir. Sosyal arastirmalarda 384 orneklem biylikligiiniin evreni temsil

ettigi bilinmektedir (Altunisik vd., 2012:127).

3.3. VERI TOPLAMA ARACI

Aragtirma verilerini toplamak i¢in nicel veri toplama tekniklerinden anket formlari
kullanilmistir. Anket formu ii¢ boliimden olusmakta olup, birinci boliimde demografik
ifadelere, ikinci boliimde stratejik liderlikle ilgili ifadelere ve tliglincii boliimde orgiitsel
0zdeslesme ile ilgili ifadelere yer verilmistir. Stratejik liderlik 6l¢egi; Daniel Reyes-Guerra
ve John Pisapia tarafindan gelistirilen ve Kilingkaya (2013)’ den alinan 34 ifade ve 5 alt
boyuttan olusan Olgektir. Stratejik liderlik 6l¢ceginde yonetimsel uygulamalar boyutu ile
ilgili 6 ifade, politik uygulamalar boyutu ile ilgili 6 ifade, etik uygulamalar boyutu ile ilgili
7 ifade, doniisiimsel uygulamalar boyutu ile ilgili 7 ifade ve iletisim becerileri ile ilgili 8
ifade yer almaktadir. Olgek 5°1i likert tipi 6lcek olup ifadeler; 1= Hig, 2= Nadiren, 3=Ara

sira, 4=Genellikle ve 5= Her zaman seklinde derecelendirilmistir.

Orgiitsel dzdeslesme olcegi ise, Eker (2015) tarafindan gelistirilen 13 ifade 2 alt
boyuttan olusan dlgek kullanilmugtir. Orgiitsel 6zdeslesme Slgegi; algilanan dis prestij 3

ifade ve bilissel, davranigsal, duygusal orgiitsel 6zdeslesme 10 ifadeden olusmaktadir.
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Olgek 5°1i likert tipi olup, 1=Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katiliyorum, 3= Ne katiltyorum

ne katilmiyorum, 4=Katihyorum ve 5= Kesinlikle katiliyorum  seklinde
derecelendirilmistir.
3.4. VERILERIN ANALIZi

Arastirma neticesinde elde edilen veriler uygun istatistiksel program ile test
edilmistir. ilk once olgekler ile ilgili gegerlik ve giivenilirlik analizleri yapilmistir.
Demografik degiskenler ve oOlgeklerin analizinde aritmetik ortalama, yiizde ve standart
sapma kullanilmistir. Agimlayici faktor analizi, korelasyon analizi, t testi, ANOVA, basit

ve ¢oklu regresyon analizlerinden faydalanilmistir.
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BOLUM 1V

4. BULGULAR

Bu boliimde arastirma sonucunda elde edilen demografik bilgilere olc¢eklerin

ortalama, standart sapma degerlerine, gegerlik ve giivenilirlik analizlerine ve hipotezlerin

testi i¢in yapilan korelasyon ve regresyon analizlerine yer verilmistir.

4.1. KATILIMCILARIN DEMOGRAFIK OZELLIiKLERIi

Tablo 4.1.Katilimcilara Iliskin Demografik Bilgiler

Frekans Yiizde
Cinsivet Kadin 246 46.2
Instye Erkek 286 53.8
Medeni Evli 379 71.2
Durum Bekar 153 28.8
18-25 65 12.2
26-33 113 21.2
yas 34-41 153 28.8
42-49 148 27.8
50 istii 53 10.0
Ikokul 7 1.3
Ogrenim Lise 46 8.6
Durumu Llsa_ns 220 41.4
Y.Lisans 173 32.5
Doktora 86 16.2
1-5yil 56 10.5
Kurumda 6-10 y1l 97 18.2
Calisma 11-15 y1l 171 32.1
Siiresi 16-20 y1l 152 28.6
21 yiliistii 56 10.5
Calistig1 Akademik 203 38.2
Pozisyon Idari 329 61.8
TOPLAM 532 100

Arastirmaya katilanlarin demografik bulgulart incelendiginde, 246 katilimcinin

(%46.2) kadin 286 katilimcimnin (%53.8) erkek oldugu ve oranlarin birbirine yakin oldugu

goriilmektedir. Katilimcilardan 379 unun evli (%71.2), 153 {iniin ise bekar (28.8) oldugu

ve evli katilimcilarin sayisinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Katilimcilardan 153 iiniin 34-

41 yas arasi oldugu (28.8), 148’inin ise 42-49 yas arasi oldugu (27.8) goriilmektedir.

Katilimcilardan 220’sinin (%41.4) lisans mezunu ve 173’iniin (%32.5) yiiksek lisans

mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilardan 171’inin (%32.1) kurumda 11-15 yildir

calistifi, 152’sinin (28.6) 16-20 yildir ¢alistig1r goriilmektedir. Son olarak arastirmaya
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katilanlarin  203’iiniin  (%38.2) akademik, 329’unun (61.8) idari personel oldugu

goriilmektedir.

4.2. OLCEKLERIN GUVENIRLIK ANALIZLERI

Tablo 4.2. Olcekierin Giivenirlik Analizleri

Olgekler Cronbach Alpfa ifade Sayisi
Stratejik Liderlik ,865 26
Yonetimsel Uygulamalar ,750 5
Déniisimsel Uygulamalar ,789 5
Etik Uygulamalar ,768 5
Politik Uygulamalar ,740 5
[letisim Becerileri , 145 6
Orgiitsel Ozdeslesme ,789 11
Algilanan Dis Prestij 739 2
Biligsel Davranigsal Duygusal ,762 9
Ozdeslesme

Olgeklerin giivenirlik analizlerine baktigimizda kabul edilebilir deger olan 0.70’in
tizerinde oldugu (Altunisik vd., 2012) bu nedenle olgeklerin giivenilir oldugu

goriilmektedir.

4.3. OLCEKLERIN GECERLIK ANALIZLERI

Olgeklerin gecerliklerini dlgmek icin acimlayici faktor analizleri yapilmis ve elde

edilen sonuglar asagida gosterilmistir.

4.3.1. Stratejik Liderlik Olgegine iliskin Sonuglar

Stratejik liderlik Slgegi ile ilgili agimlayici faktor analizi yapmadan 6nce, verilerin
analize uygun olup olmadigimi belirlemek icin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Bartlett

Kiiresellik Testi yapilmistir. Test sonuglar1 Tablo 4.3.’de verilmistir.

Tablo 4.3. Stratejik Liderlik Olgesi KMO Degeri ve Bartlett Kiiresellik Testi

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0.824
Ki-Kare 2516.341
Barlett Kiiresellik Testi sd 561
Anlamlilik 0.000

Tablo 4.3. incelendiginde KMO degerinin 0.824 oldugu ve Barlett testi sonucunun

anlamli oldugu (p<0.01) ve verilerin faktor analizine uygun oldugu goriilmektedir.

Yapilan normallik testi sonucunda stratejik liderlik dlgegine iliskin carpiklik ve
basiklik degerlerinin kabul edilebilir deger olan (Tabachnick ve Fidell 2013) -1.5 ve +1.5

degerleri arasinda oldugu (Skewness -1,433 Kurtosis 1,225) ve verilerin normal dagildigi,
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aciklanan toplam varyansin ise %53,762 oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar neticesinde

stratejik liderlik 6lgek faktor yiikleri Tablo 4.4’de gdsterilmistir.

Tablo 4.4. Stratejik Liderlik Olcegi Ifadelerine Iliskin Faktor Yiikleri

Stratejik Tletisim Etik Yonetimsel ~— Doniisiimsel Politik

Liderlik Becerileri Uygulamalar  Uygulamalar ~ Uygulamalar ~ Uygulamalar

SL33 77

SL32 740

SL29 .688

SL30 671

SL9 .537

SL26 .503

SL6 784

SL11 .783

SL17 .660

SL10 .622

SL21 .555

SL23 775

SL14 717

SL5 .672

SL27 .554

SL8 .502

SL18 .706

SL2 .695

SL13 .651

SL20 551

SL15 493

SL19 831
SL34 756
SL25 560
SL1 487
SL16 476

Stratejik liderlik O6lgegi ile ilgili yapilan agimlayicit faktdr analizi neticesinde
Olcegin 5 alt boyuta ayrildigi goriilmektedir. Orjinalinde 34 ifade olan 6lgegin; iletisim
becerileri boyutundan 4 ve 12. ifadeler, etik uygulamalar boyutundan 3 ve 31. ifadeler,
yonetimsel uygulamalar boyutundan 24. ifade, doniisiimsel uygulamalar boyutundan 22 ve
28. ifadeler ve politik uygulamalar boyutundan 7. ifade farkli boyutlar altinda ¢iktig1 yada
gerekli faktor yiikiinii tasimadig icin Olgekten cikarilmis ve degerlendirmeye tabi

tutulmamastir.

Stratejik liderlik 6l¢egine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 4.5.’de verilmistir.
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Tablo 4.5. Stratejik Liderlik Olgegi Ifadelerine Iliskin Tanimlayict Istatistikler

Ortalama Standart
Sapma

Islerin tamamlanmasi i¢in paylasimda bulunmaya isteklidir. 4.01 .768
Goriiglerimizin sekillenmesinde bize yardimei olur. 3.95 .842
Yapilan iglerin sonuglari ile ilgili bizlere sorumluluk verir. 3.98 .953
Dogru olan1 yapmamiz i¢in bizi cesaretlendirir. 3.81 .968
Islerin nasil yapilacagina karar verir. 3.88 .990
Orgiit icindeki etkili kisilerle ( Miifettis, Yonetici vb.) 3.81 1.037
dayanisma i¢indedir.
Goriiglerimizi dikkate alir ve goriiglerimize saygi duyar. 3.80 1.021
Calisanlarin 6zel hayatina saygi duyar. 3.97 979
Lider olmamiz i¢in bizi cesaretlendirir. 3.86 1.041
Kurallar1 ve politikalar1 uygulatir. 3.95 .935
Orgiit uzak hedeflerine bagliligimiz icin bizi destekler. 3.95 1.027
Yardimlagmayi ddiillendirir. 3.92 1.057
Orgiit ilkelerine dayanan kararlarindan taviz vermez. 3.74 1.034
Politikalar/stratejiler olusturur. 3.65 1.192
Yardimlagmay1 karsiliksiz birakmaz. 3.84 .968
Orgiit icinde paylasilan hedefler olusturmaya calisir. 3.68 1.320
Orgiit cikarlarim kendi sahsi ¢ikarlariin éniinde tutar. 3.88 .990
Verdigimiz sézlerden bizi sorumlu tutar. 3.98 .966
Yapilmasii istedigi islerin yerine getirilmesi igin &diil 3.78 951
koyar.
Islerin yapilmasi iizerinde etkisi olan kisiler ile dayanisma 3.90 931
icindedir.
Orgiit icerisindeki emir konuta zincirine uymamizi ister. 3.88 .998
Islerin yapilmasim saglamak icin orgiit ici bilgiyi kullanir. 3.85 .957
Gice ve etkiye sahip kisilerle dayanigmayi siirdiiriir. 3.89 972
Goriis ayriliklarinda bizimle miizakere eder. 4.06 1.004
Genis insan gruplart ile iletisim kurar. 4.07 .932
Bizimle iligkilerinde uzlagmaci bir tavir sergiler. 4.06 .899

4.3.2. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegine iliskin Sonuglar

Orgiitsel 6zdeslesme olgegi ile ilgili agimlayict faktdr analizi yapmadan once,
verilerin analize uygun olup olmadigimi belirlemek igin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve

Bartlett Kiiresellik Testi yapilmistir. Test sonuglar1 Tablo 4.6.’da verilmistir.

Tablo 4.6. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi KMO Degeri ve Bartlett Kiiresellik Testi

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0.840
Ki-Kare 1737.413
Barlett Kiiresellik Testi sd 78
Anlamlilik 0.000

Tablo 4.6. incelendiginde KMO degerinin 0.840 oldugu ve Barlett testi sonucunun

anlamli oldugu (p<0.01) ve verilerin faktor analizine uygun oldugu goriilmektedir.

Yapilan normallik testi sonucunda orgiitsel 6zdeslesme olgegine iliskin ¢arpiklik ve
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basiklik degerlerinin kabul edilebilir deger olan (Tabachnick ve Fidell 2013) -1.5 ve +1.5
degerleri arasinda oldugu (Skewness -,348 Kurtosis ,263) ve verilerin normal dagildigi,
aciklanan toplam varyansin ise %51,690 oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar neticesinde

orgilitsel 6zdeslesme Olgek faktor yiikleri Tablo 4.7°de gosterilmistir.

Tablo 4.7. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegine Iliskin Faktor Yiikleri

Orgiitsel Ozdeslesme  Bilissel, Davramissal, Duygusal Ozdeslesme  Orgiitiin Algilanan Dis Prestiji

009 .686
004 .684
002 .679
006 .604
008 575
007 542
001 .516
0012 501
005 496
003 783
0011 703

Orgiitsel 6zdeslesme Slcegine iliskin yapilan acimlayici faktdr analizi neticesinde,
Olcegin 2 boyuta ayrildig: goriilmektedir. Orjinalinde 13 ifade 2 boyut olan 6lgegin bilissel,
davranigsal, duygusal boyutundan 13. ifade ve algilanan dis prestij boyutundan 10. ifade
farkli boyutlar altinda yer aldig1 icin dlgekten ¢ikarilmistir. Orgiitsel dzdeslesme dlgegine

iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 4.8.’de verilmistir.

Tablo 4.8. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi Ifadelerine Iliskin Tamimlayici Istatistikler

Ortalama Standart
Sapma

Diger iiniversitelerle karsilastirdigimda bu {iniversite benim 4.04 .646
i¢in mitkemmelligin bir 6rnegidir.
Calistigim {Universitenin hedefleri ayn1 zamanda benim 4.06 743
bireysel hedeflerimdir
Bagkalarmin ¢alistigim tiniversite hakkinda ne disiindigiinii 3.28 .802
merak ederim.
Calistigim {niversitenin toplumdaki imaji beni iyi bir 4.00 .841
sekilde temsil ediyor.
Calistigim Universiteden bahsederken “biz” sOylemini 4.11 .947
kullanirim.
Universiteye katkis1 olacak isleri mecbur olmasam da 4.15 .840
yaparim.
Kariyerimin geri kalanina bu iniversitede devam etmeyi 412 .837
isterim.
Stratejik ve is kararlarina yonelik firsatlarda iiniversite 4.26 .824
menfaatini O0n planda tutarim.
Kendimi ¢aligtigim {iniversitenin sahibi gibi hissederim. 4.16 .833
Medya bir haberle g¢alistigim {niversiteyi elestirse, bu 412 812
durumdan utan¢ duyarim.
Basart ve basarisizlik durumlarinda kendimi iiniversitenin 4.17 123

bir pargasi olarak goriiriim.
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4.4, DEMOGRAFIK ANALIZLER

Demografik analizler kisminda, katilimcilarin demografik 6zellikleri bakimindan

stratejik liderlik algilar1 ve oOrgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasinda farkliliklar olup

olmadig1 arastirilmastir.

Tablo 4.9. Cinsiyete Gére Olgek Farkliliklarinin Incelenmesi

Say1  Ortalama Standart Sapma t p
Orgiitsel Kadin 246 4.09 0.46
1.077 0.282
Ozdeslesme Erkek 286 4,05 0.43
Stratejik Kadin 246 3.91 0.40
0.941  0.347
Liderlik Erkek 286 3.87 0.52

Tablo 4.9’a bakildiginda, yapilan t testi sonucunda kadin ve erkeklerin orgiitsel

0zdeslesme ve stratejik liderlik algilar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli farkin olmadigi

goriilmektedir (p>0.01).

Tablo 4.10. Medeni Duruma Gére Olcek Farkhiliklarinin Incelenmesi

Say1 Ortalama Standart Sapma t p
Orgiitsel Evli 379 4.08 0.44
1.105 0.227
Ozdeslesme Bekar 153 4.03 0.47
Stratejik Evli 246 3.90 0.51
0.758  0.449
Liderlik Bekar 286 3.86 0.35

Tablo 4.10.’a bakildiginda katilimcilarin medeni durumlari bakimindan, evli ve

bekar olmalar ile Orgiitsel 6zdeslesme ve stratejik liderlik algilari arasinda istatistiksel

acidan anlamli bir fark bulunmamaktadir (p>0.01).

Tablo 4.11. Calisilan Pozisyona Gore Olgek Farkliliklarinin Incelenmesi

Say1 Ortalama Standart Sapma t p
Orgiitsel Akademik 203 4.09 0.38
0.995 0.320
Ozdeslesme Idari 329 4.05 0.48
Stratejik Akademik 203 3.92 0.39
1.079  0.281
Liderlik Idari 329 3.87 0.52

Tablo 4.11°e bakildiginda yapilan t testi sonucunda ¢alisilan pozisyon bakimindan

akademik ve idari personelin Orgiitsel 6zdeslesme ve stratejik liderlik algilari arasinda

istatistiksel agidan anlamli bir farkin olmadig1 goriilmektedir (p>0.01).

50



Tablo 4.12. Yas Degiskenine Gore Olcek Farkliliklarimin Incelenmesi

Say1  Ortalama S.S. F p Fark(Tukey)

18-25 yas 65 3.81 0.44

26-33 yas 113 4.01 0.19
Stratejik 34-41 yas 153 3.92 045 3770 0.005 2-1,4
Liderlik 42-49 yas 148 3.80 0.62

50 yas lstil 53 3.91 0.45

18-25 yas 65 412 0.42

26-33yas 113 4.10 0.36
Orgiitsel 34-4lyas 153 4.07 049 2178 0.070 -
Ozdeslesme 42-49yas 148 3.99 0.47

50yas listil 53 4.16 0.44

Tablo 4.12.°ye bakildiginda yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
neticesinde, yas degiskenine gore katilimcilarin stratejik liderlik algilar1 arasinda
istatistiksel agidan anlamli farkliliklar oldugu goriillmektedir (F=3.770; p<0.01). 26-33 yas
arasindaki katilimeilarin stratejik liderlik algilarinin 18-25 yas arasi ve 42-49 yas arasi

katilimcilardan daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4.13. Kurumda Calisma Siiresine Gore Olgek Farkliliklarimn Incelenmesi

Say1 Ortalama S.S. F p Fark
(Tukey)
1-5yil 56 3.73 0.65 1-2,3,5
Stratejik 6-10 y1l 97 4.02 0.23 2-14
Liderlik 11-15 yil 171 3.94 0.47 6.713 0.000 3-1,4
16-20 y1l 152 3.78 0.53 4-2,3,5
21 yil Gistii 56 3.98 0.26 5-1,4
15 yil 56 4.02 0.43
Orgiitsel 6-10 y1l 97 4.05 0.33
Ozdeslesme 11-15 yil 171 4.10 0.56 3.717 0.005 5-1,4
16-20 y1l 152 3.99 0.41
21 yul tstii 56 4.25 0.31

Tablo 4.13’e bakildiginda yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) neticesinde,
kurumda c¢alisma siireleri ile stratejik liderlik algilar1 arasinda istatistiksel agidan anlaml
farkliliklarin oldugu goriilmektedir (F=6.713; p<0.01). Kurumda ¢alisma siiresi 1-5 yil
olan katilimcilarin stratejik liderlik algilarmin 6-10 yil, 11-15 yil ve 21 il {sti
katilimcilardan daha diisiik oldugu, kurumda g¢alisma siiresi 6-10 yil ve 11-15 yil olan
katilimeilarin stratejik liderlik algilarinin 1-5 yil ve 16-20 yil arasi1 katilimcilardan daha
yiiksek oldugu, kurumda ¢aligma siiresi 16-20 yil arast olan katilimeilarin stratejik liderlik
algilarinin 6-10 y1l, 11-15 yil ve 21 yil stl katilimcilardan daha diistik oldugu, kurumda
caligma siiresi 21 yil iistii olan katilimcilarin stratejik liderlik algilarinin 1-5 y1l ve 16-20

yil arasi olan katilimcilardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.13.”¢ gore katilimcilarin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin de katilimcilarin
kurumda c¢alisma siireleri ile istatistiksel acidan anlamli farkliliklar gdsterdigi
gorilmektedir (F=3.717; p<0.01). Kurumda ¢alisma siiresi 21 yil {stii olan katilimcilarin
orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin 1-5 yil ve 16-20 yil arasi olan katilimcilardan daha

yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.14. Ogrenim Durumuna Gére Olcek Farkliliklarinin Incelenmesi

Say1 Ortalama S.S. F p Fark
(Tukey)
[Ikogretim 7 3.75 0.48
Stratejik Lise 46 3.87 0.49
Liderlik Lisans 220 3.89 0.52 0.609 0.657
Y.Lisans 173 3.87 0.48
Doktora 86 3.95 0.28
[kdgretim 7 4.30 0.26
Orgiitsel Lise 46 4.05 0.60
Ozdeslesme Lisans 220 4.05 0.47 1.348 0.251
Y.Lisans 173 4.04 0.40
Doktora 86 4.15 0.40

Tablo 4.14.’e bakildiginda katilimcilarin 6grenim durumuna gore stratejik liderlik
ve Orgiitsel Ozdeslesme diizeyleri arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli farkliliklarin

olmadig1 gortilmektedir (p>0.05).

4.5. DEGISKENLER ARASINDAKI iLiSKiLER

Arastirmada degiskenler arasi iliskileri incelemek i¢in korelasyon ve regresyon

analizleri yapilmustir.
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Tablo 4.15. Degiskenler Aras: Iliskilere Yonelik Korelasyon Analizi

Stratejik  Tletisim

Etik

Liderlik Becerileri Uygulamalar

Y onetimsel

Doniigiimsel

Politik Orgiitsel

Uygulamalar Uygulamalar Uygulamalar Ozdeslesme

Stratejik
Liderlik

Iletisim

Becerileri

,791 1

Etik
Uygulamalar

*k *k

174 ,492

Yonetimsel

Uygulamalar

*k *k

,798 ,587

Hk

,546

Doniistimsel

Uygulamalar

*k *k

,738 ,315

*k

511

*k

,495

Politik
Uygulamalar

Kk *k

,837 ,634

Hk

,554

*k

,536

ke

,598

Orgiitsel
Ozdeslesme

*k *k

,337 ,294

*k

174

*k

,239

*k

,243

*k

,370 1

**0<0.01

Yapilan korelasyon analizi neticesinde, stratejik liderlik ile orgiitsel 6zdeslesme

arasinda istatistiksel agidan anlamli pozitif yonlii iliskinin oldugu (r=0.337; p<0.01),

iletisim becerileri ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda istatistiksel agidan anlamli ve pozitif

yonlii iliski oldugu (r=0.294; p<0.01), etik uygulamalar ile orgilitsel 6zdeslesme arasinda

istatistiksel acidan anlamli ve pozitif yonli iliski oldugu (r=0.174; p<0.01), yonetimsel

uygulamalar ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda istatistiksel agidan anlamli ve pozitif yonli

iliski oldugu (r=0.239; p<0.01), doniistimsel uygulamalar ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda

istatistiksel agidan anlamli ve pozitif yonli iliski oldugu (r=0.243; p<0.01) ve politik

uygulamalar ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda istatistiksel agidan anlamli ve pozitif yonli

iligki oldugu (r=0.370; p<0.01) tespit edilmistir.

Tablo 4.16. Stratejik Liderligin Orgiitsel Ozdeslesme Uzerine Etkisi

Degisken

B

Std.Hata

Beta

t

p

Stratejik Liderlik

321

.039

337

8.244

0.000

R? = .114; Diizeltilmis R? = .112; F= 67.960; Durbin-Watson= 1.905; p<0.01

Bagimli Degisken: Orgiitsel Ozdeslesme
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Basit dogrusal regresyon analizine gore model istatistiksel agidan anlamlidir
(R?*=.114; F= 67.960; p<0.01). Stratejik liderligin orgiitsel 6zdeslesme diizeyinin %11.4’
ini acikladiglr goriilmektedir. Stratejik liderligin orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmistir (p= .337; t=8.244; p<0.01). Bu sonuca gore H; hipotezi kabul
edilmistir.

Tablo 4.17. Stratejik Liderligin Orgiitiin Algilanan Dis Prestiji Uzerine Etkisi

Degisken B Std.Hata Beta t p

Stratejik Liderlik 331 .051 273 6.531 0.000

R” = .074; Diizeltilmis R” = .023; F= 42.656; Durbin-Watson= 1.782; p<0.01

Bagimli Degisken: Orgiitiin Algilanan Dis Prestiji
Tablo 4.17°de goriildiigii gibi yapilan basit dogrusal regresyon analizine gore model
istatistiksel agidan anlamhidir (R?=.023; F= 42.656; p<0.01). Stratejik liderligin orgiitiin
algilanan dis prestijinin %2.3” iinii agikladig1 goriilmektedir. Stratejik liderligin 6rgiitiin
algilanan dis prestijini pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir (= .273; t=6.531; p<0.01).
Bu sonuca gore Hi, hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 4.18. Stratejik Liderligin Bilissel Davranissal Duygusal Ozdeslesme Uzerine Etkisi

Degisken B Std.Hata Beta t p

Stratejik Liderlik .288 .043 277 6.635 0.000

R? = .077; Diizeltilmis R? = .075; F= 44.023; Durbin-Watson= 1.907; p<0.01

Bagiml1 Degisken: Bilissel Davramigsal Duygusal Ozdeslesme

Tablo 4.18’¢ bakildiginda yapilan basit dogrusal regresyon analizine gére model
istatistiksel acidan anlamhidir (R*=.075; F= 44.023; p<0.01). Stratejik liderligin bilissel
davranigsal duygusal Ozdeslesmenin  %7.5° ini agikladigi goriilmektedir. Stratejik
liderligin biligsel davranigsal duygusal Ozdeslesmeyi pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmigtir (B= .277; t=6.635; p<0.01). Bu sonug¢ dogrultusunda Hji, hipotezi kabul

edilmistir.

54



Tablo 4.19. Stratejik Liderligin Alt Boyutlarimn Orgiitsel Ozdeslesme Uzerine Etkisi

Bagimsiz Degiskenler B Standart Hata | g t p VIF
Iletisim Becerileri .080 .041 114 | 1.957 | 0.050 | 2.098
Etik Uygulamalar -.078 .043 -.097 | -1.829 | 0.068 | 1.756
Yonetimsel Uygulamalar | .029 .044 .037 | .658 | 0.511 | 1.925
Dontisiimsel Uygulamalar | .042 .037 .063 | 1.150 | 0.251 | 1.847
Politik Uygulamalar 241 .051 295 | 4.699 | 0.000 | 2.433

R=.387; R°= .150; F= 18.518; Durbin-Watson: 1.926; p<0.05

Bagimli Degisken: Orgiitsel Ozdeslesme

Tablo 4.19’a bakildiginda yapilan ¢oklu regresyon analizi neticesinde stratejik
liderligin alt boyutlarindan iletisim becerilerinin (B:.114; p<0.05) ve politik uygulamalarin
(B:.295; p<0.01) bagimlhi degisken orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif ve istatistiksel agidan
anlaml sekilde etkiledigi goriilmektedir. Stratejik liderligin diger alt boyutlar1 olan etik
uygulamalar, yOnetimsel uygulamalar ve donilisiimsel uygulamalarin
0zdeslesmeyi istatistiksel agidan anlamhi sekilde etkilemedigi goriilmektedir (p>0.05). Bu
sonuglar dogrultusunda H, hipotezi kismen kabul edilmis, H2a Ve Hye hipotezleri kabul Hyy,

H,c ve Hyqg hipotezleri reddedilmistir.
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BOLUM V

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. SONUC VE TARTISMA

Liderlik kavrami her donemde arastirma konusu yapilmakta olup hem toplumsal
hemde organizasyon alaninda giincelligini korumaya devam ectmekte ileride de devam
ettirecegi goriilmektedir. Organizasyolarin basarisinin en Onemli unsurlarindan birisi
yonetim kadrolarinin sahip oldugu liderlik 6zellikleri ile ilgilidir. Glinlimiizde liderlik
tizerinde yapilan c¢alismalar neticesinde bircok liderlik tarzinin ortaya ¢iktigi

goriilmektedir. Bunlardan bir tanesi de stratejik liderliktir.

Orgiitlerin uzun vadeli rekabet avantaji elde etmeleri ve siirekliliklerini devam
ettirebilmeleri stratejik yonetim uygulamalari ile ilgilidir. Stratejik yOnetim Orgiitiin
misyon ve vizyonunu belirleyen, yaptig1 i¢ ve dis ¢evre analizleri ile firsatlar1 ve tehditleri
gorebsilen ve dogru amag ve stratejileri belirlemeye ¢alisan yonetim anlayisidir. Stratejik
liderlerde bu amaglarin ger¢eklesmesinde gerekli liderlik 6zelliklerine sahip vizyon sahibi,
calisanlarin fikirlerini etkileyebilen, cevresel gelismeleri dikkate alan, sahip oldugu bilgiyi
dogru kullanabilen ve orgiitiin gelecegini sekillendirmede s6z sahibi olan liderler olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Liderlik tarzlarinin ¢alisanlarin orgiitsel davranislari iizerinde olumlu yada olumsuz
etkilerinin olablecegi bir¢ok aragtirmanin konusu olmustur. Dogru liderlik tarzlarinin
uygulanmas1 c¢alisanlarin motivasyonu, performansi ve bagliligi gibi pekg¢ok olumlu
duyguyu pozitif yonde artiracaktir. Stratejik liderler de izleyicilerinin diislinciilerini pozitif

yonde etkileyebilecek liderler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Orgiitsel 6zdeslesme kavrami pozitif orgiitsel davranisin arastirma konusudur.
Gliniimiiz yonetim anlayisinda, ¢alisanlarin pozitif duygu ve davranislarinin artirilmasinin
orglitsel pereformansa katkis1 saglayacagi bircok arastirma ile ortaya konulmustur.
Orgiitsel 6zdeslesme, calisanlarin kendi amaglar ile orgiitsel amaglari uyumlu hale
getirmesidir. Calisanin orgiitsel 6zdeslesme diizeyinin yiiksek olmasi 6rgiit amaglarini ve

orgiitiinii benimsemesi ile ilgilidir.

Stratejik liderler orgiitsel amaclar1 belirleyen iist kademe liderlerdir. Orgiitsel
amaglarin calisanlar tarafindan benimsenip kendi amaglan ile iligskilendirilmesi Orgiitsel

0zdeslesme ile aciklanabilmektedir. Bu baglamda bu arastirmada amag belirleyen stratejik
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liderlik davramiginin calisanlarin orgiitsel 6zdeslesmelerini etkileyip etkilemeyeceginin

anlamli olup olmadig1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Arastirma neticesinde, Irak iilkesinde El-Mustansiriyya Universitesi ¢alisanlarin
stratejik liderlik algilarinin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri lizerinde etkisinin olup olmadigi

ele alinmis ve arastirma sonuglari elde edilmistir.

Oncelikle arastirmaya katilan akademisyen ve idari personelin demografik
degiskenler acgisindan farkli algilarinin olup olmadigi konusunda yapilan analizler
neticesinde, yas degiskenine gore stratejik liderlik algilar1 farklilik gostermektedir.
Caligma stirelerine gore stratejik liderlik algilart farklilik gdstermektedir. Katilimeilarin

orgiitsel 6zdeslesme diizeylerine gore kurumda calisma stireleri de farklilik gostermektedir.

Degiskenler arasindaki iliskilere bakildiginda; stratejik liderlik ile Orgiitsel
0zdeslesme arasinda pozitif yonlii; stratejik liderligin alt boyutlari; iletisim becerileri ile
orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif yonli; etik uygulamalar ile orgiitsel 6zdeslesme
arasinda pozitif yonlii; yonetimsel uygulamalar ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif
yonlii; doniistimsel uygulamalar ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif yonlii ve politik
uygulamalar ile oOrgiitsel Ozdeslesme arasinda pozitif yonlii iliskiler oldugu
gozlemlenmektedir. Literatiire bakildiginda Giillice vd. (2019) arastirmamizla benzer
sekilde, calismasinda stratejik liderlik kavramiin orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde
etkiledigini tespit etmistir. Akga (2020) ¢alismasinda stratejik liderlik algis1 ve orgiitsel
0zdeslesmenin ¢alisan performansini arttirdigini tespit etmistir. Ertiirk ve Gokce (2019)
calismasinda Tiirkiye’de stratejik liderlik konusunda yapilmis lisansiistii tezleri igerik
analizi ile degerlendirmistir. Calisma sonucunda, stratejik liderlik kavraminin toplamda 33
degiskenle iliskilendirildigi goriilmiistiir. Bu baglamda stratejik liderli algisinin 6zdeslesme
tizerinde etkisinin de olabilecegi arastirma ile benzer bir sonucu ifade etmektedir.
Kachchhap ve Ong’uti’nin (2015) yaptiklart calismada stratejik liderlik ve orgiitsel
0zdeslesme arasinda iligki oldugunu belirlemislerdir. Walumbwa ve Hartnell (2011:154)
caligmalarinda liderligin calisan performansini etkiledigi ve bu etkide 6zdeslesme algisinin
belirleyici role sahip oldugu gozlemlenemistir. Bu anlamda arastirma sonuglari ile benzer
sekilde stratejik liderlik ve Orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif yonlii iliskilerin oldugu

ortaya konulmustur.

Stratejik liderligin oOrgiitsel 6zdeslesmeyi etkileyip etkilemedigi ile ilgili yapilan

analizler neticesinde ise; stratejik liderligin orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde etkiledigi
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tespit edilmistir. Stratejik liderligin 6rgiitiin algilanan dis prestijini pozitif yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Stratejik liderligin bilissel davranigsal duygusal 6zdeslesmeyi pozitif
yonde etkiledigi tespit edilmistir. Stratejik liderligin alt boyutlarindan iletisim becerilerinin
ve politik uygulamalarin orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif ve istatistiksel a¢idan anlamli
sekilde etkiledigi goriilmektedir. Sokmen (2020) calismasinda, ¢alisanlarin lider iiye
etkilesimi diizeylerinin, is tatmini ve oOrgiitsel 6zdeslesmeyi olumlu yonde etkiledigini
ortaya koymustur. Akca (2020) c¢alismasinda, stratejik liderlik algisinin galisan
performansini artirdigi ve orgiitsel Ozdeslesme diizeyinin stratejik liderligin ¢alisan
performansi iizerinde kismi aracilik etkisinin oldugunu ortaya koymustur. Yine liderlik
tarzlarinin Orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini etkilemesi baglaminda, Baykal vd. (2018)
calismalarinda, hizmetkar liderlik ile firma performansi arasindaki pozitif yonli iliskide
orgiitsel 6zdeslesmenin araci etkisinin oldugunu ortaya koymuslardir. Tiirkmenoglu vd.
(2021) galismalarinda, paternalist liderligin orgiitsel 6zdeslesme {izerinde pozitif etkisinin
oldugunu benzer sekilde orgiitsel giiven algisinin da oOrgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonlii
etkiledigini ortaya koymuslardir. Sakal (2018) ¢alismasinda, hizmetkar liderligin orgiitsel
6zdeslesme ve psikolojik giivenlik algis1 lizerinde pozitif yonde anlamli etkisinin oldugunu
ortaya koymustur. Erdogan ve Coskun (2021) calismalarinda, calisanlarin liderle
0zdeslesme diizeylerinin ve orgiitsel 6zdeslesme algilarinin isten ayrilma niyetlerini negatif
yonde etkiledigini ortaya koymuslardir. Zengin (2019) ¢alismasinda, lider-iiye etkilesimi
ve pozitif psikolojik sermayenin orgiitsel 6zdeslesme diizeyini pozitif yonde etkiledigi
ayrica lider-liye etkilesimi oOrgiitsel Ozdeslesme arasindaki iliskide pozitif psikolojik
sermayenin kismi aract rol oynadigimi tespit etmistir. Korkmaz (2018) calismasinda,
paternalist liderligin yardimsever liderlik boyutunun orgiitsel 6zdeslesme iizerinde olumlu
etkisinde ise tutkunlugun araci etkisinin oldugu paternalist liderligin ahlaki liderlik
boyutunun Orgiitsel 6zdeslesme iizerinde olumlu etkisinde kismi aracilik etkisinin oldugu

tespit edilmistir.

Bu sonuglar gostermektedir ki, lider-liye etkilesimi ve liderlik algilar1 orgiitsel
0zdeslesme tizerinde etki etmektedir. Bu kapsamda stratejik liderligin orgiitler tarafindan
1yi degerlendirilip, neminin kavranmasi hem orgiitiin gelecegi hemde calisanlar agisindan
onemlidir. Stratejik liderlik ile calisanlarin amaglar1 ile orgiit amaglar1 uyumlu hale

getirilerek orgiitsel performansin artmasi saglanabilecektir.

Bu arastirma ile stratejik liderligin orgiitsel 6zdeslesme tizerinde etkisinin olup

olmadig1 ortaya konularak ilgili literatiire katki yapilmasi amaglanmigtir. Yapilan arastirma
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neticesinde stratejik liderligin orgiitsel 6zdesleme iizerinde pozitif etkisinin oldugu testit
edilmis ve stratejik liderlik ¢aligmalarinin Orgiitsel performansin yaninda oOrgiitsel

davraniginda ilgi alaninda olmasi gerektigi diisiincesi desteklenmeye calisiimistir.

5.2. ONERILER

Bu ¢aligsmada, stratejik liderligin orgilitsel 6zdeslesme tizerine etkisi incelenmistir ve
pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Ilerde yapilacak calismalarda stratejik liderligin
calisan performansi, Orgiitsel performans ve baglamsal performans ile iliskileri farkl
sektorde ele almabilir. Diger taraftan stratejik liderligin orgiitsel vatandaslik ve Orgiitsel

baglilik ile iligkisine yonelik ¢alismalar yapilmasida literatiire katki saglayacaktir.

Stratejik yoOnetimin ne ifade ettigine iligkin yoneticilere nitel bir ¢aligmanin
yapilmasida 6nem arz etmektedir. Rekabet avantaji saglamak igin stratejik liderligin
Ooneminin orgiit agisindan anlasilmasi igin yoneticilerin stratejik liderlik 6zelliklerini tastyip

tasimadiginin arastirilmasida onerilebilir.

Bu calisma kamu sektdriine yonelik yapilmistir. Giiniimiiz yogun rekabet ortaminda
0zel sektoriin yonetici profili de dnemlidir. Bu aragtirmanin 6zel sekrtdr calisanlarina da
yapilmasi faydali sonuglar ortaya koyacaktir. Bu a¢idan c¢alismanin 6zel sektor

calisanlarinada yapilmasi onerilmektedir.

Son olarak liderlik, pozitif orgiitsel davranis agisindan 6zellikle degerlendirilmesi
gereken bir davranistir. Bu baglamda liderlik ve liderlik tarzlarmin pozitif orgiitsel
davranigs degiskenlerinin {izerindeki etkisinin incelenmesinin 1ilgili literatiire katk1

saglayacaginin onemli oldugu 6nerilmektedir.
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6. Kag yildir bu kurumda ¢aligmaktasiniz?
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ACIKLAMA: Bu boliimde yoneticinizin sergiledigi stratejik liderlik
ozelliklerine iliskin sorular bulunmaktadir. Size yoneltilen her soru igin, var
olan durumu oldugu sekliyle isaretleyiniz.

= Hic

N1 Nadiren
@ Ara Sira
| Genellikle

91 Her Zaman

Yoneticimiz,

Islerin tamamlanmas igin paylasimda bulunmaya isteklidir.

Goriiglerimizin sekillenmesinde bize yardimet olur.

Bizlere karsi diiriisttiir.

Etkili kisilerle dayanigma i¢indedir.

Yapilan iglerin sonuglari ile ilgili bizlere sorumluluk verir.

Dogru olan1 yapmamiz i¢in bizi cesaretlendirir.

Gerektiginde bizden yardim ister.

Islerin nasil yapilacagina karar verir.

O N ~w|IN| -

Orgiit icindeki etkili kisilerle ( Miifettis, Y&netici ve bu gibi
)dayanigma i¢indedir.

. Goriislerimizi dikkate alir ve goriislerimize saygi duyar.

11.

Calisanlarin 6zel hayatina saygi duyar.

12.

Orgiit disindan kurumlarla/insanlarla dayanisma i¢indedir.

13.

Lider olmamiz i¢in bizi cesaretlendirir.

14.

Kurallar ve politikalart uygulatir.

15.

Orgiit uzak hedeflerine baglihigimiz igin bizi destekler.

16.

Yardimlagsmayi 6diillendirir.

17.

Orgiit ilkelerine dayanan kararlarindan taviz vermez.

18.

Politikalar/stratejiler olusturur.

19.

Yardimlagmay1 karsiliksiz birakmaz.

20.

Orgiit icinde paylasilan hedefler olusturmaya calisir.

21.

Orgiit ¢ikarlarii kendi sahsi ¢ikarlarinin &niinde tutar.

22.

Firsatlar1 yakalamamizda bize yardimer olur.

23.

Verdigimiz s6zlerden bizi sorumlu tutar.

24.

Performansimizi/¢alismalarimizi izler/takip eder.

25.

Yapilmasini istedigi islerin yerine getirilmesi i¢in 6diil koyar.

26.

Islerin yapilmasi iizerinde etkisi olan kisiler ile dayamisma i¢indedir.

27.

Orgiit igersindeki emir konuta zincirine uymamiz ister.

28.

Paylasilan bir vizyon olusturmaya calisir.

29.

Islerin yapilmasini saglamak icin orgiit ii bilgiyi kullanir.

30.

Gice ve etkiye sahip kisilerle dayanigsmay siirdiiriir.

31.

Karar alma siireglerinde orgiitiin temel degerlerini vurgular.

32.

Gortis ayrililiklarinda bizimle miizakere eder.

33.

Genis insan gruplari ile iletisim kurar.

34.

Bizimle iligkilerinde uzlagmaci bir tavir sergiler.
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Katittyorum

olarak goriiyorum.

2| g
S E|E|Ef
) & g\ = o |E
== 53| | »|=
Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi = _5 S g :; =
SR| S| | &2 F
VAV
1. Diger iiniversitelerle karsilastirdigimda bu tiniversite benim i¢inl () | ()| ()| ()| ()
miitkemmelligin bir 6rnegidir.
2. Calisigim tiniversitenin hedefleri aym zamanda benim bireysell () | () [ ()| () | ()
hedeflerimdir
3. Bagkalarmin ¢alistigim tiniversite hakkinda ne diistindiigiinii merakl () [ ()| () [ ()| ()
ederim.
4. Calistigim tiniversitenin toplumdaki imaj1 beni iyi bir sekilde temsill () [ () [ () | () | ()
ediyor.
5. Calistigim tiniversiteden bahsederken “biz” s6ylemini kullanirim. ) 1TOTOTO10O
6. Universiteye katkisi olacak isleri mecbur olmasam da yaparim. () TOTOTO!O
7. Kariyerimin geri kalanina bu iiniversitede devam etmeyi isterim. ) 1TOTOIOTO
8. Stratejik ve is kararlarna yonelik firsatlarda tiniversite menfaatini () | ()| () [ ()| ()
On planda tutarim.
9. Kendimi ¢alistigim tiniversitenin sahibi gibi hissederim. ) 1TO1O0OTO10O
10. Biri ¢alistigim {iniversiteden Ovgiliyle bahsettiginde bana iltifat () [ () [ ()| () | ()
edilmis gibi hissederim.
11. Medya bir haberle ¢alistigim tUniversiteyi elestirse, bu durumdan| () | () [ ()| () | ()
utang duyarim.
12. Basar1 ve basarisizlik durumlarinda kendimi tniversitenin birg () | ()| () [ ()| ()
parcasi olarak goriiriim.
13. Bu iiniversiteyi, cogu ¢alisaninin aitlik hissettigi biiyiik bir aile OEECIECREORES
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