T.C.
KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU
TURKCE VE SOSYAL BILIMLER EGIiTiMi ANABILIM DALI

TURKCE EGIiTiMi BiLiM DALI

TURKCEYI YABANCI DiL OLARAK OGRENME
VERIMLILIGINI ETKILEYEN OGRETMEN

DAVRANIS VE OZELLIKLERI

Ayse GENC

YUKSEK LiSANS TEZi

KIRSEHIR-2022



©2022 - Ayse GENC



T.C.
KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU
TURKCE VE SOSYAL BILIMLER EGIiTiMi ANABILiM DALI

TURKCE EGITIMIi BILIM DALI

TURKCEYI YABANCI DiL OLARAK OGRENME

VERIMLILIGINIi ETKILEYEN OGRETMEN
DAVRANIS VE OZELLIKLERI

THE TEACHER BEHAVIOURS AND PROPERTIES
AFFECTING THE EFFICIENCY OF LEARNING
TURKISH AS A FOREIGN LANGUAGE

Hazirlayan

Ayse GENC

YUKSEK LiSANS TEZi

Danisman

Doc. Dr. Bahadir GULBAHAR

KIRSEHIR-2022



KABUL VE ONAY

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Tirkce ve Sosyal Bilimler
Egitimi Anabilim Dali Tirk¢e Egitimi Bilim Dal1 yiiksek lisans 6grencisi, Ayse GENC
tarafindan hazirlanan “Tiirkceyi Yabanci Dil Olarak Ogrenme Verimliligini Etkileyen
Osretmen Davrams ve Ozellikleri” adli tez calismasi 23.06.2022 tarihinde yapilan
savunma sinavi sonucunda basarili bulunarak jiirimiz tarafindan oybirligi/oycoklugu ile

YUKSEK LISANS TEZI olarak kabul edilmistir.

DaniSman ...........c.oeeeeeeieeieeineinein... (imza)

Dog. Dr. Bahadir GULBAHAR

Dog. Dr. Kiibra SENGUL

Yukaridaki imzalarin, ad1 gecen 68retim iiyelerine ait oldugunu onaylarim.

veeneid 12022
(Imza)
Prof. Dr. Hiiseyin SIMSEK

Enstitl Muduri



BILDIRIM
Hazirladigim tezin tamamen kendi ¢aligmam oldugunu ve her alintiya kaynak
gosterdigimi taahhiit eder, tezimin kagit ve elektronik kopyalarinin Kirsehir Ahi Evran

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii arsivlerinde asagida belirttigim kosullarda

saklanmasina izin verdigimi onaylarim:

O Tezimin tamami her yerden erisime agilabilir.

O Tezim sadece Kirsehir Ahi Evran Universitesi yerleskelerinden erisime
acilabilir.

O Tezimin 3 yil siireyle erisime agilmasini istemiyorum. Bu siirenin sonunda

uzatma i¢in bagvuruda bulunmadigim takdirde, tezimin/raporumun tamami her yerden

erisime acilabilir.

eiid 12022
Ayse GENC

Imza



OZET

TURKCEYi YABANCI DiL OLARAK OGRENMEVERIMLILiGiNi
ETKIiLEYEN OGRETMEN DAVRANIS VEOZELLIKLERIi

YUKSEK LiSANS TEZi
Hazirlayan: Ayse GENC

Damsman: Dog. Dr. Bahadir GULBAHAR
2022 - (X111 +76)

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist
Turkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Anabilim Dah
Tiirkce Egitimi Bilim Dal
Juri
Doc. Dr. Bahadir GULBAHAR
Do¢. Dr. Remzi CAN

Doc. Dr. Kiibra SENGUL

Bu aragtirmanin amaci, Tirkceyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen
Ogretmen davranis ve Ozelliklerini tespit etmektir. Durum caligmast yontemli nitel bu ¢alismanin
evrenini, 2021-2022 akademik yilinda resmi tiniversitelerin Tiirkge 6gretim merkezlerinde Tiirkge
Ogrenen yabanci uyruklu Ogrenciler ve yabanci dil olarak Tiirkge Ggreten Ogretim elemanlari
olusturmaktadir. Calismanin katilimcilarini ise bu evrenden amagli 6rnekleme yontemlerinden
kolay ulasilabilir durum orneklemesi yontemiyle belirlenen elli 6grenci (bir Tiirkge O6gretim
merkezinde Tirkge 6grenen en az A2 seviyesindeki 6grencilerden se¢ilmis) ve yirmi iki 6gretim
elemani (bir Tiirkce gretim merkezinde gorev yapan) olusturmaktadir. Ogrencilerden veriler; odak
grup goriismesi yontemiyle, 6gretim elemanlarindan ise bireysel goriisme yontemiyle toplanmistir.
Calismanin verileri icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Arastirmanin sonunda, Tiirkceyi
yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen 6gretmen davranis ve ozellikleri saptanmustir.
Arastirmadan elde edilen sonuglar, 6gretim elemaninin 6gretimin planlayicisi ve yol gostericisi,
mesleki agidan iyi yetismis olmasi ve dgrencilerin Tiirkgeyi iyi 6grenmeleri i¢in olumlu grenme
ortamlar1 hazirlamasi gerektigine isaret etmektedir. Arastirma iki asamali olarak yiiriitiilmiistiir. ilk
asamada tez konusu ile ilgili hazirlanan 6grenci sorulari, yabanci uyruklu 6grencilere sorularak
cevaplar alinmustir. ikinci asamada ise tez konusu ile ilgili hazirlanan 6gretim elemani sorulari, bu
alanda egitim veren Ogretim elemanlarina sorularak cevaplar alinmistir. Caligmada veriler;
ogrencilerden odak grup goriismesi teknigi ve arastirmacinin hazirladigi goériisme sorulariyla,
Ogretim elemanlarindan ise bireysel goriigme teknigi ve yine aragtirmacinin hazirladigi goriisme
sorulariyla toplanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogrenme, Ogrenme Verimliligi, Yabanci Dil Olarak Tirkge, yabanci dil
olarak Tiirk¢e 6gretimi



ABSTRACT
THE TEACHER BEHAVITOURS AND PROPERTIES AFFECTING
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The aim of this research is to determine teacher behaviors and characteristics that affect the
efficiency of learning Turkish as a foreign language. The universe of this qualitative study with
case study method consists of foreign students who learn Turkish at the Turkish teaching centers of
official universities in the 2021 - 2022 academic year, and instructors who teach Turkish as a
foreign language. The participants of the study consisted of fifty students (selected from at least A2
level students learning Turkish in a Turkish teaching center) and twenty two instructors (working in
a Turkish teaching center) determined by the easily accessible situation sampling method, which is
one of the purposeful sampling methods from this universe. Data from students were collected by
focus group interview method, and from faculty members by individual interview method. The data
of the study were analyzed by content analysis method. At the end of the study, teacher behaviors
and characteristics that affect the efficiency of learning Turkish as a foreign language were
determined. The results obtained from the research indicate that the instructor should be the planner
and guide of the teaching, be well- trained professionally and prepare positive learning
environments for the students to learn Turkish well. The research was carried out in two stages. In
the first stage, students questions about the thesis topic were asked to foreign students and answers
were received. In the second stage, the questions of the instructors prepared about the thesis subject
were asked to the instructors giving education in this field and answers were obtained. Data in the
study; It was collected from the students with the focus group interview technique and interview
guestions to be prepared by the researcher, and from the instructors with the individual interview
technique and interview questions to be prepared by the researcher.

Keywords: Learning, learning efficiency, Turkish as a foreign language, teaching Turkish as a
foreign language.



ON sOz

Bugiinlin ¢aginda hayatin her aninda nasil degisim varsa egitimde de siiratli gelisim
streci gozlemlenmektedir. Bu ylzden evrensel etkilesimin igine girilmektedir. Yabanci
dil 6grenme gereksinimi de bu sebepten dolayi ortaya ¢ikmaktadir. Evrensel gelisim iginde
aktif olan devletlerin lisanlar1 da mecburi olarak 6énemli hale gelmektedir. Dogal olarak
Turkiye ve Turkgenin sayginliginin artmasi Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretiminin

onemini artirmaktadir.

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde tartismasiz en O6nemli gorevlerden biri
ogretmenindir. Ogretmenin bilgisi, kisiligi, karakteri, sif icindeki tutumlar1 6gretimin

aktifligi, stirekliligi ve devamliligi agisindan mihimdir.

Aragtirmanin ana hedefi, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini
etkileyen Ogretmen davranis ve Ozelliklerini tespit etmektir. Bu temel amaca resmi
tiniversitelerin Tiirk¢e 6gretim merkezlerinde Tiirk¢e 6grenen yabanci uyruklu 6grencilerin
ve yabanci dil olarak Tiirkge Ogreten Ogretim elemanlarmin goriisleri ele alinarak
ulasilmaya ¢alisilmistir. Alan yazininda konuyla ilgili yeterli sayida ¢alismanin olmayisi

bu arastirmay1 uygulayicilar ve arastirmacilar agisindan 6nemli kilmaktadir.

Arastirma sonuglarinin yabanci dil olarak Tirkge Ogretimi gorevi ifa edecek
Ogretmenleri yetistirme programlarinin igeriginin belirlenmesine kaynaklik edecegi
diisiiniilen bu arastirmanin gerceklesmesine destek veren ve bana arastirmanin her
asamasinda gilivenen, bu calismayr tamamlamamda en blyik destek¢im saymm hocam
Dog. Dr. Bahadir Giilbahar’a , tez savunmama katilim saglayip katkida bulunan Dog. Dr.
Kiibra Sengul'e ve Do¢. Dr. Remzi Can'a, arastirma igin veri toplamada goénulli olarak
katilan 6grenci ve 6gretim elemanlarina , hayatim boyunca siirekli desteklerini hissettigim
ve bu ¢alismamda bana en biiyiikk destegi veren sevgili annem Yasemin Geng’e, sevgili
babam Mustafa Geng’e, sevgili yol arkadasim can yoldasim  Ramazan Yildiz’a

stikranlarim1 sunmay1 zevkli bir gérev saymaktayim. Hepinize sonsuz tesekkiirler...

Kirsehir - 2022 Ayse GENC
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BOLUM I

1.GIRIS
Son zamanlarda yasanan gelismeler ve gergeklesen gocler, Tiirkiye'yi One
cikarmigtir. Bunun sonucunda ise yabancilarin Tiirk¢eye duyduklari ilgi artmaya
baslamistir. Bu yiizden yabancilara Tiirkge 0gretimi 6zellikle son yillarda iilkemizde
iizerinde durulan bir konu haline gelmistir. Ozellikle yabancilarin Tiirkceyi gesitli
ihtiyaclardan o6tiirii 6grenmek istemeleri, Tiirk¢enin 6gretimini daha da 6nemli hale
getirmistir (Goger, Tabak ve Coskun, 2012). Ulkemizde Tiirkgenin yabanci dil olarak
Ogretimi gorevini yerine getiren dnemli kurum ve kuruluslar yer almaktadir. Bu kurum

ve kuruluslar Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi konusunda 6nemli caligmalar

yapmaktadir (Giiglii, 2000).

Yabanci uyruklu insanlara bagka bir dilin 6gretilmesinin zor bir siire¢ oldugu
bilinmektedir. Bundan dolay1 yabanci uyruklu insanlara Tiirk dilinin 6gretilmesinin
miithim ve tizerinde durulmasi gereken bir konu oldugu siirekli vurgulanmistir.Yabanci
uyruklu insanlarin Tiirkiye'ye alisma siirecinde bazi sikintilar yagadigi bir gergektir. Bu
sebepten dolay1 yabancilara Tiirkce Ogretmek, onemli bir gorev haline gelmistir.
Hedeflenen amaglar1 basariya ulastirmak ve kaliteli Ogrenciler yetistirmek igin
tiniversiteler, Tirkcenin yabanci dil olarak Ogretimini ciddi olarak ele almig ve

Tiirkgenin 6gretimi son yillarda biiyiik bir ivme kaydetmistir (Agik, 2008).

Ulkemizde yasanan politik ve sosyo - ekonomik gelismeler yabanci uyruklu
insanlara Tiirk dilinin 6gretilmesinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Seri bir sekilde
degisen ve gelisen haberlesme gerecleri de fazla kiiltiirsellik gereksinimini ortaya
cikarmistir. Fazla kiiltiirliliikk ise baska milletlerin dilini 6grenmekten gecer. Sonug
olarak bagka bir iilkenin dilini 6grenmek, kiiltiirel etkilesim acisindan ciddi bir rol oynar

(Avci, 2010).

Dil 6gretimi, 6grenci ve 6gretmen olmak iizere iki 6nemli boyuttan olusur ve bu
boyutlar basariy1 etkilemektedir. Bu durum TUlrkcenin yabanci dil olarak 6gretiminde de
gecerlidir. Ulkemizde Tiirkce 6grenmek isteyenlerin sayisi arttikca dogal olarak bu
egitimi veren kurum ve kuruluslarin sayisi da artig gostermistir. Bu durum da bu alanda
egitim verecek olan nitelikli egitmenlere duyulan ihtiyaci g6zler online sermektedir
(Balc1 ve Melanlioglu, 2016).



Ciftei' ye (2011) gore derslerde hangi arag gerec kullanilirsa kullanilsin bunlarin higbiri
ogretmen kadar etkili degildir.

Gilinlimiizde cagdaglagsmanin etkisiyle dil 6gretiminde dgretici rollerinin degistigi
goriilmektedir. Ogretmenlik sadece bilgi aktarimi degil; 6grenci ile duygu, diisiince

paylasimi ve olumlu iletisim kurma gibi farkli anlamlar tasimaktadir (Avci, 2010).

Mete ve Girsoy (2013) Ogretmenlerin sahip olduklar1 bilgi ve becerilerin
ogrenmeyi etkileyen dnemli bir etken oldugunu dile getirmistir. Ogretmen niteliklerinin
O0grenmeye etkisini ortaya cikaran bulgularin artmasiyla 6gretmen nitelikleri {izerine

yapilan ¢alismalarda da artis yaganmastir.

Ogretmenlerin sahip olmas: gereken nitelikler sadece iilkemizde degil,
dunyadaki biitiin tilkelerde giindem olmustur. Son zamanlarda ise Tiirk¢enin yabanci
dil olarak o6gretimi ve bu alanlarda nitelikli 6gretmen yetistirilmesi konusuna
yogunlasilmistir. Tiirkgeyi yabanci uyruklu insanlara dgretecek akademisyenler belli

ozelliklere sahip olmalidir (Barin, 2010).

Goger (2013) ise Tiirkgeyi yabanci uyruklu insanlara 6gretmekle vazifelendirilen
egitimcilerin amaglanan hedeflere ve aktif 6gretici niteliklerine ulasamamalarinin biiyiik

bir sorun oldugunu dile getirmistir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen 6gretmen davranis
ve Ozelliklerinin tespit edilmesi amaciyla gergeklestirilen bu aragtirmanin alana onemli

katk1 saglayacagi diigiiniilmektedir.
1.1 . ARASTIRMANIN PROBLEMI

Bu arastirmada Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen
ogretmen davranig ve Gzelliklerini tespit etmek amaglanmistir. Bu amaca bagli olarak
aragtirmanin hipotezi “Tlrk¢eyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen
O0gretmen davraniglar1 ve Ozellikleri vardir”. Arastirmanin temel problem ciimlesi ise
“Tlirkceyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen 6gretmen davranis ve

Ozellikleri nelerdir?” seklinde olusturulmustur.

Egitim belirlenen amaglarin gergeklesmesi igin yapilan uygulama ve degerlendirme
islevleri ile uygun ilke, kuram, yontem ve modellerden hareketle sinif igerisinde

yuratilen sistematik ve bilingli etkinlikler olarak ifade edilmektedir (Agaoglu, 2004).
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Sinif, bir 6grencinin okulda harcadig1 vaktin ¢cok énemli bir bolumini gegirdigi
bir yasam ve 6grenme alanidir. Siif, 6grencilerin g¢esitli gereksinimlerini giderecekleri

ve ortamdan haz alacaklar1 bir 6grenme ortami olarak olusturulmalidir (Yilman, 2006).

Sinif ortaminda istenmeyen davranislarin ¢ikmasini engelleyici genel modeller
veya yaklagimlar bulunmaktadir (Basar, 2001). Bu modeller istenmeyen ogrenci
davraniglarinda nasil yaklasilacagini degil, daha istenmeyen Ogrenci davranisi
cikmamasi veya en az diizeyde gortlmesi igin bulunmakta ve simif ortami buna gore
sekillenmektedir (Unal ve Ada, 2008).

Tepkisel Model: Bireysel bir yaklasimdir ve tepki karsit tepki
dogurabileceginden dikkatli kullanilmalidir. Bu yaklagimin daha ¢ok, simif yonetimi

bilgisi az ve deneyimsiz Ogretmenler tarafindan kullanildigi goriilmektedir (Arslan,

2014).

Onlemsel Model: Onlemsel modelin devamli olarak kullanilmasi, égrencilerin
gercek hayatta karsilasabilecekleri sorunlar karsisinda zayif kalmalarina ve egitim

ortamindan sikilmalarina neden olabilmektedir (Akan, 2010).

Gelisimsel Model: Bu yaklasima sistem yaklagimi da denilmektedir.Sistem, i¢
ve dis cevreden girdileri alarak, isleyerek toplumsal ihtiyaglara ve beklentilere uygun

bireyler yetistirmeyi amaglar (Unal ve Ada, 2008 ,s.61).

Batinsel Model: Bu model 6greticinin 6grenim yasantilarinda yer yer tepkisel

modeli veya Onlemsel modeli ya da gelisimsel modeli kullanmas: olarak da

tanimlanabilmektedir (Akan, 2010).

Egitim — 6gretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde islenmesi i¢in her 6gretmenin
sinifinda ders anlatirken kullandigi bir yonteminin olmasi gerekir. Ogretmenin
kullandig1 bu sinif yonetimi stratejisi ile istenmeyen 6grenci davraniglarinin olugsmasinin
engellenmesi ve olumsuz hareketler olusmussa duzeltilmesi gerekir. Aksi durumda,

dgretmenin kendisi olumsuz 6grenci davranislarmin nedeni olabilir (Oztirk, 2002).

Ogretmen istenmeyen dgrenci davranisina hemen karismamali ve s6zlii olmayan
mesajlar gondererek 6grenciye davraniglarinin farkina varmasi i¢in zaman ayirmalidir.
Ogrenci davranislari  devam ediyorsa ve dgretmenin miidahale etmesi gereken bir

durum olursa 6gretmen Ogrencisiyle bire bir goriiserek Ogrencisine vakit ayirmalidir



(Aksoy, 2001).

Arastirmalarda genel olarak istenmeyen O&grenci davraniglart su sekilde

stralanmigtir:

Ogretmen — dgrenci iliskilerinden kaynakli

Ogrenci — 6grenci iliskilerinden kaynakli

Akademik sorumluluklari yerine getirememekten kaynakl
Genel sinif kurallariin ihlalinden kaynakli

Derse kars ilgisizlikten kaynakl

Arag — gereci yanlig kullanmaktan kaynakli

SR N N N N NN

Dis faktorlerden kaynakli

olarak kavramsallastirilmis ve 6gretmen tepkileri ise genel olarak goz temasi,
gormezden gelmek , fiziki etkilesim, Ggrenciyi tersleme, cezalandirma, G6grenciyle

goriisme, 6grenciyi mahrum etme ve uyarma seklinde siralanmistir (Erdogan, 2003).

Ogrencilere saptanan amaglar dogrultusunda dili 6gretmede bulunduklari
konumun sosyo - ¢evresel durumu, yararlanilan materyalin 6zelligi, egitmenin egitim
bilimindeki durumu, ailevi iliskileri, 6grencinin 6zellikleri biiylik 6nem tagimaktadir.
Bunlardan en 6nemlisi ise egitmenin dil becerilerini 6gretme yeterliligidir (Gocer,

2009).

Kalic1 egitimi saglamak amaciyla egitim materyallerinden faydalanmak gerekir.
Egitim materyallerinden faydalanmak, egitim - 6gretim surecinde 6grenimsel hedeflerin
ortaya c¢ikmasina bizzat katki saglar. Egitmenlerin ders sirasinda faydalanacaklari
egitim materyallerinin tercihinde bu egitici hedefleri kullanmas1 ¢ok énemlidir (Kazu
ve Yesilyurt, 2008).

Nitelikli egitici gerek 6grencilerine gerekse de okuluna karsi sahsi yukimlilik
hissiyati igindedir. Egitmenlerin gerek okulu gerekse 6grencilerinin istikbali amaciyla
benligini ortaya koymasi, egitim kurumlarimin en belirgin niteliklerdendir. Egitmen ,

dgrencilerinin yarinlari igin nitelikli bir egitim ortami olusturur (Ozdemir, 2002).
1.2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bu arastirmada Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen

O0gretmen davranig ve 6zelliklerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amaca bagl olarak
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aragtirmanin hipotezi “Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen
Ogretmen davraniglar1 ve Ozellikleri vardir” seklinde olusturulmustur. Arastirmanin
temel problem cuimlesi ise “Turkceyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen

ogretmen davranis ve ozellikleri nelerdir?” seklinde olusturulmustur.

Ogretim; egitmen etkinliklerinin projeli , tasarimli, yontemli ve tertipli bir
sekilde aktarimdir. Ogretimin ilk hedefi insanligin koca evrende gorevlerini
yapmalarina yardimci olmaktir. Degisen yer kiireye ayak uydurmak, evrene ulagmak
icin degisim ve gelisimlerden bahsedilirken yenilikleri yakalamak amaciyla 6gretim
faaliyetleriyle gelisecek sahislarin arastirmaci, sorgulayici, problemleri ¢oziimleyici,
yeni bilgilere ulagmak amaci olan, yeni bilgileri tlretebilen, teknolojiye ayak
uydurabilen, teknolojiden vyararlanabilen , zihninden gecirdiklerini aktarabilen, grup
faaliyetlerine katilabilen vb. kriterlere hakim olmak sartlar1 aranmaktadir (Kavcar,
1999).

Ogretim yonteminin  gayesi; kendini gelistirmis, yetistirmis egitmenlerle
saglanir. Egitmenler; 6gretimin hazirlanmasindan, takip edilmesinden herkesten once
mesullerdir . Yetenekli egitmenlerin bolum tecribesi ve egitim bilimindeki bilgileri
zirveye ulagmalidir. Egitmen samimi, tutarli, hdlden anlayan, sevgi dolu, mutevazi,
uzlasimci Ozellikler sergileyen kisidir. Iyi bir egitmenin, 6grencileri ile kaliteli iliskiler
kurmasi, aktaracagi bilgi ile ilgili egitim planlamasi yapmasi, ¢aga uygun egitim
teorilerini kullanmas1 gerekir . Egitmenler, gelecegi sekillendiren insanlardir. Egitmen
bilgisi, becerisi ve davranislariyla 6grencilerin 6gretimini Ustlenirken 6bir taraftan da

hareketleri ile 6grencileri tesir altina alir (Dilekmen, 2008).

Egitmenin sevecen, hosgoriilii, tahammullli olusu 6grencileri faydali diisiinceye
yOneltecek, tam tersi bir durum ise 6grencilerde negatif yanki uyandiracaktir. Egitim,
zamaninda kendisine yiiklenen yiikiimlilikler bakimindan egitmenler i¢in énemli bir
konumdadir . Ilerlemenin ve ¢aga ayak uydurmanin dikkate deger yani hig siiphesiz

insanogludur. insanoglunu egiten ise hig siiphesiz basaril1 bir egitmendir (GUgli, 2000).

Egitmen c¢ok onemli bir unsurdur. Egitmen smifin idaresi agisindan smifi
Ogretim i¢in hazir hale getirir. Egitimi diizenli ve sistemli hale getirir. Kaya (2002),

egitmenlerin tavirlarinin 6grenciler agisindan mithim bir tesir yarattigini savunur.

Dil egitimi hem O6grenci hem de egitmen agisindan ¢ok Onemlidir. Gerek



egitmen gerekse de 6grenci egitimdeki gidisat1 bizzat tesir altina alir . Farkli maksatlar
dolayisiyla Tiirk dilini 6grenmeyi iSteyenlerin sayisinin artisi, gerek iilkemizde gerekse
de bagka iilkelerde Tiirk dilini 6greten kurslarin ve kuruluslarin sayisinin artisina neden
olmustur. Tirk¢e Ogretecek egitmen gereksinimlerinin dikkate alinmasi bu yuzden
o6nemli Dbir durumdur. Derslerde ne ogretilirse Ogretilsin, hangi materyallerden
yararlanilirsa yararlanilsin egitim ve dgretimde basariya ulagsmada egitmen kadar tesirli

olamaz (Ciftci, 2011).

Ogretim faaliyetlerindeki degisimlere paralel olarak degisen dil egitiminde de
egitmenlerin farkli roller yiiklenmesi ka¢inilmazdir. Dil egiticileri icin gelinen bu
durum; 6grencilerin - morallerini yikseltmeye, 6grencileri siniftaki faaliyetlerde etkin
hale getirmeye, 6grenilen dilde aktif hale gelmelerine katki saglayacaktir (Balci ve
Melanlioglu 2016).

Yabanci uyruklu insanlara TUrkge egitiminde, farkli devletlerden gelen ve farkli
yastaki ogrencilerle karsilasilmaktadir. TUrk dilini yabanci uyruklu insanlara 6greten
egitmenlerin  belirli  6zellikleri barindirmasi  gereklidir. Hemen hemen bitin
egitmenlerde bulunan bu oOzellikler, 6zellikle yabanci uyruklu insanlara Tirk dilini
ogretecek egitmenlerde daha fazla bulunmalidir (Barmm, 2010). Buradan hareketle
Tirkceyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen Ogretmen davranis ve
Ozelliklerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu arastirmanin yabanci dil olarak Tiirkce
Ogretimi alanmma ve bu alanda Tiirkgceyi yabanci dil olarak ogretecek nitelikli

Ogretmenlerin yetistirilmesine faydali olacag: diisiiniilmektedir.
1.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu arastirma 2021 — 2022 akademik yilinda Kirsehir Ahi Evran Universitesi
Tiirkce ve Yabanci Dil Ogretimi Arastirma ve Merkezinde (KAEU TOMER) , Gazi
Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretimi Arastirma ve Merkezinde Tiirkge dgrenen
en az A2 dizeyindeki elli yabanci uyruklu égrenci ve farkli TOMER’lerde gorev

yapmakta olan yirmi iki 6gretim elemani ile sinirlidir.

Bu aragtirmanin ana amact Tiirk¢eyi yabanci dil olarak §grenme verimliligini

etkileyen 6gretmen davranig ve 6zelliklerinin belirlenmesidir.Bu amag¢ dogrultusunda,

v' Kirgehir Ahi Evran Universitesi ve Gazi Universitesi Yabanci Dil Ogretimi

Arastirma ve Merkezinde 6grenim goren en az A2 diizeyindeki elli yabanci
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uyruklu dgrenci ve farkli TOMER’lerde gorev yapmakta olan yirmi iki dgretim
eleman1 ile yapilan goriigmeler, uygulanan goriisme formlar1 ve goriigme
formunda belirtilen gériisme boyutlari ile sinirli tutulmustur.

v' Ayrica calisma evreni Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenen sadece iki
universitedeki en az A2 duzeyindeki elli yabanci uyruklu 6grenci ile sinirli
oldugundan bulgularin benzer ortamlara genellenebilme diizeyi sinirlidir.

v' Arastirmada veriler; Ogrencilerden odak grup goOriismesi teknigi ve
arastirmacinin hazirladigi goriisme sorulariyla , 6gretim elemanlarindan ise
bireysel goriisme teknigi ve yine arastirmacinin hazirladigr goriisme formu
sorulartyla toplanilmistir. Belirtilen veri toplama araglarinin disinda diger veri

toplama araglarindan yararlanilmamasi ¢alismanin siirhiliklarindandir.
1.4.SAYILTILAR

Arastirmanin planlanmasinda, uygulanmasinda, verilerin saglikli bir sekilde analiz

edilmesinde birtakim varsayimlardan yola ¢ikilmistir:

v' Arastirmaya katilan yabanci uyruklu 6grenciler odak grup goriismelerindeki ve
goriisme formundaki sorulara samimi ve dogru cevaplar vermislerdir.

v’ Arastirmaya katilan farkli TOMER’lerde gorev yapmakta olan oOgretim
elemanlar1 kendileriyle yapilan bireysel goriismelerde ve goriisme formlarinda

kendilerine yoneltilen sorulara samimi ve dogru cevaplar vermislerdir.
1.5. TANIMLAR

Dil: insanlar icin uzlasmay: saglayan, konusmay1 saglayan, sahsina has 6zelligi
bulunan, bu o6zellikler icinde ilerleyen, hareketli bir varliktir; kbkeni ise ¢ok eski olan
bir iletisim aracidir. Dil, insanoglunun uzlagsmasmi saglayan en ©onemli aragtir.
Insanoglu; fikirlerini, yorumlarii sézciiklerle hazirlayip baska bireylere dil aracihigiyla
aktarim yapmaktadir. Topluluklari bir arada tutmaya yarayan ve yasam tarzlarini,
gelenek ve gorenekleri, inaniglart kusaktan kusaga ulastiran, insanlar1 uzlastiran bir
aractir . Dil olmadig1 zaman insanoglu hayatini siirdiiremez, uzlasamaz bu ylizden dil

burada aktif rol oynayarak énemli bir gorev Ustlenir (Barin, 2004).

Dil, topluluklar1 millete doniistiiren baglantiyr saglayarak bir koprii gorevi
ustlenmektedir. Sahislart milletine vatanina baglayarak, nesilden nesile aktarilarak

gelen dil, gelecek ile mazi arasinda bir bag olusturur. Kiiltiirleri ortaya ¢ikaran dildir, dil
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ile kiiltiir arasinda kuvvetli bir bag vardir. Dili kudretli olmayan toplumlar glgsuz ve
zay1f kalirlar (Bozkurt, 2005).

Ana Dili: Her sahis belirli bir toplumun bireylerindendir. Cocuklar, dogup
biiyiidiigii bolgede herkes tarafindan konusulmakta olan dili edinmeye baslar. Bu dile
"ana dili" denir. Ana dili ozellikle annelerden, babalardan kisacasi birinci derece
yakinlardan &grenilmektedir. Ilerleyen yillarda miinasebet kurulan kisilerle ve ¢evreden

edinilenlerle ilerlemeye baslar (Boliikbag, 2004).

Yabanc1 Dil: Bir kimsenin kendi konustugu dil disinda 6grendigi veya
ogrenmek istedigi ikinci bir dildir. Dil bilimi alanindaki arastirmalar sonucu, yabanci

dilin ¢ikis tarihinin ne zaman oldugu belli degildir (Yolcu, 2002).

Dil Edinimi - Ogrenimi: Her bir sahsm dogdugu an itibari ile sagladig
kapasite durumuyla ilgilidir. Insanlar ana dil tecrlibesini ¢ok etkin kullanirlar.
Sozclklerin  secilmesi, pargalarin tamamlanmasi, beyin fonksiyonlarinin dile
aktarilmasi ve tampon bolge olusturulmasi ile dil sayesinde iletisim saglanir. Ebeveyn
tutumu, sosyo - ekonomik ve cevresel etkiler 1s1ginda dil edinimi saglanir (Alyillmaz ve
Sengiil, 2017).

Ogrenim: Belli bir alanda, belirli gayeler maksadiyla, is icin yeterli egitim
saglanarak gerceklestirilen faaliyetlerdir. Ogrenci ya da sahislarin belirli mevzulari;
belirli bir hedefle, programli ve diizenli bir sekilde 6grenmek istemesidir. Birey bunu

kendi hiir iradesiyle gergeklestirir. Kasitli bir durum s6z konusu olamaz (Yolcu, 2002).

Ogretim: Belirli hedefler maksadiyla gerekli malumatlarin verilmesidir.
Ogretim amacinin basariya ulasmasi igin programli, sistemli, hakimiyetli olarak okul,
kurs ya da egitici, 0gretici nezaretinde gergeklestirilmis olmasi lazimdir (Bdliikbas,

2004).

Yabanci dil egitimi , O0gretimi goz Oniine alindiginda 6grenim ve Ggretim
mecburidir. Ogrenim mevzusu sahsin kendi biinyesiyle ilgilidir. Bireyin girisim ve

miicadeleleri 5nem arz eder. Ogretim ise daha karisik bir faaliyettir (Bozkurt, 2005).



BOLUM I
2. KAVRAMSAL / KURAMSAL ACIKLAMALAR VE ILGILI LITERATUR
2.1. KONU ILE ILGILi ARASTIRMALAR
2.1.1. Konuyla Ilgili Yurt i¢inde Yapilan Calismalar

Barin'in, Cangal'in ve Basar'in (2017) yaptig1 arastirmada yapilan ¢alismalardan
hareketle Tiirkgenin yabanci dil olarak dgretimi 6zel alan yeterlilikleri ile ilgili bir 6neri
hazirlanmis, bu Oneriyle alanda gergeklestirilecek benzer caligmalara yol gdstermek
amaclanmistir. Nitel bir arastirma olan bu c¢alismada Milli Egitim Bakanligi'nin
hazirladig1 6zel alan yeterlik caligmalarindan hareketle ortaya konan "Yabancilara

Tiirkce Ogretmeni Ozel Alan Yeterlikleri" belirlenmistir.

Barin, Cangal ve Basar (2017) yaptiklar1 bu ¢alisma sonucunda yabanci dil
olarak Tiirk¢e 0gretimi alaninda gorev alacak egitimcilerin Tiirk¢eye ve Tiirk kiiltiiriine
hakim, ogretmenlik bilgisi yeterli ve Tiirkiye'yi en iyi sekilde temsil edecek sekilde
yetistirilmeleri gerektigini dile getirmislerdir. Ayrica alanda gorev alacak egitimcilerin
Ozel alan yeterliklerin belirlenmesi ve arastirmalarin bu yeterliliklere gore yapilmasinin

onemli oldugunu dile getirmislerdir.

Demirel ve Yalgin'n (2021) yaptig1 nitel olan bu arastirmada Tiirk¢ce Sgreten
egitmenlerin diislinceleri esas alinarak yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin

Ogrenmesini etkileyen etkenlerin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaistir.

Demirel ve Yal¢in (2021) 6grencilerin 6grenmesini etkileyen etkenleri su sekilde

siralamislardir:

Ogrenen kisinin nitelikleri

Ogreten egitmenin nitelikleri

Ogrenim sirasinda kullanilan arag ve gerecler

Tiirk¢e ve 6grenen kisinin ana dili arasindaki benzerlik orant
Dil 6grendikten sonra doniitiin gerceklesip gergeklesmedigi
Ogrenme sirasindaki durum ve sartlar

Ogrenen kisinin dil 6grenmeye yatkinlig

Ana dildeki basarisi

NSNS NERN

Modern ¢ag ile uyumu



Demirel ve Yalgin (2021) yaptiklar1 arastirma sonucunda egitimcilerin
Ozelliklerinin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen Ogrencilerin 0grenmesini etkileyen

onemli bir unsur oldugunu dile getirmis, dgreticilerin cevaplarina gore:

Egitimcinin alan bilgisi
Kisilik 6zellikleri
Teknolojik yeterligi
Yasi, tutumu
Psikolojisi

Kiiltiirel donanimi

SRS ]S

Egitim bilgisi ve pedagojik yeterliginin, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin

O0grenmesini etkiledigini belirlemiglerdir.

Deregézii'niin (2022) yaptigi ¢alisma nitel bir c¢alismadir ve bu g¢alismada
dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Bu ¢aligmada yabanci uyruklu kisilere Tiirkce

Ogreten egitmenlerin 6zelliklerinin saptanmasi amaglanmastir.

Deregozii (2022) bu calismada yabanci uyruklu kisilere Tiirkge Ogreten
egitmenlerin 6zelliklerini su sekilde siralamistir: Deregozii'niin (2022) yaptigl ¢alisma
nitel bir c¢alismadir ve bu c¢alismada dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Bu
calismada yabanci uyruklu kisilere Tiirkge Ogreten egitmenlerin 0Ozelliklerinin

saptanmasi amaglanmuistir.

Ogrencinin durumuna gore ders akist hazirlanmalidir.

Ogrencinin ge¢misteki donanimi1 ve bilgisine gére 6gretim gerceklestirilmelidir.
Ogrencinin yasina ve kapasitesine gére malzeme ve kitaplar kullanmalidir.
Ogrencinin rutin yasamia gore faaliyetlerde bulunmalidar.

Ogretirken dgrenciye uygun dgretme ortami hazirlamalidir.

Ogrenciyi 6gretme esnasinda motive etmelidir.

Teknolojiden yararlanarak kalic1 6gretime ulagmalidir.

Ogretmen iletisimsel 6zelliklerde aktif olmalidir grenciye kars.

Ogretmen dikkat ¢ekici dersleri aktif kullanmalidr.

Ogretmenin derse hakim olmasi gerek.

N N N N N N N N N N

Ogretmen kisisel faaliyetlerde ve topluluk faaliyetlerinde dgrencilere aktif rol

dagitmalidir.

<\

Kisisel dersler vermelidir 6grencilere.
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Goéger'in (2009) yaptigi bu arastirma nitel bir arastirma olup arastirmada

goriisme ve gozlem yontemi kullanilmistir. Bu arastirmada yabanci uyruklu kisilere

Turkce 6gretirken egitmenin egitim bilimindeki yeterliginin saptanmasi amaglanmustir.

ASEENEE NN

Goger (2009) arastirma sonuglarina gore sunlara ulagmstir:

Dil egitimi esnasinda geri doniit saglanmalidir.

Egitmen Ogrenciyi iyi tanmimali, yetistigi ¢cevreye gore 6grenciyi baz almalidir.
Saglikli bir egitim ortam1 olugturmalidir.

Ogretim esnasinda degisik arac ve gereclerden yararlanarak ogretimi caga
uygun ve modern bir sekilde gegmis ve gelecek ile harmanlayarak karma bir

egitim modeli olusturmalidir.

Yildiz ve Tepeli'nin (2014) yaptiklar1 ¢alismanin amaci yabancilara Tirkce

Ogreten Ogretim elemanlarinin yeterliliklerini 6grenci algilar iizerinden belirlemektir.

Bu caligmada nitel ve nicel arastirma yontemleri harmanlanarak karma arastirma

yontemi kullanilmistir. Arastirmanin nicel boyutunda anket yontemi, nitel boyutunda

goriisme teknigi kullanilmstir.

Yildiz ve Tepeli'nin (2014) yaptiklar1 bu ¢alismada 6gretmen yeterlilik algilari

incelendiginde su sonuclara ulagilmistir:

ISR N NN N SR

Cagdas egitimden yararlanmali.

Caga uygun kaynaklar kullanmal1 derslerde.

Ogrencilere dogru kaynaklar tavsiye etmeli.

Ogrencileri gesitli etkinliklerle sosyallestirmeli.

Ogrencileri dersten sogutmamali.

Ogrencilerin aileleri ile baglant1 kurarak dgrenciye bir ebeveyn gibi yaklagmali.
Ogrenci memleketinden uzak oldugu i¢in ona memleketinden uzakta oldugunu
hissettirmemeli.

Ogretmen ogrenciye ders anlatirken kendi yeterliligi iizerinde durarak eksik

oldugu durumlarda kendini tamamlamalidir.

Ozer ve Korkmaz'in (2016) yaptig1 calismadaki amag, iilkemizdeki yabanci

uyruklu kisilere Tiirk¢e 6gretirken 6grenenin basarisini etkileyen negatif ve pozitif
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etkenlere ulasarak bu etkenlerin yabanci dil egitimine yansimalarini ¢ézmektir.

Ozer ve Korkmaz'a (2016) gore dil dgretirken asagidaki negatif nedenler pozitife

doniistirse daha saglikli bir dil 6gretimi olusturulur.

NN N N RN

Ogrenciyle alay etmek.

Ogrenciye sert sozler soylemek.
Ogrenciye siddet uygulamak.

Ogrenci hata yaptiginda baski uygulamak.
Ogrenciyi fazla ders ile dersten sogutmak.

Ogrenciye ders anlatirken dersi sikic1 bir sekilde anlatmak.

Bu negatif nedenlerin pozitife doniistiiriilmesi kanitina varilmistir.

Mete ve Giirsoy'un (2013) yaptiklar1 bu arastirmada nitel ve nicel desen birlikte

kullanilmistir. Bu arastirmada MEB'in (2008) "Ogretmenlerin 6zel alanlariyla ilgili

o0gretmenlik meslegini etkili ve verimli bicimde yerine getirebilmek i¢in alanlara

0zgu sahip olunmasi gereken bilgi, beceri, tutum ve degerler" olarak tanimladigi

yeterlikleri Tiirk¢eyi yabanci dil olarak Ogreten Ogretmenler igin belirlemek ve

performans gdstergelerine verilen 6nem derecesini arastirarak konuya iligskin

Oneriler gelistirebilmek amacglanmistir.

Mete ve Giirsoy (2013) yaptiklar arastirma kapsaminda yapilan goriismelerden

ogretmen yeterliliklerine iliskin su sonuglara ulagmiglardir:

v

(\

Ogretmen hedefe uygun materyal secme ve secilen materyali uyarlama
yeterliligine sahip olmalidir.

Ogretmenler dort temel dil becerisi yeterliligine sahip olmalidur.
Ogretmenler kiiltiirel donanima sahip olmalidir.

Ogretmenler dersin planlanmasinda dort temel beceriyi dikkate almali ve
gelistirmelidir.

Ogretmen, dgrenciyi motive etmelidir.

Ogretmen, mevcut olan tiim yontem ve teknikleri sire¢ ve ortama
uyarlayarak kullanmalidir.

Ogretmen teknolojiden faydalanmalidir.

Ogretmen dil 6gretimini siif dis1 uygulamalarla da desteklemelidir.
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Giiler (2012) yaptig1 bu calismada yabancilara Tiirkge 6gretiminde "0gretmen"

unsurunu ele almistir. Yapilan bu ¢alismada su sonuglara ulagilmistir:

v' Ogretmen dili gretecek kitleyi iyi tanimal.

v' Tirkgeyi yabanci dil olarak Ogretecek olan Ogretmen, Tiirk diline hakim
olmalidur.

v' Ogretmen tavir ve davraniglariyla 6grenciye drnek olmalidir.

v" Ogretmen Tiirk kiiltiirii hakkinda donanimli olmalidar.

Barin (2010) yaptig1 calismada yabancilara Tiirkge Ogretiminde Ogretmen

yeterligi konusunu ele almigtir. Bu konuda sunlari dile getirmistir:

v' Yabanci Ogrencilere Tirk dilini o6gretmek i¢in belli 6zelliklere sahip
olunmalidir.

v' Bu alanda gorev alacak akademisyenler Tiirkge egitimi ve Ogretimi dalinda
uzman olmali, ¢aga uygun 6gretim tarzlarini ve teorilerini bilmelidir.

v' Ogretmenler degisik metot, teori ve becerilere sahip olmalidir.

Benhiir (2006) yaptigi c¢alismada Tiirk dilinin yabancilara Ogretiminde
Ogretmenin ¢ok onemli etkisi ve katkis1 oldugunu dile getirmistir. Yabanci uyruklu
kisilere Tiirkce Ogretecek Ogretmenlerin yeterince donanimli ve tecriibeli olmasi
gerektigini ve bu alanda egitim verecek 6gretmenlerin gelismesinde, iyi bir egitici

konumuna gelmesinde tiniversitelerin 6nemli bir gérev iistlendigini dile getirmistir.
2.2. OGRETIM

Bir dilin aktif sekilde egitimini ve Ogretimini vermek icin gerekli egitim ve
ogretim plani saglanmalidir. Ogretilen dil her haliyle anlatilmalidir ¢iinkii her 6grenci
farklidir. Her Ogrenciye hitap edilmelidir. Burada egiticiye c¢ok bilyiik gorevler
diismektedir. Tiirk dilini yabanci uyruklu kisilere Ogretirken Ogrencilerin seviyesine
inilmelidir. Aksi halde 6grenciye tepeden bakan bir egiticinin sagladigi 6gretim saglikli
olmaz (Karababa, 2009).

Higbir dgretim etkinligi dil dgretimi igin tek basina yeterlilik saglayamaz. Dil
ogretiminde basarili noktaya gelinebilmesi i¢in dil dgreten kisilerin dgrenenlerin zeka
seviyelerini, alanlarini, O6grenme hizlarim1 kisacas1 bireysel farkliliklarini dikkate

almalar1 gerekmektedir. Dil 6grenenlerin beklenti ve ihtiyaglarini saptamak, onlarin dile
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kars1 giidiilenmelerinde ve 6grenme yasantilarin1 duygusal agidan tamamlamada biyuk
bir vazife Gstlenir (Sahin, 2014).

Dil Ogrenenlerin bedensel, duygusal ve zihinsel yonden &grenmeye hazir
olmalari; dil Ogretiminde tizerinde durulmasi gerecken baska bir Ozelliktir. Dil
Ogretiminin gergeklesmesi igin zihinsel yetigkinlik, bedensel uygunluk ve duygusal
reaksiyonlar ¢ok onemlidir. Bu kriterler dikkate alinmadiginda basarisizlik, dile karst
kaygi, hayal kirikligi, nefret gibi olumsuz duygu ve tepkiler ortaya ¢ikar. Ogretme
O0grenme ortaminda basarili bir dil 6gretiminin gergeklestirilebilmesi i¢in Ogreticilerin
dikkate almasi gereken temel Ogretim ilkeleri bulunmaktadir (Bozkurt, 2005). Bu

ilkeleri soyle siralayabiliriz:
Yakindan Uzaga Ilkesi

Yabanci dil 68renen bir kisinin en yakin ¢evresinde gordiigii, tanidigi, bildigi ve
hissettigi nesne ; kisi ve olaylarla 6grendigi dile ait nesne, kisi ve olaylar arasinda
baglant1 kurmasini gerektirir . Yabanci dil 6grenen kisi, iginde bulundugu ¢evreyle ilgili
gecirmis oldugu somut yasantilarim 6grendigi yabanci dile iletir. Ogrenciye yeni
ogrendigi dildeki bilmedigi, anlamadigi toplumsal ve kiiltiirel degerlere ait unsurlari
ogretmeye caligmak; dil 6gretim siirecini gii¢lestirerek karigik duruma getirir. Bu
ilkede gegen yakin sozcligii sadece yer ve yerlesim diizeniyle ilgili bir anlam
tasimamaktadir. Ogrenci, yasadig1 ¢cag1 ve yasadigi ¢agin sartlarin1 anlamadan eskiden
olup bitenleri ve gelecekte olanlar1 algilayamaz. Dil 6gretiminde bireyin hakim oldugu
Iyl 6grenmesi gerekir. Tirk dilini yabanci uyruklu insanlara 6gretirken Turkgeyi bilen
ve belli bir dizeyde Tirkce 6grenmeye gayretli bir yabanciya kolaylikla okuyup
anlayabilecegi, okumakta ya da dinlemekte zorlanmayacagi giincel bir edebiyat Grinun(
okutmak yerine Tiirkgenin eski donemlerine ait, anlasilmasi ve telaffuzu 6grenci igin
zor olan bir edebiyat {iriiniinii okutmak, dgrencinin okuma anlama basarisini olumsuz
yonde etkileyecektir. Yabanci dil 6gretiminde bdyle bir tutum, 6gretimin yakindan

uzaga ilkesiyle ¢elismektedir (Boliikbas, 2004).
Kolaydan Zora, Basitten Karmasiga Ilkesi

Dil 6gretiminde yavas hamlelerle gelismeyi ve asamaliligi dile getiren kriterdir.

Ogrenci bir kavrami ya da sézciigii bilmeden ona, bu kavram ve sdzciigii baz alan baska

14



kavram ve sozciikler ogretilmemelidir. Yoksa yasanacak olan basarisizlik hissi,
ogrencinin sonraki O0grenme durumuna zararli yonde tesir edecektir. Yabanci dil
Ogrenen bir kisiye yapamayacagi gorevler vermek ve ondan basar1 istemek bu ilkeye
aykiridir. En ufak bir basarimin bile 6grencinin 6grenme istegine yapacagi olumlu fayda
dikkate alinirsa bu ilkeye gore davranmanin dil 6grenme basarisindaki 6z giiven ve
yeterlilik duygularinin gelisimine ne kadar katki saglayacagi kanitlanmis olur (Erdem,
2009).

Somuttan Soyuta ilkesi

Yabanct dil Ogretiminde somut bilgilerin Ogretilmeden soyut diislincelerin
Ogretilemeyecegini ve tiimevarima dayali bir sistem i¢inde yabanci dil 6gretiminin
gerceklestirilmesi gerektigini esas alan ilkedir. Ozellikle kiiciik yaslarda zihinle somut
nesneler arasinda daha ciddi bir minasebet bulunmaktadir. Kii¢iik yastaki bir ¢ocuga
yabanci dil 6gretirken bu ilkenin 6nemsenmesi gerekmektedir (Sahin, 2014). Bu ilkeyle
yabanci dil 6gretmeye ¢alisirken klise diyaloglar ve s6z tekrarlarindan faydalanilmali

ve tiimevarimei bir yol izlenmelidir (Géger ve Mogul, 2011).
Bilinenden Bilinmeyene Ilkesi

Yeni bir dil 6gretimi asamasinda ge¢misteki 6grendikleri diisiinceler, fikirlerden
hareket edilerek farkli diisiince ve savunuslar 6gretilmelidir. Bu maddeye gore, her
o0grenme kendisinden Onceki O6grenmeler {izerine insaa edilir.Yabanct dil 6gretimine
ogrencinin hatirladiklartyla baslangic yapmak faydali olacaktir (Yayli ve Bayyurt,
2011).

Yaparak Yasayarak Ogrenme Ilkesi

Ogrenme sirasinda pek ¢ok duyu organindan yararlanilmasi, grenmenin etkili
olmasina ve uzun sire unutulmamasma fayda saglar. Ogrenciyi merkezi konuma alan
Ogretim yontem ve amaglarinin bu kriterle ciddi bir iligkisi bulunmaktadir. Drama, gezi,
gozlem, deney, gosterip yaptirma, proje gibi yontem ve tekniklerin kullanildig1 yabanci
dil smiflarinda yaparak yasayarak ogrenmeye dayali etkinliklere yer verilmektedir.
Ogrenci dil dgrenme etkinliklerine ne kadar katilirsa ne kadar ¢ok alistirma ve
uygulama yaparsa o kadar ¢cok 6grenmis olur (Erdem, 2009). Yabanci dil 6gretiminde
Ogretmenlerin yaparak yasayarak 6grenmeyi saglamak i¢in su noktalara dikkat etmeleri

yerinde olur:

15



v" Dersin planlanmasini yaparken odgrencilere uygulama ve aligtirma
yapma imkan1 verecek etkinliklere agirlik vermek,

v’ Sartlar el verdigince dersleri dil 6gretimini pekistirecek ve uygulama
yapmayi saglayacak ¢evrelerde islemek,

v' Ogretim siirecini dgrencilerin yiiz yiize etkilesimini gergeklestirecek

is birlikli ¢alismalarla diizenlemek (Bozkurt, 2005).
Giincellik Ilkesi

Boliikbas, (2004) gincellik ilkesini; 6grencilerin Ulke ve diinyada olup bitenlerle
ve problemlerle kars1 karsiya gelmeleri ve hayatin hakikatleri ile tanigmalart olarak
aciklamaktadir. Yabanci dil 6gretiminde bu ilkeye gore diizenlenecek ders kitaplari,
ogrencilerin pek ¢ok aktiel gereksinimini karsilamalarin1 ve hayata hazir hale
gelmelerini saglayacaktir. Yasamdan segilen idealler, 6grencilere 6grenilen dilin gergek
hayata dair ytzinu gosterecektir. Boylece, iletisim ve etkilesim daha yararl ve tesirli

olacaktir.
Ekonomiklik ilkesi

Tiirk dilini yabanci uyruklu kimselere 6gretme asamasinda c¢ok fazla sikayet
edilen durumlardan birisi hi¢ siiphesiz parasal boyuttur. Ekonomiklik ilkesi ; vakit,
zahmet ve materyallerdeki tutumluluk ile ¢ok fazla Gretim sonucuna varmak i¢in vardir.
Yabanci dil 6gretimi yapilan siiflarda en az zamanda, en az zahmetle ve en gerekli arac
gereclerle Ogretimi elde etmeyi saglar. Ekonomik sire¢ hem dil 6grenimini
gerceklestiren dgretmenler hem de 6grenciler icin gegerlidir. Ogrenciler az gider ile ,
daha az strede refaha ulasmay1 amaglarken; egitmenler daha az siirede, ¢ok kisa vadede
emek harcayarak ulasilabilir araglarla Ogretimi gergeklestirmeyi talep ederler.
Ekonomiklik ilkesi 6gretim ortamindaki vakit kaybini, kaynaklardaki savurganligi ve
ortaya konan enerji eksigini engellemeyi saglar. Ornegin, yabanci dil 6grenen birine
ogrendigi dilde artik kullanim boélgesini kaybetmis olan kavram ve sozcukleri 6gretmek;
ogrencilerin erisemeyecekleri kaynaklardan ddevler vermek ya da bireysel ¢aligmay1
seven Ogrencilere grup c¢alismalart yaptirmak bu ilkeye aykirt davranislardir (Bayyurt
2009).

Bu temel ilkelere ek olarak yabanci dil 6gretiminde, Demirel (1993) ve Barin'in

(2004) siraladig diger ilkeler de sunlardir:
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Dil Ogretiminin Planlanmasi

Tiirk¢eyi yabanci uyruklu kisilere 6gretirken egitimin refah seviyesine ulagmasi
icin hedefi, sistemi, yontemi ve egitim - 0gretim materyallerinin tasar1 asamasi ¢ok
onemlidir (Demirel,1993). Hem egitmenin hem de 6grencinin bu tasariy1 uygulamasi

gerekir.
Bir Seferde Tek Yapiy1 Sunma

Tirk¢enin yabanci uyruklu kisilere Ogretimi esnasinda Ogrencinin gramer
konularini tam 6grenmeden, tamamen farkli bir gramer konusuna gegilmesi 6grencinin
zihninde karigikliga neden olmakta ve ayni zamanda Ogrencinin &grenme diizeyini
olumsuz etkileyerek 6grenmede cesitli problemlere yol agmaktadir. Ogrenciye gramer
konular anlatirken tane tane, anlayana kadar ve eski, yeni karistmi yapilarak temelden
anlatim saglanmasi gerekir. Ogrencinin konuyu anlamas1 ¢ok dnemli bir mevzudur,
Ogrenci konuyu anladiktan sonra tekrar edilerek konuyla ilgili gesitli etkinlikler,
bireysel ve toplumsal etkinliklerle de desteklenerek, konu bitirilerek yeni konuya
gecilmelidir (Vahapoglu, 2009).

Verilen Bilgi ve Orneklerin Hayata Uygunlugu

Dil egitimi sirasinda anlatilan konularin ve etkinliklerin kullanigh olmasi
gerekmektedir. CUnki dili 6grenen yabanci, ogrendigi dilden gilnlik hayatta
yararlanmak durumunda kaldiginda Ogrendiklerini pratige aktarabilmeli ve
etrafindakilerle zorlanmadan saglikli bir iletisim saglamalidir. Iletisim yonii dikkate
alinmadan 6gretilen bir dil, 6grencinin 6grenme gayretine tesir edecegi gibi 6grenciyi

ogrendigi dili destekleyen kiiltiire kars1 da farkli ve alakasiz kilacaktir (Demirel, 2008).
Ogrencileri Aktif Kilma

Dil 6gretiminde hedef, ogrenilen dilin giinlik yasamda uygulanmasidir. Dili
ginlik yasamda kullanmak, Ogrencinin hayatin icinde pratik yapmasiyla ilgili bir
durumdur (Demirel, 1993). Siniftaki pratiklerin 6grenciye yonelik olusu, 6grencinin
etkin bir sekilde derste faaliyet gostermesi, dersteki 6grendiklerini hayatta aktif bir

sekilde gergeklestirmesine katki saglayacaktir (Bayyurt, 2009).
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Bireysel Farkhiliklar1 Dikkate Alma

Her 6grencinin kendine mahsus dil 6grenme gereksinimi, fiziksel dzellikleri,
sosyal durumu digerlerinden ayridir. Bu nedenle 6grencilerin yaslari, tahsilleri, sosyal
durumlar ve dili 6grenmedeki amaglar1 arastiritlmali, bilhassa uygulamali faaliyetlerde

ve gesitli etkinliklerde bu durum dikkate alinmalidir (Demircan, 2005).
Gorme ve Isitmeye Dayah Araclardan Yararlanma

Son yillarda seri gelisen teknoloji, bilgi kaynaklarinin paylasimin
yayginlastirmistir. Hayatin her aninda oldugu gibi egitimde de teknolojinin yeri git gide
onemli hale gelmektedir. Akilli telefonlar, tablet bilgisayarlar gibi ¢agin son yenilikleri
egitim Ogretimde aktif birer ara¢ haline gelmeye baslamistir. Yeni bir dil egitimi
verilirken modern c¢agdaki teknolojik aletlerden ve kasetcalar, mobil telefon, tablet
bilgisayar gibi araclardan faydalanmak o6grencilere biiyiik rahatlik saglayacagi gibi
teknolojiyi egitimle birlestirmek de ara¢ gere¢ kullaniminda 6gretim stirecini gesitli hale
getirecektir. Dogru ve dikkat c¢ekici malzemelerle dil 6gretmek, Ogrenilenlerin daha
devamli olmasina katki saglayacak ve 6grencilerin motivasyonunun artmasinda faydali
olacaktir (Demirel, 1993).

2.3. OGRENME

Insanlarin diinyada ve evrendeki degisimle paralel bigimde yayginlasan
teknolojilerle beraber sayginligi yiikselten, ana dili disindaki ikinci bir dil 6grenme
istekleri toplulukta ve bireysel iliskilerde diyaloglar1 saglayan en etkili bir iletisim
metodu haline gelmistir. Kiiltiirel varliklarin nesilden nesile ulastirilmasi, farkl
kiltiirlerle kaynasma arzusu, baska tilkelerdeki insanlarla ortak bir dilde sohbet etme,
beraber yasayabilme arzusu vb. nedenlerden dolayr insanlar ikinci dil 6grenmek

istemektedir (Bozkurt, 2005).

Is adamlarinin ticaret yapabilme arzusu.
Akademisyenlerin yurt dig1 egitim siireci.

Insanlarin yurt disindaki sehirleri turizm amaciyla tanimak istemesi.

AU NEE NN

Insanlarin yurt disina giderek sportif faaliyetlerle kendilerini gelistirme

arzusu.

<\

Bilimsel ¢alismalar yapabilmek amaciyla yurt digina gitme istegi.

<\

Kilturel faaliyetlere katilim saglamak amaciyla yurt disina gidebilme istegi.
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v’ Cesitli sanatgilarin yurt disindaki gesitli etkinliklere katilarak kendilerini

geligtirme istegi.

Yukaridaki maddelerde Bozkurt (2005) insanlarin ana dilleri disinda ikinci bir

dili 6grenme isteklerini siralamistir.

Yabanci dil O6gretiminin baslica hedefi Ogrenilen dilin verimli bir sekilde
uygulanmasini saglamaktir. Bu ylzden ilk dnce dilin hangi amag¢ ugruna 6grenildigini
anlamak gerekir. Ogrenilen dilin saptanan hedef dogrultusunda faydali bir sekilde
kullanilmasi i¢in dilin devamliligina katki saglanmalidir. Bu neticeye ulasmak igin
bireyin kelime hazinesinin zengin olmasi gereklidir. Aksi takdirde ayni kelimelerle
farkli climleler kurulamaz, siirekli ayni1 kelimelerle ayn1 anlama gelen ciimleler kurulur.
Yeni bir dil egitimi ve 6gretimi gergeklestirilirken farkli fikir alisverigleri yapilmalidir.
Ogrenenler ve dgretenler; dili dgrenmede istekli olmali, ¢caga ayak uydurarak modern

diinyanin son model kaynaklarini kullanmalidir (Yayli ve Bayyurt, 2009).
Motivasyon

Motivasyon iki tiirliidiir. I¢sel ve digsal motivasyon olmak iizere iki ayrilir.

Sahin (2014) i¢sel ve digsal motivasyon nedenlerini su sekilde siralamistir:
I¢sel motivasyonun nedenleri:

Insanin kendi egosunu tatmin etmek istemesi.
Yeni bilgiler 6grenme arzusu.

Farkl1 bir dil 6grenmek istegi.

Etkili bir iletisim kurma istegi.

Farkl1 kiiltiirleri, toplumlar1 tanima istegi.

N N N NN

Basaril1 diyaloglar kurma istegi.
Dissal motivasyonun nedenleri:

Hediyeler almak.
Is yerinde kademe ilerlemesi saglama arzusu.
Ekonomik olarak rahatlama istegi.

Cok faydal1 ve yararli bir ige girme arzusu.

NN NN

Toplumda sayginlik kazanmak.
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Hedef Dile Kultiiriine Kars1 Tutum / Tavir

Ogrencilerin &grenmek istedigi dile karst on yargili, olumsuz ve negatif
olmamalar1 gerekir. Ozellikle o dilin kiiltiiriine, toplumuna ve insanlara kars1 bakis

acilar1 kotii bir vaziyetteyse 68renilecek dilde basariya ulasmalar1 s6z konusu olamaz.
Ogrenciler, 6grenmek istedikleri dilin;

toplumunu,
insanlarini,
sehirlerini,
kalturlerini,

tarihini,

sosyal durumunu,
yemek kalttrind,
turistlik yerlerini,
sanatsal faaliyetlerini,

bilimsel ¢alismalarini,

N NN N SR VRN N N NN

ticari faaliyetlerini dikkate almalarimi Sahin (2014) ¢alismasinda dile

getirmistir.
Gelisim Diizeyleri

Ogrencilerin, 6grenme siirecini etkileyen 6zelliklerden birisi de gelisim
duzeyleridir. Ogrenciye yeni bir dil &gretirken ana dildeki seviyesini, durumunu
dikkatlice incelemek gerekir. Eger o6grencinin ana dilde problemleri varsa yeni
Ogrenecegi dile de etki edecektir. En basta Ogrencinin ana dildeki sikintilar
belirlenmelidir. Akabinde bu sikintilar1 ¢éziimleme yoluna gidilmelidir. Gerekirse
Ogrencinin yasadig {lilkeye gidilerek ailesi, yakin ¢evresi ile iletisim kurularak, sorunun
temel ¢ekirdegi incelenerek ¢ozlime kavusturulmalidir. Daha sonra ikinci dil egitimi ve
Ogretimi Ogrenciye aktarilarak 6grencinin gelisim diizeyi incelenmelidir. Problemler
devam ediyorsa bilimin 1s18inda tekrar problemleri ¢éziimleme yoluna gidilmelidir

(Boliikbas, 2004).
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Ogrenme Usluplan

Her 6grencinin 6grenme kapasitesi farklidir. Kimisi klasik yontemle kimisi
modern yontemle kimisi de karma bir yontem kullanarak egitim ve 6gretim anlayisini
strddrir. Klasik yontemde bir egitmen onciiliigiinde dil 6grenilir. Modern yontemde ise
caga uygun teknik ve materyallerden yararlanilarak dil 6grenme amaci gergeklestirilir.
Karma yontemde ise hem egitmenden hem de ¢esitli malzemelerden yararlanilarak dil
edinimi gerceklestirilir. Burada onemli olan ana nokta, 6grencinin kapasitesinin iyi
taninmasidir. Aksi halde yanlis bir yontem uygulanirsa dil egitiminden saglikli sonuglar

elde edilemez (Erdem, 2009).
Yas

Yabanci dil Ogrenilirken kiigiik yaslarda dilin temelini atmak, cekirdegini
olusturmak c¢ok onemlidir. Kiiciik yaslarda dil o6gretimi gerceklestirilirse ilerleyen
yillarda ¢agrisimlar yapilarak ve 6grenme olumlu bir sekilde gelistirilerek saglikli bir

dil edinimi saglanir (Goger ve Mogul, 2011).
Ogrencilerin Thtiyaclar1 ve Beklentileri

Ogrencilere dil dgretirken ihtiyaclari ve beklentilerine gore egitim vermek gok
onemli bir husustur. Ogrencinin ihtiyacina déniit verilmez ise 6grenci dil égrenmeyi
birakarak Ulkesine geri donebilir. Boyle negatif sonuclar almamak igin 6grenciye dil
O0gretmeden Once bilimsel veriler 1s181inda testler uygulanmali, 6grencinin eksiklikleri,
beklenti ve ihtiyaglari karsilanarak basarili bir 6gretim gergeklestirilmelidir (Bayyurt,
2009).

Bilis Ustu Stratejileri Kullanma

Ogrencilerin  kendi seviyelerine, durumlarma ve Ozelliklerine gore
olusturduklart 6grenme tlridir. Hangi Glkenin dilini ne maksatla ve hangi metotla
Ogrenecekleri, belirli bir kurs, egitmen ya da teknoloji aracilig1 ile 6grenmelerini baz
almaktadir. Burada onemli olan 6grencinin nasil istedigidir. Birilerinin yardimi ve
yonlendirmesi istem dis1 tercih edilirse Ogrenilen dilden olumsuz bir sonug elde
edilebilir. Olumlu bir sonug elde edilebilmesi i¢in 6grenci kendi 6zgiir ve hur iradesine

gore karar vermelidir (Demircan, 2005).
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Dis Faktorler

Demirel (2008) yeni bir dil 6grenilirken her 6grencinin hig¢ siiphesiz dig
faktorlerin yani ¢evrenin ve toplumun etkisi altina girdigini dile getirmistir. Bu etkileri

ise su sekilde siralamustir.

Dili 6greten 6gretmen.
Aile baskisi.
Zaman.

Yasanilan iilkenin durumu.

NN NN

Teknolojiden yararlanma durumu.
2.4. ETKILI OGRETIM

Her insan hig siiphesiz kiigiik yaslarda okula baslayarak bir topluluk icine dahil
olur. Bu topluluga dahil olmasiyla birlikte 6grenci bir gaye ugruna yonlendirilmeye
baslanir. Ogretim siirecinde egitmen ¢ok 6nemlidir. Egitmenin tutumu, davranmislari,
egitim bilgisi, amaci, yontemi egitimi bizzat etkileyen faktorlerdir. Egitmenin kafasinda,
zihninde hicbir problemi, sikintisi, derdi olmamalidir. Aksi takdirde, egitmenin
sikintilar1 oldugu zaman egitim olumsuz etkilenir, dolayli olarak 6grenci de egitimden

olumsuz etkilenerek basarisiz bir egitim siireci gegirir (Duman ve Unal, 2008).

Etkili 6gretimi etkileyen faktorleri Vahapoglu (2009) su maddeler halinde

siralamistir:

v’ Etkili 6gretimde 6gretmen faktorii ok etkilidir.

v Ogretimde o6gretmenin kullandigi materyaller, malzemeler ¢ok iyi
secilmelidir.

Olasi bir yanlis materyal kullaniminda, 6gretim olumsuz sonuglanir.
Etkili bir 6gretimde, kullanilacak yontem c¢ok ciddi 6neme sahiptir.

Ogrencinin durumuna gére bir dgretim siireci takip edilmelidir.

D N N NN

Teknolojiden ve cagin gereklerine uygun aletlerden olabildigince
yararlanilmalidir.

v Ogrencinin anlamadig1, kavrayamadigi bir konu oldugunda egitmen
gerektiginde konuyu tekrar anlatarak Ogrencinin  kavramasini
saglamalidir.

v' Ogretmen dersi anlatarak karisik bir sekilde aktarim yapmamalidir.
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v" Ogretmen dersi olabildigince 6grencinin seviyesine gore yalin ve basit
bir sekilde anlatmalidir.

v Oprenci dersi anlamadigi zaman Ogrenciye kiiciik diisiiriicii gozle
bakmamalidir.

v" Ogrenciye hata yapabilme istegini hissettirmelidir.

v" Ogrenci hata yaptig1 zaman rencide edici yaklasimla yaklasmamalidir.
Hatasii diizelterek konuyu tekrar anlatmalidir.

v' Anlattign  konu ile ilgili destekleyici videolar, uygulamalar ve
etkinliklerle konu desteklenerek pekistirilir.

v’ Ogrenciye kaynak kitap takviyesi yapilarak ogretime destek
saglanmalidir.

v Opgrencinin yetistigi cevre c¢ok ©Onemlidir. Egitmen bunu ¢ok iyi
bilmelidir. Ciinkii yetistigi ¢evre egitime bizzat etki edeceginden ¢evre
faktoriinii baz almalidir.

v" Ogrencinin geldigi iilkenin sosyal ve kiiltiirel siireglerini de ele almalidir.
Ciinkii 68renci olas1 bir savas iilkesinden gelmis olabilir. Bu durumda en
1yi psikolog ve rehberlik danigmanlarina bagvuru yapmalidir.

v Ogrenci &gretmen konuyu anlatmadan once kendi imkanlariyla
calismalhidir. Ogretmen konuyu anlattiktan sonra Ogretmenle beraber
konu pekistirilir. Anlamadig1 yerler sorulur. O konuyla ilgili etkinlikler

yapilir. Hata ve yanlislar ¢ok ise tekrar konu ¢aligilarak bagariya ulagilir.
2.5. ETKIiLI OGRETIMDE OGRETMEN DAVRANIS VE OZELLIiKLERI

Senemoglu (1997) ideal 6gretmen tanimiyla ilgili yaygin inanglari su sekilde

dile getirmektedir:

v' Etkili ve iyi Ogretmen uysaldir, panik yapmaz, Ofkelenmez. Her zaman
serinkanlidir ve duygularini disa vurmaz.

v Etkili 6gretmen pesin hiikiimlii ve tarafli degildir. Biitiin 6grencilere adaletli
davranir. Cins ayrimi1 yapmaz.

v Etkili 6gretmen duygularini bastirir ve 6grencilerine géstermez.

v' Etkili 6gretmen biitiin 6grencileri esit sekilde kabul eder. Highir zaman favorileri

yoktur.

Bozkurt (2005) alan yazina dayali yaptig1 bir ¢caligmada etkili bir dgretmende
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bulunmasi gereken nitelikleri su sekilde siralamistir:

AN NN N R

NN NN N N AN

v

Dis goriiniisiine, temizligine ve duzenli olmaya dikkat etmesi gerekir.
Kendini yenilemeye ve tenkite agiktir.

Kisisel problemlerini sinifa ve okula yansitmaz.

Ogrencileri yonlendirmelidir.

Refaha odaklanmustir.

Fikri ve tavirlariyla 6grenciler i¢in sembolik bir model olmalidir.
Ogrencilere kars1 ilgili, miisamahal ve sefkatlidir.

Ogrencilere kars1 giiven veren, dogru, tarafsiz, dert ortagi ve yakin
arkadas olmali.

Sinifta olumlu bir otorite olusturur.

Ogrencilere karsi onciiliik zelligine sahip olmalidir.

Ogrencileri, velileri, gevresini etkileyici dzellige sahip olmalidir.

Baris1 saglayan , yargiglik, temsilcilik 6zelliklerine sahiptir.

Yiirekli ve her konuda destek olmalidir.

Barisik, halden anlayan ve sakacidir.

Problemlerden sizlanmak yerine problemlere care arar.

Sinifta disiplini saglar, sinifa toplu olarak ceza vermez, cezalar kisisel
olarak verir.

Verdigi 0devleri denetler.

Ogrenci zihninde 6gretmen davranislar: cok énemlidir. Ogrencinin 6gretmenden

bekledigi davranislar1 Boliikkbas (2004) su sekilde siralamistir:

SR NEENEEN

ANEEN

Ogrenci 6gretmenine karsi giiven duymak ister.

Ogrenci 6gretmenden ziyade bir arkadas, dost edinmek ister.

Stirekli ders anlatilarak 6grenciyi dersten sogutmamalidir egitici.

Ders dis1 faaliyetlerde bulunularak, cesitli etkinlikler yapilarak aktivite

saglanmalidir.

Ogrenciyle birlikte sinema, tiyatro, konser gibi faaliyetlerde bulunulmalidir.

Ogrenciye 6grendigi dilin iilkesini, tarihi ve turistlik yerlerini gezdirmelidir.

Ogrenci hangi iilkenin dilini 6grenecegini gormelidir. O iilkenin insanlariyla

tanigsmali, kaynagmali samimi bir ortam saglanmalidir.
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v' Ogrenci dilini dgrenecegi iilkeyi taniyip severse dgrenme daha etkili ve kalict
olacaktir.

v Ogretmen, 6grencinin hatasini tespit ettifinde ona karsi argo ve siddet uygularsa
ogrenci dili 6grenmekten vazgecebilir.

v" Ogrenciye kars1 egitmen hata ve yanlis yapabilirligini hissettirmelidir. Ogrenciyi
rencide edici tutum ve davranislar sergilememelidir.

v Ogrenciye ailesinin ve ¢evresindekilerin yoklugunu hissettirmemelidir.
2.6. YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRETIMIi

Dil egitimi, egitmen ve Ogrenci olarak iki ana unsura ayrilmaktadir. Bu ana
unsurlar 6grenme siirecini bizzat etkiler. Bu durum Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6gretme
durumu igin de gegerlidir. Diinyadaki degisim ve gelisimler sebebiyle farkli dilleri
O0grenme istegi her gecen giin daha da c¢ok artmaktadir. Bu durum Tiirk¢e icin de
gecerlidir. Tiirkge 6grenmek isteyenlere gerek iilkemizde gerekse yurt disindaki gesitli
kurs, kurum ve kuruluslarda Tiirk dili 6gretilmektedir. Bu sebeplerden dolay1 Tiirkge

egitimi verecek ogretmen ihtiyact dogmustur (Goger , 2009).

Tirkge 6gretme konusunda gerek sahsi olarak gerekse de devlet ve 6zel kurslar
aracilifiyla dil 6gretimleri gerceklestirilmektedir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretmek
tecrilbe gerektiren bir durumdur. Universitelerdeki tecriibeli akademisyenler, Tiirkce

Ogretecek ogretmen adaylarinmi yetistirmektedir (Barin, 2004).

Yabanci dil 6gretimi ¢oziilmemis bir problemdir. Ana dil ve yabanci dil arasinda
siirekli bir savas durumu sdz konusudur. Ogrenilen dil Tiirkce oldugunda da durum
degismez. Tiirkceyi Ogrenirken ders derste kalmamalidir. Ders c¢ikisinda tilkemizin
sehirleri, kasabalari, tarihi yerleri ve miizeleri dgrenciye tamtilmalidir. Ogrenci Tirk
halkiyla tanigip kaynasmalidir. Yemek kiiltlirtinii tanimalidir. Tiirkiye'yi sevmelidir.
Insanlarin arasina katilarak tipki bir Tiirk gibi davranmali ve Tiirkge 6grenme siirecine
katki saglamalidir. Ders her ne kadar derste 6grenilirse 6grenilsin, 6nemli olan pratik ve
uygulama yapmaktir. Gerek aligveriste gerek pazarda gerek sinemada kisacasi hayatin
her alanina katilarak dili yerinde ve zamaninda 6grenmek dil 6grenme siirecine ¢ok

biiyiik katki saglayacaktir (Erdem, 2009).

Tiirkgeyi Ogreten egiticiler, 6grenciyi ders disinda ¢esitli faaliyetlere katarak

Ogrencinin hayatin i¢inde egitim 6gretim almasini saglamalidir.
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Tiirk diigiinlerine katilim saglayabilir 6grenci.
Tiirk cenazelerine katilabilir.
Tirklerin gelenek ve gorenek, orf, tére ve adetlerini 6grenebilir.

Tiirk is adamlarinin yaninda ¢alisarak katki saglayabilir 6grenci kendisine.

NN N N

Turkce konserlere, olimpiyatlara ve festivallere katilim saglayabilir 6grenci.

Barin (2004) , yabanci uyruklu &grencilerin Tiirkge Ogrenmelerine katki

saglamalar i¢in yukaridaki maddeleri siralamistir.

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenirken Ogretime katki saglanmasi i¢cin hem
Ogretmene hem de 6grenciye biiyiik sorumluluk diiser. Her ikisi de bu sorumluluklarini
yerine getirmelidir. ikisinden birisi sorumluluklarini yerine getirmedigi zaman

ogrenmede mutlaka eksiklikler olusacaktir (Goger ve Mogul, 2011).
2.7. YABANCI DIL OGRETIMI

Yabanci dil egitimi verilirken Ogrencinin ge¢misteki bilgisi, hayalleri,
tecriibeleri, ailevi durumlar1 kisacasi 6grencinin biitiin 6zellikleri g6z 6niine alinmalidir.
Ogrenciye bilgi, 6grencinin i¢ giidiisel dzelligi yani 6grenme 6zelligi aktif oldugunda
verilebilir. Ogrenci bilgiyi 6grenmeyi istemelidir. Eger isteksiz olursa bilgi verilemez
ogrenciye (Acik, 2008). Bilgi vermek i¢in asagidaki sartlarin olusmasi ve uygunlugun
saglanmasini Agik (2008) soyle siralamustir:

v" Yabanci dil 6grenmek isteyen kisinin ilk 6nce hedefi, gayesi olacaktir.

v’ Yabanc dil turizm, ticaret, egitim ve saglik basta olmak iizere gesitli amaglarla
Ogrenilmek istenmektedir.

v" Yabanc dili, keyfi, istekli 6grenen kimseler de mevcuttur. Bu kisilerin yeni bir
dil 6grenme arzusu, yeni yerleri tanima istegi, kiiltiirel ve sosyal olarak tanigsma,
kendilerini gelistirme istekleri bulunmaktadir.

v" Yabanci dil 6grenmek bazi durumlarda en temel ihtiyagtir. Ozellikle biiyiik is

adamlarmin ticaret , turizm ve yatirim amaciyla 6grenme mecburiyetleri vardir.

Yeni bir dil egitimi verilirken ders saatinin yeterli olmasi cok énemlidir. Ogrenci
derslerde dil 6greniminden haz almalidir. Hig siiphesiz az zamanda, etkili ve verimli bir
sekilde dil egitimi verilemez. Dil egitimi 6grenciyi bunaltmayacak sekilde olmali ki
dersten 0grenci verim alabilsin. Dil egitiminde 6grencinin beklentileri ve istekleri g6z

Online alinmalidir. Ciinkii dili 6gretirken, sadece egitmenin istek ve arzulariyla yola
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cikilirsa Ogrencinin fikirleri, diisiinceleri dikkate alinmadigi zaman dil 6gretiminden
faydali bir sonug elde edilemez. Ogretmenin bilgisi, tecriibesi ve kapasitesi ok
onemlidir. Ogretmenin kapasitesine gore 6grenci verilmelidir. Clnki kapasitesi yiksek
ogrenciler bulundugu zaman, eger Ggretici yetersiz olursa 6grenci dil 6greniminden

verim alamayip dil 6grenmekten vazgegebilir (Ekmekei, 1983).

Dil egitimine dgrenci goziinden baktigimizda da farkliliklar olusacaktir. Ogrenci

Ozelliklerini Bayyurt (2009) asagida su sekilde siralamistir:

Ogrencinin kendi iilkesindeki yasantisi.
Ogrencinin tahsili.

Ogrencinin zihinsel dzellikleri.

Ogrencinin sosyal ve psikolojik durumu.
Ogrencinin egitmene kars1 tavri.

Ogrencinin dilini 6grendigi iilkeye kars: tavri.

Ogrencinin ana dili.

N NN N N R

Ogrencinin kapasitesi.
2.8.YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRETIMIiNiN TARIHCESI

Dinya ve evren bir degisim asamasindadir. Bu yiizden iilkeler birbirleriyle
etkilesim igindedir. Her toplumun, her milletin kendine 6zgii kullandig1 ana dili vardir.
Turk milletinin ana dili Turkgedir. Turkgenin dil tarihi ¢ok eskilere dayanmaktadir.
Hunlardan Karahanlilara, Selgukludan Osmanliya kadar ¢ok eski bir tarihe uzanir
(Karakus, 2006).

Yabanci uyruklu insanlara Tirk¢e 6gretmek amaciyla yazilan ilk eser olan
Divanu  Lugati't - Tlrk, Araplara Tirk¢e Ogretmek amaciyla Kasgarli Mahmut
tarafindan yazilmistir (A¢ik, 2008).

Eski Anadolu Tiirk¢esi zamanindaki en ciddi olay Karamanoglu Mehmet Bey'in
15 Mayis 1277 giinii yayimladig1 "Bundan sonra ¢arsida, pazarda, diigiinde, dernekte,
cenazede, toplulukta kisacasi yagamin her alaninda Tiirkce kullanilacaktir” buyrugudur

(Adigiizel, 2010).

Goktiirk kaganligit doneminde daha ¢ok Cinlilerle miinasebet kurulmustur. Bu

donemde temel kaynak gorevini listlenen Orhun Yazitlari'dir. Orhun Yaziti'nin 6nemli
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bir kisminin Cince olusu Tiirk¢enin diger devletler tarafindan 6grenildiginin ispatidir.
Tiirkce c¢ok oOnemli ve kudretli bir dildir. Bundan milyonlarca sene oncesi baska

devletler tarafindan 6grenildigi bunun ispatidir (Durmus ve Okur, 2013).

Karahanlilar doneminde Yusuf Has Hacib vasitasiyla kaleme aliman Kutadgu
Bilig de 6nemli bir eserdir. Kutlu bir eser olma 6zelligine sahiptir. O zamanin sartlarina

gore yazilmig muazzam bir eserdir (Polat, 2003).

Memliiklerin iktidara gelisi ve silahli kuvvetlerin baskin olmasiyla bu déonemde
Tiirkge gelismistir. Tiirk ordusunda eksiklikler oldugundan Araplarin Tiirk ordusunda
paral1 askerlik yapmasi Tiirk¢enin diger milletler tarafindan 6grenilmesine yol agmistir
(Biger, 2012). Bu donemde Tiirk¢ce yogun bir ragbete ugramistir. Sayica fazla eser

tretilmistir.

Selguklular zamaninda da devletin sinirlarinin hat safthaya ulasmasiyla, c¢esitli
devletlerle miinasebet kurulmasiyla Tiirkceye ragbet artmistir. Selguklular bagska
toplumlari himayesi altina alinca himayelerine aldiklar1 toplum mecburen Tiirkce
o0grenmek zorunda kalmistir. Bu donemde Tiirk¢e Ogrenenlerin sayisi da milyonlari

asmistir (Karakus, 2006).

Osmanli Devleti zamaninda asil hat sathaya ulasmistir yabancilara Tiirkce
Ogretimi konusu. Osmanlilar zamaninda asil dayanak devsirme sistemidir. Yenigeri
ocagina alman gayrimiislimler, savaslarda esir diisenler ve Osmanlinin topraklarina
kattiklar1 topluluklardan alinan kisilere gerek devletin cesitli kademelerinde gorev
verilmis gerekse de orduda askerlik yapmislardir. Bu kisilere Tiirk¢e ogretilmistir.
Osmanli Devleti'nin 3 kitaya hakim olmasi ve Avrupa'dan Asya'ya tim dinyada hikiim
stirmesi Tiirk¢enin yayilmasina, gelismesine ve bagka milletler tarafindan 6grenilmesine

neden olmustur (Adigiizel, 2010).

2.9. YABANCI DIiL OLARAK TURKCE OGRETIMININ GUNUMUZDEKI
DURUMU

Tiirk¢enin gerek yerli halka gerekse yabanci insanlara ve diinyada kalabalik bir
topluluga oOgretilmeye baslandigi gunimizde, Tirkc¢enin nasil daha fazla kisiye
Ogretilmesi ve daha kalic1 6gretilmesi konular1 glinlimiiziin 6nemli sorunlarindandir.
Tiirkge dgretilmeden Once nasil ve hangi yontemle 6gretilmeli, nasil bir yol izlenmeli

ilk 6nce bu sorunlar1 halletmek gerekir (Cetinkaya, 2014).
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Giliniimiizde iilkemize milyonlarca yabanci uyruklu kisi gelmektedir. Bu

kimselerin gelis amaglarini asagida Dolunay (2005) aktarmistir:

Egitim ve dgretim igin.
Saglik i¢in.

Bilimsel ¢alismalar i¢in.
Ticaret igin.

Turizm igin.

Sosyal ve kiiltiirel degisiklik i¢in.

AN NN N R

Savaglar icin.

Cesitli sebeplerle farkli iilkelerden iilkemize gelen yabanci uyruklu kimseler
Tiirkce 6grenmek istemektedirler. Bu kimseler gerek TOMER (Tiirkce ve Yabanci Dil
Uygulama ve Arastirma Merkezi) araciligiyla gerekse bireysel gayretlerle ve gesitli
kurslar araciligryla Tiirk dilini 6grenmektedirler (Unlt, 2011).

Turkiye'de liniversite okumak isteyen yabanci uyruklu kisiler, mecburen Tiirkge
ogrenmek zorundadirlar. Tirk¢e 6grenmezlerse okuduklar1 boliime devam edemezler.
ClnkU Tiirkiye'deki boliimlerin geneli Tiirkge agirlikli egitim ve 6gretim verdigi igin

dersin icerigini algilayamazlar. (Timurtas, 1981).

Tiirkiye'de her sehirde tiniversite vardir. Bu iiniversitelerin tamamina yakininda
Tiirkce ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezleri bulunmaktadir. Buradaki
akademisyenler yabanci uyruklu kisilere Tiirkce Ogretmektedir. Burada oOgrenciler
saglikli bir egitim alarak, Tiirk dilini 6grenerek amaclarina ulasir. Y1l sonunda sinavlara
girerek durumlaria bakilir, eger sonuclar glizel ve olumluysa mezun olarak gayelerine

ulagirlar (Boylu ve Basar, 2016).

Yabanct uyruklu kisiler i¢in hizmete acilan bir diger kurum ise Yunus Emre
Vakfi'dir. Bu vakif tipki TOMER gibi Tiirkge dgretir. Dlinya genelinde 43 tane merkezi
bulunmaktadir. Bu kurum Tiirk dilini diinyaya tanitarak gesitli irklardaki insanlara

Ogretim faaliyeti saglamaktadir.
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BOLUM 111

YONTEM
Bu boliimde arastirma modeli, evren ve orneklem, calismada kullanilan veri

toplama araglar1 ve verilerin analizi siireglerine dair bilgilere yer verilmistir.
3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu aragtirmada Tiirk¢eyi yabanci dil olarak Ogrenme verimliligini etkileyen
ogretmen davranig ve Ozelliklerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu ¢alisma, TUrkgeyi
yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen 6gretmen davranis ve 6zelliklerinin
belirlenmesi i¢in nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum g¢alismasi yontemiyle
desenlenmis bir g¢alismadir. Durum c¢alismasi deseni; Ozellikle sosyal bilimlerde,
psikolojide, antropolojide ve ekoloji alanlarinda kullanilmaktadir. Durum g¢alismasina
olan ihtiya¢ karmasik sosyal olgulari anlama istegi ile ortaya ¢ikmistir. Alan yazinda
durum calismasmin birgok tanimi bulunmaktadir. Durum c¢alismasi, gilincel olan ve
arastirmact kontroliinlin degiskenler iizerinde olmadigi durumlarda nasil ve neden
sorularini cevaplamak i¢in kullanilan bir arastirma yontemidir. Durum g¢aligsmasi, nasil
ve ni¢in sorularini temel alarak arastirmacinin kontrol edemedigi bir olgu ya da olay
derinligine incelemesine alarak veren arastirma yontemidir. Durum ¢aligmasi, olgunun
baglamindan ayrilmasinin zor oldugu durumlarda bu olguyu incelemek igin

kullanilabilmektedir (Ozdemir, 2002).
3.2. ARASTIRMA EVREN VE ORNEKLEMI

Bu calismanin evrenini 2021-2022 akademik yilinda TOMER’lerde 6grenim
goren yabanci uyruklu dgrenciler ve gorev yapan 6gretim elemanlar1 olusturmaktadir.
Calismanin katilimcilarim1 ise bu evrenden amacli 6rnekleme yontemlerinden kolay
ulasilabilir durum 6rneklemesi yontemiyle Kirsehir Ahi Evran Universitesi ve Gazi
Universitesi Tirkge ve Yabanci Dil Ogretimi Arastirma ve Merkezlerinde (TOMER)
Tirkce Ogrenen en az A2 diizeyindeki elli yabanci uyruklu &grenci ve farkli

TOMER’lerde g6rev yapmakta olan yirmi iki 6gretim elemani olusturmaktadir.
3.3. VERI TOPLAMA ARACI

Calismada veriler; 6grencilerden odak grup goriismesi teknigi ve arastirmacinin

hazirladig1 goriisme sorulariyla, 6gretim elemanlarindan ise bireysel goriisme teknigi ve
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yine arastirmacinin hazirladigi gOriisme sorulariyla toplanmistir. Kirsehir Ahi Evran
Universitesi Tirkce ve Yabanci Dil Ogretimi Arastirma ve Merkezinde (TOMER)
O0grenim gormekte olan en az A2 diizeyindeki yabanci uyruklu 6grenciler dort gruba
ayrilarak odak grup goriismesi yapilmistir. Her grup ile yapilan goriismeler 25 dakika
siirmiistiir. Gazi Universitesi Turkce ve Yabanci Dil Ogretimi Arastirma ve Merkezinde
(TOMER) ise 6grenim gormekte olan en az A2 diizeyindeki yabanci uyruklu 6grenciler
3 gruba ayrilarak odak grup goriismesi yapilmistir. Her grup ile yapilan goriismeler 25
dakika siirmiistiir. Goriismeler sirasinda ses kayit cihazina kaydedilen veriler, ilk olarak
kagida aktarilmistir. Verileri kdgida aktarma islemi sirasinda, katilimeilarin goriigme
sorularina verdikleri cevaplarin oldugu gibi, hi¢bir degisiklik yapilmadan yazilmasina
dikkat edilmistir. Kagida aktarilan veriler ile ses kayitlar1 karsilastirilarak tespit
edilmeyen veri kalmamasmma o6zen gosterilmistir. Desifre edilen goriisme kayitlar
katilimcilarin  incelemesine sunulmus onlarn goriisme kayitlarint teyit etmeleri
saglanmistir. Katilimcilarin  yonlendirmeleriyle gerekli dlzeltme ve dizenlemeler

gerceklestirilmistir.
OGRENCI SORULARI

1) Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenirken karsilagtiginmiz zorluklar nelerdir? Sizce

Tiirk¢e 6grenmek zor mu? Aciklayiniz.

2) Tiirkgeyi daha iyi 6grenmenizin hangi etkenlere bagl oldugunu diisiiniiyorsunuz?
Bir diger ifadeyle Ogrencilerin Tiirkce 6grenme diizeyinize etki eden etmenler

nelerdir?

3) Ozellikle derslerde hangi etken ve kosullarin Tiirk¢e 6grenme diizeyiniz iizerinde

etkili oldugunu diisiiniiyorsunuz?

4) Tiirkge 6grenme diizeyiniz lizerinde dgretim eleman1 davranis ve dzelliklerinin ne

kadar etkili oldugunu diisiiniiyorsunuz?

5) Bir Ogretim elemanmin ders Oncesinde ve derste gergeklestirdigi hangi
davraniglar, hangi eylemler daha iyi, daha yiiksek diizeyde Tiirk¢e 6grenmenizi
saglamaktadir? Bir diger ifadeyle 6gretim elemani ders 6ncesinde ve derste neleri

yaptig1, nelere dikkat ettigi zaman Tiirk¢eyi daha iy1 6grendiginizi diisiiniiyorsunuz?

6) Bir 0gretim elemaninin hangi 6zelliklerinin derslerde daha iyi, daha yiiksek
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diizeyde Tiirk¢ce 6grenmenizi destekledigini, kolaylastirdigini sdyleyebilirsiniz? Bir
diger ifadeyle Ogrencilerin daha iyi Ogrenmelerini sagladigini diisiindiigiiniiz

Ogretim elemani 6zellikleri nelerdir?

7)Ogretim elemanlarinin hangi davranis, eylem ve ozelliklerinin 6grencilerin

O0grenmelerini olumsuz etkiledigini diisiiniiyorsunuz?
OGRETIM ELEMANI SORULARI
1) Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6gretirken karsilastiginiz zorluklar nelerdir?

2) Yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirk¢eyi daha iyi 6grenmelerinin hangi etkenlere
bagli oldugunu diisiiniiyorsunuz? Bir diger ifadeyle 6grencilerin Tiirkce 6grenme

duzeyine etki eden etmenler nelerdir?

3) Ozellikle derslerde hangi etken ve kosullarin dgrencilerin Tiirk¢e dgrenme diizeyi

tizerinde etkili oldugunu diisiiniiyorsunuz?

4)Yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkce 6grenme diizeyi lizerinde &gretim elemani

davranis ve 6zelliklerinin ne kadar etkili oldugunu diisiiniiyorsunuz?

5) Bir Ogretim elemani olarak ders oncesi ve derste gerceklestirdiginiz hangi
davraniglar, hangi eylemler yabanci uyruklu 6grencilerin derslerde daha iyi, daha
yiiksek diizeyde Tiirkge ogrenmelerini saglamaktadir? Bir diger ifadeyle ders
oncesinde ve derste neleri yaptiginiz, nelere dikkat ettiginiz zaman 6grenciler daha

1yi 6grenmektedir?

6) Bir 6gretim elemani olarak hangi 6zelliklerinizin yabanci uyruklu 6grencilerin
derslerde daha iyi, daha yiiksek diizeyde Tiirkge Ogrenmelerini destekledigini,
kolaylastirdigin1  sdyleyebilirsiniz? Bir diger ifadeyle Ogrencilerin daha 1iyi

o0grenmelerini sagladigini diisiindiigiiniiz 6zellikleriniz nelerdir?

7)Ogretim elemanlarinin hangi davranis, eylem ve Ozelliklerinin 6grencilerin

O0grenmelerini olumsuz etkiledigini diisiiniiyorsunuz?
3.4. VERILERIN ANALIZi

Bu arastirmada Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenme verimliligini etkileyen

ogretmen davranis ve Ozelliklerini tespit etmek ve analiz etmek amaciyla “igerik

32



analizi” yontemi kullanilmistir. Icerik analizi siirecinde goriismelerden elde edilen ham
veriler ilk olarak kagida dokiilmiis, sonrasinda kodlara doniistiiriilmiis ve kodlardan
kategorilere ulasilmistir. Kategoriler de daha Onceden arastirma sorularnin ortaya
koydugu temalar altinda gdsterilmistir. Bu aragtirmanin bulgularinin tanimlanmasi ve
yorumlanmasi, kodlar ve temalarin belirlenip diizenlenmesiyle saglanmigtir. Bulgular
bolumiinde, baz1 goriisler “gegerlilik” saglamak amaciyla dogrudan aktarilmistir.
Dogrudan alintilarda, bilimsel etik geregi katilimc1 6grencilerin isimleri gizlenmistir.

Goriigleri aktarilan 6grenciler i¢in bagka isimler kullanilmistir.
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BOLUM 1V
BULGULAR

4.1 YABANCI UYRUKLU OGRENCILERIN TURKCE OGRENIMINE iLiSKiN
BULGULAR

4.1.1 Yabancar Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken Karsilastigi Zorluklara iliskin

Bulgular

Arastirma kapsaminda "Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenirken karsilastiginiz
zorluklar nelerdir? Sizce Tiirk¢e 6grenmek zor mu?" sorusuna iliskin 6grencilerden

elde edilen bulgular Tablo 1'de sunulmustur:

Tablo 1:Ogrencilerin Tiirk¢e Ogrenirken Karsilastiklart Zorluklar

Tiirk¢ede soz varliginin genis olusu
Yabanci1 sozciiklerin ¢ok olusu
Farkli bir dil ailesinden olusu

Dil bilgisi kurallarinin fazla olusu
Diisiik motivasyon

Tiirk¢eye mahsus bazi sesler

Tirkgenin sz dizimi

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi acisindan &grenci

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
Tiirkcede Kelime Sayisinin Fazla Olusu

O 3: "Tiirkge ¢ok zor. Ciinkii cok fazla kelime var."
Yabanci Sozciiklerin Cok Olusu

O 8: "Cok fazla Arapca ve Ingilizce sozciik var.Yazi yazarken bu durum

kelimeleri Ingilizce ve Arap¢a yazmama sebep oluyor."
Farkh Dil Ailesinden Olusu

O 22: "Tirkge ile Arapca birbirine cok uzak diller. Clinkii Arapca, Hami - Sami

dil ailesinden."
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Dil Bilgisi Kurallarinin Fazla Olusu

O 14: "Tiirkgede yazmak ve dil bilgisi zor. Dil bilgisi kurallar1 fazla."
Diisiik Motivasyon

O 15: "Bilmedigim yeni bir dil oldugu i¢in ilgimi ¢ekmiyor."
Tiirkceye Mahsus Baz1 Sesler

O 25: "Turkce yazmak ¢ok zor. Ciinkii Somali dilinde " -1, -i , -0, -U" harfleri

yok. Ama bunlar Tlrkcede var.
Turkgenin S6z Dizimi
O 1: " Tiirkgede fiiller sonda. Bu benim aklim1 karistiriyor.

4.1.2.Yabane1 Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Diizeyini Etkileyen Etkenlere iliskin

Bulgular

Arastirma kapsaminda "Tiirk¢eyi daha iyi 6grenmenizin hangi etkenlere bagh
oldugunu diisiiniiyorsunuz. Bir diger ifadeyle 6grencilerin Tiirk¢e 6grenme diizeyinize
etki eden etmenler nelerdir?" sorusuna iligkin 6grencilerden elde edilen bulgular Tablo

2'de sunulmustur:

Tablo 2: Tiirkce Ogrenme Diizeyini Etkileyen Etkenler

Genis soz varligi
Motivasyon

Tiirk arkadaslar

Ana dili ile benzerligi
Ogretmen

Uygulama siklig1
Tiirk¢eyi yerinde 6grenme

Film, dizi ve sarkilar

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi acisindan &grenci

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
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Genis S6z Varhgi

O 23: "Sézciik dagarcigi ne kadar genis olursa o dilde yazmak ve konusmak

kolaylastyor."
Motivasyon

O 3: "Bence Tiirkge 6grenmeyi etkileyen en dnemli etken ben kendimim.Ciinkii

ben Tiirk¢eyi 6grenmeyi ¢ok istiyorum."
Tiirk Arkadaslar
O 37: "Benim arkadaslarimin hepsi Tiirk ve ben onlardan ¢ok sey dgreniyorum."
Ana Dili ile Benzerligi
O 27: "Tiirkge ile Kazakga birbirine benziyor. O yiizden bu da olumlu etkiliyor."
Ogretmen
O 14: "Ogretmen ne kadar iyi olursa dgretim de o kadar iyi oluyor."
Uygulama Sikhigi
O 39: "Ne kadar pratik yaparsan o kadar iyi 6greniyorsun."
Tiirkceyi Yerinde Ogrenme
O 3: "Disar1 ¢iktigimizda herkes Tiirkge konusuyor."
Film, Dizi ve Sarkilar

O 23: "Ben ¢ok fazla dizi izliyorum ve sarki dinliyorum. Bu da 6grenmeme katki

saglyor."

4.1.3. Yabana Ogrencilerin Derslerde Tiirkce Ogrenme Diizeyini Etkileyen
Etkenlere iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda " Ogzellikle derslerde hangi etken ve kosullarmn Tiirkge
O0grenme diizeyiniz {izerinde etkili oldugunu disilinliyorsunuz?" sorusuna iligkin

Ogrencilerden elde edilen bulgular Tablo 3'te sunulmustur:
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Tablo 3: Derslerde Tiirk¢e Ogrenme Diizeyini Etkileyen Etkenler

Arag dil kullanimi

Ogrenme arag ve gereglerinin gesitli olusu
Odev miktar1

Sozel olumlu pekistiregler

Uygulama siklig1

Ogrenci merkezli dgretim ydntemi
Eglence odakl1 dersler

Ogrenci merkezlilik

Kiiltiir aktarimi

Ogretmenden geri bildirim almak

Derslere katilim

Ders dis1 sohbet ve etkinlikler
Ogretmenin ilgililigi

Teknoloji kullanimi

Ogretmenin tavir ve davramslar

Daha fazla duyuya hitap edilmesi

Bu bulgulara ulasildigina iliskin  kanit olusturmasi agisindan 6grenci

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
Arag Dil Kullanim

O 2: "Derslerde Tiirkge 6gretilirken Ingilizceden de yararlanilmas1 6grenmemizi

olumlu etkiliyor."
Ogrenme Arac ve Gereclerinin Cesitli Olusu

O 1: "Derslerde atasozii, deyim, bilmece varsa ve bir video varsa dersler daha

etkili ve verimli geciyor."”
Odev Miktar1

O 4: "Derslerde o6devlerin c¢ok verilmesi, 6grenme diizeyimizi olumsuz

etkiliyor.”
Sozel Olumlu Pekistirecler

O 41: "Derslerde &gretmenin 'miikkemmel, aferin, ¢ok giizel olmus' demesi
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olumlu etkiliyor."
Uygulama Sikhgi

O 12: "Derslerde siirekli pratik yapmanim olumlu etkisi var."
Ogrenci Merkezli Ogretim Yontemi

O 5: "Derslerde giinliik hayattaki olaylar1 bizler canlandiriyoruz. Bu dersi

eglenceli hale getiriyor."
Eglence Odakh Dersler

O 6: "Derslerde giinliik hayattaki olaylar1 bizler canlandiriyoruz. Bu dersi

eglenceli hale getiriyor."
Ogrenci Merkezlilik

O 27: "Derslerde dgretmenin siirekli bizi konusturmasi 6grenmemizi olumlu

etkiliyor.”
Kiiltiir Aktarimi

O 20: "Mesela bizim 6gretmenimiz derste Tiirk kiiltiiriinii anlatiyor, haritada

gosteriyor. Bu da 6grenmemizi olumlu etkiliyor."
Ogretmenden Geri Bildirim Almak

O 11: "Ogretmenimiz yanhslarimizi, eksikliklerimizi anlatiyor. Bu sekilde daha

1yi 0greniyoruz."
Derslere Katihhm

O 45: "Derslere bizler de katilinca daha kalict oluyor dersler."
Ders Dis1 Sohbet ve Etkinlikler

O 3: "Derslerde dgretmenin siirekli ders anlatmasi degil de arada sirada bizimle

sohbet etmesi olumlu etkiliyor."
Ogretmenin Tlgililigi
O 11: "Ogretmenin derslerde bize ilgili davranmasi bizim daha iyi 6grenmemizi
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sagliyor."”
Teknoloji Kullanim

O 24: "Derslerimizde 6gretmenimiz teknolojiyi ¢ok iyi kullaniyor. Bizlere

videolar izletiyor, resimler gosteriyor. Bu sekilde daha iyi 6greniyoruz."
Ogretmenin Tavir ve Davramslar

O 33: "Ogretmenimiz bize kizmiyor. Yanls yaptigimizda bize dogrusunu

anlatiyor ve diizeltiyor.
Daha Fazla Duyuya Hitap Edilmesi

O 20: "Ogretmenimiz bize videolar izletiyor, sarkilar dinletiyor, resimler

gosteriyor.Bu yiizden daha iyi anliyoruz.

4.1.4. Ogretim Elemanlarinin Yabanci Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Diizeyi

Uzerindeki Davrams ve Ozelliklerinin Ne Kadar Etkili Olduguna Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda 6grencilere sorulan dordiincii soruya "Tiirk¢e 0grenme
diizeyiniz tizerinde 6gretim eleman1 davranis ve 6zelliklerinin ne kadar etkili oldugunu
diisiinliyorsunuz?" 6grencilerin verdikleri cevaplardan elde edilen bulgulara gore bu

soruya 6grencilerin geneli "Cok Etkiliyor" cevabini vermislerdir.

Bu bulguya ulasildigina iliskin kanit olusturmasit acisindan &grenci

cevaplarindan bazilar1 agsagida dogrudan aktarilmistir.

O 8: "Ogretmenlerin davrams ve oOzellikleri cok etkili. Clnki o bize ilgi

gosterirse, bizimle ilgilenirse biz daha iyi anliyoruz."

O 22: "Ogretmen davranis ve zellikleri cok etkili. Clinkil iyi hoca varsa iyi ders

var.

030: "Ogretmen davranis ve Ozellikleri bana gére ¢ok etkili.Ciinkii dersi

eglenceli anlatiyorsa daha iyi 6greniyoruz."

O 15: "Tiirkge 6grenmede dgretmen davranis ve dzellikleri benim igin gok etkili.
Mesela cok sinirli bir 6gretmen olursa, hig ilgi gostermeyen bir 6gretmen olursa her sey

daha da zorlasiyor benim i¢in."
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O 17: "Mesela hig dinlemiyor,' ben anlatiyorum neden dinlemiyorsun' diyor ve
stirekli kiziyorsa bu beni olumsuz etkiliyor, derse ilgi azaliyor. O ylizden 6gretmen

davranisi ve ozellikleri ¢cok ¢ok etkili."

O 20: "Bir dili 6grenmede bizim en biiyiik yardimcimiz dgretmendir bence. Bu

yilizden 6gretmen ve onun davranislari, 6zellikleri ¢ok etkili."

O 28: "Bana gore de 6gretmen davranis ve dzellikleri ¢ok etkili. Iyi bir 6gretmen

her zaman 6gretiyor. Ama kotl 6gretmenden anlamiyoruz."
O 4: "Benim i¢in 6gretmen davranislar1 ve dzellikleri dil 6grenmede ¢ok etkili."

4.1.5. Ogretim Elemanlarinin Yabanca Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumlu

Etkileyen Ders Dis1 ve Ders Sirasindaki Davranislarina fliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda "Bir 6gretim elemaninin ders Oncesinde ve derste
gerceklestirdigi hangi davraniglar, hangi eylemler daha iyi, daha yiiksek diizeyde
Tiirk¢e 0grenmenizi saglamaktadir?" sorusuna iliskin 6grencilerden elde edilen bulgular

Tablo 4 ve 5'de sunulmustur:

Tablo 4: Ogretim Elemaninin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen Ders Disi Davranislar

Planlama

Odevlendirme

Kitap okutma

Ogrenciye samimiyet ve ilgi
Rehberlik

Ogrenciye ders disinda da ilgi gosterme

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi acisindan &grenci

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
Planlama

013: "Ogretmen ne yapacagini planliyorsa biz daha iyi 6greniyoruz."
Odevlendirme

O 1: "Ogretmen haberler konusunda 'Gidin, bir haber dinleyin.' deyince biz daha
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motive oluyoruz."
Kitap Okutma
O 42: "Ogretmenimiz derslerden énce bize kitap okutuyor."
Ogrenciye Samimiyet ve ilgi
O 21: "O bize ilgi gosterirse biz daha iyi anliyoruz."
Rehberlik
O 15: "Bize ne yapmamiz gerektigini, neyin dogru oldugunu séylemeli."
Ogrenciye Ders Disinda da flgi Gosterme

O 8: "Ogretmenimiz ayrica ders disinda da bizimle ¢ok ilgileniyor."

Tablo 5: Ogretim Elemanmmin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen Ders Sirasindaki

Davranislar

Arag dil kullanimi

Gorsel-isitsel materyal kullanimi

Motive etme

Ogrenciye goreli ilkesine uygun ders sunumu
Eglenceli ders sunumu

Dinlenme firsati verme

Ders dis1 konularda sohbet

Tekrar ve pekistirme

Ogrenme giigliigii geken dgrencilere 6zel ilgi
Tyi iletisim

Ogrencilerin aktif katilimin1 saglama
Uygulama yapma firsat1 yaratma

Kiiltiir aktarimi

Geri bildirimde bulunma ve degerlendirme
Teknoloji kullanimi

Ogrenciye samimiyet ve ilgi

Rehberlik

Guduleme

Ogrenci merkezli 6gretim

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi acisindan &grenci
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cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
Arac¢ Dil Kullanim

O 2: "Derslerde Tiirkge 6gretilirken Ingilizceden de yararlanilmas1 6grenmemizi

olumlu etkiliyor."
Gorsel - Isitsel Materyal Kullanim
O 28: "Mesela derste bir video varsa ders daha iyi, eglenceli oluyor."
Motive Etme
O 7: "Ogretmen 'iyi yapmussin', 'cok giizel olmus' derse daha iyi 6greniyoruz."
Ogrenciye Gorelik Ilkesine Uygun Ders Sunumu

O 12: "Ogretmen dersi anlayacagimiz sekilde anlatiyorsa bizim i¢in daha iyi

oluyor.”
Eglenceli Ders Sunumu

O 10: "Ogretmen derste dersi eglenceli bir sekilde anlatiyorsa daha iyi

anliyoruz."
Dinlenme Firsati Verme

O 30: "Mesela dersin ilk 10 dakikasi ile son 10 dakikasinda yorgun oluyoruz.

Ogretmen derse hemen baslamayip bizimle sohbet ederse daha motive oluyoruz."
Ders Dis1 Konularda Sohbet

O 32: "Ogretmen hemen derse baslamayip bizimle sohbet ederse daha motive

oluyoruz."
Tekrar ve Pekistirme

O 14: "Ogretmen hepimiz anlayana kadar tekrar ediyor. Bu da 6grenmemizi

olumlu etkiliyor."
Ogrenme Giicliigii Ceken Ogrencilere Ozel Ilgi
O 3: "Mesela ben yazmada zorlaniyorum. Ogretmen yardim ederse daha iyi
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oluyor.”
Tyi iletisim

O 5: "Ogretmen bizimle olumlu iliski, olumlu iletisim kuruyorsa dersi daha iyi

anliyoruz."
Ogrencilerin Aktif Katiimim Saglama

O 38: "Ogretmen bizi derse aktif olarak katryorsa daha iyi greniyoruz."
Uygulama Yapma Firsati Yaratma

O 42: "Ogretmenin konusma ve yazmada siirekli pratik yaptirmasi daha iyi

anlamamiz1 sagliyor."
Kiiltiir Aktarimi

O 20: "Mesela bizim 6gretmenimiz derste Tiirk kiiltiiriinii anlatryor, haritada

gosteriyor. Bu da 6grenmemizi olumlu etkiliyor."
Geri Bildirimde Bulunma ve Degerlendirme

O 1: "Ogretmen hepimizin yazisim kontrol ediyor ve yanlislar1 sinifta hepimize

acikliyor. Bu da bizim igin olumlu oluyor.”
Teknoloji Kullanim

O 6: "Bizim 6gretmenimiz projeksiyonu ¢ok kullaniyor. Bu da &grenmemizi

kolaylastirtyor ve daha iyi anliyoruz."
Ogrenciye Samimiyet ve Tlgi
O 21: "O bize ilgi gosterirse biz daha iyi anliyoruz."
Rehberlik
O 15: "Bize ne yapmamiz gerektigini, neyin dogru oldugunu séylemeli."
Guduleme

O 26: "Ogretmen 'yapabilirsin' deyince daha iyi oluyor."
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Ogrenci Merkezli Ogretim

O 28: "Bizim &gretmenimiz, bizi ¢ok konusturuyor, bize siirekli pratik

yaptirtyor.Bu da bizim daha iyi 6grenmemizi sagliyor."

4.1.6. Ogretim Elemanlarinin Yabanc1 Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumlu

Etkileyen Ozelliklerine iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda "Bir 6gretim elemaninin hangi 6zelliklerinin derslerde
daha 1yi, daha yiiksek diizeyde Tiirk¢e 6grenmemizi destekledigini, kolaylastirdigini
sOyleyebilirsiniz?" sorusuna iliskin Ogrencilerden elde edilen bulgular Tablo 6'da

sunulmustur:

Tablo 6: Ogretim Elemanimin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen Ozellikleri

Sabirlilik
Samimiyet
Eglencelilik

Guler yazluluk
Meslege baglilik
Ana dili hakimiyeti
Alan hakimiyeti

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi acisindan 6grenci

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir.
Sabirhhik
O 29: "Mesela bizim 6gretmenimiz gergekten cok sabirlr."
Samimiyet
O 35: "Ogretmen bize ¢ok yakin davraniyor.Bu daha iyi §grenmemizi sagliyor."
Eglencelilik

O 41: "Bizim &gretmenimiz ¢ok eglenceli."
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Guler Yuzlaluk
O 42: "Ogretmenimiz bize ¢ok giiler yiizlii davraniyor."
Meslege Baghhk
O 26: "Eger dgretmen yaptig1 isi seviyorsa dersi daha iyi anlatacak."
Ana Dili Hakimiyeti
O 17: "Ogretmen ana dilini iyi biliyor ve seviyorsa bize de ¢ok iyi dgretecek."
Alan Hakimiyeti

O 5: "Ogretmenin alaninda 6zellikle dil bilgisinde iyi olmas1 énemli. Iyi olursa

bize de iyi anlatacak."”

4.1.7. Ogretim Elemanlarinin Yabanci Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumsuz

Etkileyen Davrams ve Ozelliklerine iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda "Ogretim elemanlarinin hangi davranis, eylem ve
Ozelliklerinin 6grencilerin  6grenmelerini  olumsuz etkiledigini diisliniiyorsunuz?"

sorusuna iligkin 6grencilerden elde edilen bulgular Tablo 7 ve 8'de sunulmustur:

Tablo 7: Ogretim Elemanimin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumsuz Etkileyen Davraniglart

Fazla 6devlendirme

Uzun siireli dikte

Sozlii siddet

Tlgisizlik

Hizli sunum/Konusma

Siirekli bilgi aktarimi/Siirekli diiz anlatim yontemi kullanilmasi
Ogrenciye katilim/soru sorma firsat1 vermeme

Tam ve dogru yonlendirmede bulunmama

Siirekli dil bilgisi 6gretimi

Bu bulgulara wulasildigina iliskin kanit olusturmasi acgisindan 6grenci

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
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Fazla Odevlendirme
O 4: "Ogretmenin ddevleri ¢ok vermesi bizi ¢cok zorluyor."
Uzun Sureli Dikte

O 11: "Bazen dgretmen biitiin bir sayfayr yazdiriyor. Ben ana dilim Farsgada

bile bu kadar yazmiyorum."
Sozlii Siddet

O 23: "Eger dgretmen yapamayinca kiziyorsa, bagirtyorsa bu dersi sevmiyoruz."
Tlgisizlik

O 8: "Ogretmen bizimle ilgilenmiyorsa égrenmemizi olumsuz etkiliyor."
Hizl Sunum / Konusma

O 34: "Ogretmen dersi hizl1 anlatiyorsa anlamakta zorlantyorum."
Siirekli Bilgi Aktarimi / Siirekli Diiz Anlatim Yonteminin Kullanilmasi

O 43: "Ogretmen siirekli bilgi veriyorsa dgrenmemiz olumsuz etkileniyor."
Ogrenciye Katiim / Soru Sorma Firsati Vermeme

O 5: "Ben soru soruyorum. 'Neden soru soruyorsun? Daha yeni anlattim

bunlar1.' diyorsa bu beni olumsuz etkiliyor.
Tam ve Dogru Yonlendirmede Bulunmama

O 32: "Mesela dgretmen bir ddev veriyor ama bu 6devi nasil yapacagimizi

anlatmiyor."
Siirekli Dil Bilgisi Ogretimi

O 13: "Ogretmen siirekli gramer anlatiyor. Hi¢ konusma yapmiyor. Ben dersten

sikiliyorum."
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Tablo 8: Ogretim Elemaninin Ogrencinin Ogrenme Diizeyini Olumsuz Etkileyen Ozellikleri

Asabiyet
Mlgisizlik

Meslege karst olumsuz tutum

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi agisindan Ogrencilerin

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
Asabiyet

O 29: "Bana gbre sinirli bir dgretmen varsa dil grenmeye ilgimiz azalryor."
Tlgisizlik

O 10: "Ogretmen soru sordugunda bana cevap vermiyorsa ben dersi

sevmiyorum."
Meslege Karsi Olumsuz Tutum
O 25: "Ogretmen kendi yaptig1 isi sevmiyorsa bizimle ilgilenmiyor."

4.2 OGRETIiM ELEMANLARININ YABANCI UYRUKLU OGRENCILERE
TURKCE OGRETIMINE iLiSKiN BULGULARI

4.2.1. Ogretim Elemanlarmin Tiirkceyi Yabanai Dil Olarak Ogretirken
Karsilastiklar1 Zorluklara iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda "Tiirk¢eyi yabanci dil olarak Ogretirken karsilagtiklari
zorluklar nelerdir?" sorusuna iliskin 6gretim elemanlarindan elde edilen bulgular Tablo

9'da sunulmustur:

Tablo 9: Ogretim Elemanlarimn Tiirk¢eyi Yabanci Dil Olarak Ogretirken Karsilastiklar Zorluklar

Sozciik dgretimi
Tiirk¢eye mahsus seslerin dgretimi
Telaffuz 6gretimi

Olumsuz 6grenci tutumlart
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Ogretim - arag gereg eksikligi

Kiiltiir farkliliklart

Mecaz anlamli sozlerin 6gretimi

Ogrencilerin yeteri kadar uygulama yapmamalari
Ogrencilerin diisiik grenme motivasyonu

Ogrencilerin ana dili kullamm diizeyi

Sinif iginde ayn1 uyruktan / iilkeden 6grencilerin ¢ogunlugu olusturmasi

Alfabe 6gretimi

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi agisindan gretim elemani

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
Sézciik Ogretimi

OE 2: "Ogrenciler dgrendikleri sozciiklerin kendi dillerindeki karsiligin1 duymak

istiyorlar. Bu da isimizi zorlastiriyor."
Tiirkceye Mahsus Seslerin Ogretimi

OE 5: "Ogrencilerin iinlii sesleri ¢ikarmada ve yazmada zorlanmalarr."

Telaffuz Ogretimi
OE20: " Ogrencilerimizdeki leh¢e farkliliklarindan kaynakli telaffuz
yanligliklart."

Olumsuz Ogrenci Tutumlari
OE 14: "Baz1 6grenciler Tiirk kiiltiiriine kars1 olumsuz bakiyorlar."
Ogretim Arac - Gerec Eksikligi

OE 21: "Farkli dil becerilerini kullandirmaya yonelik ¢esitli ara¢ ve gereclerin

olmamas1."
Kiiltiir Farkhiliklar:

OE10: "Dil 6grenimi, o dilin kiiltiiriinii taniyor olmaktan etkilenmektedir.

Ogrencilerdeki kiiltiir farkliliklar: Tiirkce 6grenmeyi zorlastirmaktadir.”
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Mecaz Anlamh Sézlerin Ogretimi

OEL1: "Mecaz anlaml sézciikleri 6gretmekte zorlaniyoruz."
Ogrencilerin Yeteri Kadar Uygulama Yapmamalan

OE2: "Okul disinda dgrenciler yeteri kadar uygulama yapmamaktadir."
Ogrencilerin Diisiik Ogrenme Motivasyonu

OES5: "Bazi ogrencilerin Tiirkce ogrenmeye karsi istekleri yeterli seviyede
degildir."

Ogrencilerin Ana Dili Kullamim Diizeyi

OE10: "Ogrenciler Tiirkgeye nazaran kendi dillerinde daha fazla iletisim

kurmaktadir."
Smif Icinde Ayn1 Uyruktan / Ulkeden Ogrencilerin Cogunlugu Olusturmasi

OE3: "Mesela bir smifta biitiin dgrenciler Somalili olursa bu, o simifta Tiirkge

kullanma sikligin1 azaltmaktadir."
Alfabe Ogretimi

OE10: "Bazi iilkelerde farkli alfabe kullanimi dolayisiyla Tirk alfabesini

ogretmekte zorlaniyoruz."

4.2.2. Yabana Uyruklu Ogrencilerin Tiirkceyi Daha Iyi Ogrenmelerini
Etkileyen Etmenlere iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda "Yabanci uyruklu oOgrencilerin Tiirkceyi daha iyi
O0grenmelerinin hangi etkenlere bagli oldugunu diisliniiyorsunuz?" sorusuna iliskin

ogretim elemanlarindan elde edilen bulgular Tablo 10'da sunulmustur:
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Tablo 10: Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirk¢eyi Daha Iyi Ogrenmelerini Etkileyen Etmenler

Tiirk kiiltlirtine yakinlik ve ilgi duyma

Tirkceyi yerinde 6grenme

Tirkceyi sosyal hayatta kullanma diizeyi

Ogretimde gorsellerden yararlanmak

Okul diginda uygulama imkanlar1 yaratmak

Ogrencinin motivasyon diizeyi

Ogrencinin ana dili ile Tiirkce arasinda karsilastirma yapabilme yeterligi
Ogrencinin okuma aliskanlik durumu

Tiirkge, dizi, film, haber programlari ve sarkilar

Bu bulgulara ulasildigina iligkin kanit olusturmasi agisindan 6gretim elemani

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
Tiirk Kiiltiiriine Yakinlik ve flgi Duyma

OE4: 'Kiiltiiriimiize yakin veya ilgili olmalar1 &grenme diizeyini

etkilemektedir."
Tiirkceyi Yerinde Ogrenme

OES5: "Bence en onemli etken Tiirkceyi yiiz yiize egitim ile Tiirkiye'de

ogrenmeleri."
Turkgeyi Sosyal Hayatta Kullanma Duzeyi

OE 3: "Ogrenciler Tiirk¢eyi okul disinda da kullanirlarsa daha iyi 6greniyorlar."
Ogretimde Gorsellerden Yararlanmak

OE12: "Resim, fotograf, ger¢cek model, video ne kullanirsak kullanalim bu

Ogrencilerin 6grenmesini etkiliyor."
Okul Disinda Uygulama Imkénlar Yaratmak

OE10: "Dlzenleyecegimiz etkinlik ve uygulamalarla 6grencilerin okul disinda

da Tiirk¢eyi kullanmalarini saglamak."
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Ogrencinin Motivasyon Diizeyi
OE®6: "Ogrencinin basarisiz olacagim diisinmemesi gerekir."
Ogrencinin Ana Dili ile Tiirkce Arasinda Karsilastirma Yapabilme Yeterligi

OE11: "Ogrencinin ana dili ile Tiirk¢e arasindaki benzerlik ve farkliliklari

kesfetmesi 6grenme diizeyini etkilemektedir."
Ogrencinin Okuma Ahskanhk Durumu

OE2: "Ogrencilerin Al seviyesinden itibaren uygun kitaplar okumalari

onemlidir."
Turkge, Dizi, Film, Haber Programlari ve Sarkilar
OES: "Daha fazla Tiirkge dizi izleyen 6grencilerin basarili oldugunu gériiyoruz."

4.2.3. Ders Sirasinda Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Diizeyini Etkileyen Etken

ve Kosullar

Arastirma kapsaminda "Ozellikle derslerde hangi etken ve kosullarin
Ogrencilerin Tiirkce 6grenme diizeyi iizerinde etkili oldugunu diisiiniiyorsunuz?"

sorusuna iligkin 6gretim elemanlarindan elde edilen bulgular Tablo 11'de sunulmustur:

Tablo 11: Ders Swrasinda Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Diizeyini Etkileyen Etken ve Kosullar

Olumlu sinif atmosferi

Uygulama siklig1

Cesitli 6gretim arag ve gereglerinin bir arada kullanimi
Ogrenci merkezli dgretim yontemleri

Ogretmen davranislar

Sinifin fiziksel kosullari

Ogretmenin dgretim tecriibesi

Ders kitaplarinin niteligi

Bu bulgulara ulasildigina iligkin kanit olusturmasi agisindan 6gretim elemani

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
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Olumlu Simif Atmosferi
OE1: "Ogrenci kendini ne kadar rahat hissederse o kadar iyi ifade eder."
Uygulama Sikhigi

OE12: "Konusmayr artiracak etkinliklere yer vermek, ogrenmeyi

etkilemektedir."”
Cesitli (")gretim Arac ve Gereclerinin Bir Arada Kullanim

OE10: "Dersi gorsel ve isitsel agidan zenginlestirmenin Tiirk¢e Ogrenme

diizeyini etkiledigini diislintiyorum."
Ogrenci Merkezli Ogretim Yontemleri

OE 3: "Drama yaptirmak, 6grencilerin hem istegini hem de dgrenme diizeyini

yukseltmektedir."
Ogretmen Davramslan

OE 6: "Ogretmen 6grencilerine olumlu ve samimi yaklagsmalidir."
Sinifin Fiziksel Kosullar:

OE9: "Ogrenci rahathgimi saglayan fiziksel kosullar oOgrenmeyi de
etkilemektedir."

Ogretmenin Ogretim Tecriibesi

OE11: "Bu isi daha uzun siiredir yapan ogretmenler dgrencilerin daha iyi

ogrenmelerini saglamaktadir."
Ders Kitaplarimin Zenginligi

OE13: "icerik ve tasarim agisindan basarili ders kitaplari 6grenmeyi

etkilemektedir."

52



4.2.4. Ogretim Elemanlarinin Yabanc1 Uyruklu Ogrencilerin Tiirk¢e Ogrenme
Diizeyi Uzerindeki Davrams ve Ozelliklerinin Ne Kadar Etkili Olduguna
Mliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda 6gretim elemanlarina sorulan dordiincii soruya "Yabanci
uyruklu 6grencilerin Tiirk¢e 6grenme diizeyi iizerinde 6gretim elemani1 davranis ve
Ozelliklerinin ne kadar etkili oldugunu diisiiniiyorsunuz?" &gretim elemanlarinin
verdikleri cevaplardan elde edilen bulgulara gore, 6gretim elemanlarinin genelinin

"Cok etkiliyor." cevabini verdikleri gériilmektedir.

Bu bulgulara ulasildigina iligkin kanit olusturmasi agisindan 6gretim elemani

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:

OE 18: "Yabanc1 uyruklu dgrencilerin Tiirkge 6grenme diizeyi iizerinde 6gretim

elemani davranislarinin ¢ok énemli oldugunu diisiiniiyorum."

OE 20: "Ogretim eleman1 davranisiin dgrenciler iizerinde en az ders anlatmak

kadar etkili oldugunu diisiinliyorum."
OES8: "Elbette dgretim elemaninin tutum ve davranisi dgrenci iizerinde etkilidir."
OE4: " %70 oraninda etkili."
OE7: "Cok 6nemlidir."
OE21: "Cok etkili oluyor."

OE12: "Ogrenci motivasyonunu ve derse istek ve dikkatini artirdig1 icin yiizde

yetmis etkiler."
OE2: "Fazlasiyla etkilidir."

OE19: "Ogretim elemaninim davranis ve ozellikleri dgrenci iizerinde olduk¢a
etkilidir. Zira yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde O6gretmen, Ggrenci igin en

onemli modeldir."

4.2.5. Ogretim Elemanlarmmn Yabanca Uyruklu Ogrencilerin  Ogrenme

Diizeyini Olumlu Etkileyen Davranislarina iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda "Bir 6gretim elemani olarak ders oOncesi ve derste
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gergeklestirdiginiz hangi davraniglar, hangi eylemler yabanci uyruklu o6grencilerin
derslerde daha iyi, daha yiiksek diizeyde Tiirk¢e Ogrenmelerini saglamaktadir?"

sorusuna iligkin 6gretim elemanlarindan elde edilen bulgular Tablo 12'de sunulmustur:

Tablo 12: Yabanct Uyruklu Ogrencilerin Tiirk¢e Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen Ogretim

Elemant Davranislari

Etkili konusma

Sozlerle uyumlu jest ve mimik kullanimi
Ogrencilere deger vermek

Gudileme

Geri bildirim

Eglenceli 6gretim

Ogrenciler arasi iliskileri giiclendirmek
Mizahtan yararlanmak

Kiiltiirleraras: etkilesimi saglamak
Odullendirme ve taltif

Ogrenci merkezli 6gretim

Enerjik ve canli olmak

Dersi planli, programli yiirtitmek
Esnek 6gretim

Ogrencilere samimi ve ilgili davranmak

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi agisindan 6gretim elemani

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
Etkili Konusma

OE 20: "Konusurken sectiginiz kelimelere, sese tavra kadar her sey dgrencilerin

O0grenme diizeyini etkiliyor."
Jest ve Mimik Kullanim

OE 3: "Ogretim elemani, bir tiyatro oyuncusu gibi jest ve mimiklerini etkili

kullanmalidir."
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Ogrencilere Deger Vermek

OE17: "Ogrencilerin problemleriyle ilgilenmeli, onlara degerli oldugunu

hissettirmelidir."”
Guduleme

OE13: "Ogrencileri motive edici tavsiyelerde bulunmalidir."
Geri Bildirim

OE15: "Ogretmen her seferde sabirli ve sakin bir sekilde 6grencilerin hatalarin

dizeltmelidir."
Eglenceli Ogretim

OE1: "Smifta enstriiman ¢alip sarki sdylemek, kelime oyunlar1 oynamak, komik

seyler anlatmak 6grencilerin motivasyonunu artiriyor."
Ogrenciler Aras iliskileri Giiclendirmek

OES: "Ogretim elemani dgrencilerin birbirleriyle olan iliskilerinin daha iyi

olmasimi saglamalidir."
Mizahtan Yararlanmak
OE10: "Ogretim eleman bir stand - upg1 gibi davranmalidir."
Kiiltiirleraras: Etkilesimi Saglamak

OE9: "Farkl Kkiiltiirlerden Ogrencilerin birbirleriyle is birligi ve dayanisma

yapmalarini saglamalidir."
Odullendirme ve Taltif

OE19: "Olumlu dgrenci davramslarini sézle veya bir ddiille ddiillendirmelidir."
Ogrenci Merkezli Ogretim

OE7: "Ogrencinin derse katilim oran1 grenmeyi o oranda artirryor."
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Enerjik ve Canlh Olmak

OE2: "Enerjik bir 6gretim eleman1 bu enerjisini 6grencilerine de yansitiyor."
Dersi Planl, Programh Yiiriitmek

OE13: "Her derse hazirlikl1 geliyorum. Bu da dersin verimliligini yiikseltiyor."
Esnek Ogretim

OE6: "Ders sirasinda beliren ihtiyac ve taleplere gore ders planinda degisiklik

yapabiliyorum."
Ogrencilere Samimi ve ilgili Davranmak

OE1: "Bir agabey gibi davrandigim zaman, bence onlarin en motive olduklari

zamandir."

4.2.6. Ogretim Elemanlarinin Yabanc1 Uyruklu Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme

Diizeyini Olumlu Etkileyen Ozelliklerine liskin Bulgular

Arastirma kapsaminda "Bir O6gretim elemani olarak hangi 06zelliklerinizin
yabanct uyruklu Ogrencilerin derste daha iyi, daha yiksek dizeyde Turkce
ogrenmelerini destekledigini, kolaylastirdigin1 soyleyebilirsiniz?" sorusuna iligkin

ogretim elemanlarindan elde edilen bulgular Tablo 13'de sunulmustur:

Tablo 13: Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen Ogretim
Elemam Ozellikleri

Adil olmak
Sabirlt olmak
Guler yuzluluk
Empati

Hosgori
Meslege baglilik

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi agisindan ogretim elemant

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
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Adil Olmak

OE19: "Siire¢ icinde dgrencilere adil oldugumu hissettirmeye ¢alistyorum."
Sabirh olmak

OE3: "Onlara her zaman sabirl1 yaklasirim."
Guler Yuzluluk

OES8: "Sartlar ne olursa olsun derslerde hep giiler yiizliiyiimdiir."
Empati

OES5: "Her zaman onlarin yerine kendimi koyarak kararlar veririm."
Hosgorii

OE22: "Benim icin dgrenci mutlulugu en dnemlisidir. Bu sebeple her zaman

onlara anlayish yaklasirim."
Meslege Baghhk
OE16: "Ogretmenligi seviyor olmak ¢ok énemlidir."

4.2.7. Ogretim Elemanlarinin Yabana Uyruklu Ogrencilerin  Ogrenme

Diizeyini Olumsuz Etkileyen Davrams ve Ozelliklerine iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda "Ogretim elemanlarinin hangi davranis, eylem ve
Ozelliklerinin  6grencilerin 6grenmelerini  olumsuz etkiledigini diisliniiyorsunuz?"
sorusuna iliskin Ogretim elemanlarindan elde edilen bulgular Tablo 14 ve 15'de

sunulmustur:

Tablo 14: Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumsuz Etkileyen Davranislart

Ceza vermek

Korkutmak

Fazla 6devlendirme

Ayrim yamak

Kaba davranislar sergilemek

Ogrenciyi tahkir
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Ogretmen merkezli 6gretim
Irkgilik

Enerjik olmamak
Bireysel ve kiiltiirel farkliliklara saygi gostermemek
Ders kitabina bagli 6gretim

Beden dilini aktif kullanmamak

Bu bulgulara ulasildigina iliskin kanit olusturmasi agisindan ogretim elemant

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmistir:
Ceza Vermek
OE14: "Ogrenciye ceza vermek kabul edilemez."
Korkutmak
OE7: "Ogrenciyi not ile korkutmak, dgrenmeyi olumsuz etkiler."
Fazla Odevlendirme
OE16: "Ogrencilere fazla ddev vermek, dgrenmelerini olumsuz etkiliyor."
Ayrim Yapmak

OE14:"Herhangi bir konuda 6zellikle irk ayrimi yapmak, &grencileri olumsuz

etkiliyor.”
Kaba Davramslar Sergilemek

OEl: "Smifta argo kullannmi ve hos olmayan fiziki eylemlerde bulunmak,

ogrenmeyi olumsuz etkiliyor.”
Ogrenciyi Tahkir

OE19: "Ogrencilere onlar1 rencide edici, asagilayici sézler sarf etmek."
Ogretmen Merkezli Ogretim

OE10: "Siirekli diiz anlatim yontemi ile dersleri yiiriitmek, olumsuz bir

davranistir."
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Irkc¢ilik

OE21: "Irk¢1 sdylemlerde bulunmak, ¢ok biiyiik bir yanlisliktir."
Enerjik Olmamak

OE15: "Hep yerinde oturan dgretmen, bu isi basariyla yapamaz."

Bireysel ve Kiiltiirel Farkhiliklara Saygi Gostermemek

OE12: "Ogrencilerin sahip olduklar1 farkliliklar1 6zellikle kiiltiirel farkliliklar:

dikkate almak zorundadir."
Ders Kitabia Bagh Ogretim

OES5: "Dersleri sadece kitaba bagli kalarak islemek dogru degil."
Beden Dilini Aktif Kullanmamak

OE3: "Ogretmenin konusurken, agiklama yaparken jest ve mimiklerinden

yararlanmamasi anlatimin etkisini azaltmaktadir."

Tablo 15: Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumsuz Etkileyen Ozellikleri

Otoriterlik

On yargililik
Asabiyet
Hosgoriistizliik

lgisizlik

Bu bulgulara ulasildigima iliskin kanit olusturmasi agisindan 6gretim elamani

cevaplarindan bazilar1 asagida dogrudan aktarilmstir:
Otoriterlik
OE11: "Ogrenciler baskici 6gretim elemanindan hoslanmaz."
On Yargihhk

OE2: "Ogzellikle Kkiiltiirel unsurlarla ilgili 6n yargilar olumsuz sonuglar

dogurmaktadir."
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Asabiyet
OE13: "Ogrenciler sinirli dgretim elemanini sevmezler."
Hosgoriisiizliik

OE22: "Anlayis gdstermeyen ogretim elemani, oOgrencileri olumsuz

etkilemektedir."
Tlgisizlik

OE 20:" Ogrencilere ders disinda ilgi gdstermeyen, onlarla ilgilenmeyen gretim

elemant ¢ok sevilmez."
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BOLUM V
SONUC, TARTISMA VE ONERILER
5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

Dil egitimi ve Ogretiminin 2 tane faktorii bulunmaktadir. Biri 6gretmen, digeri
ise Ogrencidir. Bunlarin ikiside dogrudan dil egitimine etki etmektedir. Bu durum
yabanci uyruklu insanlara Tiirk¢e 6gretimi sirasinda da gegerlidir. Belirli gayeler ugruna
iilkemize gelen kisilerin sayis1 giinden giine artmaktadir. Bu yiizden Tiirk¢e 6greten

kurslarin, kurumlarin sayisi1 artmaktadir (Ciftei, 2011).

Yabanci uyruklu insanlara Tiirk¢e 6gretirken egitmenin ¢esitli 6zelliklere sahip
olmasi gereklidir. En basta 6grencinin durumunu 6zelligini bilmelidir. Daha sonra
ogrencinin ilgilerini, becerilerini tanimahdir. Tiirk¢e egitimi verirken de ¢aga uygun

modern teknolojiden yararlanarak egitimi siirdiirmelidir (Barin, 2010).

Yabanci uyruklu 6grencilere Tiirkge 0gretirken egitmenin bazi niteliklere sahip
olmast gereklidir. Buradan hareketle bu arastirmada, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
ogrenme verimliligini etkileyen Ogretmen davranis ve Ozelliklerinin belirlenmesi
amaglanmistir. Bu aragtirmanin yabanci uyruklu 6grencilere, Tiirk¢e egitimi alanina ve
Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogretecek nitelikli egitimcilerin yetistirilmesine faydali

olacag diisiiniilmektedir.

Arastirma, nitel aragtirma yontemlerinden biri olan durum caligmas1 yontemiyle
desenlenmis bir ¢alismadir. Caligmanin evrenini 2021-2022 akademik yilinda
TOMER’lerde 6grenim goren yabanci uyruklu Ogrenciler ve gérev yapan Ogretim
elemanlar1 olusturmaktadir. Calismanin katilimcilarint ise bu evrenden amach
ornekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi yontemiyle Kirsehir
Ahi Evran Universitesi ve Gazi Universitesi Tiirk¢e ve Yabanci Dil Ogretimi Arastirma
ve Merkezlerinde Tiirkge 6grenen en az A2 diizeyindeki elli yabanci uyruklu 6grenci ve

farkli TOMER ’lerde gorev yapmakta olan yirmi iki 6gretim elemani olusturmaktadir.

Calismada veriler; 6grencilerden odak grup goériismesi teknigi ve arastirmacinin
hazirladig1 gériisme sorulariyla, 6gretim elemanlarindan ise bireysel goriisme teknigi ve
yine aragtirmacinin hazirladigi goriisme sorulariyla toplanilmistir.

Arastirma iki asamal1 olarak yiiriitiilmiistiir. Ilk asamada tez konusu ile ilgili
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hazirlanan 6grenci sorulari, yabanci uyruklu 6grencilere sorularak cevaplar alinmistir.
Ikinci asamada ise tez konusu ile ilgili hazirlanan dgretim elemani sorulari, bu alanda
egitim veren dgretim elemanlarina sorularak cevaplar alimmistir. Ogrencilerden elde

edilen verilere gore su sonuglara ulagilmistir:

e Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken Karsiastiklarnt Zorluklar: Tirkcede soz
varliginin genis olusu, yabanci sozciiklerin ¢ok olusu, farkli bir dil ailesinden
olusu, dil bilgisi kurallarinin fazla olusu, diisiik motivasyon, Tiirk¢eye mahsus
bazi sesler, Tiirk¢enin s6z dizimi.

e Tiirk¢e Ogrenme Diizeyini Etkileyen Etkenler: genis sdz varligi, motivasyon,
Tiirk arkadaglar, ana dili ile benzerligi, 6gretmen, uygulama sikligi, Tiirk¢eyi
yerinde 6grenme, film, dizi ve sarkilar.

e Derslerde Tiirkce Ogrenme Diizeyini Etkileyen Etkenler: arac dil kullanimi,
Ogrenme ara¢ ve gereglerinin ¢esitli olusu, odev miktari, sozel olumlu
pekistiregler, uygulama sikligi, 6grenci merkezli 6gretim ydntemi, eglence
odakl1 dersler, 6grenci merkezlilik, kiiltiir aktarimi, 6gretmenden geri bildirim
almak, derslere katilim, ders disi sohbet ve etkinlikler, 6gretmenin ilgililigi,
teknoloji kullanimi, 6gretmenin tavir ve davranislari, daha fazla duyuya hitap

edilmesi.

e Ogretim Elemamimin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen Ders
Dist Davraniglari: planlama, ddevlendirme, kitap okutma, 6grenciye samimiyet
ve ilgi, rehberlik, 6grenciye ders disinda da ilgi gosterme.

e Ogretim Elemaninin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen Ders
Swrasindaki Davraniglari: arag dil kullanimi, gorsel-igitsel materyal kullanimu,
motive etme, 0grenciye gorelik ilkesine uygun ders sunumu, eglenceli ders
sunumu, dinlenme firsati verme, ders dis1 konularda sohbet, tekrar ve
pekistirme, Ogrenme giicligii ¢eken Ogrencilere Ozel ilgi, iyi iletisim,
ogrencilerin aktif katilimin1 saglama, uygulama yapma firsati yaratma, kiiltiir
aktarimi, geri bildirimde bulunma ve degerlendirme, teknoloji kullanimi,
Ogrenciye samimiyet ve ilgi, rehberlik, glidiileme, 6grenci merkezli 6gretim.

e Ogretim Elemammin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen
Ozellikleri: sabirlilik, samimiyet, eglencelilik, giiler yiizliiliik, meslege bagllik,
ana dili hakimiyeti, alan hakimiyeti.
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Ogretim Elemamimin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumsuz Etkileyen
Davramiglari: fazla 6devlendirme, uzun siireli dikte, soézlii siddet, ilgisizlik, hizl
sunum/konusma, siirekli bilgi aktarimi/siirekli diiz anlatim yontemi kullanilmasi,
ogrenciye katilim/soru sorma firsati vermeme, tam ve dogru yonlendirmede
bulunmama, strekli dil bilgisi 6gretimi.

Ogretim Elemanimin  Ogrencinin Ogrenme Diizeyini Olumsuz Etkileyen

Ozellikleri: asabiyet, miisamahasizlik, meslege kars1 olumsuz tutum.

Ogretim elemanlarindan elde edilen verilere gore su sonuglara ulasilmistir:
Ogretim  Elemanlarimin  Tiirk¢eyi  Yabanci  Dil  Olarak  Ogretirken
Karsulastiklart Zorluklar: sozciik 6gretimi, Tilirkceye mahsus seslerin dgretimi,
telaffuz 6gretimi, olumsuz Ogrenci tutumlari, dgretim - ara¢ gerec eksikligi,
kiiltiir farkliliklari, mecaz anlamli sozlerin 6gretimi, 6grencilerin yeteri kadar
uygulama yapmamalari, 6grencilerin diisiikk 6grenme motivasyonu, 6grencilerin
ana dili kullanim diizeyi, sinif i¢inde ayni uyruktan / iilkeden Ogrencilerin
cogunlugu olusturmasi, alfabe 6gretimi

Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirkceyi Daha Iyi Ogrenmelerini Etkileyen
Etmenler: Tirk kiltiiriine yakinlik ve ilgi duyma, Tirkgeyi yerinde 6grenme,
Tirkceyi sosyal hayatta kullanma diizeyi, 6gretimde gorsellerden yararlanmak,
okul digsinda uygulama imkanlar1 yaratmak, 6grencinin motivasyon diizeyi,
Ogrencinin ana dili ile Tiirk¢e arasinda karsilastirma yapabilme yeterligi,
Ogrencinin okuma aligkanlik durumu, Tirkge, dizi, film, haber programlar1 ve
sarkilar.

Ders Swrasinda Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Diizeyini Etkileyen Etken ve
Kogsullar: olumlu smif atmosferi, uygulama sikligi, cesitli 0gretim arag¢ ve
gereclerinin bir arada kullanimi, 6grenci merkezli 6gretim yontemleri, 6gretmen
davraniglari, sinifin fiziksel kosullari, Ogretmenin Ogretim tecriibesi, ders
kitaplarinin niteligi.

Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirk¢e Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen
Ogretim Elemani Davramiglari: etkili konusma, sozlerle uyumlu jest ve mimik
kullanimi, 6grencilere deger vermek, giidiileme, geri bildirim, eglenceli 6gretim,
ogrenciler arasi iligkileri giliclendirmek, mizahtan yararlanmak, kiiltiirlerarasi

etkilesimi saglamak, 6diillendirme ve taltif, 6grenci merkezli 6gretim, enerjik ve
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canlt olmak, dersi planli, programli yliriitmek, esnek Ogretim, Ggrencilere
samimi ve ilgili davranmak.

o Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Diizeyini Olumlu Etkileyen
Ogretim Elemani Ozellikleri: adil olmak, sabirli olmak, giiler yiizliiliikk, empati,
hosgorii, meslege baglilik.

e Ogretim Elemanlarimin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumsuz Etkileyen
Davranislari: ceza vermek, korkutmak, fazla ddevlendirme, ayrim yapmak,
kaba davraniglar sergilemek, Ogrenciyi tahkir, 6gretmen merkezli Ogretim,
irkeilik, enerjik olmamak, bireysel ve kiiltiirel farkliliklara saygi gostermemek,
ders kitabina bagl 6gretim, beden dilini aktif kullanmamak.

e Ogretim Elemanlarimin Ogrencilerin Ogrenme Diizeyini Olumsuz Etkileyen

Ozellikleri: otoriterlik, 6n yargililik, asabiyet, hosgoriisiizliik, ilgisizlik.

Arastirmadan elde edilen sonuglar, 6gretim elemaninin 6gretimin planlayicisi ve
yol gostericisi, mesleki acidan iyi yetismis olmast ve ogrencilerin Tiirkceyi iyi
O0grenmeleri i¢in olumlu 6grenme ortamlar1 hazirlamasi gerektigine isaret etmektedir.
Ozdemir ve arkadaslar1 (2002) da bu hususa vurgu yapmaktadir.

Arastirmayla benzer olarak Mete ve Gursoy (2013) de ogrencilerin 6gretim
elemanlarindan arag¢ dil olarak en az bir yabanci dil bilmelerini, yabanci dil olarak
Tirkge Ogretim metotlarin1 bilmelerini ve uygulama diizeyinde basarili ve deneyimli
olmalarini yiiksek oranda bekledikleri sonucuna ulasmistir. Mete ve Gir soy’un (2013)
caligmalarinda da “mesleki bilgi”, “mesleki beceri” ve “mesleki tutum ve degerler”
boyutlart altinda olmak {izere bu arastirmada elde edilen sonuglarla benzer sonuglara
ulasilmigtir. Barin’in (2010) tespit ettigi yabanci dil olarak Tiirkge Ogretmenlerinin

oOzellikleri incelendiginde de bu ¢alismada saptanan davranis ve 6zelliklerle birgogunun

Ortiistiigli anlagilmaktadir.

Demirel ve Yal¢in'in (2021) yaptiklar1 arastirma incelendiginde bu arastirmada
elde edilen sonuglar ile benzer sonuglara ulasildigi gézlemlenmistir. Demirel ve Yalgin
(2021) yaptiklar1 arastirma sonucunda Tiirk¢eyi yabanci uyruklu 6grencilere 6greten
egitmenlerin 6zelliklerinin yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen dgrencilerin 68renmesini
etkileyen Oonemli bir unsur oldugunu dile getirmis ve egitmenin alan bilgisi, kisilik
ozellikleri, teknolojik yeterligi, yasi, tutumu, psikolojisi, kiiltiirel donanimi, egitim

bilgisi ve pedagojik yeterliginin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin 6grenmesini
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etkiledigi sonucuna ulagmiglardir.

Bu arastirmaya benzer bir diger aragtirma da Barin, Cangal ve Basar'in (2017)
yaptiklar1 aragtirmadir. Bu arastirma sonucunda yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi
alaninda gorev alacak egitimcilerin Tiirk kiiltiiriine hakim, 6gretmenlik bilgisi yeterli,
Tirkiye'yi ve Turk dilini en iyi sekilde temsil edecek sekilde yetistirilmeleri sonucuna

ulagsmislardir.

Dereg6zi'nlin (2022) yaptig1 ¢alismada yabanci uyruklu kisilere Tiirkge 6greten
egitmenlerin Ozellikleri saptanmistir. Deregdzii'nlin (2022) yaptigi calismada tespit
edilen egitmen ozelliklerinin bu c¢alismada saptanan dgretmen ozellikleri ile Ortiistiigl

gorulmektedir.

Bu arastirma ile benzer 6zellikler tasiyan bir diger arastirma da Goger'in (2009)
yaptig1 arastirmadir. Goger (2009) bu arastirmada yabanci uyruklu kisilere Tiirkge
Ogretirken egitmenin egitim bilimindeki yeterliginin saptanmasin1 amaclamistir. Goger
(2009) yapt1g1 aragtirmada egitmenin 6grenciyi iyi tanimasi gerektigi, saglikli bir egitim
ortami1 olusturmasi gerektigi, egitmenin 6gretim esnasinda ¢aga uygun degisik arag ve

gereclerden yararlanmasi gerektigi sonug¢larina ulagsmstir.

Giiler'in (2012) yaptig1 arastirma incelendiginde bu arastirma ile benzer sonuglar
tasidigr goriilmektedir. Giiler (2012) arastirmasinda yabanci dil olarak Tiirkge
Ogretiminde "Ogretmen" unsurunu ele almistir. Bu arastirmada bu egitimi verecek
ogretmenlerin dili 6gretecekleri kitleyi 1yi tanimasi gerektigi, Tiirk diline hakim olmas1
gerektigi, tavir ve davraniglariyla Ogrenciye oOrnek olmasi gerektigi sonuglarina

ulasilmstir.

Bu arastirma ile benzer 6zellikler tasiyan bir diger ¢alisma da Benhtr'in (2006)
yaptig1 c¢alismadir. Benhiir (2006) yaptigi bu ¢alismada Tiirk dilinin yabancilara
ogretiminde 6gretmenin ¢cok 6nemli etkisi ve katkisi oldugu ve 6gretmenlerin yeterince

donanimli, tecriibeli olmas1 gerektigi sonucuna ulagmaistir.
5.2. Oneriler
Arastirmacilara Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuclarla ilgili olarak aragtirmacilara sunlar

onerilmektedir:
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e Ogretim elemanlarinin 6grencilerin 6grenme verimliligini etkileyen davranis ve
ozellikleri ile ¢esitli degiskenler ve demografik degiskenlerle iligkisini inceleyen
arastirmalar yapilabilir.

e Ogretim elemanlarinin 6grencilerin 6grenme verimliligini etkileyen davranis ve

ozellikleri ile ilgili arastirma sayisi artirilabilir.
Uygulayicilara Oneriler
Arastirmadan elde edilen sonuglarla ilgili olarak uygulayicilara;

e Tiirkce Egitimi Boéliimlerine bagli Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi
Anabilim Dalinin agilmasi,

e Tiirk¢enin yabanci dil olarak o6gretildigi merkezler arasinda is birligi ve
esglidiimiin saglanmasi,

e Hizmet oncesi ve hizmet igi egitimlerle yurt ig¢indeki ve yurt digindaki
Ogretmenlerin / 6gretim elemanlarinin siirekli gelisimlerinin desteklenmesi,

e Tiirk¢enin yabanci dil olarak etkili 6gretiminin uzmanlik gerektiren bir alan

oldugunun kabul edilmesi

onerilmektedir.
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