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Bu calismanin amaci, Kirsehir ilinde gorev yapan ve memur sendikalarina iiye olma
niteligine sahip saglik ¢alisanlarinin memur sendikalarina karsi tutumlar1 ve iliye olmalarina etki
eden faktorlerin belirlenmesidir. Bu c¢alisma ile saglik calisanlarinin sendikalara yonelik
tutumlarimin belirlenmesi ve sendikalara iiye olma motivasyonlarinin anlagilmasiyla literatiire
onemli katkilar saglamay1 hedeflemektedir. Ayrica, bu ¢aligmanin bulgularinin, saglik sektoriinde
sendikal oOrgiitlenme siireclerini daha iyi anlamaya ve sendikal faaliyetlerin etkinligini artirmaya
yonelik oneriler gelistirilmesine de yardimei olmasi beklenmektedir. Aragtirmada nicel aragtirma
yontemlerinden yiiz yiize anket teknigi kullamlmigtir. Arastirmanin kapsamini Kirsehir ilinde
faaliyet gosteren saglik kurumlarinda c¢alisan toplam 385 saglik calisani olusturmaktadir.
Arastirmada kullanilan 6lceklerden “Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olgegi” 15 soru ve 3 alt
boyuttan, “Sendikal Tutum Olgegi” ise 20 soru ve 3 alt boyuttan olusmaktadir. Olgekteki sorulara
verilen cevaplar 5 li likert tarzinda; 1-Kesinlikle katilmiyorum, 5-Kesinlikle katiliyorum seklinde
derecelendirilmistir.  Elde edilen veriler SPSS  programma yiiklenmis, bulgularin
degerlendirilmesinde tanimlayict istatistikler, normallik testi, agimlayici faktor analizi, bagimsiz
orneklem t testi, tek yonlii varyans analizi ve korelasyon analizi uygulanmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular degerlendirildiginde demografik faktorler agisindan
sendikal orgiitlenme ile egitim diizeyi arasinda anlamli farkliliklar gézlemlenmistir. Yas, cinsiyet,
calisma siiresi, gorev, liye olunan sendika, iiyelik siiresi gibi degiskenler ile 6l¢ekler arasinda
farklilik gozlemlenmemis olmasina ragmen bazi alt boyutlarda farkliliklar ile karsilagilmistir.
Sendikal tutum ile sendikal orgiitlenme nedenleri arasinda istatistiki agidan herhangi bir iligki tespit
edilememistir. Ancak sendikal orgiitlenme toplam puani ile sendikal tutum alt boyutlar1 arasinda
0,01 anlamlilik diizeyinde iliskiler belirlenmistir. Sendikalarin, egitim diizeylerine gore farklilasan
iiyelere yonelik daha oOzellestirilmis iletisim ve egitim g¢oziimleri gelistirmesi faydali olabilir.
Ayrica, sendikal tutum ve sendikal oOrgiitlenme nedenleri arasindaki iliskisizlikten hareketle,
ilyelerin Orgilitlenme motivasyonlarin1 daha iyi anlayabilmek igin yeni calismalar yapilmasi
onerilmektedir. Ayrintil anketler ve goriismeler yaparak, sendikal amag ve stratejiler belirlenebilir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Calisani, Sendika, Sendikal Orgiitlenme, Sendikal Tutum



ABSTRACT

HEALTH WORKERS' ATTITUDES TOWARDS CIVIL SERVANT UNIONS AND
DETERMINATION OF THE FACTORS AFFECTING THEIR MEMBERSHIP:
THE CASE OF KIRSEHIR
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Kirsehir Ahi Evran University, Graduate School Of Social Sciences
Department of Business
Jury
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The aim of this study is to determine the attitudes of health care workers working in
Kirsehir province who are qualified to be members of civil servant unions towards civil servant
unions and the factors affecting their membership. This study aims to make significant
contributions to the literature by determining the attitudes of healthcare workers towards trade
unions and understanding their motivations for becoming a member of trade unions. It is also
expected that the findings of this study will help to better understand the processes of union
organization in the health sector and to develop recommendations to increase the effectiveness of
union activities. Face-to-face survey technique, one of the quantitative research methods, was used
in the study. The scope of the research consists of a total of 385 health care workers working in
health institutions operating in Kirsehir province. Among the scales used in the research, the
“Reasons for Union Organization Scale” consists of 15 questions and 3 sub-dimensions, and the
“Union Attitude Scale” consists of 20 questions and 3 sub-dimensions. The answers given to the
questions in the scale were graded in a 5-point Likert scale; 1 - Strongly disagree, 5 - Strongly
agree. The data obtained were uploaded to the SPSS program and descriptive statistics, normality
test, exploratory factor analysis, independent sample t test, one-way variance analysis and
correlation analysis were applied in the evaluation of the findings.

When the findings obtained from the research are evaluated, significant differences were
observed between union organization and education level in terms of demographic factors.
Although no differences were observed between the scales and variables such as age, gender,
working time, position, union membership and membership period, differences were observed in
some sub-dimensions. No statistically significant relationship was found between union attitudes
and reasons for union organizing. However, there was a relationship between the total score of
union organizing and the sub-dimensions of union attitude at 0.01 significance level. It may be
useful for unions to develop more customized communication and training solutions for members
with different educational levels. In addition, based on the lack of correlation between union
attitudes and reasons for union organizing, it is recommended that further studies be conducted to

iv



better understand members' motivations for organizing. By conducting detailed surveys and
interviews, union goals and strategies can be identified.

Keywords: Health Worker, Trade Union, Trade Union Organization, Trade Union
Attitude



ON SOz

Orgiitlii miicadelenin temelini olusturan sendikal hareket, tarihsel siire¢ iginde
Oonemli bir evrim gecirmis ve giinlimiizde ¢alisma hayatinin vazgecilmez bir kurumu haline
gelmistir. Sendikal orgiitlenme ve sendikal bilincin artmasi, ¢alisanlarin mali, hukuki ve
sosyal haklarinin giliclenmesine dogrudan katki saglamaktadir. Bu baglamda, sendikal
orgiitlenmenin yayginlasabilmesi i¢in calisanlarin  sendikalara yonelik tutumlari,
sendikalardan beklentileri ve sendikaya liyelik kararlarini etkileyen faktorlerin dogru bir
sekilde anlasilmas1 son derece dnemlidir. Bu ¢alisma, Kirsehir 11 Saghk Miidiirliigii'ne
bagli birimlerde ve hastanelerde gorev yapan saglik ¢alisanlarinin sendikal tutumlarini ve
sendikal Orgiitlenme nedenlerini belirlemeyi amaclamakta olup, ayni zamanda sendika
yOneticilerinin ¢aligmalarin1 daha etkili hale getirmelerine yardimci olmay1 ve alandaki

literatiire katki saglamay1 hedeflemektedir.

Bu caligsmay1 gergeklestirmemin baslica sebeplerinden biri, yaklagik yirmi yil1 askin
bir siiredir bir memur sendikasinin baskanligi dahil olmak iizere c¢esitli kademelerinde
gorev almamin birikimini bilimsel bir calismaya doniistiirme arzumdur. Bu hedefi
gerceklestirmemde biiylik katki saglayan gerek akademik bilgisiyle gerekse hayata dair
deneyimleriyle bana rehberlik eden, yliksek lisans siirecimde destegini esirgemeyen ve tez
yazim asamasinda biiyiikk bir sabirla yol gosteren tez danigsmanim Prof. Dr. Musa
OZATA’ya, ayrica egitim aldigim Kirsehir Ahi Evran Universitesi Isletme Boliimii’nde

gorevli tiim degerli hocalarima tesekkiirlerimi sunar, onlara sonsuz siikranlarimi iletirim.

Bu siirecte, her tiirli fedakarligi gostererek ve sayisiz zorluga gogiis gererek
bugiinlere gelmemi saglayan anneme ve babama; daima yanimda olan, sevgisini ve
destegini her an hissettigim kardeslerime; dertlerimi paylasabildigim, her zaman
giivenebilecegim  dostlarima  minnettarli§im:  ifade etmek istiyorum. En derin
tesekkiirlerimi ise, hayatimin her aninda yanimda olan, destegini her kosulda hissettiren,
iyl giinde oldugu gibi kotii giinde de hep yanimda olan esim Gokgen KURT’a; tez
stirecinde bir¢ok konuda bana yardimci olan, sabir ve anlayisla yanimda duran, hayatimin
en degerli varliklart olan kizlarim Nevin Almila KURT ve Tugg¢e KURT’a sunuyorum.
Onlarin sevgisi, destegi ve fedakarligt bu calismanin hayata gegmesinde en biiyiik
motivasyon kaynagim olmustur. Sonsuz sevgi ve siikranlarimi bir kez daha ifade etmek

istiyorum.

Kirsehir-2025 Nevzat KURT
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BOLUM |
1. GIRIS

Kamu alaninda, memurlarin hak arama miicadelesinde ortak hareket etme cabalari
sonucu olugsmus ve Orgiitlii miicadele olanagi vermis olan sendikalarin gesitli tanimlar1
yapilmaktadir. 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sozlesme Kanununda
gecen tanima gore “Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek i¢in olusturduklar tiizel kisilige sahip kuruluslara”
sendika denmektedir (4688 sayili Kanun, 2001)

Kamu gorevlisi terimi, genis anlamda kamu kuruluslarina bagli olarak g¢alisan
memurlari, iscileri, sozlesmelileri ve gecici gorevlileri kapsayan bir tanimlamadir
(Goziiblyiik, 1998: 160). Bu kapsamda, kamu gorevlisi; devlet dairelerinde, kamu
kurumlarinda veya kamu hizmeti sunan diger kuruluslarda ¢alisan herkesi igine alir. Bu
tanim, devletin ve kamu kurumlarinin isleyisine katki saglayan her tiirlii personeli kapsar.
Bu personel, farkli statiiler altinda calisabilirler, ancak hepsi kamu hizmetinin icrasinda

gorev alir ve kamunun gesitli alanlarinda hizmet sunarlar.

Diinyada sendikal hareketin dogusuna sebep olan en o6nemli etken Sanayi
devrimidir. 18. Yiizyilin sonlarinda Ingiltere’de baslamis ve diger bat1 iilkelerine
yayilmistir (Ozkiraz & Talu, 2008: 108). Sanayi Devrimi ve getirmis oldugu yeni teknikler
ve c¢alisma sartlari, 0 giline kadar devam eden sosyal iliskileri ve kurumlar1 derinden
sarsmig, sadece emegini Satarak hayat miicadelesi verecek olan icretliler sinifini
dogurmustur (Mumcuoglu, 1979: 1). Bu yeni sistemde, is¢i, isveren karsisinda neredeyse
hicbir gilice sahip degildi. Bireysel olarak haklarmi koruma veya giiglii bir pozisyon
alabilme imkam yoktu. Iscilerin, ancak bir araya gelerek giiglerini birlestirmek sureti ile
haklarin1 savunabilme ve igverene karsi ayakta kalabilme fikri sendikalarin ortaya
¢ikmasina neden olmustur (Kozak, 1992: 64).

Diinyada sendikalarin kurulmasinda ve isleyisinde ¢ikarilmis olan uluslararasi
belgeler 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu belgeler, ¢alisan haklarinin korunmas: ve adil
calisma kosullarinin  saglanmasi ic¢in uluslararasi standartlarin belirlenmesine ve
uygulanmasina yardimci olmaktadir. Bu belgelerden baslicalar1 Birlesmis Milletler (BM)
Belgeleri, Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) Sozlesmeleri, Avrupa Konseyi (AK)
Belgeleri, Avrupa Birligi (AB) Belgeleridir. Uluslararasi belgeler, temel insan haklar ve

calisma standartlari, uluslararasit dayanisma ve is birligi, yasal ¢erceve olusturma, lobi ve
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savunma caligmalari, egitim, biling olusturma, denetim ve izleme hususlar1 sendikalarin
kurulmasinda ve islemesinde 6nemli noktalara olanak vermektedir. Bu sayede iilkelerin bu
standartlara uyum saglamasini tesvik edilmekte ve c¢alisanlarin daha adil ve giivenli

calisma ortamlarina sahip olmalar1 saglanmaktadir.

Ulkemizde kamu calisanlariin sendikalasma konusundaki ¢abalar1 1961 anayasasi
ile sonu¢ vermis ve 1965 tarihinde 624 sayili Devlet Personeli Sendikalar1 Yasasi
cikarilmigtir. Ne var ki 1971 ve 1980 yillarindaki askeri miidahaleler sonucunda sendika
kurma ve sendikalara iiye olma hakki memurlardan alinmis ve sadece iscilere verilmistir.
1980 sonlart ve 1990’11 yillarin basinda kamu sendikacilig1 agisindan gelismeler iist diizeye
c¢ikmig ve ilk memur sendikalari kurulmaya baslanmistir. Yasanan gelismeler yillar
icerisinde olumlu sonucglar dogurmus, 1961 anayasasi ile baslayan sendikalagma hareketi
zaman zamana kesintiye ugrasa da 1990 sonrasi hiz kazanmis ve sonucunda 2001 yilinda
4688 Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu ¢ikarilmistir. 2001 yilinda ¢ikarilan bu yasa

bugiinkii mevcut memur sendikalarinin yasal temelini olugturmaktadir.

Is hayatinda 6rgiitlenmenin 6nemi giin gectikce artmaktadir. Kamu alaninda ¢alisan
memurlar, gorevlerini ifa ettikleri siire¢ icerisinde tek baslarina gergeklestiremeyecekleri
isleri gergeklestirmek igin sendikal orgiitlenme yoluna gitmislerdir. Ulkemizde kurulan
sendikalar, hizmet kolu esasina gore oOrgiitlenmis yapilardir. Giiniimiizde ¢esitli is
kollarinda ¢ok sayida sendika kurulmus, bu sendikalardan bazilar1 bir araya gelerek
konfederasyonlar1 olusturmuslardir. Caligma ve Sosyal Giivelik Bakanligi’nin verilerine
gore iilkemizde faaliyet gosteren 16 (on alti)) konfederasyon bulunmaktadir. Hizmet
kollarma gore kamu gorevlileri sendikalari on bir hizmet kolundan olusmaktadir. Bu
hizmet kollarindan en ¢ok iiyeye sahip olanlarin baginda gelenlerin biri de Saglik ve Sosyal
Hizmet koludur. Bu hizmet kolunda en ¢ok iiyeye sahip sendikalarin basinda Tiirk Saglik

Sen, Saglik Sen ve Geng Saglik Sendikas1 gelmektedir.

Saglik alaninda calisan farkli 6zelliklere sahip ¢ok sayida ¢alisan ve ¢ok sayida
sendika bulunmaktadir. Bu ¢alisanlarin sendikalara karsi tutumlar1 ve sendikalar iiye olma
nedenleri de farklilik gostermektedir. Bu ¢alismada Kirsehir ilinde gérev yapmakta olan ve
memur sendikalarina {iye olma vasfina sahip saglik ¢alisanlarinin sendikal tutumlart ve
sendikal orgiitlenme nedenleri incelenmekte ve bu sayede literatiire katkida bulunulmasi

amaglanmaktadir.

Arastirma bes boliimden olusmaktadir.



Birinci boliimde; arastirmanin problemi, amaci ve 6nemi, sinirliliklar, varsayimlar

ve tanimlara yer verilmistir.

Ikinci boliimde; sendika ile alakali bazi kavramlara, Kamu gorevlileri
sendikaciliginin ortaya ¢ikis nedenleri, Diinya’da ve Tirkiye’de kamu gorevlileri
sendikaciliginin gelisimi, sendikal haklara iliskin uluslararasi ve ulusal belgelere iliskin

bilgiler verilmistir.

Uciincii boliimde; orgiit ve sendikal orgiitlenme kavramlarina, tutum ve sendikal
tutum kavramlarina, sendikal tutum ve sendikal orgiitlenmeye etki eden faktorlere ve

bunlara ait yurt i¢i ve yurt dis1 ¢alismalara iligskin bilgiler sunulmustur.

Dordiincii boliimde; arastirmanin modeli, evren ve o6rneklemi, veri toplama

araglari, verilerin analizi ve arastirmanin hipotezlerine yer verilmistir.

Besinci boliimde; arastirmaya ait bulgulara, daha sonra ise sonug ve Onerilere yer

verilmigtir.
1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Toplumun tamamini, bir boliimiinii veya bireyi herhangi bir yoniiyle rahatsiz eden
sorunlara ¢ozliim yolu/yollar1 gelistirilebilecek her bir durum problemdir. Coziimler
gelistirmek i¢in arastirma yapmak gerekmekte olup, her aragtirma bir problemin oldugunu
gostermektedir (Karakus, 2018: 65). Bu ¢alisma kamuda ¢alisan memurlarin, saglik ve
sosyal hizmet is kolunda faaliyet gosteren sendikalar ile ilgili ne gibi tutumlara sahip
olduklari, bu tutumlarin sendikal Orgiitlenme nedenleri iizerinde etkili olup olmadigini,
belirlemek amaci ile istatistiksel veriler kullanilarak yapilmistir. Sendikal tutum ve
sendikal orgiitlenme kavramlar1 ile bu kavramlara etki eden nedenlerle alakal literatiirde
cok sayida arastirma yapildigr goriilmiistiir. Yapilan bu ¢alismanin literatiir ile sendikalara

ve yOneticilerine fayda saglayacagi ongoriilmektedir.

Bu arastirmanin temel problemi saglik kurumlarinda ¢alisan personellerin saglik
alaninda faaliyet gosteren sendikalara yonelik tutumlarina ve sendikalara iiye olmalarina
etki eden faktorler ile baz1 degiskenler arasindaki iligskinin belirlenmesidir. Ayrica asagida

belirtilen alt problem ciimleleri ile fikir desteklenmektedir.

. Bu arastirmaya katilan saglik c¢alisanlarinin sendikalara iiye olmalarini
etkileyen faktorler ve sendikal tutumlar1 bazi degiskenlere gore farklilik

gostermekte midir?



Bu aragtirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin sendikalara yonelik tutumlar1 ve
iiye olmalarina etki eden faktorler ile “yas” degiskeni arasinda anlamli bir

farklilik var midir?

Bu aragtirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin sendikalara yonelik tutumlari ve
ilye olmalarina etki eden faktorler ile “cinsiyet” degiskeni arasinda anlaml

bir farklilik var midir?

Bu arastirmaya katilan saglik calisanlarinin sendikalara yonelik tutumlari ve
iiye olmalarina etki eden faktorler ile “6grenim durumu” degiskeni arasinda

anlaml bir farklilik var midir?

Bu arastirmaya katilan saglik calisanlarinin sendikalara yonelik tutumlari ve
ilye olmalarina etki eden faktorler ile “calisma siiresi” degiskeni arasinda

anlaml bir farklilik var midir?

Bu arastirmaya katilan saglik calisanlarinin sendikalara yonelik tutumlari ve
iiye olmalarina etki eden faktorler ile “gérev” degiskeni arasinda anlamli bir

farklilik var madir?

Bu arastirmaya katilan saglik calisanlarinin sendikalara yonelik tutumlari ve
ilye olmalarina etki eden faktorler ile “liyesi oldugu sendika” degiskeni

arasinda anlamli bir farklilik var midir?

Bu arastirmaya katilan saglik ¢alisanlariin sendikalara yonelik tutumlari ve
iye olmalarina etki eden faktorler ile “ka¢ yildir sendika iiyesi oldugu”

degiskeni arasinda anlamli bir farklilik var midir?

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: istatistiklerine bakildiginda, gliniimiizde

saglik ve sosyal hizmet kolunda faaliyet gosteren ¢ok sayida sendika bulunmaktadir.

Bunun sonucu sendikalar arasindaki rekabet giin gectikge artmaktadir. En Onemli

amagclarindan biri liye sayisini arttirmak olan sendikalara, bu arastirmadan elde edilen

sonuglarin katki saglayacag: diisiintilmektedir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bilimsel arastirma, toplumu anlamaya yonelik olarak toplumsal degiskenler

arasindaki iligkileri inceleyen, belirli bir toplumsal sorunu ele alarak “neden, nasil, nigin,

nerede” gibi sorulara yanit arayan ve sistematik yontemlerle bilimsel bilgi iireten bir

siirectir (Ozdamar, 2023: 2) Bilimsel ¢alismanin temel amaci, dogay1 ve cesitli olaylari
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anlamak, agiklamak ve kesfetmektir. Bilimsel arastirmalar, belirli bir sorunu ¢6zmek, bir
hipotezi test etmek veya bilgiye yeni bir katkida bulunmak i¢in tasarlanir. Bilimsel yontem
kullanilarak yapilan bu caligmalar, sistematik ve disiplinli bir yaklasim gerektirir ve
genellikle gozlem, hipotez olusturma, deney tasarlama, veri toplama ve analiz etme
asamalarini icerir. Bu siireg, bilimsel bilgi iiretimine katkida bulunarak toplumun genel

bilgi birikimini arttirmakta ve topluma fayda saglamaktadir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nmin kamu gorevlileri sendikalar1 iiye
sayilarin1 gosteren istatistiklerine bakildiginda giiniimiiz saglik ve sosyal hizmet kolunda
faaliyet gosteren ¢ok sayida sendika bulundugu goriilmektedir. Bunun sonucu sendikalar
arasindaki rekabet giin gectikce artmaktadir. Bu arastirma ve elde edilen sonuglari bu
yoniiyle onem arz etmektedir. Saglik c¢alisanlarinin, sendikalara neden {iiye olmak
istedikleri, liye olma tutumlarinda nelerin etkili oldugu, bir sendika yOneticisinin iiye
yapmak i¢cin hangi kistaslara dikkat etmesi gerekliligi arastirmanin Snemini

olusturmaktadir.

Bu aragtirmanin temel amaci Kirsehir ilinde faaliyet gosteren saglik kurumlarinda
calisan memurlarin, saglik ve sosyal hizmet kolunda faaliyet gosteren memur sendikalarina
kars1 olan tutumlarinin ne yonde oldugu, ¢alisanlarin sendikalara liye olmalarina etki eden
faktorlerin neler oldugu, sendikal tutum ile sendikalara liye olma nedenleri arasindaki
iligkinin belirlenmesidir. Ayrica calismaya katilan saglik calisanlariin yas, cinsiyet,
ogrenim durumu, ¢aligma siiresi, gorevi, sendika tiyeligi, ka¢ yildir sendika tiyesi oldugu
gibi demografik 6zellikleri ile sendikal tutum ve sendikal orglitlenme arasindaki iliskinin
ortaya konmasidir. Arastirmanin sonucunda sendika yoneticilerinin, sendikal calisma
yaparken calisanlar hakkinda genel bir bilgiye sahip olmasi, iiyelik ¢aligmalarina ne sekilde
yon vermesi gerektigi, calisanlarin problemlerini anlayarak igveren ile bu gercevede
goriismeler gergeklestirmesi, sorunlara ¢oziim Onerisi gelistirmesi ve sonucunda sendikal

memnuniyeti arttirmasi yine bu ¢alismanin amaglar1 arasinda yer almaktadir.
1.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI
Bu arastirma;

e Kirsehir i1 Saghk Miidiirliigii ve bagli birimleri, Kirsehir Egitim ve
Arastirma Hastanesi basta olmak iizere Devlet Hastanelerinde gdérev yapan

ve bu ¢aligmaya katilmay1 kabul eden saglik personelleri ile sinirlidir.
e Anketlerin uygulandig1 2023-2024 yillar1 ile sinirhidir.
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e Veri toplama aract olarak kullamlan “Sendikal Orgiitlenme Nedenleri

Olgegi” ve “Sendikal Tutum Olgegi” ile sinirhidr.
e Katilimcilarin anketlere vermis olduklar1 cevaplar ile sinirlidir.

e Verilerin analizinde kullanilan istatistiki yontemler ile sinirlidir
1.4. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

e Arastirmada uygulanacak yontemin, arastirmanin konusuna ve amacina

uygun oldugu varsayilmistir.

e (Calismaya katilan saglik calisanlarinin memur sendikalari, sendikal tutum

ve Orgiitlenme ile yeterince bilgi sahibi olduklar1 varsayilmistir.

e (Calismaya katilan saglik calisanlarinin anketlerdeki sorulara igtenlikle ve

dogru sekilde cevapladiklari varsayilmistir.

e Arastirma 6rnekleminin, evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.
1.5. TANIMLAR

Sendika: Calisanlarin, ¢alisma hayati i¢erisinde sosyo-ekonomik ve mesleki hak ve
ozgiirliiklerinin korunmasi ve gelistirilmesi ortak amaci ile (Kog, 2003: 9; M. Oztiirk,
2013: 270), bagimsizlik, tiizel kisilik sahibi olma, serbestge kurulma, ortak amag¢ ve
demokratik ilkelere uygunluk unsurlar ile orgiitlenen tiizel kisilige sahip kuruluslardir
(Iyilikli, 2023: 569).

Memur: Mevcut kurulus bi¢imine bakilmaksizin, devlet ve diger kamu tiizel
kisiliklerince genel idare esaslarina gore yiiriitiilen asli ve siirekli kamu hizmetlerini ifa ile

gorevlendirilen personeldir (Devlet Memurlari Kanunu, 1965).

Saghk Cahsami: Saglikla alakali her tirlii hizmeti gergeklestiren, sagligin
tyilestirilmesi ve gelistirilmesi ile kisilerin iyilik hallerini devamini saglamak i¢in her tiirlii
teshis ve tedavi igin gerekli olan bilgi ve birikimini kullanan kisiler saglik ¢alisani olarak
tanimlanmaktadir (WHO, 2006).

Orgiit: iki yada daha fazla kisinin bilingli ve planl bir sekilde bir araya gelerek,
belirlenmis ortak amag¢ ve hedefleri geceklestirmek icin olusturduklar: yapiya orgiit denir

(Topaloglu & Kog, 2017: 21).



Tutum: Allport (1935) tutumu “yasantilar ve deneyimler sonucu olusan, ilgili
oldugu biitiin nesne ve durumlara karst bireyin davranislart {izerinde yonlendirici ya da

dinamik bir etkiye sahip ruhsal ve sinirsel hazirlik durumudur.” seklinde tanimlamaistir.

Sendikal Tutum: Kisilerin g¢evresel ve toplumsal etkenlerle bigimlenen,
sendikalara kars1 olusan On yargilar1 ve bakis agilar1 olarak tanimlanabilmektedir (Aydogan

& Oztiirk, 2019: 197).



BOLUM II

2. SENDIKACILIGIN GELISiMi: DUNYA’DA VE TURKIYE’DE
SENDIKAL HAREKETLER iLE ULUSAL VE ULUSLARARASI BELGELER

Calisma hayat1 igerisinde is¢i ve memurlarin haklarin1 koruma ve gelistirme amaci
giiden sendikalarin ortaya cikisi, tarihsel ve sosyal baglamda aniden gerceklesen bir olgu
degildir. Bu siire¢, ekonomik krizler, sanayilesme, simif miicadeleleri ve toplumsal
hareketler gibi pek cok faktorle sekillenmistir. Hem diinya genelinde hem de Tiirkiye’de
sendikaciligin  gelisim siireci, farkli toplumsal ve siyasi dinamikler tarafindan
yonlendirilmis, bu da sendikalarin islevlerini ve yapismi etkilemistir. Ornegin, Bati
iilkelerinde sendikaciligin kokenleri, endiistriyel devrimle birlikte ortaya c¢ikan isci
smnifinin  Orgilitlenme ihtiyacina dayanirken; Tiirkiye’de ise sendikacilik, Cumbhuriyet

doneminde yapilan reformlarla birlikte belirli bir yasal ¢erceveye oturtulmustur.

Bu béliimde, sendikaciligin genel tanimina ek olarak, arastirmamizin odak noktasi
olan kamu gorevlileri sendikaciliginin ortaya ¢ikis nedenleri ayrintili bir sekilde
incelenecektir. Kamu gorevlilerinin, ¢alisma sartlari, maddi ve sosyal haklar konusundaki
talepleri, sendikalarin bu alandaki roliinii daha da 6nemli hale getirmistir. Ayrica, diinya
genelinde ve Tiirkiye’de kamu gorevlileri sendikaciliginin gelisim siiregleri, tarihsel ve
politik baglamda ele alinacak; bu siiregte karsilasilan zorluklar ve kazanimlar
detaylandirilacaktir. Son olarak, sendikal haklar1 diizenleyen uluslararasi ve ulusal
belgelerin etkisi tizerinde durularak, sendikalarin ¢alisma hayatindaki rolii ve 6nemi daha

1yi anlagilacaktir.

2.1. SENDIKA

Sendika kelimesi dilimize Fransizcadan ge¢mistir. Fransizca Syndicat kelimesi
kisiler veya sirketler tarafindan kurulmus, amaci ortak ¢ikarlar1 korumak olan meslek
oOrgiiti, birlik gibi manalara gelmektedir. Yine sendika kelimesi Latincede Syndikus
alacaklilarin haklarin1 temsil etmek icin mahkeme tarafindan tayin edilen kimse,  kayyim
manasina Ve Eski Yunancada syndikos kisi ve yahut belli bir toplulugun haklarini

savunmak amaci ile tayin edilmis kimse, avukat, hukuki vekil manalarina gelmektedir.

Tiirk Dil Kurumu’na gore sendika “is¢ilerin veya isverenlerin is, kazang, toplumsal

ve kiiltiirel konular bakimindan ¢ikarlarin1 korumak ve daha da gelistirmek i¢in aralarinda



kurduklari birlik” anlaminda kullanilmaktadir (TDK 2022). 4688 Sayili Kamu Gorevlileri
Sendikalart ve Toplu S6zlesme Kanununun, tanimlar baslikli 3. Maddesinin (f) bendinde
gecen tanima gore “Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek ic¢in olusturduklar tiizel kisilige sahip kuruluslara”

sendika denmektedir.

Sendika kavramini ile ilgili literatirde ¢ok c¢esitli tanimlar bulunmaktadir.
Sendikalar, ¢alisanlarin, isyerinde ve toplumsal alanda c¢ikarlarin1 savunmak, haklarini
giivence altina almak ve bireysel 6zgiirliiklerini artirmak amaciyla olusturdugu orgiitler
olarak tanimlanmaktadir. Bu kuruluslar, iiyelerinin ekonomik, sosyal ve ¢alisma kosullarini
iyilestirmek, adil iicret ve is giivencesi talep etmek, kolektif pazarlik yoluyla is iliskilerini
diizenlemek ve genel olarak is¢i haklarini korumak igin faaliyet gosterirler (Yilmaz, 2010:
196). Sendikalar, belirli bir meslek erbabi ¢alisanlar veya igverenler tarafindan kurulan,
tiyelerinin ekonomik, sosyal ve mesleki menfaatlerini koruma ve savunma amaci giiden,
yasalarla desteklenen orgiitler olarak tanimlanabilir (Seyyar ve Oz, 2007: 336) Tiim bu
tanimlara bakildiginda sendikalara kisaca calisanlarin hak ve menfaatlerini korumak ve
gelistirmek, bu amac¢ ugrunda birlikte hareket etmek i¢in kurulmus birliklerdir denebilir.

Sendikalar, devletten, siyasi partilerden ve iktidardan bagimsiz, amaci iiyelerinin ve
calisanlarinin hak ve menfaatlerini korumak olan, maddi unsurlar tagiyan orgiitlenmelerdir.
Amaci kisaca iiyelerinin hak ve menfaatlerini korumak olan sendikalarin, bu amaclarini
gerceklestirebilmek i¢cin dogru sendikacilik yapmalar1 gerekmektedir. Peki dogru

sendikacilik nedir?

Dogru sendikacilik; tyelerinin dil, din, irk, cinsiyet ve siyasi goriis ayrimi
yapmaksizin, herhangi bir magduriyet durumunda tiyelerinin haklarin1 korumak i¢in kararl
bir miicadele verme anlayisin1 benimser. Bu, iiyelerin maruz kaldig: her tiirlii haksizlig

diizeltmeye yonelik bir ¢aba igerir (Korkmazer, 2021: 25).

Sendikalar ayn1 zamanda bir kisiligi olan orgiitlenmelerdir. Bu kisilik hukuken
tanimlanan, kendisini olusturan tiyeleri gibi ancak onlardan bagimsiz kendine 6zgii haklara
sahip, bu haklarini yasal zeminde kullanabilen, bor¢lanabilme yetisine sahip bir kisiliktir.
Bu kisilige tiizel kisilik denilmektedir (Basbug, 2012: 64).

2.2. MEMUR

Devlet Memurlarina yonelik genel kurallari ilk kez diizenleyen kanun olan 788
Sayili Memurin Kanunu 18 Mart 1926 tarihinde ¢ikarilmigtir. 1924 Anayasasi neticesinde



¢ikarilan bu kanun, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ¢ikana kadar yiiriirliikte kalmas,
memur olabilme sartlari, adaylik, atanma, gorevler, aylik ve ddenekler, gorevden alinma,
ilerleme ve yiikselmeler bu kanunla kapsamli bir sekilde diizenlenmistir. (Giilmez, 2002: 3;
Terzi, 2012: 399).

1965 yilinda kabul edilerek yiiriirlige giren 657 Sayili Devlet Memurlari
Kanunu’nun Istihdam Sekilleri baslikli 4. Maddesinde kamu hizmetlerinin; memurlar,
sozlesmeli personel, gecgici personel ve isciler eliyle gordiiriilecegi belirtilmektedir.
Kanunda dort ana baglik altina alinan bu istihdam sekillerinin tanimlar1 ise su sekilde

yapilmaktadir (Devlet Memurlar1 Kanunu, 1965: 4180):

“1- Memur; mevcut kurulus bicimine bakilmaksizin, devlet ve diger kamu tiizel
kisiliklerince genel idare esaslarina gore yiiriitiilen asli ve siirekli kamu hizmetlerini ifa ile
goreviendirilenler bu Kanunun uygulanmasinda memur sayilir. Yukaridaki tanimlananlar
disindaki kurumlarda genel politika tespiti, arastirma, planlama, programlama, yonetim ve

denetim gibi islerde gorevli ve yetkili olanlar da memur sayilir.

2- Sozlesmeli personel; kalkinma plani, yillik program ve is programlarinda yer
alan onemli projelerin hazirlanmasi, gerceklestirilmesi, isletilmesi ve iglerligi icin sart
olan, zaruri ve istisnai hallere miinhasir olmak iizere 6zel bir meslek bilgisine ve ihtisasina
ihtiyag¢ gosteren gecici islerde, Bakanlar Kurulunca belirlenen esas ve usuller
cercevesinde kurumun teklifi ve Devlet Personel Baskanliginin goriisii iizerine Maliye
Bakanliginca vizelenen pozisyonlarda, mali yilla simirly olarak sozlesme ile caligtiriimasina

karar verilen ve is¢i sayilmayan kamu hizmeti gorevlileridir.

3- Gegici personel; bir yildan az siireli veya mevsimlik hizmet olduguna Devlet
Personel Baskanlhigi ve Maliye Bakanliginin goriislerine dayanilarak Bakanlar Kurulunca
karar verilen gorevlerde ve belirtilen ticret ve adet sinirlari i¢inde sozlesme ile ¢alistirilan

ve is¢i sayilmayan kimselerdir.

4- Isciler; yukarida bahsedilen istihdam sekilleri disinda kalan ve ilgili mevzuat
geregince tahsis edilen siirekli is¢i kadrolarinda belirsiz siireli is sozlesmeleriyle
calistirdlan siirekli isgiler ile mevsimlik veya kampanya islerinde ya da orman yanginiyla
miicadele hizmetlerinde ilgili mevzuatina goére gegici is pozisyonlarinda alti aydan az

’

olmak iizere belirli stireli is sozlesmeleriyle calistirilan gegici is¢ilerdir.’
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2.3. KAMU GOREVLILERI SENDIKACILIGININ ORTAYA CIKIS
NEDENLERI

Devlet dedigimiz olgunun, tarihin akisi igerinde, sosyal ve ekonomik gibi birgok
alanda s6z sahibi olmasi, ¢esitli miidahalelerde ve girisimlerde bulunmasi toplumsal alanda
birtakim degisikliklere sebebiyet vermistir. Bu sebepler arasinda 6zellikle sanayi devrimi
ile baslayan, is¢i sinifinin ¢aligma hayatinda s6z sahibi olma istegi sonucu orgiitlenmesi ve
devletin bu smifa bazi haklar vermek durumunda kalmasi bulunmaktadir. Tarihi acidan
memurlugun o6zel ve ayricalikli bir konumda bulunmasi, memurlarin daha geg

orgiitlenmelerine ve sendikal hareketlerde bulunmalarina neden olmustur (Ozdemir, 1987:
11).

Sendikal hareketlerin basladig1 sanayi devrimine kadar memurlar devlet kademeleri
iceresinde oOzellikli islerde calismislar ve cesitli ayricaliklar elde etmislerdir. Kamu
kesiminde g¢alismak belirli bir diizen gerektirmektedir. Memurlugun benimsenmesinde ve
tercih edilmesinde iicret, itibar, memurlugu secen kisilerin toplumda seckin kigiler olmasi
gibi ¢esitli nedenlerin etkili oldugu goriilmektedir. Memurlar ¢aligma ilkesi olarak devlete

sadakat ve tstlerine itaat ilkesini benimsemislerdir (Tutum, 1979: 197).

Daha Onceleri sendikal oOrgiitlenmeye yonelmeyen memurlar statii olarak
ayricaliklarint yitirmis, cesitli sebepler ile devlete olan bagi gevsemis, zaman igerisinde
ekonomik olarak geriye gitmisler, bunun sonucu olarak da ayni isciler gibi sendikal
orgiitlenme yoluna gitmiglerdir. Kamu sendikaciliginin ortaya ¢ikis nedenleri genel olarak

su sekilde siralanabilir (Demirhan, 2003: 13; Terzi, 2012: 435):

a) Biitiin diinyada kutsal sayilan devlete karsi herhangi bir talepte bulunmak
geregi duyulmamis, fakat devletin insanlardan ve toplumsal iligkilerin bir

parcast oldugu gerceginin, memurlar sendikalasmaya yoneltmesi,

b) Ayrnicalikli bir sinif olan kamu kesiminin zaman igerisinde Onemini
yitirmesi,

C) Memurlugun daha genis kesimlere agilmasi,

d) Daha fazla hizmet gotiirme zorunlulugu sonucu devletin sorumluklarinin

artmasi, dogru orantili olarak memur sayisinin da artmasi

Memurlarin orgiitlenme cabalari, devletin karsisina cesitli talepler ile ¢ikmasi

endise konusu olmus, bu nedenle de ¢esitli giigliiklerle karsilagilmistir. Devlet ile memur
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iligkisi, is¢i ve igveren iliskisi gibi olmayip farkli 6zellikler gdstermektedir. Memur
devletin islerini goren ve devlet adina hareket eden kisi olmasi miinasebeti ile ayni
zamanda isveren olarak goriilmektedir. Memurlarin orgiitlenme hakkini1 kullanmalar
devletin kendi kedisinin karsisina ¢ikmasi anlamina gelecektir. Memurluk hiyerarsik bir
yapidir. Memurlar, ast ist iligkisinin oldugu bir ortamda sendikal &zgiirliiklerin
kullanilarak memur olarak yapamadiklarini, sendikalar sayesinde Yyapabilme imkani
bulmaktadirlar. Bu durum amir-memur iliskisini bozabilir. Devletin genel yararim
gozetmek zorunda olan memurlar, sendikalar sayesinde 0zel menfaatlerini
gerceklestirebilirler. Bunu sonucu 6zel menfaatler, genel yararin oniine gecebilir. Bu ve
buna benzeri ¢ekinceler ve tepkiler sonucunda memurlarin 6rgiitlenme ve sendikal haklari,
is¢i sendikalarina gore daha ge¢ ve daha biiyiik ¢abalar sonucu elde edilmistir (Mutlu,
2001: 20).

Kamu sektoriinde faaliyet gosteren memurlarin statiileri ve maaslari, igverenin
devlet olmasi ve devletin tek tarafli diizenlemeleri, sermaye birikiminin etkisi altinda
bulunan ekonomik sistemde kamu ¢alisanlarini geriye gotiiren bir duruma sebep olmustur
(Ipek, 2006: 10). Sendikal haklara sahip iscilerin ekonomik durumlarinin iyilesmesi ve
sendikal haklara sahip olmayan kamu ¢alisanlarinin ekonomik durumlarinin geriye gitmesi
kamu calisanlarin1 sendikal oOrgiitlenmeye yonlendiren temel faktorler arasinda yer

almaktadir.

Kamu gorevlileri sendikalarinin bir¢ok nedenden dolay: ortaya ¢iktigin1 sdylemek

miimkiindiir. Turan (1999: 2) bu nedenlerin kaynagini;

o Diinya’da demokratik hak ve hiirriyetlerin yayginlagmasi
o Devlet organizasyonunun yap1 degistirmesi
. Kamu gorevlileri ile kamu sektorii is¢ilerin fonksiyonlarinin benzerligi

olarak gostermistir.
2.4.DUNYA'DA KAMU GOREVLILERi SENDIiKACILIGININ GELIiSiMi

Bati'da sendikalarin ortaya ¢ikisi, Sanayi Devriminin etkisiyle gergeklesmis olup,
ozellikle Ingiltere ve Fransa'da baslayarak toplumun genis bir perspektifte doniismesine
neden olmustur. Bu etki, sadece kiiltiirel ve ekonomik yasam1 degil, ayn1 zamanda ¢alisma
hayatin1 da 6nemli 6l¢iide degistirmistir. Sanayi Devrimi siirecindeki bilimsel ve teknolojik

ilerlemeler, insan emegi ve emek faktoriiniin nitelik ve degerinde hizli bir degisime yol
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acmistir. Bu degisim, is¢i sinifinin yeni yasam ve c¢alisma kosullarini sekillendirmis, bu
kosullar ise sendikal hareketin dogusunda 6nemli bir role sahip olmustur (Giiler, 2014:

213).

Kamu gorevlilerinin sendikalagsma egilimi, aslinda birey-devlet etkilesiminin canli
bir yansimasi olup, bu olgu sosyal devlet anlayisinin evrimlesme siireciyle uyum ig¢inde
ilerlemektedir. Bu perspektif, ¢esitli sosyal, ekonomik ve siyasal ihtiyaglara cevap veren ve
toplumsal hizmet sunan kuruluslarin varliginin kabulii iizerine inga edilmis ve bu baglamda

sendikalagsmanin temelini olusturmustur (Goze, 1977: 155).

Modern manada kamu gorevlilerinin sendikal oOrgiitlenmeleri 19. Yiizyilda
goriilmeye baslanmistir. Diinya genelinde kamu gorevlilerinin sendikalasma siireci oldukga
yavas bir evrim geg¢irmistir. Bu donemde is¢i sendikalari hak arama miicadelesi igerisinde
iken, kamu gorevlileri ¢alisma hayatinda ayricalikli sayildiklari igin benzer zorluklarla
karsilasmamiglardir. Ancak kamu gorevlileri, sendikal haklara sahip olabilmek igin
birtakim miicadeleler sonucunda ve sahip olduklari bu ayricaliklarin bazilarindan
vazgeemek durumunda kalmiglardir. Sendikal orgiitlenme olgusu, 1960'lardan sonra kamu
gorevlileri arasinda yayillmaya baslamis ve 1970'lerin sonlarma dogru Avrupa Ulkelerinde
genis bir sekilde benimsenmistir. 1990'lardan itibaren kamu gorevlilerinin sendikal
giivenceye kavusmasi diinya genelinde yayginlasmistir (Giilmez, 1996: 1; Kutal, 2002:
133; Turan, 1999: 1-2)

2.4.1. ingiltere’de Sendikal Hareketler

Sendikal hareketin ortaya ¢ikmasinda etkili olan temel unsurlardan biri,
sanayilegsme siirecinin yaratti§i ekonomik ve sosyal degisimlerdir. Diger 6nemli bir unsur
ise demokratik bir atmosferin mevcudiyetidir. Bu iki temel unsurun var oldugu ilk iilke
olarak 6n plana ¢ikan Ingiltere'de, modern endiistrinin 18. yiizyilda ortaya ¢ikmasiyla
birlikte ilk isci hareketleri kendini gdstermistir. ilk sendikalar genellikle nitelikli isciler
arasinda olusmus, ancak 1876 sonrasindaki ekonomik bunalim déneminde bu sendikalar
zorluklarla karsilasmis ve beklenen basariyr elde edememistir. Bu zorluklarla basa
cikabilmek adina, 1890'larin baslarindan itibaren niteliksiz is¢ileri de kapsayan yeni tip
sendikalarm ortaya ¢ikmasiyla Ingiliz sendikaciliginda doniisiim yasanmistir. Bu déniisiim
siireci, meslek sendikacilifindan endiistri sendikaciligima dogru bir doniisiimii ifade

etmektedir (Tokol, 1984: 221-222).
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Kamu gorevlileri sendikaciligint gelisimi Birinci Diinya Savasi doneminin dncesine
dayanmaktadir. Bu donemde memur birlikleri ile is¢i orgiitleri arasinda birlesme yasanmis
ve bu birlesme, iscilerin sendikal hareketlerine memurlarin da katilimini beraberinde
getirmistir. Ancak, bu birlesmenin etkileri bazi sonuglara yol agmistir. Memur orgiitlerinin
diger sendikalara katiliminin yasaklanmasi, dikkat ¢ceken bir karardir. 1946'da ¢ikarilan bir
kanun ile memurlara, is¢i sendikalariyla birlesmemek kosuluyla sendikal 6rgiitlenme hakki
taninmustir (Akartiirk, 1998: 5). Bu durum, kamusal sektoérde ¢alisan memurlarin sendikal
haklarinin ve oOrgiitlenme Gzgiirliikklerinin  belirli  kosullar ve sinirlamalar altinda

sekillendigini gostermektedir.

Sendikalar, Ingiltere'de, gercek anlamda giivence altina alimis sendikal haklara
ulagsma stirecini 1871-1875 yillarinda c¢ikarilan kanunlarla yasamislardir. Ancak, 1927
yilinda yiiriirlige giren bir kanunla, sendikalarin bazi faaliyetleri smirlanarak
yasaklanmistir. Yukarida da bahsi gecen 1946 yilinda yirirlige giren bir baska kanun,
onceki kisitlamalar1 kaldirarak sendikal haklara izin vermistir (Isikli, 1972: 11). Bu siireg,
Ingiltere'deki sendikal hareketin hukuki zemindeki gelisimini ve sendikalarin hak

miucadelesini anlamak adina 6nemlidir.

Ingiltere'de sendikalar, farkli temellere dayanan bircok cesitli yapiyla varlik
gostermistir. Meslek bazli sendikalar, genel isci sendikalari, endiistriye 0zgii sendikalar,
federasyonlar ve konfederasyonlar ile meslek kurullari olarak adlandirilan orgiitler, plansiz
ve diizensiz bir gelisimin {irlinii olan yapiya sahiptirler. Bu 6rgiitlenme yapisi, karmagik bir
karaktere sahiptir ve cogunlugunu ufak birimlerin olusturdugu bircok farkli yapidan
olusmaktadir. Ancak, bu karmasikligin i¢inde, birka¢ biiylik sendikal tesekkiil de yer
almaktadir (Isikli, 1972: 13).

2.4.2. Almanya’da Sendikal Hareketler

Almanya’da siyasi birlik ancak 1871 yilinda saglanmis ve bunun sonucu Alman
Imparatorlugu kurulmustur. Daha 6nceleri tiirlii kiigiik prensliklerden olusan monarsik
yapilarda hizmetlerinin siirdiiren kamu gorevlileri, bu tarihten itibaren devlet olgusu
icerisinde hizmetlerini ederek 6nemli konumlara gelmislerdir. Kamu gorevlileri ile ilgili

idari yapinin temelleri bu doneme denk gelmektedir (Sancaktar, 2001: 96; Tokol, 2000: 3).

Almanya'da sendikaciligin gelisimine iki ana faktor belirgin rol oynamistir. Bu
faktorlerden birincisi Lonca Sistemleri, diger faktor ise Lonca Sistemlerinin sona ermesi ile

19. yiizyilin baglarinda ortaya ¢ikan iiretim iliskilerindeki degisimler, 6zellikle de makine
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bulusu ve fabrika sistemine geg¢is siirecidir. Bu donem, Sanayi Devrimi'nin baslangicini
isaret etmektedir. Alman Anayasasi, Almanya'da ikamet eden her bireye sendikalasma
hakkini tanimaktadir. Ancak, Almanya'da sendikalarla ilgili 6zel bir yasal cerceve
bulunmamaktadir (Tek, 1996: 58-59). Bu durum, genel olarak sendika faaliyetlerinin
serbest oldugunu, ancak belirli sinirlamalara tabi olabilecegini gostermektedir. Alman

sendikaciligi, bu serbestlik i¢inde gelismistir.

Bugilin mevcut olan gegerli olan 1949 tarihli Alman Anayasasi, tiim mesleklerde
gergeklestirilebilecek ekonomik saglik ve ¢alisma sartlarini koruyup iyilestirilebilmesi i¢in
orgiitlenme hakkini tanimaktadir. Bu diizenleme, 1953 yilinda yapilan bir degisiklikle
kamu ¢aligsanlarin1 kapsami igerisine almigtir (Cindemir, 2017: 560).Yapilan bu diizenleme,
Almanya'da is¢i haklar1 ve sendikacilik konularinda temel bir c¢ergeve olusturmaktadir.
Anayasa, bireylerin mesleklerindeki ekonomik ¢ikarlarin1 koruma ve gelistirme hakkini
vurgulayarak, sendika kurma ve orgiitlenme 6zgiirliigiine 6nem vermektedir. Ayrica kamu
gorevlilerini de kapsayacak sekilde genisletilmis olmasi, ¢alisma kosullarinin ve ekonomik

haklarin genis bir kesimi i¢in koruma saglamaktadir.

Almanya'da, kamu gorevlilerinin sendikal haklarina sahip olmalarina karsilik grev
yapma ve toplu sozlesme yapma haklarindan mahrumdurlar. Bu durumun istisnai olarak,
statii hukuku c¢ergevesinde ¢alisan memurlarin, eskiden mevcut statiilerinde degisiklik talep
edilemeyecekleri anlayisidir. Memurlar i¢in grev yasagi acgik¢a belirtilmemis olsa da, bu
kisitlama, eski bir Almanya Federal Cumhuriyeti Anayasa Mahkemesi karar1 sonucudur.
Mahkeme, memurlarin devlete karst daimi olarak sadakat iligkisi i¢cinde olduklarina ve
memurluk gelenegi ve adetlerinde grevin yer almadigina vurgu yaparak, memurlarin grev

yapamayacaklarina karar vermistir (Cindemir, 2017: 562).
2.4.3. Fransa’da Sendikal Hareketler

Fransa'da 18. yiizyildan itibaren, ¢esitli meslek gruplari arasinda yardimlasmay1
hedefleyen dernekler olarak ortaya ¢ikan oOrgiitler, zaman icinde sendikal haklarin
gelistirilmesinde oncii bir rol oynamaya baslamistir. Bu yardimlagsma dernekleri, toplumsal
dayanigsmay1 tesvik ederek, degisik meslek gruplari arasinda gii¢ birligini amaglayan bir
yapt olusturmustur. Bu siire¢, sendikal haklar konusunda 6nemli adimlarin atilmasina

zemin hazirlamistir (Giilmez, 1992: 59).

Fransa'da kamu gorevlilerinin tanimi Tiirkiye'deki tanimina benzemektedir. “Kamu

gorevlileri, kamu tiizel kisilerinden herhangi birinde, kamu hukuku statiisiine tabi ve
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profesyonel olarak maas karsiligi ¢alisan bireylerin timiidiir (Chapus, 2001: 7)” seklinde

tanimlanmaktadir.

Kamu gorevlileri sendikal haklardan uzun siireler mahrum kalmisladir. Ancak 1901
yilina gelindiginde dernek kurma hakki taninmis, 1946 yilinda kabul edilen Genel Memur
Statiisii ile memurlara ilk kez yasal olarak sendikal haklar taninmistir. Yine ayni yil
yiriirlige giren Fransa Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Baslangi¢” boliimiinde “Her kisi,
haklarint ve menfaatlerini sendika faaliyetiyle savunabilir ve diledigi sendikaya katilabilir.
Grev hakki, onu diizenleyen kanunlar ¢ergevesi icinde kullamilir. Her is¢i temsilcileri
marifetiyle is sartlarimin toplulukla tesbitine ve tesebbiislerin yonetimine istirak eder.”
denmek sureti ile sendika ve grev hakki anayasal giivence altina alinmistir. Genel Memur
Statiisii, memur sendikalarin1 hizmetin yiiriitilmesine ve personel yonetimine siki bir
bicimde entegre etmistir. 1959 yilinda kabul edilen Genel Memur Statiisii, geleneksel
devlet memurlugu anlayisina geri donmiis olsa da 13 Temmuz 1983 tarihinde ¢ikarilan
"Memur Haklarin1 ve Yiikiimliiliklerini" diizenleyen yasa ile onemli degisikliklere taniklik
etmistir. Bu yasa, memurlarin diisiince 6zgiirliigli, sendika, toplu pazarlik ve grev haklarin
giivence altina almistir. Bu diizenleme, memurlara daha genis bir yelpazede haklar tanimus,
sendika kurma ve bunlara iiye olmalarma imkan vermistir (Cindemir, 2017: 556;

Kocaoglu: 164, 2000; Tortop, 1985: 135).

Fransa'da genel olarak tiim kamu gorevlilerine grev hakki taninmasia ragmen,
belirli meslek gruplari igin dzel grev yasaklar getirilmistir. Ornegin, polis memurlari, ordu
mensuplari, cezaevi ¢alisanlari, hakimler ve belirli i¢ isleri bakanlig: iletisim personeli,
kendi kanunlarinda 6zel olarak belirtilen grev yasaklarina tabidir. Askere ile ilgili olarak,
sadece grev yapma hakki degil, ayn1 zamanda sendikal faaliyetlerde bulunma hakk: da
kisitlanmugtir. Ancak 2014 yilinda Avrupa Insan Haklart Mahkemesi'nin karar sonrasinda
Fransa, askeri personele yonelik uygulamis oldugu sendika yasagindan dolayr mahkim
edilmistir. Bu gelisme iizerine Fransiz hiikiimeti, askeri personel i¢in daha sinirli haklara
sahip olan "light syndicat" yani hafif sendika kavramini ortaya atmis ve bu gercevede
askeri personel i¢in diger kamu gorevlilerine gore daha kisitli haklara sahip bir sendika
calismasi baglatilacagini duyurmustur (Cindemir, 2017: 557; Gengay, 2014: 237; Senver,
2009: 25).
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2.4.4. Amerika Birlesik Devletleri’nde Sendikal Hareketler

Sanayilesme hareketinin Avrupa iilkelerine gore daha ge¢ baslamasina ragmen,
ABD'de sendikacilik tarihi olduk¢a eski bir ge¢mise sahiptir. Ik sendika, 1700'erin
sonlarina dogru, Philadelphia'da 1794 yilinda ayakkabicilar tarafindan kurulmustur (Ugkan
& Kagnicioglu, 2004: 257). Bu donemde is¢i sinifinin orgiitlenme ¢abalarinin basladigi ve
sendikacilik kiltiiriiniin  ABD'de erken bir gelisim igerisinde oldugu goriilmektedir.
Sendikalarin is¢i haklar1 ve calisma kosullar1 konusundaki miicadeleleri koklii bir gegmise

sahiptir ve lilkedeki endiistriyel gelismeler ile birlikte sekillenmistir.

ABD’de memur anlayist Avrupa'dan ayri bir perspektife sahiptir. Memurlar, 6zel
bir egitim siirecinden gecerek kamu hizmetine 6zgii yetkinliklere sahip bireyler ve mesleki
acidan devlete bagli olarak istihdam edilen bireyler olarak tanimlanmamaktadir.
Avrupa'dan farkli olarak, memur giivenligi diizeyi diisliktiir ve isten c¢ikarilma siiregleri

daha kolay gergeklesebilir (Biilbiil, 2009: 38)

Sendikal orgiitlenme hususunda ilk adim 1890 yilinda PTT memurlar1 tarafindan
atilmistir. Kurmus olduklar1 6rgiitlenme, Amerikan Kongresi tarafindan 1917 yilinda resmi
olarak taninmistir. Bu oOrgilitlenme cabalarimin temel amaci, kendi ¢ikarlariyla ilgili
kanunlarin olusturulmasi, daha iyi hizmet kosullarinin saglanmasi, keyfi idareye karsi
durulmasi, mevcut sistemlerin korunmasi ve kredi kolayliklarinin temini gibi konulara

odaklanmistir (Bediroglu, 2015: 42).

ABD endiistriyel gelismeleri ¢ok yliksek bir iilke olmasina ragmen, sendikacilik
yonetim tarafindan uzun yillar baski altina alinmig, bunun sonucu olarak da yeterli gelisme
ve ilerleme gosterememistir. Amerika’daki is¢i ve memur sendikalarinin yapmis olduklar
faaliyetler genellikle Ttcret {izerine degil, sosyal haklar ve avantajlar {izerine
yogunlagsmistir. Bu konuda pek te basari elde ettikleri sdylenemez. Memurlara sendikal hak
1912 yilinda, toplu s6zlesme hakki ise 1962 yilinda verilmistir. Grev hakk: ile alakal
gesitli stnirlamalar mevceuttur (Biilbiil, 2009: 38-39).

2.4.5. Isve¢’te Sendikal Hareketler

Isvec'te sanayilesme siireci, oldukca geg bir baslangica sahiptir. Sanayilesmenin ilk
belirtileri 1870'lerde ortaya cikmis olsa da gercek anlamda etkisini 1890'li yillarda
gostermistir. Ulkede kurulan ilk sendika, 1846 yilinda Stockholm'de matbaa iscileri
tarafindan olusturulmustur. Sendikalarin gelisimi ve yayginlasmasi ise ancak 1880'lerde

miimkiin olabilmistir. Toplumunun vazge¢ilmez orgiitlerinden biri olan sendikalar, 1938
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yilinda Saltsjabaden Anlasmasi imzalamislardir. Saltsjabaden Anlagsmasinin 6nemi
"sorumluluk altinda 6zgiirliik" anlayisiyla, sendikalarin sorumluluk ve 6zgiirliik ilkesini
benimseyerek iilkenin kalkinmasina, llkenin sosyal ve ekonomik gelisimine 6nemli
katkilarda bulunmasidir. Sendikalarin 1950-1960 yillarinda sergiledigi faaliyetler, diger
tilkelerdeki sendikalara 6rnek olacak nitelikte olmustur. Bu donemdeki etkinlikleri, sadece
Isvec'in degil, ayn1 zamanda uluslararasi alandaki sendikal hareketliligin sekillenmesinde

de belirleyici olmustur (Tokol, 1994).

Kamu gorevlilerinin sendikal haklarim1 elde etmeleri, uzun soluklu miicadelelerin
meyvesi olarak ortaya c¢ikmistir. Kamu gorevlileri ilk zamanlar dernek olarak
orgiitlenirken, zaman igerisinde toplu sozlesmesiz ve grevsiz sendikal oOrgiitlenme
ozgirliigii elde etmislerdir. Bu miicadeleler sonucunda 1966 yilinda, polis ve ordu
mensuplar1 da dahil olmak {izere tiim kamu gorevlilerine, orgilitlenme, toplu pazarlik ve
grev gibi temel sendikal haklar taninmistir. Bu siire¢, kamu sektoriinde c¢alisan bireylerin
orgiitlenme ve miizakere siireglerine katiliminda Onemli bir donemec¢ olarak kayda

gecmistir (S6derman, 1988: 54).

Isvec'te kamu gorevlileri ile 6zel sektdr galisanlarma genel olarak aymi hukuki
normlar uygulanmaktadir. Kamu calisanlari, memurlar dahil, 6zliikk haklar1 ve statiilerini
diizenleyen 0Ozel bir idare hukuku mevzuatina tabi degildir. Ancak, 1994 yilinda
gerceklestirilen baz1 yasal diizenlemeler, kamu personelinin 6énemli unsurlar1 olan haklari,
yiikiimliiliikleri ve disiplin sorusturmalarini, 6zel sektor calisanlarindan farkli bir sekilde
diizenlemistir. Bu yasal diizenlemeler, 6zellikle kamu personelinin ¢alisma sartlarina
odaklanmis olup, o6zel sektordeki c¢alisanlardan ayrisan 6zel hiikiimler i¢ermektedir.
Calisanlarin hak ve sorumluluklar: ile disiplin siirecleri, bu diizenlemeler g¢ercevesinde
belirlenmistir. Ozellikle kamu personelinin is giivencesi ve disiplin mekanizmalari, genel is
hukukundan farklilik gostermektedir. Bununla birlikte, mevzuat tarafindan belirlenen
diizenlemelerin  disinda, kamu gorevlilerinin ¢alisma kosullar1  genellikle toplu
sozlesmelerle belirlenmektedir (Cindemir, 2017: 563). Bu durum, kamu sektoriinde

calisanlarin is giivencesi ve disiplin siireclerinin 6zel sektdrden ayristigini gdstermektedir.
25. TURKIYE'DE KAMU GOREVLILERI SENDIKACILIGININ
GELIiSIiMI
Tiirkiye’de memur sendikacilig ile ilgili ¢esitli caligmalar olsa da, memurlarin

yasal olarak sendika kurma hakki 27 Mayis 1960 Ihtilali sonras1 1961 Anayasasi’nin 46.

18



Maddesiyle diizenlenmis ve is¢i niteligi tasimayan kamu hizmetli gorevlilerinin bu
alandaki haklar1 kanunla diizenlenmesi 6ngoriilmiistiir. Memurlarin sendikalagma ile ilgili
diizenlenecek olan bu kanunun 2 yil igerisinde ¢ikarilmasi planlanmistir (Mahirogullari,
2011: 145). Ancak bu kanunun ¢ikmasi 4 y1l gibi bir gecikmenin ardindan 8 Haziran 1965
tarihinde 624 Sayili1 Devlet Personeli Sendikalar1 Yasasi ile ¢ikarilmistir. Bu kanundan kisa
bir slire sonra 23 Temmuz 1965 tarihinde kamu c¢alisanlarinin ¢alisma diizenlemelerini
igeren 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ¢ikarilmistir. Bu kanunun 22. Maddesi ile
kamu calisanlarina sendika kurma ve kurulmus sendikalara {iye olma hakki verilmistir. Bu
iki kanun ile beraber kamu gorevlileri arasinda sendika kurma ve sendikalagma artmigtir

(Cerev, 2014: 29).

624 Sayili Devlet Personeli Sendikalar1 Kanunun 1. Maddesinde “Is¢i niteliginde
olanlar disindaki kamu hizmeti personelinin ortak mesleki, kiiltiirel, sosyal ve iktisadi hak
ve menfaatlerini korumak, Ozellikle, mesleki gelismeyi ve aralarindaki yardimlasmay1
saglamak amaciyla sendika kurabilecegi” belirtilmistir. Kanunun bu maddesine dayanarak
1965 yilinda, 202 adet personel sendikasi kurulmustur. Bu say1 1967'de 383'e, 1968'de
453'e, 1971 basinda da 483'e c¢ikmustir. Daha c¢ok biiylik sehirlerde orgiitlenen bu
sendikalardan {i¢ tanesi konfederasyon, yirmi tanesi ise federasyon tipi Orgiitlenmeler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tortop, 1971: 175). Kurulan memur sendikalarmimn ilki
“Tirkiye Devlet Biiro Gorevlileri Sendikasi’dir. Bu sendika 18 Haziran 1965 tarihinde,
Ankara’da kurulmustur (Giilmez, 1998: 360; Yesiltas, 2015: 134).

Ulkemizde 12 Mart 1971 Askeri Muhtiras1 ve sonrasinda Anayasa’da yapilan
degisiklikler sonucunda 1488 sayili kanunla “calisanlar” ifadesi madde metninden
cikarilarak, “isciler” ifadesi konulmus ve bdylelikle kamu gorevlilerinin sendikalagmasina
esas olan dayanak kaldirilmistir. Ayrica Anayasa’nin 119. maddesi de degistirilerek
“memurlar sendikalara liye olamazlar” hilkkmii eklenmis ve sonug olarak 1961 Anayasasi
ile sendika kurma ve Orgiitlenme hakkini elde eden memurlar, bu haklarindan mahrum
kalmiglardir (Celik, 2014: 3; Mahirogullari, 2011b: 40). Memurlarin sendikal haklarinin
ellerinden alinmasinin sebebi, siyasi iktidarsizlik ve sendikalarin amaclar1 diginda hareket

etmeleri olarak gosterilmistir (Mutlu, 2001: 28).

Askeri miidahalelere sik¢a karsilastigimiz iilkemizde, anayasalar da bu miidahaleler
ile yapilmistir. 12 Eyliil 1980 Askeri Miidahalesinde sonra hazirlanan 1982 Anayasasi’nin
51. Maddesinde de “Calisanlar ve igverenler, tiyelerinin ¢alisma iligkilerinde, ekonomik ve

sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek icin 6nceden izin almaksizin sendikalar
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ve tist kuruluslar kurma, bunlara serbestce iiye olma ve iiyelikten serbestce ¢ekilme

haklarina sahiptir” ifadesi ile sendikalagsma hakk1 sadece iscilere verilmistir.

1982 Anayasasiin 51-53-54. maddeleri, sendika kurma, toplu sézlesme ve grev
hakkini is¢ilere ve isverenlere tanmimistir. Ancak anilan madde metinlerinde acgik bir
bicimde ifade edilmese de memurlara sendika kurma hakkini yasaklayan olumlu veya
olumsuz bir hiikiim bulunmamaktadir. Bununla birlikte, toplu sozlesme ve grev
haklarindan yoksun bir sendikal hak, dernek kurma hakkindan ileri bir hak degildir (Ozer,
2000: 140).

Anayasal bir engel olmamasi sebebi ile kamu ¢alisanlar1 1980°lerin ortasinda toplu
orgiitlenme ¢aligmalarina baslamiglardir. Tiirk Miihendis ve Mimar Odalar Birligi
(TMMOB) tarafindan 1985 yilinda diizenlenen "Kamu Calisanlari Sempozyumu'nda bir
teblig sunan Alpaslan ISIKLI tebliginde; her ne kadar sendika kurma hakk: iscilere ve
isverenlere verilse de memurlarin sendikal orgiitlenmesinin 6niinde hangi bir engel
olmadigini, dolayisiyla memurlarin sendikalagmasiin yasal oldugunu belirtmistir. Bu
sempozyum memur sendikaciligt miicadelesinin en Onemli kilometre tasidir
(Mahirogullari, 2011b: 157). 1990 yilina kadar gegen siirecte kamu ¢alisanlar ¢esitli
faaliyetlerde bulunmuslar ve dernekler yasasina dayanarak sendikalar kurmuslardir. 11k
olarak 1990 yilinda Egitim-is Sendikas1 kurulmustur (Benli, 2011: 95; Celik, 2014: 3).
Bundan iki yi1l sonra 1992 yilinda Tiirkiye Kamu Sendikalar1 Konfederasyonu, 1995
yilinda ise Kamu Emekgileri Sendikalar1 Konfederasyonu (KESK) ve Memur-Sen

kurulmustur.

Kamu ¢alisanlarinin ekonomik sorunlarin egilen bir teskilat goriiniimiinde olan ve
14 sendikanin bir araya gelerek olusturdugu Tiirkiye Kamu Calisanlar1 Kalkinma ve
Dayamigma Vakfi (TURKAV), 6 Mart 1989 tarihinde Ankara’da kurulmustur. Tiirk Saglik-
Sen’in de icinde bulundugu bu 14 sendika, 1992 yilinda Tiirkiye Kamu Calisanlari
Sendikalar1 Konfederasyonu (Tiirkiye Kamu-Sen) etrafinda toplanmistir (Kog, 1992).

Kamu calisanlar1 1995 yilina gelinceye kadar sendikal 6rgiitlenme konusunda epey
ugras vermis, yasalarin el verdigi Olclide eylemlerine devam etmislerdir. 1992 yilinda
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) tarafindan kabul edilen, Uluslararasi Calisma
Orgiitii’niin (ILO) 87 ve 151 Sayili Sézlesmeleri kamu ¢alisanlar1 sendikacilig1 agisindan
onemli rol oynamistir. Ciinkii bu sozlesmelerin Anayasanin 90. Maddesi geregi

baglayicilik 6zelligi bulunmaktadir. Daha sonra 1995 yilinda anayasa degisikligi yapilmis,
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bu sayede kamu c¢alisanlarinin sendikal haklari anayasal teminat altina alinmistir. 23
Temmuz 1995 tarihinde 4121 sayili kanunun kabul edilmis kamu gorevlilerinin sendika
kurma, sendika iist kuruluslarimi kurma ve toplu goriisme hakki taninmis, bu haklarin
kullanima ait kaidelerin ¢ikarilacak bir kanun ile diizenlenmesi 6ngoriilmiistiir (Ipek, 2006:
46; Serim, 1995: 120-121). Bu arada, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun kaldirilan
22’nci maddesi de 12.06.1997 tarihli ve 4275 Sayili Kanun’la yeniden diizenlenmis,
yapilan bu diizenleme ile birlikte Devlet Memurlarinin Anayasada ve 6zel kanununda
belirtilen esaslar geregi sendikalar ve {ist kuruluslar kurabilmeleri ve buralara {iiye
olabilmeleri hiikkiim altina alinmistir. Yine 1999/44 sayili Basbakanlik Genelgesi Biilent
ECEVIT’in imzasiyla yayimlanmis ve bu genelgede kamu gérevlilerinin sendikal olarak
orgiitlenmelerinde ve calisma hayatinda karsilarina zorluklar ¢ikarilmamasi gibi 6nemli

kararlar alinmistir.

Daha onceleri cemiyet, birlik, dernek gibi yapilarda haklarin1 arayan kamu
calisanlarinin sendikalasma konusunda 1961 yilindan baslayarak vermis olduklari
miicadeleler, askeri miidahaleler ve sonrasinda hazirlanan yasalar ile zaman zaman
kesintiye ugrasa da, 1990 yillarin basindan baslayarak 2001 yilina kadar bu haklarini fiili
olarak elde edene kadar siirmiistiir. 25 Haziran 2001 tarihinde Meclis tarafindan kabul
edilen ve 13 Agustos 2001 tarihinde yiiriirliige giren, DSP-MHP-ANAP koalisyon
hiikiimeti tarafindan ¢ikarilan 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunuyla yasal
zemine oturmustur. Ancak bu kanun bile grevli toplu pazarligin olmadigi bir kanundur.
Her ne kadar 4688 sayili kanunda grev yasagindan bahsedilmemis olsa da 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu'nun 27. maddesindeki "Devlet memurlarinin greve karar
vermeleri, grev tertiplemeleri, ilan etmeleri ve bu yolda propaganda yapmalar: yasaktir"

denmektedir (Mahirogullari, 2011b: 160).

12 Eylil 2010 tarihli yapilan referandum sonrasinda gerceklestirilen Anayasa
degisikligi calisma hayatina yenilikler getirmistir. Anayasanin 53. Maddesi geregi kamu
calisanlarina “toplu goriisme hakki” taninmaktaydi. Yapilan degisiklikler sonras1 “toplu
goriisme” yerine “toplu sdzlesme hakki” verilmistir ve anlasmazliklar durumunda son s6z
daha onceden oldugu gibi Bakanlar Kurulu'na degil Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu’na
birakilmigtir. Bu kurulun igerisinde memurlar1 temsilen sendika temsilcileri de
bulunacaktir (Giiler, 2014: 213). Baslangi¢ta Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu olarak
cikarilan 4688 Sayili Kanun 4 Nisan 2012 tarihli ve 6289 sayili Kanunun 1’inci
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maddesiyle “Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Soézlesme Kanunu” seklinde

degistirilmis ve metne islenmistir.

Sonug¢ olarak tiim bu siire¢ler sonunda devlet, elinde bulundurdugu birtakim
yetkilerinden feragat etmis, kamu gorevlileri sendikalarinin kurulmasina ve kamu
calisanlarinin haklarin1 savunmak maksadi ile bu sendikalara serbestge iiye olmalarini
olanak vermistir. Bu sayede kamu gorevlileri sendikal haklarin1 serbestce
kullanabilmislerdir. Tiim bu kazanimlara ragmen is¢i sendikalar1 ile yapisal anlamda
benzerlik gosteren, hukuki ve teskilatlanma bakimindan is¢i sendikalarini takip eden kamu
gorevlileri sendikalar1 yine de is¢i sendikalar1 kadar kazanim elde edememistir. Bu
durumun en Onemli sebebi ise iscilerin hizmet akdine gore, kamu gorevlilerinin statii

hukukuna gére gorevlerini ifa ediyor olmalaridir (Turan, 1999: 12).

26. KAMU GOREVLILERI SENDIKALARININ TURKIYE’DEKI
MEVCUT DURUMU

Kamu hizmetlerinde is¢i statiisiinde ¢alisanlar disinda kalan kamu gorevlilerinin bir
araya gelerek olusturmus olduklar1 sendikal orgiitlenmelere kamu gorevlileri sendikalar
denilmektedir. Bir baska ifade ile kamu gorevlileri sendikalari, kamu igvereni tarafindan
calistirilan statii iliskisi icerisinde calisma kosullart ve sartlari yasalar ile giivence altina
alinmis kisiler tarafindan kurulan sendikalar olarak tanimlanabilmektedir. Kamu goérevlileri
sendikalarinin  mevzuati, mevcut is¢i sendikalarinin  mevzuati  dogrultusunda
diizenlenebilecegi gibi, farkli mevzuatlar ile de diizenlenebilir (Demren, 1999: 282). Kamu
gorevlisi kavraminin igerisine memurlar ile birlikte sozlesmeli personel de girmektedir.
4688 sayilt kanunun 3. Maddesinde kamu kurum ve kuruluslarinda is¢i statiisii disinda
kalan, tiim ¢aliganlar kamu gorevlisi olarak tarif edilmis, dolayisiyla farklt mevzuatlara tabi
olan sozlesmeli personelleri memurlardan ayri tutmayarak genel bir ifade kullanilmistir

(Keser, 2007: 98).

Kamusal alanda sendikalarin kurulusu ve isleyisi maksadiyla ¢ikarilan 4688 sayili
kanunun Kurulus baslikli 4. Maddesi “Sendikalar hizmet kolu esasina gore, Tiirkiye
capinda faaliyette bulunmak amaciyla bir hizmet kolundaki kamu igyerlerinde ¢alisan
kamu gorevlileri tarafindan kurulur. Bir hizmet kolunda birden fazla sendika kurulabilir.
Meslek veya isyeri esasina gore sendika kurulamaz” denilmis ve sendikalarin kurulusunun

hizmet kolu esasina gore yapilacagi vurgulanmastir.
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4688 Sayili Kanun, hizmet kolu sendikaciligimi orgiitlenme modeli olarak
benimsemistir. Hizmet kolu sendikaciligi, yaptiklart hizmetleri acgisindan birbirleri ile
benzer veya yakin olduklar1 diigiiniilen kamu kurum ve kuruluslarinin belli 6l¢ii ve ilkeler
gergevesinde simiflandirilmasidir (Tokol, 2005: 233). 4688 Sayili Kanunu’na gore kamu
calisanlarinin mesleklerini icra ettikleri meslekler agisindan iiye olabilecekleri bu hizmet

kollar1 su sekilde siralanmistir:

e Biiro, Bankacilik ve Sigortacilik Hizmetleri
e Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri

e Saglik ve Sosyal Hizmetler

e Yerel Yonetim Hizmetleri

e Basin, Yayin ve lletisim Hizmetleri

e Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri

e Baymndirlik, Insaat ve Koy Hizmetleri

e Ulastirma Hizmetleri

e Tarim ve Ormancilik Hizmetleri

e Enerji, Sanayi ve Madencilik Hizmetleri

e Diyanet ve Vakif Hizmetleri

Degisik hizmet kollarinda bu kanuna tabi olarak kurulmus en az bes sendikanin bir
araya gelerek olusturduklart tlizel kisiligi olan st kuruluslara konfederasyon

denilmektedir. Konfederasyonlar iist 6rgiitlenme modellerindendir.

Memur sendikalarinda, her yil Mayis ay1 sendika {iye sayilarinin tespit edildigi
donemdir. Mayis ay1 iiye sayilarma gore, o yil icin yetkili sendika belirlenmektedir.
Istatistiki verilerin bulundugu 5 Temmuz 2024 tarih ve 32593 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB) Tebligine gore giliniimiizde
faaliyet gosteren 16 (on alt1) konfederasyon bulunmaktadir. Tirkiye genelinde toplam
2.994.550 memur bulunmakta olup, bu memurlardan 2.251.330’u bu konfederasyonlara
baglt hizmet kollarindaki sendikalara iyedirler. Bu da Tirkiye’deki memurlarin
sendikalasma oranmin %75,18 oldugunu gostermektedir. Uye sayilara bakildiginda en
biiyiikk konfederasyonun 1.078.802 iiye sayisi ile Memur Sendikalar1 Konfederasyonu
(Memur-Sen) oldugu goriilmektedir. Memur-Sen’i, 569.546 iiye sayist ile Tiirkiye Kamu
Calisanlart Sendikalar1 Konfederasyonu (Kamu-Sen), 176.866 iiye sayisi ile Birlesik Kamu
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Isgorenleri Sendikalar1 Konfederasyonu (Birlesik Kamu-Is), 168.467 iiye sayis1 ile Kamu

emekgileri sendikalar1 Konfederasyonu(KESK), takip etmektedir.

2023 yili Temmuz ayi itibari ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanli Tebligine

gore glinlimiizde faaliyet gosteren mevcut konfederasyonlar ve iiye sayilari asagida ki

tabloda gosterilmistir.

Tablo 2.1. Tiirkiye'deki Memur Konfederasyonlar ve Uye Sayilart

Dosya Toplam
N Konfederasyon Adi Konfederasyon Unvani Uye Sayist
17 KEKS Kamu Emekgileri Konfederasyonu 168467
26 TURKIYE KAMU-SEN Tirkiye Kamu Galisanlari 569546

Sendikalar1 Konfederasyonu
52 MEMUR-SEN Memur Sendikalar 1078802
Konfederasyonu
Bagimsiz Kamu Gorevlileri
92 BASK Sendikalar1 Konfederasyonu 3066
. . i Birlesik Kamu Is gorenleri
141 BIRLESIK KAMU-IS Sendikalar1 Konfederasyonu 176866
142 HAK-SEN Kamu Calisanlar1 Hak Sendikalar 3093
Konfederasyonu
165 CALISAN-SEN Calisan Birligi Sendikalar 5353
Konfederasyonu
- Tiim Memur Sendikalari
203 TUM MEMUR-SEN Konfederasyonu 1039
Anadolu Eksen Kamu Calisanlari
274 ANADOLU-SEN Sendikalar1 Konfederasyonu 646
392 SEHIT-GAZI-SEN Gazi, Gazi ve Sehit Yakinlar ile 1053
KONFEDERASYONU Tiim Vatansever Kamu Gorevlileri
341 MIL-SEN Manevi, Ilkeli ve Liyakatli 11679
KONFEDERASYONU Sendikalar Konfederasyonu
YURT-SEN .
342 KONFEDERASYONU Yurt-Sendikalar1 Konfederasyonu 1199
116 TUM KAMU SEN Tim Kamu Calisanlar1 Sendikalar1 264
Konfederasyonu
428 HUR SEN Hiirriyetci Sendikalar 21689
Konfederasyonu
441 KAMU BIRLIGI Kamu Birligi Konfederasyonu 90587
457 BIRLIK-SEN Tim Kamu Calisanlar1 Birlik-Sen 2173
Konfederasyonu
500 BAGIMSIZ BAGIMSIZ SENDIKALAR 115808
Genel Toplam: | 2251330

Kaynak: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig

Saglik ve Sosyal Hizmet koluna baktigimizda toplam 734.332 kisi bu hizmet

kolunda faaliyet gostermektedir. Bu alanda faaliyet gosteren 48 sendika bulunmakta ve
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569.090 saglik ¢alisaninin bu sendikalara iiye oldugu goriilmektedir. Uye sayilarin
baktigimizda 275.972 iiye sayisi ile Memur-Sen’e bag Saglik-Sen en biiyiik sendika olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sayisinin saglik alaninda ¢alisan ve herhangi bir sendikaya iiye
olan kamu ¢alisanlarinin %34,79 unu temsil ettigi goriilmektedir. Saglik-Sen’den sonra en
biiyiikk sendika ise Tirkiye Kamu-Sen’e bagli Tirk Saglik-Sen’dir. Bu sendikanin {iye
sayist 127.775 kisi, liyelesme oran1 ise %16,11°dir. Kamu Birligi Konfederasyonuna bagl
Geng Saglik Sendikasi’nin iiye sayist 48.886 kisi, iiyelesme orani ise % 6,16°dir. Temmuz
2024 sayilarina baktigimizda Hekim sendikalariin ve iiye sayilarinin daha onceki senelere
gore arttirdigr goriilmektedir. Yine Geng¢ Saglik Sendikasinin onceki yillara gore iiye

sayisini arttirdig goriilmektedir.

Tiirkiye’de saglim ve sosyal hizmet kolunda calisanlarin toplam %71,74’1
sendikalara tiyedir. Ancak halen %28,26’s1 herhangi bir sendikaya iiye degildir. Yukarida
sendikalara ait sendikalagma yiizdelerine bakildiginda bu oranin higte azimsanmayacak bir
oran oldugu ortadadir. Sendikalarin amaglarindan biri de {iye sayisini arttirmak ve bu
sayede yetki almak oldugundan hareketle, dis orgiitlenme ile hala hi¢bir sendikaya iiye
olmayan bu kisileri kendi sendikalarina kazandirmak, sendikalarin 6ncelikli hedefleri

arasinda yer almalidir.

2.7. SENDIKAL HAKLARA iLiSKiIN ULUSLARARASI BELGELER

Tarihin akis1 icerisinde sendikal hak ve ozgiirliiklerin korunmasi ve gelistirilmesi,
calisanlarin ¢alisma kosullar1 ve yasam kalitelerini yiikseltilmesi gibi amaglarla
uluslararasi diizeydeki kuruluslar tarafindan gesitli belgeler ve sozlesmeler hazirlanmistir.
Bu belgeler; Birlesmis Milletler Belgeleri, Uluslararas1 Calisma Orgiitii  (ILO)
Sozlesmeleri, Avrupa Konseyi Belgeleri ve Avrupa Birligi Belgeleridir (Han, 2014: 42).

2.7.1. Birlesmis Milletler (BM) Belgeleri

Uluslararas1 baris ve giivenligi saglamak, devletlerarasinda dostane iligkileri
desteklemek, kalkinmayi ve insan haklarini gelistirmek amaciyla kurulan Birlesmis
Milletlerin sendikal haklara iligkin belgeleri; insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Medeni
ve Siyasal Haklar Uluslararasi Sozlesmesi, Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar

Uluslararas1 S6zlesmesi olarak ti¢ ana baslikta ele almak miimkiindiir.
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2.7.1.1. insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi

Birlesmis Milletlerin temel kurucu bir belgesi niteligindeki Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi 10 Aralik 1948 tarihinde BM Genel Kurulunca Kabul edilmistir. Tirkiye’de
ise 27 Mayis 1949 tarihinde Bakanlar Kurulu karar1 ile onaylanmis ve Resmi Gazetede

yayimlanarak yiirtirliige girmistir. 30 maddeden olusan beyanname tavsiye niteligindedir.

Insan haklari ile alakali kendisinden sonra gelecek uluslara arasi metinlere esas
teskil etmesi beyannamenin en 6nemli 6zelligidir (Kaboglu, 2013: 174; Sur, 1995: 15).

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamenin 20. Maddesinin 1. ve 2. fikrasinda;

e “Herkes, baris i¢inde toplanma ve orgiitlenme hakkina sahiptir.”

e “Hig kimse, bir orgiite liye olmaya zorlanamaz.” denmektedir.

Bu madde ile orgiitlenme, toplanma ve iliye olma haklarina deginilirken yine

beyannamenin 23. Maddesinin 4. fikrasinda;

e “Herkesin, ¢ikarim1 korumak icin sendika kurma ya da sendikaya iiye olma
hakki vardir.” denmekte ve bu madde ile calisanlara sendikal haklar

verilmektedir.

2.7.1.2. Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi Sozlesmesi

Sendikal haklara iliskin maddelerinde bulundugu Birlesmis Milletler tarafindan
hazirlanan uluslararas1 belgelerden bir digeri Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar
Uluslararas1 Sézlesmesidir. Bu s6zlesme Insan Haklar1 Evrensel beyannamesinin ardindan
Birlesmis Milletlerce hazirlanan ve ikinci sosyal haklar belgesidir ve beyannamenin taraf
devletlerce zorlayici nitelikte olmasin1 amaglamaktadir (Han, 2014: 44; Tiiysiiz, 2010: 38).
Bu s6zlesme Birlesmis Milletler Genel Kurulunun 2200 A (XXI) sayili kararinca 16 Aralik
1966 tarihinde imzaya agilmis ve 35 lilkenin onay1 ile 3 Ocak 1976 tarihinde yiiriirliige

girmistir.

Tiirkiye Sozlesmeyi 15 Agustos 2000 tarihinde imzalamistir. S6zlesme 4867 sayilt
“Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara Iliskin Uluslararas: Sézlesmenin Onaylanmasinin
Uygun Bulunduguna Dair Kanun’ ile uygun bulunarak 10 Temmuz 2003 tarih 2003/5923
sayil1 Bakanlar Kurulu karar1 ile onaylanmis 11 Agustos 2003 tarih ve 25196 sayili Resmi

Gazete yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
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Sozlesmede sendikal haklarin giivence altina alinmasina iligkin 8. Maddesi su

sekildedir.

1. Bu Sozlesme’ ye Taraf Devletler asagidaki haklar: giivence altina almakla

yiikiimliidiirler.

Herkesin, ekonomik ve sosyal ¢ikarlarimi gelistirmesi ve korumasi icin sendika
kurma ve yalnizca ilgili orgiitiin kurallarina bagl olarak diledigi sendikaya
girme hakki. Bu hakkin kullanilmasina, yasalarda belirtilen ve demokratik bir
toplumda ulusal giivenlik ve kamu diizeni menfaati ya da baskalarimin hak ve
ozgiirliiklerinin korunmasi bakimindan gerekli olan simirlamalardan baska bir

simirlama getirilemez;

Sendikalarin ulusal federasyonlar ya da konfederasyonlar kurma hakki ve
konfederasyonlarin uluslararasi sendikal orgiitler kurma ya da bunlara katilma
hakki;

Sendikalarin, yasalarda belirtilen ve demokratik bir toplumda ulusal giivenlik
ve kamu diizeni menfaati ya da baskalarinin hak ve ézgiirliiklerinin korunmasi
bakimindan gerekli olan simirlamalardan baska bir simirlama olmaksizin
ozgiirce faaliyette bulunma hakki;

Her iilkenin yasalarina uygun olarak kullaniimak kaydiyla, grev hakki.

2. Bu madde, sozii edilen haklarin, silahli kuvvetler, polis ya da devlet yonetiminin

mensuplart tarafindan kullaniimasina yasal kisitlamalar getirilmesine engel olmaz.

3. Bu maddenin hichbir hiikmii, Sendika Ozgiirliigii ve Sendika Hakkinin Korunmasina

Iliskin 1948 tarihli Uluslararasi Calhsma Orgiitii Sozlesmesi’ne Taraf Devletlere,

Sozlesme’ de ongoriilen giivenceleri haleldar edici yasal tedbirler alma ya da yasalar: bu

giivenceleri ihlal edici sekilde uygulama yetkisi vermez.

Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Sozlesmesinin bu maddesinden de

anlagilacag iizere herkese sendika kurma, istedigi sendikaya iiye olma hakki verilmistir.

Sadece sendika kurma hakki degil, sendikalarin federasyonlar ve konfederasyonlar ile iist

orgiitlenme hakki da verilmistir. Yasal siirlamalar dahilinde 6zgiirce faaliyette bulunma
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hakkinin yani sira yine yasalarin elverdigi olgiide grev hakki da tanmmistir. Ancak 2.

fikrada bazi meslek gruplari i¢in kisitlama getirilmesine olanak verilmistir.

2.7.1.3. Medeni ve Siyasal Haklar Uluslararasi Sozlesmesi

Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesi, Birlesmis Milletler Genel
Kurulunun 2200 A (XXI) sayili kararinca 16 Aralik 1966 tarihinde imzaya acilmis ve 35
tilkenin onayi ile 23 Mart 1976 tarihinde yiiriirliige girmistir.

Birlesmis Milletler biinyesinde olusturulan alt1 temel insan haklar1 s6zlesmesinden
biri olan Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesini tilkemiz 15 Agustos 2000 tarihinde
imzalamistir. S6zlesme 4 Haziran 2003 tarih ve 4868 sayili kanun ile onaylanmasi uygun
bulunmus ve 18 Haziran 2003 tarih ve 25142 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanmigtir.
Bakanlar kurulunca 7 Temmuz 2003 tarih ve 2003/5851 sayili karar1 ile onaylanarak 21
Temmuz 2003 tarih ve 25175 sayili Resmi Gazete *de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Sozlesmenin, Orgiitlenme Hakki baslikli 22. Maddesinin 1. Fikrasinda “Herkes
baskalar: ile bir araya gelerek orgiitlenme o6zgiirliigii hakkina sahiptir; bu hak, kendi
menfaatlerini korumak icin sendika kurma ve sendikaya katilma hakkimi da icerir”
denmekte olup; orgiitlenme 6zgiirliigii ve bunun sonucu sendika kurma, herhangi bir
sendikaya iiye olma hakki vermektedir. Ancak bu hak sinirsiz nitelikte degildir. Yine ayn1
maddenin 2. Fikrasinda “Bu hakkin kullaniimasina ulusal giivenligin, kamu giivenliginin,
kamu diizeninin, genel saglik veya ahlakin, baskalarinin hak ve ézgiirliiklerinin korunmast
amaciyla, hukuken ongoriilmiis ve demokratik bir toplumda gerekli olan simirlamalarin
disinda baska hi¢ bir sumirlama konamaz. Bu madde silahlt kuvvetler ve polis teskilati
mensuplarimin bu hakki kullanmalari tizerine hukuki kisitlamalar konulmasint engellemez”

denerek sinirlamanin kapsami belirtilmistir.

2.7.2. Uluslararasi1 Cahsma Orgiitii (ILO) Sozlesmeleri

Uluslararasi Caligma Orgiitii (ILO), sosyal adaletin saglanmasi ile evrensel ve kalict
barisin saglanabilecegi temel ilkesinden hareketle 11 Nisan 1919 yilinda Birinci Diinya
Savasi’na son veren Versailles Baris Antlagsmasi ile kurulmustur (Han, 2014: 46; Yolcu &
Alaca, 2021: 1946). Tirkiye, ILO’ya 1932 yilinda iiye olmustur. Uluslararasi ¢aligma
sozlesmelerinden 59 tanesini onaylamis ve mevzuatina katmistir. Su an aralarinda temel
calisma haklar1 ile alakali sekiz adet sozlesmenin de yer aldigi 55 adet sozlesme

yiirtirliktedir.
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ILO’ nun dért temel stratejisi vardir (Nurdogan, 2018: 83; Ozgéker, 2014). Bunlar;

e Calisma hayatinda standartlar olusturmak, temel ilke ve haklar gelistirmek ve

gerceklestirmek.

e Kadin ve erkeklerin insana yakisir islere sahip olabilmeleri i¢in daha fazla firsat

yaratmak.
¢ Sosyal koruma programlarinin kapsamini ve etkinligini artirmak.
e Uclii yapiy1 ve sosyal diyalogu giiclendirmek.

Uluslararas1 Calima Orgiitii’niin, sendikal haklarla alakali Tiirkiye’nin de taraf
oldugu sdzlesmeler; Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasina Iliskin
87 Sayili Sézlesme, Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakkina Iliskin 98 Sayili Sozlesme,
Isletmelerde Is¢i Temsilcilerinin Korunmasi ve Onlara Saglanacak Kolayliklar Hakkinda
135 Sayili Sozlesme, Kamu Hizmetinde Orgiitlenme Hakki ve Istihdam Kosullarmin
Belirlenmesi Yéntemlerine iliskin 151 Sayili Sozlesme ve Hizmet Iliskisine Isveren

Tarafindan Son Verilmesi Hakkinda 158 Sayili S6zlesmelerdir.

2.7.2.1. Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinmin Korunmasina fliskin 87

Sayih Sozlesme

Uluslararast Calisma  Orgiitii tarafindan hazirlanan Sendika Ozgiirliigii ve
Sendikalasma Hakkinin Korunmasina iliskin 87 Sayili Sézlesme 17 Haziran 1948 tarihinde
kabul edilmistir. Bu sozlesme, Tiirkiye’de 8 Ocak 1993 tarih ve 93/3967 sayili Bakanlar
Kurulu karar1 ile onaylandiktan sonra 25 Subat 1993 tarih ve 21507 sayili Resmi Gazete’

de yayimlanmig ve 12 Temmuz 1993 tarihinde yiiriirlige girmistir.

87 Sayili s6zlesmenin 2. Maddesinde “Calisanlar ve isverenler herhangi bir aywrim
yvapilmaksizin  onceden izin almadan istedikleri kuruluslari kurmak ve yalniz bu
kuruluslarin  tiiziiklerine uymak kosulu ile bunlara iiye olmak hakkina sahiptirler.”
denmektedir. Maddeden de anlagilacag iizere sendika kurma ve bu sendikalara tiye olma

hakk1 sadece ¢alisanlara ve isverenlere taninmaistir.

Orgiitlerin tiiziik ve i¢ yonetmelikleri diizenlemek, temsilci se¢mek, ydnetim ve

etkinlikler diizenlemek ve is programlarini belirlemek hakki s6zlesmenin 3. Maddesinde
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igsverenlere ve calisanlara taninmistir. Yine ayn1 maddede bu hakkin yasalara aykir1 sekilde
devlet makamlari tarafindan sinirlandirilamayacagi agikca belirtilmistir. S6zlesmenin 10.

Maddesinde ise “Orgiit” teriminin tanimi1 yapilmistir.

87 Sayili sozlesmede grev hakkindan bahsedilmemekle birlikte ILO denetim
organlari, sozlesmenin 2. , 3. ve 10. maddelerine dayanilarak c¢alisanlarin haklarini
korumak i¢in grevin yasal bir hak oldugunu kabul ederek 87 Sayili sdzlesmenin grev
hakkin1 tanidig1 sonucuna varmislardir (Giilmez, 1996a: 148; Isikli, 2005: 267).

2.7.2.2. Orgiitlenme ve Toplu Pazarhk Hakkina iliskin 98 Sayih Sozlesme

Uluslararas1 Calisma Orgiitii tarafindan hazirlanan bir diger belge ise Orgiitlenme
ve Toplu Pazarlik Hakkina Iliskin 98 Sayili sézlesmedir. 18 Haziran 1949 tarihinde kabul
edilen bu s6zlesme Tiirkiye tarafindan 8 Agustos 1951 tarih ve 5834 say ile yasalagmis, 14
agustos 1951 tarih ve 7884 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak 23 Ocak 1952 tarihinde

yiirtirlige girmistir.

98 Sayili sozlesmeye bakildiginda iki temel alanda diizenleme yapildigi
goziikmektedir. Bunlarda birincisi, sendikal hiirriyet, is¢i ve igveren arasinda teskilatlanma
hakki ve bu hakkin kullanimina ve himaye edilmesine ait kararlar iken, ikincisi is¢i ve
igveren taraflar1 arasinda goniilliik esasina dayanan toplu pazarlik siirecleri gelistirilmesi ve
lizumu halinde stirecle ilgili gerekli tedbirlerin alinmasini kapsamaktadir (Han, 2014: 48-
49).

Devlet memurlar ile ilgili olarak s6zlesmenin 6. Maddesinde “Bu Sézlesme, Devlet
memurlarimin durumlart ile alakali degildir ve hi¢hir surette, onlarin haklarina veya

statiilerine halel getirmez.” denmektedir.

Bu sozlesme calisanlarin teskilatlanma 6zgiirliigiinii devletten ziyade isveren ve
onlarin oOrgiitlerine karsi korumayir amagcladigi ve bu alanda gerekli diizenlemelerin
yapildigi, 87 Sayili so6zlesmenin devami niteliginde bir sézlesmedir (Giilmez, 2006: 149;
Unsal, 2003: 31).

2.7.2.3. Isletmelerde Isci Temsilcilerinin Korunmasi ve Onlara Saglanacak
Kolayhklar Hakkinda 135 Sayili Sozlesme

Isyeri temsilcilerinin korunmasi ve onlara saglanacak kolayliklara iliskin 135 Sayili

Isci Temsilcileri Sézlesmesi, 23 Haziran 1971 tarihinde Uluslararast Calisma Orgiitii
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tarafindan kabul edilmistir. Bu sozlesme Tiirkiye’de 25 Kasim 1992 tarih ve 3845 sayili
kanun ile yasalasmis, 8 Ocak 1993 tarih ve 93-3967 sayili Bakanlar Kurulu karari ile 25
Subat 1993 tarih ve 21507 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak 12 Temmuz 1993

tarihinde yiiriirliige girmistir.

Sendikalarin ig yerlerinde sendikal faaliyetleri yerine getirmekle gorevlendirilmis
temsilciler, bu gorevlerini yerine getirirlerken sik sik idare, isveren veya bunlarin
temsilcileri ile kars1 karsiya gelmektedir. Bir temsilcinin bu goérevlerini yliriitmesinden
dolay1 isini kaybetme, baskilara maruz kalma, gorev yeri degisikligi gibi bir¢ok korku ve
endise duymasi gorevini tam manasi ile yapmasina engel olacaktir. Dolayis1 ile
sendikalarin is yerinde bulunan temsilcilerine giivenceler getirilmesi gerekmektedir

(Akyigit, 2022: 267; Narmanlioglu, 2016: 277).

Soézlesmenin 1. Maddesinde “Isletmelerdeki isci temsilcileri, kanunlara toplu
sozlesmelere veya yiiriirliikteki sozlesmelere dayali diger diizenlemelere uygun hareket
etmeleri kosulu ile isten cikarma dahil kendilerine zarar verebilecek ve isci temsilcisi
sifatimi tasimalarindan veya bu sifatla faaliyetlerde bulunmalarindan, sendika iiyesi
olmalarindan veya sendika faaliyetlerine katiimalarindan ileri gelecek her nevi isleme
karst etkili bir korumadan yararlamrlar.” denmektedir. Bu madde ile temsilciler giivence
altina alinmis olup, sézlesmenin diger maddelerinde ise giivencenin kapsami ve alinacak

Onlemlere deginilmistir.

2.7.2.4. Kamu Hizmetinde Orgiitlenme Hakki ve istihdam Kosullarinin

Belirlenmesi Yontemlerine iliskin 151 Sayil Sézlesme

Kamu Kesiminde Calisma Iliskileri Sozlesmesi de denen 151 Sayili sdzlesme 7
Haziran 1978 tarihinde Uluslararas1 Calisma Orgiitii tarafindan kabul edilen bu sézlesme
Tiirkiye’de 25 Kasim 1992 tarihinde 3848 Sayili yasa isle kanunlagsmistir. 8 Ocak 1993
tarih ve 93-3967 sayili Bakanlar Kurulu Karart ile 25 Subat 1993 tarih ve 21507 sayili

Resmi Gazete’ de yayimlanarak 12 Temmuz 1993 tarihinde yiiriirliige girmistir.

151 Sayili s6zlesme, kiiresel bircok iilkede devlet sektoriindeki kamu gorevlilerinin
sayisinin artigint ele alarak, kamu gorevlileri tarafindan olusturulan kuruluslar ile devlet
kurumlart arasindaki isleyis ilkelerini belirlemeyi amaglamaktadir. Ayrica, taraflar arasinda
ortaya ¢ikabilecek anlagsmazliklarin ¢oziimiinii igermektedir (Y1lmaz & Orhan, 2022: 50).

Bundan once bahsedilen sézlesmeler genel olarak iscilere uygulanmis, Orgilitlenme,
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temsilcilerin korunmasi gibi haklar is¢ilere tanmmus idi. Uluslararas1 Calisma Orgiitii® niin
64. Oturumunda kabul edilen 151 sayili sézlesme daha ¢ok kamu sektoriindeki ¢alisma ile
0zel sektordeki caligma arasinda farkliliklar nedeni ile ortaya ¢ikan yorum farkliliklarin
ortadan kaldirmak, kamu alaninda orgiitlenme hakki ve ¢alisma kosullarinin diizenlenmesi

gibi birgok sorunun ¢éziimiinii amaglamaktadir.

Sozlesmenin 1. maddesinin ilk paragrafinda “Bu Sozlesme, diger uluslararast
calisma sozlesmelerinde bu kesime uygulanabilecek daha elverigli hiikiimler bulunmadig
durumlarda kamu makamlarinca c¢alistirilan  herkese uygulanir.” denmekte ve
sOzlesmenin kapsami belirtilmektedir. 4. maddenin ilk paragrafinda ise “Kamu gorevlileri,
calistirilmalar: konusunda sendikalasma ozgiirliigiine halel getirecek her tiirlii ayrimciliga
kars1 yeterli korumadan yararlanacaklardir.” denerek sendikal giivence altina alinmistir.
Temsilcilere saglanacak kolayliklarin bahsedildigi 6. maddesinin ilk paragrafinda “Kamu
gorevlilerinin taminan orgiitlerinin temsilcilerine, ¢alisma saatleri i¢inde veya diginda
gorevlerini ¢abuk ve etkin bir bicimde yerine getirmelerine olanak verecek sekilde

kolayliklar saglanacaktir.” denmektedir.

2.7.2.5. Hizmet iliskisine Isveren Tarafindan Son Verilmesi Hakkinda 158

Sayih Sozlesme

Hizmet Iliskisine Isveren Tarafindan Son Verilmesine Iliskin 158 Sayili sézlesme
22 Haziran 1982 tarihinde Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin 68. oturumunda kabul
edilmistir. Bu sozlesme Tiirkiye tarafindan 9 Haziran 1994 tarih ve 3999 Sayili kanun ile
onaylanmis, 10 Agustos 1994 tarih ve 94/5971 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile 12 Ekim
1994 tarih ve 22079 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak 4 Ocak 1995 tarihinde

yiiriirliige girmistir.

S6zlesmenin 4. maddesinde bir is¢inin hizmet iliskisine son vermek icin gegerli bir
neden aranmakta olup, “Iscinin kapasitesine veya igin yiiriitiimiine veya isyeri gereklerine
dayali gegerli bir son verme nedeni olmadik¢a hizmet iliskisine son verilemez.”
denmektedir. Yine sozlesmenin 5. maddesinde “Sendika tiyeligi veya calisma saatleri
disinda veya isverenin rizasiyla c¢alisma saatlerinde sendikal faaliyetlere katilma,

Isci temsilciligi yapmis olmak, yapmak veya is¢i temsilciligine talip olmak” gibi nedenlerin

hizmet iligkisine son vermek i¢in gegerli bir neden tegkil etmeyecegi belirtilmistir.
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2.7.3. Avrupa Konseyi (AK) Belgeleri

Temel insan haklarini, ¢cogulcu demokrasiyi ve hukukun iistiinliiglinii savunmak ve
gelistirmek maksadiyla 5 Mayis 1949 yilinda kurulan Avrupa Konseyi’nde giinlimiiz itibari
ile 46 iiye ililke bulunmaktadir. Tiirkiye bu konseye 8 Agustos 1949 tarihinde katilmistir.
Avrupa Konseyi tarafindan, kurulus amaglarina ulasmak i¢in degisik zamanlarda gesitli
diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelerden sendikal 6rgiitlenme ile alakali 6ne ¢ikan

belgeler Avrupa Sosyal Sart1 ve Avrupa insan Haklar1 S6zlesmesidir.

2.7.3.1. Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi

Avrupa Insan Haklari Sozlesmesi 4 Kasim 1950 tarihinde Avrupa Konseyi
tarafindan Roma’da imzalanmis ve 3 Eylil 1953’te yirirlige girmistir. Tiirkiye
sozlesmeyi 10 Mart 1954 tarih ve 6366 Sayili kanunla onaylamis, 19 Mart 1954 tarih ve
8662 Sayili Resmi Gazete’ de yayimlanmistir. Kisisel hak ve 6zgiirliikkleri korunmasini
saglamayl amaglayan sozlesme, sadece bir belge niteliginde kalmamis, taraflarin
yiiklenilen taahhiitlere uyulmalar1 saglamak amaci bir yargi mekanizmasi olusturmustur

(Eyrenci, 2011: 225). Bu yargi mekanizmasinin ad1 Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’dir.

Sozlesmenin Toplant1 ve Dernek Kurma Ozgiirliigii bashikli 11 inci maddesinin 1
inci fikrasinda “Herkes baris¢il olarak toplanma ve dernek kurma hakkina sahiptir. Bu
hak, ¢ikarlarint korumak amaciyla baskalariyla birlikte sendikalar kurma ve sendikalara
iive olma hakkini da icerir” denmektedir. Ancak ayni1 maddenin 2 inci fikrasinda ise bu
haklarin kullanilmasinda, kamu diizeninin ve giivenliginin saglanmasi amaci ile yasal

sinirlamalar getirilebilecegine bir engel teskil etmeyecegi belirtilmistir.

2.7.3.2. Avrupa Sosyal Sarti

Avrupa Konseyi iiyesi devletler tarafindan, halklarin yasam standartlarini ve sosyal
refah diizeyini yiikseltmek amaci ile 18 Ekim 1961 tarihinde Torino’da imzaya agilan
Avrupa Sosyal Sart1 26 Subat 1965 tarihinde kabul edilmistir. 19 maddeden olusan sart,
stire¢ icerisinde ek protokoller ve degisiklik yapilan protokoller ile birlikte 31 maddeye
ulagsmis ve Avrupa Sosyal Sarti, 1996 yilinda Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti
olarak yeniden imzaya acilmis ve 1999 yilinda yiiriirlige girmistir (Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanligi, 2014).
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“Avrupa Sosyal Sarti, temel sosyal ve ekonomik haklar: koruyan, medeni ve politik
haklar: garanti eden Avrupa Insan Haklar: Sézlesmesi'ni takviye eden bir Avrupa

Sozlesmesi dir. ”’(Cigekli, 2001: 19)

Tiirkiye Avrupa Sosyal Sartizi 16 Haziran 1989 tarih ve 3581 Sayili kanunla
onaylamistir. 1996 yilinda hazirlanan ve 1996 yilinda yiiriirlige giren Gézden Gegirilmis
Avrupa Sosyal Sart1 ise 6 Ekim 2004 tarihinde beyan ile onaylanmasi uygun bulunmus

2007 yilinda da yiiriirliige girmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti, 1996 tarihli “(G6zden Gegirilmis) Avrupa Sosyal Sarti’nin 3.

Boliimiiniin “A” maddesi geregince, anilan Sart’in 2. Bélimiiniin;
1’inci madde
2’nci maddenin 1, 2, 4, 5, 6 ve 7 nci fikralar
3’lincli madde
4’incti maddenin 2, 3, 4 ve 5 inci fikralari
7’inci ila 31 inci,
madde, fikra ve bentlerini kabul ettigini beyan etmistir (5547 sayili Kanun, 2006; Erdogan,

2008: 131).

Sosyal Sartin 5 inci maddesinde “Tiim ¢alisanlar ve igsverenler, ekonomik ve sosyal
ctkarlarimi korumak amaciyla ulusal ve uluslararasi kuruluslar diizeyinde orgiitlenme
ozgiirliigiine sahiptir.” denmekte, bu madde ile sendikal orgiitlenme hakki tanimaktadir.
Toplu pazarlik ile ilgili olarak ta 6’nct madde de “Tiim ¢alisanlar ve igverenler, toplu
pazarlik hakkina sahiptir.” denmektedir. Yine bu maddenin 4’iincii fikrasinda “Menfaat
uyusmazhgr durumunda ¢alisanlarin  ve isverenlerin, daha once yapilan toplu
sozlesmelerden dogabilecek yiikiimliiliiklere bagli olmak kosuluyla grev hakki dahil, toplu
eylem hakkini tanmwr.” denmektedir. Bu fikradan da anlagilacagi iizere galisanlara grev ve

toplu eylem hakki taninmustir.

Avrupa Sosyal Sarti, yukaridaki maddelerde goriildiigli lizere orgiitlenme hakki,

toplu pazarlik hakki, grev ve toplu eylem haklarii taniyan; uyusmazliklarin ¢éziimiinde
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uzlasgtirma ve hakemlik sistemini tesvik eden, kisaca toplu is hukukunun tiim ogelerini

barindiran bir belge niteligindedir (Han, 2014: 52).

2.7.4. Avrupa Birligi (AB) Belgeleri

Uye devletlerin birbiri ile baglarin1 ve iliskilerini kuvvetlendirmek amaci ile
Maastricht'te kabul edilen Avrupa Birligi Antlagsmasi 1 Kasim 1993 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Sendikal Haklar, Avrupa Birligi hukukunda sosyal politika agisindan en
tartismali konulardandir. Birligin, sendikal haklar konusunda Roma Antlasmasinin 153.
Maddesine gore baglayici diizenleme yapma yetkisi bulunmamaktadir Ancak, baglayici
yetkisinin bulunmamasi birligin, liyesi ve aday iilkelerden ¢alisma hayatina dair belirli
standartlar ve diizenlemeler istemesine engel olusturmayacaktir. Birlik sendikal haklar
hususunda birgok uluslararasi belgelere de atifta bulunmustur (Turgay, 2012: 28). Bu
boliimde Avrupa Birligi Belgelerinden Roma Antlagsmas1 ve Calisanlarin Sosyal Haklar

Topluluk Sartina (Topluluk Sosyal Sart1) deginilecektir.

2.7.4.1. Roma Antlasmasi

Avrupa halklarinin yasam ve ¢alisma kosullarini siirekli iyilestirmenin, ¢abalarinin
temel amaci oldugunu teyit eden Roma Antlasmasi 1957 yilinda imzalanmistir. Avrupa
Ekonomik Toplulugu’nu kuran antlagsma olarak da bilinen bu sozlesme 1 Ocak 1958
yilinda yirirlige girmistir. Tirkiye, Avrupa Ekonomik Toplulugu’na 1959 yilinda
miiracaat etmis, 1959-1963 yillar1 arasinda yapilan 10 toplanti sonucunda ortakligin

gergevesini ¢izen Ankara Antlasmasi imzalanmistir (Demirbulak, 2011: 11).

Antlagmada, sendikal haklara 118 inci madde de deginilmistir. Madde de “sendika
kurma ve isveren ile is¢iler arasinda toplu sozlesme yapma hakk ile ilgili konularda yakin
isbirligi saglamaktir” denilerek bu gorev Komisyona verilmistir. Ancak bu kararlarin
baglayicilik  6zelligi olmadigindan dolayr sendikal alanda yeterince gelisme

saglanamamustir (Turgay, 2012: 29).

2.7.4.2. Avrupa Birligi Temel Haklar Sart1 (Topluluk Sosyal Sarti)

Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti (Charter of Fundemental Rights) onur,
ozgirliikler, esitlik, dayanisma, vatandashik haklari, adalet ve genel hiikiimler
boliimlerinden olusan, Avrupa birliginin vatandaslarina karsi sorumluluklar1 ile

vatandaglarin temel haklarin1 diizenleyen bir belgedir. Avrupa Birligi’ne ait bir temel
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haklar belgesinin olusturulmasi maksadi ile 1999 yilinda Almanya’nin Koéln sehrinde
yapilan zirvede Konvansiyon olusturulmustur. Konvansiyonun bir yillik ¢aligmast sonucu
olusturulan Temel Haklar Bildirgesi 7-8 Aralik Nice Zirvesinde onaylanarak kabul
edilmistir (Géren, 2007: 22; Oztiirk, 2012: 191; Tiiysiiz, 2010: 56).

Sendikal orgiitlenme hakki, sartin “Ozgiirliikler” baslikli ikinci boliimiinde ele
alinmigtir. “Toplanma ve Orgiitlenme Ozgiirliigii” bashg tastyan 12°nci maddenin 1°inci
fikrasinda “Herkes, baris¢il bir bi¢imde toplanma ozgiirliigii ile her diizeyde,
ozellikle siyaset, sendika ve yurttaslhikla ilgili konularda orgiitlenme ozgiirliigii hakkina
sahiptir. Bu, herkesin kendi ¢ikarlarini korumak i¢in sendika kurma ve sendikalara girme

hakkini da icerir” denmektedir.

Toplu Sozlesme ve grev hakkina ise “Dayanisma” baslikli dordiincii boliimde
deginilmistir. “Toplu sézlesme goriismeleri yapma ve eylem hakki” bashg: tasiyan 28 inci
maddede “Isciler ve isverenler veya bunlarin ilgili kuruluslari, topluluk mevzuat: ve ulusal
yvasalar ve uygulamalara gore uygun diizeylerde toplu sozlesmeler miizakere etme ve
imzalama ve menfaat ihtilafi olmasi halinde grev eylemi dahil olmak iizere kendi

¢tkarlarint korumak icin ortak eylem yapma hakkina sahiptir” denmektedir.

Yukaridaki bahsi gegen maddelerden de anlasilacagi iizere Temel Haklar Sarti
herkese oOrgiitlenme, sendika kurma, sendikalara iiye olma, toplu sézlesme yapma ve grev
hakki gibi c¢alisma hayatin1 yakindan etkileyecek birgok haklar ve ozgiirliikler

tanimaktadir.

2.8. SENDIKAL HAKLARA iLISKiN ULUSAL BELGELER

Tirkiye’de memurlarin sendikal haklar1 1982 Anayasasi, 657 Sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu ve 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sozlesme

Kanunu ile yasal olarak giivence altina alinmistir.

2.8.1. 1982 Anayasasi’na Gore Kamu Gorevlilerinin Sendikal Haklar1

1982 Anayasasi, 18 Ekim 1982 tarithinde kabul edilen ve 2709 sayili kanun
numarasina sahip bir metin olup, 9 Kasim 1982 tarihli 17863 (Miikerrer) sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanarak yiiriirlige girmistir. Anayasa, toplumun tiim kesimlerini
ilgilendiren temel ilkeler ve kurallar biitiinii olarak, calisma hayatin1 da kapsayan gesitli

diizenlemeleri de icermektedir. Bu baglamda, 1982 Anayasasi’nin "Sosyal ve Ekonomik

36



Haklar ve Odevler" baslikli {igiincii boliimiinde, sendikal haklarla ilgili olarak 51, 53 ve 54.
maddeler énemli bir yer tutmaktadir. Bu maddeler, calisanlarin sendikal faaliyetlerini ve
toplu sozlesme haklarin1 giivence altina alarak, calisma hayatindaki sosyal adaletin

saglanmasina katk1 saglamaktadir.

1982 Anayasasi’nin “Sendika Kurma” basligi tasiyan 51. maddesinde “Calisanlar
ve isverenler, iiyelerinin ¢alisma iliskilerinde, ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerini
korumak ve gelistirmek i¢in onceden izin almaksizin sendikalar ve iist kuruluslar kurma,
bunlara serbestge tiye olma ve iiyelikten serbestce ¢ekilme haklarina sahiptir. Hi¢ kimse
bir sendikaya iiye olmaya ya da iiyelikten ayrilmaya zorlanamaz.”  denilmektedir.
Maddenin basinda yer alan “calisanlar” ibaresi daha o6nce “ig¢iler” olarak ge¢mekteydi.
2001 yilinda yapilan degisiklik ile “caliganlar” olarak degistirilen madde memurlara da
sendika kurma hakk1 tanimigtir (Han, 2014: 55; Sayin & Giimiis, 2023: 586).

Ancak verilen bu hak sinirsiz degildir. Ayn1 madde “Sendika kurma hakki ancak,
milli giivenlik, kamu diizeni, su¢ igslenmesinin onlenmesi, genel saglik ve genel ahldk ile
baskalarimin hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi sebepleriyle ve kanunla sinirlanabilir.
Sendika kurma hakkimin kullanilmasinda wygulanacak sekil, sart ve usuller kanunda
gosterilir. Isci niteligi tasimayan kamu gorevlilerinin bu alandaki haklarimin kapsam,
istisna ve simirlari gordiikleri hizmetin niteligine uygun olarak kanunla diizenlenir. Sendika
ve tist kuruluslarimin tiiziikleri, yonetim ve isleyisleri, Cumhuriyetin temel niteliklerine ve
demokrasi esaslarina aykirt olamaz.” seklinde devam etmekte olup, sendika kurma

hakkinin sinirliliklart agikca belirtilmistir.

1982 Anayasasinin “Toplu is sozlesmesi ve toplu sézlesme hakki” basliklt 53.
Maddesinde toplu is sozlesmesi yapma hakk: iscilere, toplu sézlesme yapma hakki ise
memurlara ve diger kamu gorevlilerine verilmistir. Maddede “Memurlar ve diger kamu
gorevlileri, toplu sozlesme yapma hakkina sahiptirler.” denilmektedir. Taraflarin
anlasamamasi durumunda yetki Kamu Gorevlileri Hakem Kurulunundur. Bu kurulun almis
olduklar1 kararlarin kesin olacagi ve toplu sozlesme hiikmiinde olacagi yine kanunda

belirtilmistir.

Kanunun “grev hakki ve lokavt” basglikli 54. Maddesinde “Toplu is sézlesmesinin
vapilmasi swrasinda, uyusmazlik ¢ikmast halinde is¢iler grev hakkina sahiptirler.”

denmektedir. Bu madde, 1961 Anayasasi ile benzerlik gostererek, grev hakkinin yalnizca
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"iscilere” tanindigin1 ortaya koymaktadir. Grev hakkinin Anayasa tarafindan yasaklanip
yasaklanmadigi belli olmamakla beraber, giivence altina alinip alinmadigr ile ilgili bir sey
s0ylemek te miimkiin degildir. Bununla birlikte 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun

27. Maddesinde grev yasagi halen yiirtikliiktedir (Sayin & Glimiis, 2023: 587).

Her ne kadar gerek Anayasada gerekse kanunlarda memurlara grev hakki taniyan
kesin bir hiikiim bulunmasa da, Anayasanin bir biitiin olarak ele alinmas1 gerekmektedir.
Nitekim Anayasanin 90. Maddesinde “Usuliine gore yiiriirliige konulmus Milletlerarasi
andlagsmalar kanun hiikmiindedir.” denmektedir. 2004 yilinda bu maddeye eklenen son
climlede de “Usuliine gore yiiriirliige konulmus temel hak ve ozgiirliiklere iliskin
milletleraras1 andlagmalarla kanunlarin aym konuda farkly hiikiimler icermesi nedeniyle
¢tkabilecek uyusmaziliklarda milletlerarast andlasma hiikiimleri esas alimir.” denmekle
kanun koyucunun Anayasa haricinde usuliine gore ylriirlige konmus uluslararasi

antlagsmalara da uymasi gerekmekte oldugu asikardir.

2.8.2. 657 Sayih Devlet Memurlar1 Kanunu’na (DMK) Gére Kamu

Gorevlilerinin Sendikal Haklar:

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 14 Temmuz 1965 tarihinde kabul edilmis, 23
Temmuz 1965 tarih ve 12056 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
Devlet memurlarinin ¢alisma hayati ile ilgili kurallar igerisinde bulunduran kanunun 22.

Maddesi sendika kurma hakki ile ilgilidir.

Sendika Kurma bashkli 22. Maddede “Deviet memurlari, Anayasada ve ozel
kanununda belirtilen hiikiimler uyarinca sendikalar ve tist kuruluslar kurabilir ve bunlara
tiye olabilirler.” denilmektedir. Bu madde ile devlet memurlarinin sendika kurma ve bu

sendikalara iiye olmalarinin 6nii agilmis ve kanuni giivence altina alinmustir.

Devlet Memurlar1 Kanunun 22. Maddesi, memurlara her ne kadar sendikal
Ozgiirliik hakki tanimis olsa da, sendikalarin haklarini aramak i¢in arag olan toplu eylem ve
grev gibi konular kanunun “Yasaklar” baslikli Dordiincii Boliimde ele alinmistir. 26.
Maddede “Devlet memurlarinin kamu hizmetlerini aksatacak sekilde memuriuktan kasitl
olarak birlikte ¢ekilmeleri veya gérevlerine gelmemeleri veya gorevlerine gelipte devlet
hizmetlerinin ve islerinin yavaslatilmasi veya aksatiimasi sonucunu doguracak eylem ve
hareketlerde bulunmalar: yasaktir.”” denmis, boylelikle toplu eylem ve harekette

bulunmanin 6niine gecilmistir. Grev yasagina dair hilkkme 27. Maddede deginilmistir.
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Maddede “Deviet memurlarinin greve karar vermeleri, grev tertiplemeleri, ilan etmeleri,
bu yolda propaganda yapmalar: yasaktir. Devlet memurlar, herhangi bir greve veya grev

tesebbiistine katilamaz, grevi destekleyemez veya tesvik edemezler.” denilmektedir.

Grev ve toplu eylemlerde bulunulmasi durumunda ne gibi islem
gerceklestirilecegine kanunun 125. Maddesinde deginilmistir. Disiplin cezalarint konu alan
125. Maddede “...isi yavaslatma ve grev gibi eylemlere katilmak veya bu amaglarla toplu
olarak goreve gelmemek...” devlet memurlugundan ¢ikarma cezasini gerektiren fiil ve

haller arasinda sayilmaktadir.

2.9. BOLUM OZETi

Bu bolimiinde sendika ve memur kavramlarina dair tanimlara yer verilmistir.
Memurlarin kamudaki istihdam sekillerine deginilmistir. Kamu gorevlileri sendikaciliginin
hangi sebepler ve gereksinimler ile ortaya ¢iktigi agiklanmaya caligilmistir. Sanayi
Devriminin etkisi ile ortaya ¢ikan Orgiitlenme hareketlerinin diinyadaki gelisimi ele
alinmig, bu baglamda Ingiltere, Almanya, Fransa, Amerika Birlesik Devletleri ve isveg gibi

bazi bati lilkelerindeki sendikal hareketlerden bahsedilmistir.

Ayrica kamu gorevlileri sendikaciliginin Tiirkiye’deki gelisimi siyasi olaylar
1s18inda degerlendirilmis ve sendikalarin Tiirkiye’deki mevcut durumu ile ilgili bilgiler
sayisal veriler sunulmustur. Caligma hayatinda yeni diizenlemeler getirmek maksadi ile
c¢ikarilan ve tliyesi olan her iilkenin uymak zorunda oldugu ¢esitli belgeler bulunmaktadir.
Bu boéliimde ayrica sendikal haklarin elde edilmesine olanak veren uluslararasi belgelerden
Birlesmis Milletler Belgelerine, ILO Sozlesmelerine, Avrupa Konseyi Belgelerine, Avrupa
Birligi Belgelerine; ulusal belgelerden ise 1982 Anayasas1 ve 657 Sayili Devlet Memurlari

Kanununa deginilmistir.
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BOLUM 111

3. SENDIKAL ORGUTLENME VE SENDIKAL TUTUMLAR iLE iLGILI TEMEL
KAVRAMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde sendikal orgiitlenme ve sendikal tutum kavramlarina
dair daha oOnce yapilmis calismalardan hareketle konunu kavramsal c¢ergevesi
olusturulacaktir. Ardindan oOrgiit, sendikal oOrgiitlenme, tutum ve sendikal tutum
kavramlaria deginilerek konuya baslangi¢ yapilacaktir. Bu kavramlara ait ¢esitli tanimlar
yapildiktan sonra sendikal oOrgiitlenmeye ve sendikal tutumlara etki eden faktorler
incelenecektir. Son olarak sendikal orgiitlenme ve sendikal tutum ile ilgili yurtigi ve

yurtdist calismalara 6zet olarak deginilecektir.

3.1. ORGUT VE SENDIKAL ORGUTLENME KAVRAMLARI

Orgiit, amaclar1 belli, kapsamli ve genis bir birlik olmakla beraber, orgiitlenme
icerisinde birbirine bagli birimlerden her biridir. Orgiitlemek ise planlamadan sonra
gelmekte, planlamaya uygun hareket etmek icin her bir orgiitii ayr1 ayr1 ele alarak tutarli
bir biitiinliik olusturmaktir. Sendikal 6rgiitlenme, ¢alisanlarin haklarinin savunulmasi ile
calisma kosullarinin korunmasi ve gelistirilmesi acisindan hayati dneme sahiptir. Ayrica
calisanlarin bir araya gelerek gii¢lerini birlestirmesi ve orgiitlii hareket etmesi, hak arama

miicadelesi bakimindan 6nemli rol oynamaktadir.

3.1.1. Orgiit

Hedeflenen bir amacin gercgeklestirilebilmesi i¢in, iki veya daha fazla kisinin
onceden belirlenmis ilkeler, kurallar veya yasalar cercevesinde bir araya gelerek
olusturduklar1 gruplara orgiit denilmektedir. Baska bir tanima gore oOrgiit, insanlarin
bireysel ¢abalariyla ulagamayacaklar1 hedeflere, baskalariyla isbirligi yaparak, grup halinde
gayretle, bilgi ve birikimlerini birlestirerek ulagmalarin1 saglayan bir organizasyonel yap1
ve koordine sistemidir(Kogel, 1998: 108). Bir araya gelmis bireylerin ortak amaclari
dogrultusunda is birligi yaparak olusturdugu gruplar olarak tanimlanan orgiitler, 6nceden
belirlenmis kolektif davranis Oriintiilerine sahip topluluklardir. Bu topluluklar, belirli bir
diizen ve prensip ¢ercevesinde organize edilmis, tasarlanmis ve merkezi bir yapiya sahiptir.
Ayn1 zamanda, kaliplagsmis ve rutin hale gelmis kurallar ile belirlenmis davranislar biitiinii

olarak da nitelendirilebilir (Aytag, 2004: 191).
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Aldrich ve Marsden (1988) &rgiitii soyle tammlamiglardir. Insanlar tek baslarma
zorlanacaklar1 faaliyetleri gerceklestirmek icin genellikle bir araya gelirler. Bu tiir is
birliginin diizenli etkinlikleri gergeklestirebilmesinin bir yolu da organizasyon olusturmak
yani Orgiitlenmektir. Bu dogrultuda orgiit, belirli bir hedefe ulasmak amaciyla bir araya

gelerek ortak eylemleri gerceklestiren ve liyelikleri net bir sekilde taninabilen bir gruptur.

Giddens’e (2012) gore Sosyoloji Biliminde de ele alinmis olan orgiit kavrami
hakkinda ilk sistematik yorum Alman sosyolog Max Weber tarafindan yapilmistir. Weber,
orglitlerin, insanlarin faaliyetlerini organize etme bigimleri ya da mekan ve zaman
icerisinde sabit bir sekilde ortaya koyduklari drtinler oldugunu ileri siirmistiir. Giinliik
yasantimiz iizerinde Orgiitlerin etkisi, eskiye nazaran bugiin daha 6nemli hale gelmistir. Bir
yandan i¢inde bulundugumuz g¢evre ve diinya ile bizleri kaynastirirken Ote yandan
hayatimiz devam ettigi siirece yasantimizdaki ilerlemeleri kaydederler. Oldiikten sonra da
orgiit iiyeliginden ¢ikarirlar. Orgiitlerin faydalar1 her ne kadar biiyiik olsa da orgiitsel giic
her zaman kisinin yararma olmaz. Orgiitler ¢cok biiyiik bir giic olabilir ve bu sekliyle

kendisine kars1 koyamayacak kisilere zorlamalar ve dayatmalarda bulunabilirler.

Orgiit, amaclar1 belli, kapsamli ve genis bir birlik olmakla beraber, orgiitlenme
icerisinde birbirine bagli birimlerden her biridir. Orgiitlemek ise planlamadan sonra
gelmekte, planlamaya uygun hareket etmek icin her bir orgiitii ayr1 ayr1 ele alarak tutarli

bir biitiinliik olusturmaktir.

3.1.2. Sendikal Orgiitlenme

Diinyada Sanayi Devrimiyle birlikte isciler énem kazanmuslardir. Isci sinufi,
calisma hayat1 icerisinde ortak sorunlarint ¢ozmek amaci ile bir araya gelerek
orgiitlenmisler ve sendikal hareketi baslatmiglardir. Sendikalar, caligma sartlarinin
belirlenmesi, mevcut kosullarin diizenlenebilmesi, ¢calisma saatleri ile alakali igverenlerin
yetkilerini paylasilmasi gibi konularda is¢i sinifinin temsilcisi roliinii istlenmistir. Sendikal
orgiitlenmeyi en genel anlamiyla; sendikalarin mevcut iiyelerini korumalar1 ve yeni iiye

kazanmak i¢in yapilan faaliyetler olarak tanimlamak miimkiindiir (Urhan, 2005: 6).

Sendikalarin hem kendi varliklarinit korumasi ve gelistirmesi, hem de faaliyetlerine
devam etmesi, orgiitlenmenin devamliligina baghdir. Sendikalar bu devamliligi saglamak

ve sonucunda basar1 elde edebilmek amaci ile c¢esitli stratejiler gelistirmektedir.
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Orgiitlenme stratejileri ad1 verilen bu stratejiler asagida belirtilen ii¢ temel hedefe

yoneliktir. Bu hedefler (Kostekli, 2003: 51):

e Uyelerinin sendikal baghligmi artirmak ve sendikal faaliyetlere aktif
katilimlarin1 tesvik etmek.

e  Orgiitlenmis is yerlerinde etkinligini ve giiciinii artirmak.

e Sendika catis1 altina almak amaciyla orgiitsiiz is yerlerinde 6rgilitlenme ¢abalari

gerceklestirmek.

Sendikalar demokrasinin tesis edilmesinde ¢ok dnemli bir yere sahip olup, sendika
hakki ve sendika Ozglirliigli Anayasa ile teminat altina alinmistir (Demir, 2013: 19).
Kaynagimi demokrasiden, haklarini yasalardan alan sendikalarin, ¢alisma hayat1 igerisinde
bu haklarin kullanmasinda herhangi bir kisitlamaya gidilmemesi goriisii hakimdir. Ancak,
sendikalarinda kendi igerisinde demokratik olmasi ve bunu ¢alisma hayatinda hissettirmesi
gerekmektedir (Akyigit, 2016: 267). Tiirkiye’de hizmet kolu esasina gore Orgiitlenen
sendikalar, bir hizmet kolundaki kamu igyerlerinde calisan kamu gorevlileri tarafindan

orgiitlenme 0zgiirligli hakki kullanilarak kurulmuslardir.

Orgiitlenme 6zgiirliigii, bireylerin bir araya gelerek olusturmus olduklar1 sendika,
dernek, vakif, siyasi parti gibi gesitli orgiitlenmeleri koruma altina almaktadir. Sendikalar,
kamu gorevlileri agisindan ilk akla gelecek orgiitlenmelerdir. Sendikal hak, yasalar ile
diizenlenmis bir haktir. Dernek veya vakiflar kamu gorevlilerinin orgiitlenebilecegi,
orgiitlenme Ozgiirliiklerinin kullanacaklar1 diger oOrgiit bicimleri olarak karsimiza
cikmaktadir. Kamu gorevlilerinin sendikalar, dernekler ve vakiflar gibi orgiitlenmelerde
cesitli haklar1 oldugu gibi baz1 yasal siirliliklart da mevcuttur. Bu smirhiliklar kamu
gorevlilerinin siyasi partilere iiye olma noktasinda daha net olarak gorilmektedir. 657
Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’na gore kamu gorevlilerinin siyasi partilere iiye olmalari
miimkiin olmadig1 gibi siyasi partilere liyelik devlet memurlugundan ¢ikarma nedeni ve bir

disiplin sugudur (Karan, 2018: 166).

3.1.3. Sendikal Orgiitlenme Modelleri

Sendikal orgiitlenmeler, ulusal ve uluslararasi diizeyde orgiitlenme modellerini
kapsamaktadir. Ulusal diizeyde sendikal oOrgiitlenmeler, taban Orgiitlenmeleri ve {ist

orgiitlenmeler olarak ele alinmaktadir (Ozdemir, 2016: 236).
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Taban orgiitlenmeler, sendikal orgiitlemeni en alt kademesidir. Taban orgilitlenme
modelleri arasinda meslek sendikalari, iskolu sendikalari, genel sendikalar, isyeri (isletme)
sendikalar1 yer almaktadir. Daha dar ve yerel 6zellik gosteren bu sendikal orgiitlenmeler

iist ve uluslararasi sendikal orgiitlenmelerin temelidir (U¢kan & Kagnicioglu, 2004: 115) .

Ust orgiitlenme modelleri, belirli sayida taban 6rgiitlenmelerin bir araya gelmeleri
ile olugmaktadir. Sendika birlikleri, federasyon ve Kkonfederasyon bu Orgiitlenme
modellerindendir. Ayni bolgede, birbirinde farkli is kollarinda faaliyet gosteren
sendikalarin birlesmesi ile olusturulan modele “Sendika Birlikleri” denmektedir. Sendika
birliklerinin 6zelligi bir bolge de ve yatay orgiitlenme seklinde olmasidir. Federasyonlar,
ayni is kolunda faaliyet gosteren sendikalarin olusturmus oldugu oOrgiitlenmeler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Konfederasyonlar ise farkli is kollarindaki sendikalar tarafin
olusturulan orgiitlerdir. Hem federasyonlar hem de konfederasyonlar bdlgesel veya ulusal

capta olabilmektedir (Uckan & Kagnicioglu, 2004: 119).

3.1.4. Sendikal Orgiitlenmenin Boyutlar

Sendikalarin hedefleri gerceklestirebilmek amaciyla farkli yapr ve amaclara gore
orgiitlenebilirler. Orgiitlenme boyutlarinin iki agidan ele alinmas1 gerekmektedir. Bunlar ig

orgiitlenme ve dis orgiitlenmedir.

3.1.4.1. i¢ Orgiitlenme

Orgiitliilerin &rgiitlenmesi olarak adlandirilan i¢ orgiitlenme; énceden var olan ve
faaliyetleri hala devam eden isyerleri ve bu isyerlerinde gorevli iiyeleri i¢in gegerli olan
orglitlenme bicimidir. Kendine bagli olan {iyelerin ortak bir amac¢ etrafinda daha aktif
gorev almalarini, onlara sendikal bir kiiltiir katma konusunda siirekli egitimler vererek
sendikal baghiligi arttirmayr hedeflemektedir. I¢ orgiitlenmesi giiglii, sendikal eylem ve
etkinliklere daha fazla katilan tiyeleri olan, kendi icerisinde biitiinliik saglamis bir sendika
cevreye daha etkin ve giiclii bir izlenim vererek g¢alisanlarin liye olma noktasinda tercih

sebebi olacaklardir (Egitim-Sen, 2004).

Sendika igerisinde birligi ve biitlinliigii saglamak i¢in mevcut liyelere yonelik bazi
calismalara yapilmasit gerekmektedir. Bunlardan bazilar1 su sekilde siralanabilir

(Aydoganoglu, 2010: 63):
e Sendika ici egitimi kesinlikle 6nem verilmelidir.
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Sendika {yelerinin beklentilerinin ne oldugu bilinmeli, Oonemsenmeli ve
miimkiin oldugu 6l¢iide faaliyetler bu beklentilere gore sekillenmelidir.

Sosyal ve kiiltiirel etkinliklere 6nem verilmelidir.

Sendika yoneticileri, isyeri temsilcileri ve iiyeler arasinda iletisim, iliski ve
bagliligin Gst diizeyde olmasi saglanmalidir.

Sendikanin herhangi bir kademesinde goérev yapan yoneticileri veya

temsilcileri 6zelestiri yapabilmeli, elestiri, goriis ve onerilere agik olmalidir.

3.1.4.2. D1s Orgiitlenme

Orgiitsiizlerin orgiitlenmesi olarak adlandirilan dis Orgiitlenme; sendikalarin

orgiitlenmedigi isyerlerinde orgiitlenmeyi, orgiitlii igyerlerinde iiyesi olmayan c¢alisanlari

sendika iiyesi yapmak i¢in yapilan caligmalar ifade etmektedir. Bir yandan orgiitlii isyeri

sayisint artirmak, diger yandan ise {iye sayisini artirmak hedef olarak belirlenmelidir

(Egitim-Sen, 2004). Bu baglamda yeni orgiitletilecek igyerlerine yonelik ¢aligmalari su
sekilde siralayabiliriz (Aydoganoglu, 2010: 64):

Isyerlerinde ¢alisanlarin sayisi, gorevleri ile ilgili 6zellikleri ve sendikalara
iyelik orani tespit edilmelidir.

Onceligin verilecegi isyerleri ve kisiler belirlenmelidir.

Yapilacak ¢alismalar hakkinda diizenli bir planlama yapilarak gorev yetki ve
sorunluklar belirlenmelidir.

Uyelik ¢alismalarinda ¢alisanlar ile yiiz yiize gdriismek dnemsenmelidir.
Sendikanin genel ilkelerinden taviz vermeden, kurum yoneticileri ile dogru ve
yapici iligkiler benimsenmelidir.

Siirecin her asamasi titizlikle degerlendirilmeli ve siirece yonelik egitimlerin

stirekliligi saglanmalidir.

3.2. TUTUM ve SENDIKAL TUTUM KAVRAMLARI

Tutum, kisinin diisiincelerini, hislerini ve davraniglarimi etkileyen, uzun siireli ve

genellikle sabit olan bir egilimdir. Bireylerin tutumlari, g¢evresel faktorler, kisisel

deneyimler ve toplumsal etkilerle degisebilmekte ve sekillenebilmektedir. Sendikal tutum,

bireylerin sendikalar ve sendikal faaliyetler hakkindaki diislincelerini, hislerini ve

davraniglarin1 ifade eder. Sendikalarin yapmis olduklar1 faaliyetler veya sdylemler,

calisanlarin olumlu veya olumsuz sendikal tutum gelistirmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
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3.2.1. Tutum Kavrami

Insan davranislarini anlamak icin kullanilan tutum mefhumu, sosyal psikolojinin
onemli arastirma konularindandir. Tutum kelimesi sozlikte “bir konu veya mesele
karsisinda takinilan tavir, tutulan yol, tavir, hal, durum, hareket tarzi, muamele” manasina
gelmektedir (Ayverdi, 2011; Dogan, 2001: 171). Baska bir tanimla “toplumsal olarak
onemli nesne, grup, olay ve simgelere yonelik inang, duygu ve davranissal egilimlerin
gorece kalici bir orgiitlenmesine” tutum denilmektedir. Tutumlarin duygusal, davranissal
ve biligsel olarak ii¢ ana bilesenden olustugu konusunda sosyal psikologlarin fikir

birliginde olduklart sdylenebilir (Dénmez, 2022: 16).

Tutumlar, insan davranislar lizerinde etkili olmakla beraber, onlarin tercihlerinde
etkili olmakta ve kararlarina yon vermektedir. Kisilerin farkli olaylar karsisinda nasil bir
davranis sergileyecegini tahmin etmek icin, kisinin daha 6nceki tutumlarinin bilinmesi
onemlidir (Giiney, 2009: 14). insanlar dogduklari anda herhangi bir tutuma sahip
olmamakta, sahip olunan tutumlar1 anne-baba, arkadas, i¢cinde bulunulan ¢evre, medya vb.
nedenler ile etkilesim sonucu Ogrenmektedirler. Yani tutumlar tecriibeler neticesinde

sonradan meydana gelmektedir (Kagit¢ibasi ve Cemalcilar, 2016: 143)

3.2.2. Sendikal Tutum

Tutum kavramini agiklarken genel olarak kisilerin bir konu veya mesele karsisinda
takinmis olduklar1 tavir olarak tanimlandigindan hareketle; ¢alisanlarin, sendikalara,
sendikanin yonetici veya temsilcilerine, sendikanin izlemis oldugu politikalara kars1 bakis

acilar1 veya gelistirdikleri duygusal tepkilere sendikal tutum denmektedir.

Sendikaya yonelik tutum, bireyin deneyimlerinden, bilgi diizeyinden, duygusal
tepkilerinden ve i¢sel motivasyonlarindan kaynaklanan, sendikaya kars1 zihinsel, duygusal

ve davranigsal tepkilerin 6nceden olusmus egilimidir.

Calisanlarin, sendikalara olan tutumlar1 sendika {iyesi olma noktasinda énemli rol
oynamaktadir. Alan yazin taramasinda ¢alisanlarin sendikalara karsi olumlu tutumlarinin
sendika iiye sayisinin artmasina neden oldugunu, olumsuz tutumlarinin ise sendika {iye
sayisini azalmasina neden oldugunu gostermektedir. Yine sendikal tutum ve sendikal
baglilik arasinda kuvvetli bir iliski oldugu da bilinmektedir (Seger, 2009: 35). Calisanlarin

herhangi bir sendikaya iiye olmalarinda, sendikaya iiyeligi var ise sendika lyeliginin
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devam ettirmelerinde, iiyesi oldugu sendikanin calisma ve faaliyetlerine katilmalarinda

sendikal tutum 6nemli rol oynamaktadir (Gokge, 2019: 145).

Tutumlarin davraniglar iizerinde etkili oldugu bilinmektedir. Sendikalara karsi
takiilan olumlu tutumlarin davranisa doniismesi ve sendika yanlisi eylemlere doniismesi
dogal olarak degerlendirilmektedir (Gomez vd., 2002: 524). Sendika iiyelerinin sendikaya
yonelik tutum ve davraniglari, sendikalarin iilke ¢capindaki algisi, iicretler ve diger ¢aligsma
kosullar1 gibi bir dizi faktorden etkilenebilir. Bu tutum ve davranislar etkileyen 6nemli
faktorlerden bir digeri de sendika liderlerinin benimsedigi liderlik tarzlaridir (Balkaya ve
Karcioglu, 2021: 2662). Sendikalara bakis agisini etkileyen bu tutumlari, genel sendikal
tutumlar ve Ozel sendikal tutumlar olmak iizere iki boyutta incelemek miimkiindiir

(Dursun, 2014: 35; Seger, 2009: 35).

3.2.2.1. Genel Sendikal Tutum

Genel sendikal tutum McShane (1986) tarafindan, kisilerin sendikalara ve belirli bir
toplumdaki emek hareketlerine karst vermis oldugu duygusal tepki olarak
tanimlanmaktadir. Genel sendikal tutumlar ve onlar1 sekillendiren degiskenler ile alakali
cesitli tiirde arastirmalar yapilmis ve tutumlarin, aile ve sosyal sinif gibi kaynaklardan

etkilendigi goriilmistiir (Seger, 2009: 36).

Sendikalara yonelik genel tutumlar, ¢alisanlarin, sendikanin amaglari, basarilar1 ve
liderlik tarzlar ile alakali goriislerinden kaynaklanmaktadir (Urhan ve Selamoglu, 2008:
189). Diger taraftan calisanlarin sendikalara kars1 genel tutumunu etkileyen yas, cinsiyet,
egitim, ik ve aile gibi ¢evresel ve toplumsal faktorler de bulunmaktadir (Aydogan ve

Oztiirk, 2019: 204).

3.2.2.2. Ozel Sendikal Tutum

Ozel sendikal tutum ise isminden de anlasilacag: {izere ¢alisanlarin iiyesi oldugu
veya olmay: diisiindiigii sendikayr kendi agisindan nasil degerlendigi ile alakalidir. Bu
tutumlar, ¢alisanlarin haklarmin savunulup savunulmadigi ve kendisi ag¢isindan 6nemli
oldugu diisiiniilen hizmetlerin sendikalar tarafindan saglanip saglanmadigi hususlarinda

ortaya ¢cikmaktadir (Seger, 2009: 38).

Sendikalara yonelik 6zel tutumlar hakkinda yapilan bazi arastirmalarda, ¢alisanlarin

mensubu oldugu sendikaya kars1 gelistirdikleri 6zel alg1 ve tutumlarinin, sosyo-ekonomik,
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psikolojik bir takim faktorlerden etkilendigi ortaya konulmustur (Akbiyik, 2012: 40;
Dursun, 2014: 35).

3.3. SENDIKAL TUTUM VE SENDIKAL ORGUTLENMEYE ETKi EDEN
FAKTORLER

Kamu dedigimiz olgu ¢ok biiyiikk bir organizasyon olup, kamu kurumlar1 da
devletin islerini yiirlitmede iilkenin en ticra kosesine kadar varligini gostermistir. Kamu
kurumlarinda ¢alisanlarin varligi buna paralel olarak her alanda kendini gostermektedir. Bu
kadar biiyiik bir organizasyon kamu calisanlar1 eli ile yiriitilmektedir. Calisanlarin, is
hayat1 igerisinde haklarin1 savunmak ve gelistirmek amaci ile orgilitlenme yoluna
gitmiglerdir. Gerek kamu c¢alisanlarinin gerekse isgilerin Orgiitlenmeleri  genellikle
sendikalar araciligi ile olmustur. Kamu ¢alisanlarinin bu alanda kurulmus ve faaliyetlerine
devam eden sendikalara iiye olmalarmi etkileyen ¢ok ¢esitli faktorler bulunmaktadir.
Bunlarin baginda siyaset, aile arkadaslar, demografik 6zellikler, ¢evresel faktorler, sendika
yoneticisinin 6zellikleri, isyeri yoneticilerinin ve {iyelerin tutumlar1 ve algilar gelmektedir.

Asagida bu konuda bilgiler verilmistir.

3.3.1. Sendika-Siyaset iliskisi

18. yiizyillda baslayan ve daha sonra tiim diinyada yayilan Sanayi Devrimi
siirecinde ve sonrasinda, sendikalarin siyasi otoriteye karsi miicadeleleri ile baslayan
sendika-siyaset iligkisi giiniimiize kadar devam etmistir. Kimi zaman Sanayi Devrimi ile
sanayilesen tlkelerde sendikalar, is¢ilerin haklarini savunmak i¢in 6nemli miicadeleler
vermistir. Bu miicadeleler bazen siyasi partilerin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu tiir
toplumlarda siyasi partiler, sendikalarin ardindan kurulmustur. O giinden bugiine sendika-
siyaset iligkisi siirekli bir sekilde devam edegelmistir. Sendikalar ve siyasi partiler, is¢i
haklari, sosyal adalet ve ekonomik esitlik gibi konularda ortak hedeflere sahip olabilirler.
Sendikalar, is¢ilerin orgiitlenmesini saglarken, siyasi partiler bu orgiitliiliikten gii¢ alarak
politikalar gelistirebilir. Ayn1 zamanda, sendikalar, siyasi partilere destek vererek kendi

¢ikarlarimi savunabilirler. (Haydaroglu ve Erdogan, 2016: 38; Mahirogullar1, 2012: 10).

Sendikalarin hukuki bir boyut kazanmasi ve sendikalara {iye olan ig¢i sayilarindaki
gelismeler, siyasi partilerin dikkatini ¢ekmis, liyelerinin oylarini alabilmek i¢in sendikalar

ile iliski kurmuslardir. Uyelerini hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek amac1 giiden
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sendikalarin bdylelikle sosyal ve ekonomik fonksiyonlarmin yani sira siyasal fonksiyonu

da ortaya ¢ikmistir (Mahirogullari, 2011a).

Sendika ve siyaset arasindaki bu iliski, karsilikli ¢ikarlar ve ideolojik baglamda
sekillenebilir. Ornegin, bir sendika, bir siyasi partiye destek verirse, o parti is¢i haklariyla
ilgili yasalar ¢ikarmaya yonelik adimlar atabilir. Boylece, sendikalar ve siyasi partiler
arasindaki etkilesim, ig¢i sinifinin haklarini gelistirmek ve sosyal adaleti saglamak icin
onemli bir rol oynar. Bu durum hem is¢i hareketlerini giliglendirir hem de demokratik

siireclere katkida bulunur.

Glinlimiizde saglik ve sosyal hizmet kolunda faaliyet gosteren bir¢ok sendikanin
tiiziikleri incelendiginde “siyaset yapma hakkini” amacladiklar1 goriilmektedir (Yesiltas,
2015: 145). Devlet islerini diizenlenmesi ve yiiriitilmesi i¢in politikalar {ireten siyaset
kurumundan, devletin bizatihi goérevlerini yliriiten devlet memurlarinin da ayri1 kalmasi
diistiniilemez. Ekonomik ve 6zliikk haklar1 bakimindan talepleri olan sendikalarin, politika
belirleme asamasinda siyasetten uzak durmamasi gerektigi asikardir. Kamu calisanlarinin
da kendi ideolojilerine uygun sdylemler gelistiren sendikalara iiye olmalar1 olagan bir

siirectir (Ozaydin ve Han, 2014: 59).

Kamu calisanlarinin bir kismi, kendilerini yakin hissettikleri siyasi partilere bagh
sendikalara liye olmay1 tercih ederken, diger bir kism1 sendikalarin belirli siyasi partilerle
is birligi yaptigin1 diistinmektedir. Bu c¢alisanlar, sendikalarin bagimsiz hareket
edemediklerini ve dolayisiyla siyasi partilerin yan kurulusu olarak gordiiklerini belirterek
sendikal faaliyetlerden uzak durmaktadirlar. Bu durum, kamu calisanlarinin sendikalara
olan bakis acisini olumsuz etkilemektedir. Siyasi partilerin yan kurulusu gibi goziiken
sendikalar, partilerin kazandig1 veya kaybettigi giice bagli olarak giiglii ya da zayif hale
gelecektir (Hekimler, 2015: 149). Ote yandan sendikalar sadece siyasi partinin
hegemonyasi altinda kalan orgiitler disina ¢gikamamasi sonucunda, tiyeleriyle olan iligkileri
de o siyasi partinin faaliyetleri ve goriisleri ile smirli kalabilmektedir. Siyaset sadece
siyaset¢ilere 6zgii bir alan degildir. Ayn1 zamanda sendikal taleplerin ¢ogunun ancak
siyaset yoluyla ¢oziilebilecegi bir platformdur. Bu gercgeklik, sendikalarin siyasetin i¢inde
aktif rol almasimin temel nedenlerini olusturmaktadir. Sendikalar, taleplerini etkili bir
sekilde iletmek ve ¢oziim bulmak igin siyasetin sundugu mekanizmalardan yararlanmak

zorunda kalmaktadir (Lordoglu, 2004: 91).
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Sendikalarin kendi tiiziiklerinde belirledikleri amaclarina ulagabilmeleri ve
calisanlarin taleplerini gerceklestirebilmek icin siyaset Onilinde giiglii olmalar
gerekmektedir. Burada giigten kasit liye sayilaridir. Kamu sendikaciliginda yetki her yil
Mayis ay1 verilerine gore en c¢ok iiyeye sahip sendikaya verilmektedir. En ¢ok liyeye sahip
olan sendika ise yetkili sendika olarak taleplerini kabul ettirmek i¢in hiikiimet ile toplu
sozlesme masasina oturmaktadir. Bu baglamda bakildiginda siyaset, sendika ve liye
ticgeninde sendikalarin siyasi partiler ile iliskisi ka¢inilmaz olup, siyasete yakinligi veya
uzaklhigr tiyelesme agisindan bazen olumlu sonuglar dogururken, bazen de tam tersi

sonuclar dogurabilmektedir.

Sendika-siyaset iliskisine sendika agisindan baktigimizda, iyelerinin sosyal ve
ekonomik olarak haklarini elde edebilmek, siyaset tarafindan gerek iilke gerekse ¢alisanlar
icin belirlenecek politikalarda rol almak gibi pek cok nedenle siyaset ile ugrastiklari
goriiliirken; siyaset agisindan bakildiginda ise, siyasi basari elde etmek, bunun i¢inde se¢im

kazanabilmenin baglica kosullarindan olan oy kaygisi olarak degerlendirilebilir.

3.3.2. Aile ve arkadashk iliskileri

Kamu ¢alisanlarinin sendikalara iiye olmalarini etkileyen faktorleri arasinda aile ve
arkadaslik iliskileri 6nemli dlgiide yer tutmaktadir. Aile, kisilerin dogup biiytidiigl, tutum
ve davraniglarinin gelistigi, dogustan kan bagi ile birbirine bagli oldugu yapilardir.
Arkadaghik duygusu ise bireylerin aralarinda olusturduklar1 sevgi, saygi, anlayis ve
muhabbet duygularinin yogun oldugu bir bagdir. Arkadaslik iligkileri cocukluktan
baslayarak hayatin her evresinde gelisebilir veya son bulabilir. Aile ve arkadaslar

bireylerin hayatinda, diisiince ve tutumlarinda 6nemli yer tutmaktadir.

Ailelerin sendikalara kars1 tutumlar1 ve vermis olduklar bilgiler, kisilerin ¢gocukluk
doneminden baslayarak sendikalara karsi tutumlarini sekillendirmede etkili olmaktadir.
Ailelerin sendikalartyla olan iliskileri ile ¢ocuklarin sendikal diisiinceleri ve tutumlari
arasindaki iliskiyi tahmin edebilmek i¢in analiz yontemi kullanmak sonuglari itibari ile

kanit olmasa da belirli bir dogruluk payinda bilgi vermektedir (Barling vd., 1991: 729).

Calisma hayatina yeni baslayan kisiler c¢alistiklar1 ortamdaki ¢aligma
arkadaslarindan etkilenmektedir. Arkadaslarinin belirli bir sendika hakkindaki goriisleri
olumlu ise kisinin goriisii de olumlu olmakta, eger olumsuz ise olumsuz olmaktadir

(Hacioglu, 2014). Kurum igerisinde ¢alisan kisilerin davraniglar1 arkadaslik iliskilerinde

49



birbirleri i¢in tetikleyici bir unsurdur. Calisanlarin sendikalara iiye olma kararlari,
calistiklar1 gruptan ve calisma arkadaslarindan onemli Olgiide etkilenmektedir (Urhan,
2012: 41).

Calisanlar pek ¢ok nedenden dolay1r sendikalara iiye olmaktadirlar. Sosyal
cevresindeki veya caligma hayatinda ki arkadasliklar bu nedenlerin basinda gelenlerdendir.
Calisanlar sendikal tercihlerini, samimi bulduklar1 veya sozlerine itimat ettikleri arkadasini
kirmamak veya onlar1 kaybetmemek icin kullanirlar. Bu tutum iiye olacagi sendikay1 ve o
sendikanin politikalarin1 benimsediginden veya sevdiginden degil, sadece arkadashk

baglarina zarar gelecegi diisiincesinden kaynaklanmaktadir.

3.3.3. Demografik Ozellikler

Kamu caliganlarinin sendikal tutumlarin1 ve sendikalara iiye olmalarini etkileyen
nedenlerden biri de demografik 6zelliklerdir. Yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi,

meslek, gelir diizeyi, meslek, kidem gibi ¢cok sayida demografik 6zellik bulunmaktadir.

Glinlimiizde, kadin ve erkek arasindaki goriilen esitsiz giic dagilimi, sendikalarda
da kendini gostermektedir. Oteden beri gelen zihniyet ve gelenekler sendikanin bir erkek
isi oldugu algisin1 dogurmus ve kadinlart ikinci plana itmis, onlar1 sadece “yardimct”
konumuna indirgemistir. Kadinlarin kendilerini lider olarak tanimlamalar1 erkeklere oranla
daha az olmaktadir (Urhan, 2012). Sivil toplum kuruluslarinin birgogunda bulunan “kadin
kollar1” biriminin her ne kadar kadinlara yonelik pozitif ayrimecilik i¢in olusturuldugu

bilinse de, sendikalarin asil yonetimlerinin erkeklerden olustugu algis1 da vermektedir.

Sendikalar genellikle erkek odakli orgiitler olarak algilansa da ¢esitli arastirmalar
kadinlarin sendikalara karsi daha olumlu bir tutum sergilediklerini ortaya koymaktadir
(Dursun, 2014: 36). Dasgupta (2002) tarafindan gergeklestirilen, sendikalara yonelik
tutumlarin belirlenmesi amaciyla Banglades, Brezilya, Macaristan ve Tanzanya’daki kisiler
lizerinde yapilan bir calismada, kadinlarin sendikalara iliskin tutumlarinin erkeklerden

daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Ulkemizde pek ¢ok alanda oldugu gibi saglik alaninda ¢alisan doktor, hemsire, ebe
vb. unvanlara sahip ¢ok sayida kadin g¢alisan bulunmasina ragmen mevcut sendika
yonetimlerine bakildiginda kadinlarin sayisinin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Kadinlarin

ev ve aile yasantilarindaki sorumluluklari, onlarin sendikal faaliyetlere katilmasinin
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oniindeki en biiylik engel olarak goriilmektedir. Bu durum kadinlarin sendikalara bakis
acisin1 ve iiye olma tercihlerini etkilemektedir. Buna ragmen son yillarda birgok memur

sendikasinda kadinlari, yonetimde hatta bagkanlik koltugunda gérmek miimkiindiir.

Korkmazer (2021) tarafindan yapilan calismada 18-25 yas araliginda calisanlarin
sendika algilarinin diger yas gruplarinda ¢alisanlara oranla daha yiiksek oldugu, egitim
diizeyini lise mezunu olarak tanimlayan galisanlarin sendika algilarinin diger egitim
diizeylerine gore daha yiiksek oldugu sonuglarina ulasilmistir. Calismanin sonuglarina
gore, bir yildan az siiredir kurumda ¢alisanlarin sendika algilarinin, ¢alisma siiresi daha
yiiksek diger gruplarin algilarindan daha yiiksek oldugu arasgtirmanin bir diger sonucudur.
Bu bulgu, calisanlarin yaslari, egitim seviyeleri ve kurumda gegirdikleri siire arttikca
sendikalara kars1 olumsuz bir algi olustugunu gostermektedir. Bu durum, bireylerin yaslar
ilerledikce, egitim seviyeleri yiikseldikce ve kurumda gegirdikleri siire arttikea,
kazandiklart deneyimler sonucunda hadiseleri daha dikkatli ve duyarli bir sekilde
degerlendirdigi seklinde yorumlanabilir (Korkmazer, 2021: 24). Kamu ¢alisanlarindan ise
yeni baslamis daha gen¢ yastakilerin sendikal sadakatleri diisiikken, meslekte daha uzun
zaman gecirmis 1ileri yastakilerin sendikal sadakatleri daha yiiksektir. Sendika
yOneticilerinin, liye sayilarii arttirmak icin ise yeni baglayan gen¢ calisanlar {izerinde

yogunlagmali ve olumlu algi olusturmalidir (Derin ve Akbiyik, 2017: 134).

Calisanlarin medeni durum, egitim diizeyi, meslekte gecirilen siire, etnik koken ve
buna benzer demografik oOzellikler sendikalara {iye olma ve sendikaya bagliliklarim
etkilemektedir (Kogak ve Basar, 2015: 141). Calisan giftler, evlendikten sonra ¢ogunlukla

eslerinin {iyesi oldugu sendikalara iiye oldugu gézlemlenmektedir.

3.3.4. Sendika Yoneticilerinin Ozellikleri

Yonetici, bir organizasyon iginde belirli hedeflere ulasmak icin faaliyet gosteren,
kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanarak isleri planlayan, organize eden, koordine eden ve
denetleyen kisi olarak tanimlanmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008: 205). Bu tanim,
yonetimin bilimsel acidan incelenmesinde kullanilan temel 6zellikleri igerir. Ydneticinin
roli, belirlenen hedeflere ulasmak i¢in insan ve/veya kaynaklari etkin bir sekilde
yonlendirme, motivasyon saglama, karar alma ve sorumluluk iistlenme gibi ¢esitli
faaliyetleri icerir. Bu tanim, yonetimin karmasikligini ve gesitli beceri setlerini gerektiren

dogasi vurgular.
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Liderlik; belirli kosullar altinda, bir kisinin bireysel davranislarini etkileme ve
yonlendirme yoluyla, kisisel veya grup halinde erismeyi saglama islemi olarak
tanimlanabilmektedir (Kogel, 2010: 583). Lider, yaraticilik 6zelligi ile degisimi ve gelisimi
isteyen kisidir. Sendika lideri ise iiyelerinin sosyal, kiiltirel ve ekonomik haklarin
koruyan, gbzeten ve gelistiren, sendikasini ve sendika iiyelerini en iyi sekilde temsil eden,
tiyeleri adina faaliyette bulunan kisidir. Sendika lideri, genellikle organizasyon ve yonetim
becerilerine sahip veya sendika yoneticiligi alaninda uzmanlagmis bir kisi olabilir. Ayrica,
sendika lideri, kisisel yetenekleri ve liderlik 6zellikleri olan, tiyeleri harekete gecirmekte

etkin bir rol oynayan konumundadir (Demirbilek, 2003: 24).

Sendikal agidan bakildiginda liderlik ve yoneticilik kavrami i¢ ige girmis,
sendikalarin st diizey yoneticilerinden tutun is yeri temsilcilerine kadar bazen ydnetici
gibi bazen de lider gibi davrandiklar1 bilinmektedir. Sendikalar, yoneticilerden daha ¢ok
lidere ihtiya¢ duymaktadirlar. Yonetim kadrosunda bulunanlar iiyelerini iyi tanimali,
onlarin sorunlari ile yakindan ilgilenmeli, is hayatinda karsilasilan haksizliklarda her tiirlii
destegi iyelerine vermelidir. Gorevlerin de yiikselmeleri ic¢in egitim faaliyetleri
diizenleyebilmeli, yenilikei fikirler sunabilmeli ve yeni fikirlere ve goriislere agik olmali,
kisisel ozellikleri ve sOylemleri ile iiyeleri etkileyebilmeli, sendikal miicadelenin énemini
tiyelerine inandirarak sendikanin devamliligint saglamahidir (Kisioglu ve Yilmaz, 2019:

427-428).

Liderlik o6zelliklerini sergileyebilen yoneticiler kamu caliganlarinin  kendi
sendikalarina {iye olmalar1 tizerinde olumlu tutum olusturabilir. Liderlik dogustan gelen,
yoneticilik ise daha sonra kazanilan bir 6zelliktir. Bir sendika ydneticisinin ayni zamanda

lider 6zelliklerinin bulunmasi o sendika i¢in ¢ok 6nemli ve olmasi istenen idealdir.

Tiirkiye’de memur sendikaciligina bakildiginda siyaset ile iliskilerin ¢ok i¢i ige
oldugu bilinmektedir. Devlete ve millete sadakat duygusu yiiksek olan g¢alisanlarin iiye
olmak istediklerinde milliyetgi, ulusalci, muhafazakar veya kendi diinya goriislerine yakin
olarak bilinen sendikalar tercih ettikleri bir gergektir. Sendikalar ve yoneticileri kendilerini
hak arama soylemleri gelistirirken ayn1 zamanda devletine ve milletine zarar getirmeyecek
hatta menfaatine olmayacak sdylemler ve eylemler igerisinde bulunmak zorunlulugunda
hissedebilirler. Orgiitsel bir yap1 olan sendikalarin en iist diizey yoneticisinden baslayarak
is yeri temsilcisine kadar, yapacaklari ¢aligmalarda ve sdylemlerde bu hassasiyete riayet

etmeleri dogaldir. Yani sendika yoneticileri, her istedigini her zaman sdylememekte, hatta
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kaginmaktadir. Buda liyeler agisindan bazen haklarinin yeterince savunulmadigi hususunda

yoneticilere getirilen elestirilerdendir.

Saglik alaninda faaliyet gdsteren sendikalarin yoneticileri, 6ncelikle kurumlaria ve
tiyelerine sahip ¢ikmak zorundadir. Kurumun yapisini bilen, ¢alisanlar hakkinda yeterince
bilgi sahibi olan, saglikla ilgili mevzuatlara hakim, hukuki agidan {iyelerinin sorunlar1 ile

bire bir ilgilenen sendika yoneticileri, ¢alisanlar agisindan daha kabul goriir niteliktedir.

3.3.5. Kurum Yoneticilerinin Sendikal Tutumlari

Bilindigi iizere kamu kurumlarina yonetici atamalarinda ¢ok c¢esitli faktorler vardir.
Bu faktorlerin arasinda sendikalarda bulunmaktadir. Her sendika, kurumlarin basinda
kendisine iiye olan kisileri gormek ister. Kurum yoneticilerinin sendikal manada takinmig
olduklart tutum, o isyerinde calisan memurlarin ve calisanlarin iizerinde etkisi olabilir.
Calisanlar, kurum igerisinde olumsuzu sonuglar yasayabilecegi algisi ile yoneticilerinin
mensubu oldugu veya yakinlik duydugu sendikalara tiye olma egilimine girebilirler. Bu
durum bazen direkt yoneticinin yonlendirmesiyle ve yahut c¢alisanin kendisinden
kaynaklanan bir durumdur. Yoneticiler bazen de yakinlik duydugu sendikaya iiye

toplayabilmek i¢in ¢alisanlar iizerinde yildirma politikas1 gerceklestirebilir.

Calisma hayati igerisinde yasanan yildirma davranislarina karsi yine 0 alanda
faaliyet gosteren sendikalar hassas olmali, yildirma eylemlerine karsi iiyelerine yeterli
destek verebilmesi ve yardimci olabilmek igin gerekli adimlari atmasi gerekmektedir.
Yildirma eylemleriyle miicadele ancak yiiksek diizeydeki hassasiyet ve bilingle

miimkiindiir (Yicetiirk, 2012: 52).

Kurum yoneticileri bazen de sendikal calismalara inanmamakta ve sendikal
faaliyetlere ilgisiz kalmaktadir. Sendikalarin taleplerini degersiz gdrmekte, bazen de
makamin verdigi gili¢ ile kendini sendikalarin lizerinde gormektedir. Sendika-yonetici
arasinda ki karsilikli Gistiinliik kurma ¢abalari kurumlar arasi ¢atismalara donebilmektedir.

Etkili bir iletisim bu ¢atismanin ¢oziimiinde etkili olacaktir.

3.3.6. Cahisanlarin ve Uyelerin Beklentileri

Uyelerin sendikalardan en 6nemli beklentileri, sosyal, demokratik ve ekonomik
haklarin1 korumasi ve gelistirmesi, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi, ticret ve diger 6zliik

haklarinin savunulmasi, adil ve giivenli bir i ortaminin saglanmasidir. Ayrica, sendikalarin
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iyelerin mesleki sorunlariyla ilgilenmesi, egitim ve mesleki gelisim imkanlari sunmasi da

onemlidir (Karaman ve Erdogan, 2016: 131).

Bu beklentiler, sendikalarin asli islevlerini yansitir. Sendikalar, {iyelerinin
cikarlarin1 koruyarak, isverenlerle miizakere ederek daha iyi ¢alisma kosullar1 saglamaya
calisgir. Aym1 zamanda, sendikalar, iyelerinin mesleki gelisimini destekleyerek, is
diinyasindaki degisimlere uyum saglamalarina yardimci olur. Bu tamim, sendikalarin
sosyal, ekonomik ve mesleki alanlarda iiyelerinin haklarin1 koruma ve gelistirme amacini
vurgular. Sendikalarin, tyelerinin toplumsal ve is yasamindaki refahlarini artirmaya

yonelik cabalari, liyelerin giiclii ve aktif bir sekilde sendikalara bagli olmalarini saglar.

Calisanlarin ve mevcut tiyelerin, sendikalardan beklentileri genel anlamda hak ve
menfaatlerini savunmak, bu ugurda caligmalar yiiriitmek olarak bilinmektedir. Sendika
yoneticileri ile calisanlar arasindaki iliski ve taninmislik seviyesi biiyiik sehirlere nispeten
kiigiik sehirlerde daha fazladir. Kiigiik yerlerde sendikalardan ve yoneticilerden beklentiler
sadece hak ve menfaat diizleminde degil, diiglin, cenaze, hastalik gibi ¢ok cesitli alanlarda
kendini gostermektedir. Yoneticiler, sendikalarina iiye olan ¢alisanlar1 konsolide etmek ve
sendikalarina kazandirmak istedikleri iye olmayan c¢alisanlar1 kazanmak i¢in ¢alisanlarin
her tiirlii sorunlart ile ilgilenmek durumunda kalmaktadir. Sendikalardan istifa eden
tiyelere, neden istifa ettikleri soruldugunda “diigliniime gelmedi”, “cenazeme gelmedi”, “su

kadar giin hastanede yattik, yanimiza bile ugramadi” gibi nedenler ortaya koymakta

olduklar1 bilinmektedir.

3.4. SENDIKAL ORGUTLENMEYE iLiSKiN YURTICi CALISMALAR

Ozaydin ve Han (2014) tarafindan Ankara’da cesitli Bakanliklara bagl kurum ve
kuruluslarda gérev yapan sendika iiyesi memurlar ile yerel yonetimlerde ¢alisan toplam
330 kamu gorevlisinden elde edilen anket verileri ile yapilan c¢alismada; kamu
gorevlilerinin siyasi egilimlerinin sendika tercihleri lizerindeki rolii ve kamu gorevlilerinin
siyasi egilimleri ile sendikal bagliliklar1 arasindaki iliski arastirilmistir. Arastirmada, kamu
gorevlilerinin sendikalarin siyasi partilerle iliskili oldugu, genellikle olumlu bir bakis agis1
gelistirdikleri tespit edilmistir. Ayrica, kamu gorevlilerinin, liyelerin sendikalarin bir siyasi

partiyle baglantili oldugu, bir inanca sahip olduklar1 g6zlemlenmektedir.

Kisioglu ve Yilmaz (2019) tarafindan Sakarya genelinde kamu kurumlarinda goérev

yapan okul Oncesi, ilkokul, ortaokul ve lisede gorevli Egitim Bir-Sen, Tiirk Egitim-Sen ve
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Egitim-Sen sendikalarina {iye 380 6gretmen ile yliz ylize goriisme yoluyla yapilan anket
calismasinda; kamu egitim kurumlarindaki is yeri sendika temsilcilerinin liderlik davranis
Ozelliklerinin tiyelerin sendikal bagliliklar1 lizerindeki etkisi aragtirilmistir. Arastirmanin
sonucunda, isyeri sendika temsilcilerinin liderlik davranis 6zelliklerinin iiyelerin sendikal

bagliliklar tizerinde etkisi oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ipek (2006) tarafindan Bursa’da faaliyet gsteren Saglik Bakanligma bagl saglik
kuruluglarini kapsayan, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'na tabi olarak farkli meslek
gruplarinda c¢alisan toplam 310 saglik calisanina sunulan anket verileri lizerinden yapilan
aragtirmada; saglik sektdriinde gorev yapan kamu gorevlilerinin sendikalagsma ve sendikal
faaliyetlere yonelik, ekonomik, politik, diislinsel ve davraniglarin incelenmesi
hedeflenmistir. Arastirma sonuclari, sendikal tercihlerinin, sendikal 6rgiitlenmeye dayali
ve ekonomiklerden ziyade, daha c¢ok siyasal ve ideolojik goriisler halinde ortaya ciktigi
goriilmustiir. Ayrica, iktidara yakin goriisteki sendikalarin iiye sayilarinda artig
gozlemlenirken, iktidar degisikliginde ise bu sayilarda diistislerin yasanabildigi
degerlendirilmektedir. Caligmada, sendikal 6rgiitlenmenin en biiyiik nedeninin ekonomik
oldugu, sendikalarin tiyeleriyle giiglii bir bag kuramadigi ve sendikal bilincin yeterince

gelismedigi de vurgulanmustir.

Derin ve Akbiyik (2017) tarafindan Malatya merkez hastanelerde faaliyet gosteren,
en ¢ok tyesi olan {i¢ memur sendikasinin (Saglik-Sen, Tirk Saglik-Sen, ve SES)
tiyelerinden toplam 182 saglik calisanini kapsayan ve saglik calisanlarinin sendikal imaj
algilarmin ve sendikal sadakat tutumlarinin, liyelerin ¢esitli demografik 6zelliklerine ve
iiye olduklar1 sendikaya gore farklilik gosterip gostermedigini ortaya koyabilmek amaciyla
anket yontemi ile yaptigi arastirmada; sendikal imajin, sendikal sadakatin onemli bir
belirleyici oldugu ve bazi demografik 6zelliklere gore hem sendikal imaj ortalamalar1 hem

de sendikal sadakat ortalamalar1 arasinda anlaml farkliliklar gosterdigi ortaya konmustur.

Alict (2019) tarafindan saglik sendikalarinda gorevli toplam 71 yoneticiyle nicel
arastirma yontemi kullanilarak yapilan arastirmada Istanbul ilindeki saglik sendikalarinin
yoneticilerin bes faktor kisilik 6zelliklerinin sendika algilar1 iizerinde anlamli etkisinin
bulunup bulunmadig: ve kisilik 6zellikleri ile sendika algilarinin, demografik 6zellikleri
acisindan farkliliklar1 ele alinmistir. Elde edilen bulgular, sendika yoneticilerinin uyum,
sorumluluk ve deneyime iligskin olarak kisilik 6zellikleriyle birlikte sendikal fayda ve

yoneticilik boyutlarinin oldukca yiiksek oldugu ve Sendika yoneticilerinin kisilik
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0zelliklerinin, sendikaya yonelik algilar1 anlamli bir sekilde sekillendirdigi goriilmektedir;
yas, egitim diizeyi ve medeni durum gibi demografik degiskenlerine gore yapilan
analizlerde ise, herhangi bir 6l¢ek veya boyut acgisindan anlamli farkliliga rastlanmadigi

tespit edilmistir.

Onder ve Zengin (2018) tarafindan Tiirkiye’deki sendika iiyesi calisanlardan
olusan, arastirma evreni igerisinden rastgele secilen memur, kamu is¢ileri ve 6zel sektor
iscilerinden olusan toplam 1197 kisi ile anket yontemi kullanilarak yapilan arastirmada;
sendikaciliga duyulan giivenin %80’in iizerinde oldugu, isciler i¢in sendika se¢iminde en
onemli unsur hak ve menfaatlerinin korunmasi iken memurlarda sendikal tercihin ideolojik
nedenlere dayandigi, farkli kurum kiiltiirlerinin sendika {iyeligine karsi farkli tutumlar
gelistirilmesine neden oldugu, sendikalardan beklentiler noktasinda kadin ve erkekler

arasinda onemli bir farklilasma oldugu gibi sonuglara ulasilmistir.

Akar ve Ersii (2020) tarafindan egitimcilerin sendikal oOrgiitlenme nedenlerini
incelemek amaciyla Kilis ilinde gorev yapan toplam 270 egitimcinin katildigi ve
yakinsayan paralel karma yontem deseni kullanilarak yapilan calismada; ilk sirada maddi
ve sosyal beklentileri karsilama istegi, daha sonra kisisel gelisim ihtiyacini karsilama istegi
ve duygusal istekler oldugu ortaya ¢ikmistir. Sendikal orgiitlenme nedenleri ile yapilan
gorev ve sendikaya iyelik degiskenleri arasinda farklilasma oldugu, cinsiyete ve gorev

yerine iliskin farklilagma olmadigi tespit edilmistir.

Kayik¢1 (2013) tarafindan kamu ve egitim sendikalarinin durumunu incelemek ve
egitimcilerin sendikalarindan beklentilerini ortaya koymak amaci ile Antalya ilinde gorev
yapan toplam 661 yonetici ve 6gretmene anket yontemi kullanilarak yapilan arastirmada;
yillar itibari ile sendikalarin iiye sayilarinin arttig1, bunu sebebinin iktidara yakinlik oldugu
tespit edilmistir. Yiikselme beklentisinde olan kisilerin iktidara yakin sendikalar1 tercih
ettikleri goriilmiistiir. Uyelerin haklarin savunulmasi, demokratiklik, gelisim ve birlik gibi

beklentileri yliksek iken siyasilesme beklentiler: diigiiktiir.

Aydin (2021) tarafindan 6gretmenlerin mesleki sendikalagsma ile ilgili goriislerinin
incelenmesi amaci ile Burdur ilinde gorev yapan toplam 778 dgretmenle, iliskisel tarama
ve yari yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilarak yapilmis olan calismada; sendika
iiyesi olmayan Ogretmenlerin sendika iiyesi olan 6gretmenlere gore, geng 6gretmenlerin ise

daha kidemli 6gretmenlere gore mesleki orgiitlenmeye iliskin daha olumlu goriise sahip
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olduklar1 ve ogretmenlerin daha c¢ok politik sebeplerden dolayr sendika degisikligi
yaptiklari tespit edilmistir.

Bayar (2016) tarafindan isgilerin demografik faktorlerinin sendikal baglilik
diizeyleri iizerine etkisi arastirmak {izere, Izmir Ili sinirlar icerisinde ¢alisan 265 kisi ile
anket yontemi kullanilarak yapilan arastirmada; yas ve medeni durum degiskenlerin
sendikal baglilik tizerinde herhangi bir etkiye sahip olmadigi; cinsiyet, liye olunan sendika
ve egitim diizeyi degiskenleri ile sendikal baglilik iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu

istatistiki olarak tespit edilmistir.

3.5. SENDIKAL TUTUM KAVRAMINA ILISKIN YURTICI CALISMALAR

Balkaya ve Karcioglu (2021) tarafindan sendikal tutumlarin 6nemli bir belirleyicisi
olarak sendika yetkilileri ile iiyeler arasindaki etkilesimi ortaya koyan liderlik tarzlarinin
etkisini belirleyebilmek amaci ile Erzurum ilinde hizmet veren kamu hastanelerinde idari
islerde gorev yapan ve ayni zamanda sendika tiyesi olan toplam 285 kisi ile yiiz yiize anket
yontemi kullanilarak yapilan arastirmada; isyeri sendika temsilcilerinin sergiledigi liderlik
tarzlarinin iyelerin sendikal memnuniyet diizeyindeki degisimin biiyiilk ¢ogunlugunu,
sendikal baglilik diizeylerindeki degisimin ise %30’luk bir kisminin agiklanabildigi

sonucuna ulasilmistir.

Gokge (2019) tarafindan sendikal tutumlar ile cinsiyet, aile bireylerinin sendika
iiyeligi ve mevcut simif arasindaki iligkilerin incelenmesi amaci ile Giimiishane
Universitesi'nde 6grenim gérmekte olan Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Insan
Kaynaklar1 Yonetimi Boliimii 6grencisi toplam 188 kisiye anket yontemi kullanilarak
yapilan arastirmada; bayan ve erkek ogrencilerin sendikal tutum seviyelerinde istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik tespit edilemedigi, fakat bayan dgrencilerin erkek Ogrencilere
kiyasla sendikalara yonelik tutumlariin daha olumlu oldugu, 6te yandan ailesinde sendika
liyesi olan Ogrencilerin sendikalara yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Polat ve arkadaslar1 (2021) tarafindan sendikal tutumun, mesleki sonug¢ beklentileri
ve sendikal farkindaliklarin etkisini belirlenmeye yonelik olarak Canakkale Onsekiz Mart
Universitesine kayitl ve Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF) béliimlerinde son
sinifta 6grenim goren toplam 312 6grenciye anket teknigi kullanilarak yapilan arastirmada;

sendikal tutum ile mesleki sonug beklentisi arasinda anlamli bir iligki tespit edilemedigi, ge
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kiz ve erkek Ogrencilerde sendikal tutum ile sendikal farkindalik arasinda ayni yonde
istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin saptandigi, yine sendikal tutum ile mesleki sonug

beklentisi arasinda sendikal farkindaligin diizenleyici etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Palaz ve Poyraz (2019) tarafindan Tiirkiye’de genglerin sendikaya bakisi, mevcut
yagsam ve ¢alisma kosullar1 hakkinda diisiinceleri ve sendikaya liyelik durumlari belirlemek
amact ile Bursa, Istanbul ve Sakarya illeri ile Balikesir’in Bandirma ilgesinde tam zamanl
veya yar1 zamanli, donemsel veya gegici olarak is piyasasinda yer alan 15-29 yas grubunda
yer alan genclerden toplam 304 kisiye anket uygulanmistir. Arastirmada genclerin
sendikalar kars1 olumsuz bir tutumunun olmadigi, sendikalar hakkinda yeterli bilgiye sahip
olduklari, sendikalara sicak baktiklar1 goriilmiistiir. Sendikalarin kendilerini yeterince
tanitamamasi ve anlatamamasi, bunun sonucu geng calisanlarin sendikalara {iye olmadigi,

orgiitlenememenin altinda yatan en 6nemli sebebinde bu oldugu tespit edilmistir

Arslan ve Ugurlu (2021) tarafindan 6gretmenlerin sendikal orgiitlenmeye iliskin
tutumlarin1 ve sendikal Orgilitlenme nedenlerini tespit etmek amaci ile Sivas ilinde gorev
yapan dgretmenlerden cesitli sendikalara iiye olan ve herhangi bir sendika iiyesi olmayan
toplam 80 kisi ile nitel ve nicel veri toplama yontemleri bir arada kullanilarak yapilan
arastirmada; kadin 6gretmenlerin sendikalarin kisisel ve mesleki ¢ikarlarina yonelik erkek
ogretmenlerden daha olumlu tutum sahibi olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin
mesleki kidem degiskeninin sendikal tutum ve sendikal Orgilitlenme nedenleri {izerinde
anlamli bir etkisi olmadig1 yine bu arastirmanin sonug¢larindandir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin sendika tyelik durumu degiskeni bakimindan degerlendirmesinde ise
sendika liyesi 0gretmenler sendikalara karsi daha olumlu tutum igerisinde olduklar1 tespit

edilmistir.

Etci ve Kagnicioglu (2017) tarafindan kamuda taseron ¢alisanlarin sendikal
algilarinin ortaya konulmasi amaci ile Anadolu Universitesi’nde ¢esitli gdrevlerde taseron
olarak ¢alisan toplam 304 kisiye anket teknigi uygulanarak yapilan arastirmada; Sendikal
tutum ile yas araliklari arasindaki iliskiye bakildiginda, yas ilerledikce genel sendikal
tutumun olumsuz yonde gelistigi, ayrica sendikal hizmet diizeyi arttikca taseron
calisanlarda genel sendikal tutumun olumlu yonde gelisme gosterdigi ¢alismanin sonuglari

arasindadir.
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Ozelgi ve Saracoglu (2012) tarafindan sinif gretmeni adaylarmnin elestirel diisiinme
tutumu ve bu tutumun cinsiyet, yas, simif diizeyi, akademik basari, anne-baba egitim
durumu ve algilanan sosyo-ekonomik ile iligkisini incelemek amaci ile 17 farkli egitim
fakiiltesinin birinci ve dordiincii sinifinda 6grenim goérmekte olan 1342 smif 6gretmeni
adaymna yapilan arastirmada; simif Ogretmeni adaylarinin elestirel diisiinme tutumlar
ortalamanin {izerinde oldugu, sinif 6gretmeni adaylarinin elestirel diisiinme tutumlarinin;
cinsiyet, smif diizeyi ve anne-baba egitim durumu agisindan anlamli bir farklilik
gostermedigi, 23 yas ve lizeri aday ogretmenler ile sosyo-ekonomik diizeyi “ortalamanin
tizerinde” olarak algilayan aday 6gretmenlerin en yiiksek elestirel diisiinme tutumuna sahip

oldugu sonucuna ulagilmistir.

Seger (2009) tarafindan erkek ve kadinlar arasinda sendikalara yonelik tutumlar ve
sendika iiyesi olma istegi agisindan farklilik olup olmadigi, ayrica erkek ve kadinlar i¢in
sendikalara yonelik tutumlar ile cinsiyet ayrimciligi algilamasinin iiye olma istegine
etkisini incelemek amagclar1 ile Dokuz Eyliil Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi’nde 6grenim goéren toplam 336 Ogrenciye anket teknigi uygulanarak yapilan
arastirmada; kadinlarin sendikalara erkekler kadar, hatta onlardan daha fazla ilgi
gosterdigini ortaya koymustur. Kadin o6grencilerin sendikalara karsi erkeklerden daha
olumlu bir tutum sergiledigi belirlenmistir. Her iki grup i¢in de sendikalara yonelik olumlu
tutumlarin, sendikaya iiye olma istegini artirdig1 goriilmiistiir. Ayrica, kadinlarin algiladig:
cinsiyet ayrimcilifinin, sendikaya iiye olma egilimlerini giiclendirdigi sonucuna

varilmistir.

Baysal ve arkadaslar1 (2010) tarafindan sinif 6gretmenlerinin mesleki 6rgiitlenmeye
iliskin tutumlarini cinsiyet, kidem, brans gibi bagimsiz degiskenlere gore belirlemek amaci
ile Usak 1il, ilce merkezi ve kdylerinde gorev yapan 286 siif 6gretmeni ve 59 miidiirii ve
midiir yardimcist ile anket teknigi kullanilarak yapilan arastirmada; yeni mezun ve daha
cok lisans derecesine sahip sinif 6gretmeni ve yoneticilerin sendikalagma ve orgilitlenmeyle
ilgili gorislerinin daha yiiksek ve olumlu oldugu, eski mezun ve kidemleri yiiksek olan
simif dgretmeni ve yoneticilerin sendikalasmaya yonelik daha olumsuz bir tutum iginde
olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Arastirmada cinsiyete gére anlamli bir fark goriilmese de
erkek Ogretmen ve yoneticilerin sendikalara ilgisinin daha fazla oldugu, 6gretmen ve
yoneticilerin sendikalara bakis agilarinin siyasi oldugu, kidem yili arttik¢a orgiitlenmeye

kars1 daha olumsuz tutumlarin ortaya ¢iktig1 sonuglarina da ulagilmistir.
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3.6. SENDIKAL ORGUTLENME VE SENDIKAL TUTUMA ILISKIN
YURTDISI CALISMALAR

Yusop ve Hassan (2020) tarafindan sendika i¢i faktorler ile sendika tiyelik karari
arasindaki iliskiyi yas, cinsiyet, ¢alisma sekli, ¢alistig1 birim ve hizmet yili gibi demografik
ozellikler agisindan belirlemek ve arastirmak amaciyla, Malezya Bayimndirlik ve Iskan
Bakanliginda gorev yapan 323 memura anket teknigi kullanilarak yapilan arastirmada;
sendika liderligi, sendikanin etkinligi ve sendikaya bagliigm, Baymdirhk ve Iskan
Bakanligi'ndaki memurlar arasinda sendika {iiyeligi kararini etkileyen onemli faktorler

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Krahn ve Lowe (1984) tarafindan Kanada’da sendikalar yonelik tutumlar
belirlemek amaci ile Batt Kanada'daki Winnipeg ve Edmonton sehirlerinin secilmis 736
kisi ile anket yontemi kullanilarak yapilan bir arastirmada; sendikal tutumlarin katilim
istegini, demografik ve sosyoekonomik degiskenlerden daha iyi tahmin ettigi belirtilirken,
kisilerin sendikalara yonelik tutumlarini belirleyen faktorler arasinda demografik ve
sosyoekonomik faktorlerin yami sira, sendikalar hakkindaki inan¢larin da 6énemli oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayrica, sendikali olmayan isgiicii liyeleri arasinda yiiksek derecede

gizli sendikaciligin varlig1 da arastirmanin sonuglarindandir.

Hadziabdic ve Baccaro (2020) tarafindan Isvigreli ve Ingiliz is¢ilere yonelik panel
verileri kullanarak sendika iiyeliginin bireysel siyasi tutumlar tizerindeki etkilerini
incelemek amaci ile yapilan arastirma; iiyeligin siyasi tutumlar tizerindeki doniistiiriicii
etkisi olsa da, verileri bu konunun daha incelikli oldugunu gostermistir. Arastirma da,
sendikalarin sistematik olarak politika ile daha fazla ilgilenen, katilmaya istekli ve katilima
daha istekli olan isciler tarafindan olusturuldugunu, sendika iiyesi olmayan kisilere gore

belirli partilere oy verme olasiliginin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmigtir.

Gordon ve arkadaglari (1980) tarafindan sendikal baglilik ve sendikal tutumlar
belirlemek amaci ile uluslararasi bir birligin ¢alisan1 1377 kisi ile anket yontemi
kullanilarak yapilan bir arastirmada; cinsiyet agisindan, sendikal sadakat boyutunda, kadin
is¢ilerin erkek islere oranla sendikal baglilik ve tutumlarinin daha yiiksek oldugu ulasilan

sonuclardandir.

Chacko ve Greer (1982) tarafindan ABD isgiiciiniin biiyiik ulusal 6rneklemlerinde

yer alan deneklerin sendikalasmanin belirli yonlerine iligkin tutumlarini incelemek amaci
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ile calisgan Amerikali yetiskinleri temsil eden 2291 kisi ile anket yontemi ile yapilan bir
arastirma; sendika iiyelerinin daha gii¢lii algilara ve tutumlara sahip oldugu, sendikalarin
koruma ve is giivenligi sagladigi, ticretleri ve ¢alisma kosullarini iyilestirmeye ¢alistigi ve

tiyelerin sendika liderlerine daha fazla giiven duyduklarini gostermistir.

Dhal ve Srivastava (2002) tarafindan Hindistan Kharagpur’da, Giiney Dogu
Demiryollarinda c¢alisan iscilerin, yoneticilerin ve liderlerin sendikalarin tutumlarini
incelemek amaci ile 102 is¢i, 51 yonetici ve 50 calisandan olusan 6rneklemle, anket
yontemi kullanilarak yapilan arastirmada; sendikanin etkinliginin sendika {iyeligi lizerinde
olumlu tutumlara neden oldugu, sendikal1 liyelerin, is arkadaglarinin iiye olma noktasinda
onlar etkiledigi ve domino etkisi yarattigi, siyasi aidiyetin sendikalara {iye olmada itici bir
giic oldugu, sendika yoneticilerinin fikirlere acik olmasi gerektigi, sorunlarin ¢éziimiinde
etkin olmasi sonucuna ulasilmustir. Arastirmanin bir diger onemli sonucu ise Iscilerin
sendika ve yonetime karst tutumlarinin, sendika {iyeliginin 6nemli bir belirleyicisi

oldugudur.

Toubel ve Jensen (2014) tarafindan, isgilerin sendikalara neden katildiklarini,
mevceut igyeri Orglitlenme oranlarinin bir ¢alisanin bir sendikaya katilma olasiligini nasil
etkiledigini, ¢aliganlar arasinda sendikaya katilip katilmama kararini etkileyen normlari ve
Oznel tutumlart analiz edebilmek amaci ile Statistics Denmark'in ve European Social
Survey kayit verileri kullanilarak yapilan bir arasgtirmada; Sendikaya iiye olmayanlarin
sendikaya katilmaya tesvik eden en Onemli faktoriin, is yerindeki sendikaya iiye is
arkadaslarinin oraninin yiiksek olmasi olarak bulunmustur. Dolayisiyla, sendika iiyeligi
diizeyinin sendikaya katilim iizerinde 6nemli bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir.
Calisanlarin sendikaya katilmaya karar vermelerinde siyasi tutumun da 6nemli bir rol

oynadig1 arastirmanin bir bagka sonucu olarak bulunmustur.

Griffin ve Svensen (1999) tarafindan sosyal ve orgiitsel psikoloji literatiiriinde
ortaya ¢ikan sendikalara yonelik tutumlarla ilgili cagdas bulgular 1s18inda analiz etmek
amaci ile Avusturalya’da kamu ve 6zel sektorde ¢esitli mavi ve beyaz yakali mesleklerde
tiyeleri bulunan biiyiik bir birlesik sendikanin iiyeleri arasinda toplam 2646 kisiye anket
yontemi kullanilarak yapilan bir arastirmada; Ortak degiskenler arasinda ailelerin sendika
iiyeligine iliskin goriislerinin en biiyiik etkiye sahip oldugu, Is arkadaslarinin goriislerinin
de 6nemli bir etkiye sahip oldugu bulunmus, fakat patronlarin ve normal arkadaslarin

sendikal tutum ve iiyelik arasinda anlamli bir farkindalik bulunmamigstir. Ayn1 arastirmada
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sendikal memnuniyetin aile sosyallesmesi ve siyasi yonelim ile giiglii bir sekilde iligkili
oldugu ve bir igyeri temsilcisinin varlig1 da sendikal memnuniyetle olumlu yonde etkili

oldugu sonucuna ulasilmistir.

3.7. BOLUM OZETi

Bu boliimde, arastirmada iliskilendirilmek istenen sendikal orgiitlenme ve sendikal
tutum kavramlarina deginilmistir. Sendikal oOrgiitlenme, baslica sendikal orgiitlenme
modelleri, sendikal orgiitlenmenin boyutlar1 ve sendikal tutum konularindan
bahsedilmistir. Daha sonra sendikal tutum ve sendikal 6rgiitlenmeye etki eden faktorlerden
sendika-siyaset iliskileri, aile ve arkadaslik iliskileri, demografik ozellikler, sendika ve
kurum yoneticilerinin 6zellikleri ve tutumlari, ¢alisanlarin ve tyelerin beklentileri gibi
basliklar ele alinmistir. En son asamada ise sendikal tutum ve sendikal orgiitlenme ile

alakal1 yurt i¢i ve yurt dis1 ¢alismalara yer verilmistir.

Calisanlarin sendikalara iiye olma nedenlerinde ve sendikalar yonelik tutumlarina
etki eden ¢ok ¢esitli faktorler vardir. Memurlarin sendikalar {iye olmasinda ailenin 6nemi
ve tutumu oldukea etkili olabilir. Aile i¢ginde sendikalara tiyelik 6rnekleri bulunuyorsa, bu
memurlarin sendikalara liye olma kararini etkileyebilir. Ailede sendikal faaliyetlere katilan
bir bireyin bulunmasi, diger aile liyelerinin de sendikalar1 desteklemesini ve liye olmasini
tesvik edebilir. Sendikalara liye olma noktasinda ideolojilerin etkisi de olduk¢a 6nemlidir.
Memurlarin  savunmus olduklar1 siyasi goriisleri, sendikalara iiye olma kararim
etkileyebilir ve bireylerin sendikalar1 destekleme ve katilma nedenlerini belirleyebilir.
Memurlarin sendikalara iiye olma kararlarinda etkili bir diger hususta c¢alisma
arkadaglaridir. Calisma arkadaslarinin sendikaya iiye olmas1 veya sendikay1 desteklemesi,
diger memurlar1 da sendikalara iiye olmaya tesvik edebilir. Birlikte hareket etme, bilgi
paylasimi ve dayanisma, sendikalara liye olma kararimi tesvik edebilir ve sendikal
hareketin gliclenmesine katki saglayabilir. Sendikalara iiye olma noktasinda sendika
yoneticilerinin etkisi kaginilmazdir. Sendikalara iiye olma siirecinde 6nemli bir rol
oynayan, Iyi bir liderlik ve etkili yonetim gdsteren sendika yoneticileri, iiyelerin sendikal
harekete katilimini tesvik eder ve sendikal miicadelelerin basarili olmasina katki saglarlar.
Memurlarin sendikalar liye olma siirecinde demografik ozelliklerin etkisi onemli bir
faktordiir. Demografik 6zellikler, bireylerin yas, cinsiyet, gelir diizeyi, egitim seviyesi,
meslek ve sosyal statii gibi 6zelliklerini tanimlar. Memurlarin sendikal tutum ve iiye olma

kararinda kurum yoneticilerinin tutumu Onemlidir. Memurlarin sendikalara {yelik

62



konusunda karar almalarini etkileyebilir. Kurum yoneticisinin sendikalara karsi nasil bir
tavir takindigi, calisanlarin sendikalarla iliskileri ve sendikal hareketlere katilim1 {izerinde
belirleyici olabilir. Mamurlarin sendikalara iiye olma ve sendikal tutumlar1 bahsi gecen
faktorlerin etkilerinin yani sira kisisel tercihler, isyeri kosullar1 ve toplumsal faktorler gibi

cesitli etmenler tarafindan da sekillenebilir.
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BOLUM IV
4. YONTEM

Yontem, belirli bir amaca ulagsmak i¢in daha 6nceden belirlenmis ilkelere bagl
kalarak, belirli bir diizene gore hareket etme ve is yapma bigimidir (Aziz, 1994: 20).
Bilimsel manada yontem, belirli bir sonuca ulasmak icin, belli bir plana gore izlenen
dizgesel yol manasina gelmektedir. Arastirmanin bu kisminda arastirmanin yontemi,
arastirmanin amaci, arastirma evren ve Orneklemi, veri toplama araglar1 ve bu veriler

sonucunda elde edilen bulgularin analizi yapilarak bilgiler verilmektedir.
4.1. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirma modeli, yapilacak bir aragtirmada, arastirmanin amagclari dogrultusunda
dogru verilerin elde edilebilmesi ve bu verilerin ¢éziimlenmesi i¢in gerekli kosulun
saglanmasi ve diizenlenmesi olarak tanimlanabilir (Karasar, 2012: 76). Bu arastirmada
nicel aragtirma yontemlerinden genel tarama modellerinden iliskisel tarama modeli

kullanilmastr.

Arastirma modeli ile aragtirmanin genel hatlar c¢izilmektedir. Aynm1 zamanda
arastirma modeli, arastirmaciya kendi c¢alismasinda nasil bir yol izleyecegini
gostermektedir. Tarama arastirmalari, mevcut durumu, oldugu gibi betimlemeyi
amaclamakla birlikte, bu yaklagimda arastirmacinin katilimcilara miidahalesi s6z konusu
degildir. Genel tarama arastirmalari, evren hakkinda genel bir yargiya varmak igin,
orneklem iizerinde yapilan arastirmalardir(Simsek, 2012: 92). Iliskisel tarama
arastirmalari, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin belirlenmesi amaci ile
yapilan aragtirmalardir. Bu modelde, degiskenlerin birlikte degisim gosterip gostermedigi
incelenmektedir (Karasar, 2016: 114-119; Simsek, 2012: 92).
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4.1.1. Nicel Arastirma Modeli

Nicel arastirmalar, merak edilen bir olgu veya durumu agiklayabilmek amaci ile
evren ve Orneklemler iizerinde nesnel bilgilere ulasmay1 hedef alarak, cesitli aragtirma
yontemleri ile giivenilir bir sekilde elde edilen verileri istatistiki yontemler ve programlar
yardimi ile analiz ederek, ulasilan sayisal sonuglari anlamsal manada tanimlanip
yorumlamaya olanak vermektedir (Garip, 2023: 2). Nicel arastirmalarda olasilikli
ornekleme teknikleri tercih edilmektedir. Bdylelikle yapilan arastirma genellenebilir
Ozellikte olmaktadir. Evreni temsil edecek orneklemin dogru se¢ilmesi ve katilimcilara
arastirtlan konu ile ilgili ve dogru sorularin sorulmasi nicel arastirmalarda onemlidir
(Saunders vd., 2016: 166). Bir arastirmada, arastirmaci nitel veya nicel yontemlerden
hangisini kullanmasi1 gerektigine karar verirken baz1 faktorlere dikkat etmesi

gerekmektedir.

Arastirmaci, yapmis oldugu arastirma bulgularint genelleyebilmek i¢in ¢ok sayida
katilimciya ulagmak istiyorsa, arastirmadan elde ettigi verileri sayisallastirip Ol¢im
yaparak yorumlamak istiyorsa nicel arastirma yontemleri kullanmasi gerekmektedir
(Patton, 2014: 14). Ayrica arastirmacinin istatistiki programlara hakim olmasi, teknik
yeterliligi ile nicel aragtirmalar konusunda bilgi sahibi olmast ve bir kuram agiklanmak

istenmesi nicel arastirmaya yonelten faktorlerdendir (Patton, 2014: 19-20).

4.2. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Calismanin kapsamina girebilecek olgu, nesne ve bireylerin tiimiine evren; bu
evrenin 6zelliklerini tasiyan ve evreni temsil edeceklerin se¢ilip alinanlarina ise 6rneklem
ad1 verilmektedir (Sonmez ve Alacapinar, 2016: 170). Calismanin evrenini olusturmak igin
ornekleme yontemlerinden, basit tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu yontemde
evreni olusturan her birimin 6rneklem igerisinde yer alma olasilig1 esittir. Bu nedenle
hesaplamalarda evreni olusturan her bir bireye verilecek agirlik aynidir (Biiyiikoztiirk vd.,
2014: 85)

Aragtirmanin evrenini Kirsehir ilinde gérev yapan 657 Sayili Devlet Memurlari
Yasasina goére memur statiisiinde ¢alisan saglik ¢alisanlart olusturmaktadir. Kirsehir ilinde
gorev yapan memur statiisiindeki saglik c¢alisanlarinin sayis1 2812°dir. Bu bilgiler Kirgehir
11 Saglik Miidiirliigii insan kaynaklar1 biriminden temin edilmistir. Belirlenen bu evrene

iliskin saglikli ve kesin bir 6rneklem rakamina ulasabilmek adina 2812 olarak kabul edilen
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ana kiitle sayist (evren) %95 giiven araligt ve %5 hata payr ile asagidaki formiil
kullanilarak hesaplamaya tabi tutulmus ve 6rneklem boyutu 196 olarak hesaplanmastir.

Arastirmanin hedef kitlesini temsil edecek 6rneklem biiyiikliigiinti belirlemek i¢in
bazi formiiller kullanilmistir. Bunlar su sekildedir (Giil, 2018: 150);

Hedef kitledeki birey sayis1 bilinmiyorsa, n=t 2 pq/d 2

Hedef kitledeki birey sayisi biliniyorsa, n=Nt 2 pq/d 2 (N-1) + t 2 pq formiilleri
kullanilir.

N: Hedef kitledeki birey sayis1 (2812)

p: Incelenen olayin goriiliis siklig1 (gergeklesme olasiligi) (0,5)

q: Incelenen olaym gériilmeyis siklig1 (gerceklesmeme olasiligr) (0,5)

t: Belirli bir anlamhilik diizeyinde, t tablosundaki degeri (t=1,96 alfa= 0.05'de
sonsuz serbestlik derecesinde teorik t degeri)

d: Kabul edilen 6rnekleme hatasi (0,05) olarak belirlenmistir

Saglik Calisanlari= (2812)(1.96)? (0.5x0.5) / (0.05)? (2812-1)+(1.96)? (0.5x0.5)
n= 338 olacaktir.
Evren dogrultusunda ulagilan 6rneklem sayisina gore evrenden tesadiifi 6rnekleme

yontemiyle segilen 338 saglik ¢alisani arastirmanin drneklemini olusturmaktadir.

Arastirma kapsaminda incelenen Kirsehir 11 Saglik Miidiirliigiine bagl hastane ve
kurumlar icin gerekli o6rneklem biyiikliigii hesaplamalar neticesinde 338 olarak
belirlenmistir. Arastirmanin giiciinii arttirmak amaci ile 500 adet anket uygulanmustir.
Dagitilan anketlerden 428 tanesinden geri doniis alinmis, bu anketlerden 25 tanesinde
eksiklikler ve yanlisliklar oldugundan degerlendirme dis1 birakilmiglardir. Katilimeilardan
18 kisi, anketin altinci sorusunda yer alan “Herhangi bir sendikaya iiye misiniz?” sorusuna
hayir cevabini vermis ve daha sonraki sorulara cevap vermediklerinden bu anketlerde
degerlendirme dis1 birakilmigtir. Iptal edilen ve degerlendirilmeye alinmayan anketlerin
cikarilmasindan sonra kalan 385 anket, calismada temel almmistir. Kirsehir I Saglik

Miidiirliigii'nden alinan izinler EK 1'de sunulmustur.
4.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Veri toplama araci olarak yiiz yiize anket tekniginden faydalanilmis ve "Sendikal
Orgiitlenme Nedenleri Olgegi" ve “Sendikal Tutum Olgegi” kullanilmistir. Ogretmenlerin
sendikal orgiitlenme nedenlerini belirlemek amaciyla Ugurlu ve Arslan (2014) tarafindan

gelistirilmis olan &lgek Arslan’m (2015) “Ogretmenlerin Sendikal Orgiitlenmeye Iliskin
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Tutumlar1 ve Sendikal Orgiitlenme Nedenleri” isimli yiiksek lisans tezinden alinmistir.
Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olgegi 15 madde ve 3 boyuttan (maddi ve sosyal istekler
boyutu, duygusal etki boyutu, mesleki ve kisisel gelisim boyutu) olusmaktadir. Sendikal
tutum Olgegi ise, 20 madde ve 3 boyuttan (kisisel ve mesleki katki boyutu, kisisel ve
mesleki ¢ikar boyutu, sendikal ilgi boyutu) olusmaktadir. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri
Olgegi hakkinda daha sonra Ugurlu ve Arslan (2020) tarafindan gegerlilik ve giivenilirlik
calismas1 yapilmis ve yapilan analizlerde Olcegin gilivenirlik katsayisinin ,888 oldugu
ortaya konmustur. Sendikal Tutum Olgegi hakkinda Arslan (2014: 36) tarafindan
gecerlilik ve gilivenilirlik ¢aligmast yapilmis ve yapilan analizlerde Olgegin giivenilirlik

katsayist ,735 olarak bulunmusgtur.

Bu caligmada kullanilan anket 3 (li¢) boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde
kisisel 6zelliklerin bulundugu demografik sorular, ikinci bdliimde “Sendikal Orgiitlenme
Nedenleri Olgegi”, iiciincii boliimde ise “Sendikal Tutum Olgegi” yer almaktadir. Olgegi
gelistiren Arslan’dan gerekli izin alindiktan sonra Ogretmenler igin hazirlanmis olan
caligma, saglik c¢alisanlarma gore gilincellenmistir.  Calismada kullanilan sendikal
orgiitlenme nedenleri 6l¢eginin 1,2,3 ve 4. maddeleri maddi ve sosyal istekler boyutunu,
5,6,7,8,9 ve 10. maddeleri duygusal etki boyutunu, 11,12,13,14 ve 15. maddeleri kisisel ve
mesleki gelisim boyutunu olgmektedir. Sendikal tutum o&lgeginin 1,2,3,4,5,6 ve 7.
Maddeleri kisisel ve mesleki katki boyutunu, 8,9,10,11,12,13, ve 14. Maddeleri kisisel ve
mesleki c¢ikar boyutunu, 15,16,17,18,19, ve 20. Maddeleri sendikal ilgi boyutunu
olgmektedir. Olgekler 5°li likert tipi olup, cevaplar 1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2.
Katilmiyorum, 3. Kismen Katiliyorum, 4. Katiliyorum, 5. Kesinlikle katiliyorum
seklindedir. Bu aragtirmada nicel arastirma tekniklerinden yiliz yiize anket teknigi

kullanilmistir. Kullanilan anketler EK 2'de sunulmustur.
4.4. VERILERIN ANALIZI

Arastirmanin  bu boliimiinde, arastirmada kullanilan Olgeklerin  gegerlilik,
giivenilirlik ve normal dagilima uygunluguna yonelik yapilan analizler yer almaktadir.

Olgeklerin analizleri SPSS 25 programi kullanilarak yapilmugtir.
4.4.1. Olceklerin Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olgegi ve Sendikal Tutum
Olgegi icin giivenilirlik analizleri yapilmistir. Giivenilirlik analizinin amaci; bir 6lgme

aractyla ayni sartlarda tekrar edilen dl¢limlerde saglanan Sl¢lim degerlerinin kararliligidir.
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Giivenilirlik analizi i¢cin Cronbach Alfa katsayist kullanilmakta olup, Alfa katsayisinin
bulunabilecegi araliklar ve buna bagli olarak da gilivenirlik durumu asagida verilmistir

(Dinger, 2017: 71).

Tablo 4.1. a Katsayis: Giivenilirlik Aralig

0,00<0<0,40 Giivenilir Degil

0,40 <0 <0,60 Diisiik Derecede Giivenilir
0,60 <0 <0,80 Oldukca Giivenilir

0,80 <0<1,00 Yiiksek Derecede Glivenilir

Cronbach’s alfa katsayisi, Olgekteki maddeler arasindaki tutarliligin
Ol¢iistidiir ve maddelerin homojenligini degerlendirmek i¢in kullanilir. Yiiksek Cronbach
alfa degerlerine sahip bir 6l¢ekteki maddeler, birbirleriyle uyumlu ve ayni 6zelligi 6lgen
maddelerden olustugunu gosterir. Bu katsayi, 6l¢lim aracinin giivenilirligi hakkinda bilgi

verir ve maddelerin 6l¢tligli kavramin igsel tutarliligini yansitir (Yildiz & Uzunsakal, 2018:

19).

Puanlar arasindaki tutarliligin test edilmesi i¢in kullanilan Cronbach’s Alpha
katsay1 degerinin 0,70 iizerinde olmasi testin giivenilir oldugunu gostermektedir (Durmus
vd., 2011: 89). Yiiksek bir Cronbach’s Alpha degeri, 6lgiillen degiskenlerin tutarli bir
sekilde olciildiigiinii ve test sonuglarmin giivenilir oldugunu diisiindiiriir. Bu nedenle,
degerlendirilen Glgek veya test i¢in glivenilirlik agisindan kabul edilebilir bir seviye olan

0,70'in tizerindeki bir Cronbach’s Alpha katsayisi, testin giivenilir oldugunu gosterir.
4.4.1.1. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Ol¢egi Giivenilirlik Analizi

Arastirmaya katilanlarin Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olgegine vermis olduklar
ifadelerin tutarliligini 6lgmek amaci ile giivenilirlik analizi yapilmistir. Arastirmaya katilan
saglik ¢alisanlarinin anketteki maddelere vermis olduklari ifadelerin tutarl ve uyumlu olup

olmadig1 Cronbach’s Alpha degerlerine gore incelenmistir.

Tablo 4.2. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olgegi Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi Madde sayisi
0,954 15
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Katilimcilarin sendikal 6rglitlenme nedenleri 6lgegi anketindeki sorulara verdikleri
cevaplar arasindaki tutarlilik incelendiginde 0,954 Cronbach's Alpha katsayist ile tutarli

oldugu belirlenmistir.

Tablo 4.3. Maddi ve Sosyal Istekler Alt Boyutu Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi Madde sayis1
0,952 4

Katilimcilarin maddi ve sosyal istekler alt boyutundaki sorulara verdikleri cevaplar
arasindaki tutarlilik incelendiginde 0,952 Cronbach's Alpha katsayist ile tutarli oldugu

belirlenmistir.

Tablo 4.4. Duygusal Etki Alt Boyutu Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi Madde sayisi
0,880 6

Katilimcilarin duygusal etki alt boyutundaki sorulara verdikleri cevaplar arasindaki

tutarlilik incelendiginde 0,880 Cronbach's Alpha katsayisi ile tutarli oldugu belirlenmistir.

Tablo 4.5. Kisisel ve Mesleki Gelisim Alt Boyutu Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayist Madde say1si
0,949 5

Katilimcilarin  kisisel ve mesleki gelisim alt boyutundaki sorulara verdikleri
cevaplar arasindaki tutarlilik incelendiginde 0,949 Cronbach's Alpha katsayisi ile tutarh

oldugu belirlenmistir.
4.4.1.2. Sendikal Tutum Ol¢egi Giivenilirlik Analizi

Arastirmaya katilanlarin  Sendikal Tutum Olgegine vermis olduklar
ifadelerin tutarliligin1 6lgmek amaci ile giivenilirlik analizi yapilmistir. Aragtirmaya katilan
saglik ¢alisanlarinin anketteki maddelere vermis olduklari ifadelerin tutarli ve uyumlu olup

olmadig1 Cronbach’s Alpha degerleri asagida verilmistir.

Tablo 4.6. Sendikal Tutum Olcegi Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi Madde sayisi
0,781 20
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Katilimeilarin  sendikal tutum o6lgegi anketindeki sorulara verdikleri cevaplar
arasindaki tutarlilik incelendiginde 0,781 Cronbach's Alpha katsayisi ile tutarli oldugu

belirlenmistir.

Tablo 4.7. Kisisel ve Mesleki Katki Alt Boyutu Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi Madde sayis1
0,940 7

Katilimeilarin kigisel ve mesleki katki alt boyutu sorularma verdikleri cevaplar
arasindaki tutarlilik incelendiginde 0,940 Cronbach's Alpha katsayisi ile tutarli oldugu

belirlenmistir.

Tablo 4.8. Kisisel ve Mesleki Cikar Alt Boyutu Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi Madde sayisi
0,886 7

Katilimeilarin kigisel ve mesleki ¢ikar alt boyutu sorularma verdikleri cevaplar
arasindaki tutarlilik incelendiginde 0,886 Cronbach's Alpha katsayisi ile tutarli oldugu

belirlenmistir.

Tablo 4.9. Sendikal Ilgi Alt Boyutu Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi Madde sayisi
0,877 6

Katilimcilarin  sendikal ilgi alt boyutu sorularina verdikleri cevaplar arasindaki

tutarlilik incelendiginde 0,877 Cronbach's Alpha katsayisi ile tutarli oldugu belirlenmistir.
4.4.2. Olceklerin Gegerlilik Analizi

Faktor analizi, sosyal bilimlerde 6l¢limiin gecerliligini ve niteligini gdsteren temel
analizlerden biridir. Veri setlerinin faktor analizi yapilabilirligini degerlendirmek i¢in ilk
adim genellikle korelasyon matrisi kullanilarak atilir. incelenen analizin 0,30'dan biiyiik bir
deger almasi, veri setinin analize uygun oldugunu gosterir. Ikinci olarak, Barlett Testi
(Barlett kiiresellik testi) wuygulanarak korelasyon analizinin anlamhilik diizeyi

degerlendirilir. Son olarak, Kaiser-Mayer-Olkin Testi kullanilarak faktdr analizi ve
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korelasyon analizinin uygunlugu olgtiliir. KMO testi, 0 ile 1 arasinda bir deger almalidir

(Yaslioglu, 2017: 75).

Faktor analizi, benzer yapilar1 veya nitelikleri 6lgen degiskenleri bir araya getirerek
Olclimii ve az sayida faktorle aciklamayr amaglayan istatistiksel bir tekniktir. Bu analiz
tiriinde, genellikle AFA (A¢imlayict Faktdr Analizi) ve DFA (Dogrulayict Faktor Analizi)
olmak iizere iki temel yaklasim bulunmaktadir. AFA'da, degiskenler arasindaki iliskilerden
yola ¢ikarak faktorleri belirlemeye yonelik bir silire¢ izlenir. Bu yaklasimda, degiskenler
arasindaki dogal iliskiler ve korelasyonlar incelenerek faktorlerin varlig1 ve yapilari ortaya
konmaya calisilir. DFA ise daha farkli bir yaklasimi temsil eder. Bu yontemde, 6nceden
belirlenmis bir hipotezin dogrulugunu test etmek amaciyla degiskenler arasindaki iligkiler

incelenir (Biiyiikoztiirk, 2017: 135).

Hipotezler genellikle 6nceki aragtirmalardan veya teorik cercevelerden elde edilen
bilgilere dayanarak olusturulur ve faktor analizi yoluyla bu hipotezlerin dogrulanmasi veya
reddedilmesi amaglanir. Sonu¢ olarak, faktor analizi, karmasik veri setlerindeki
degiskenler arasindaki iliskileri anlamak ve veri setini daha az sayida temel faktorle
aciklamak icin giiclii bir aragtir. AFA ve DFA ise bu analiz yontemini farkli amaglar

dogrultusunda uygulayan iki 6nemli yaklagimi temsil etmektedir.

Bu caligmada saglik ¢alisanlarinin anketlere vermis oldugu ifadelerden elde edilmis
verilerin gecerliligini analiz etmek maksadiyla Agimlayici Faktor Analizi uygulanmistir.
Ayirma ve birlesme gecerliliklerinin sinanmasi1 amaci ve faktorler arasi iligki oldugu
diistiniildiigtinden Principle Components ve Direct Oblimin faktor rotasyon yontemleri
kullanilarak faktor analizine basvurulmus ve bu analizde kullanilan korelasyon matrisi,
ayirma gegerliligi i¢in incelenmistir. Yapi i¢in faktor analizinin uygunlugunun tespiti
Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem yeterlilik testi ve Bartlett'in Kiiresellik Testi (Bartlett's test

of sphericity) sonuglari ile belirlenmektedir.

4.4.2.1. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olcegi Acimlayict Faktor Analizi

Sonuclarn

Bir veri setinde faktor analizinin gergeklestirilebilmesi i¢in Oncelikle ana kiitle
biitiinliiglinlin incelenmesi gerekmektedir. Ana kiitle biitiinliigliniin degerlendirilmesi i¢in
kullanilan kopyalardan biri Bartlett Kiiresellik Testi'dir. Bu test, ana kiitledeki degiskenler
arasinda anlamli olup olmadiginin belirlenmesi i¢in kullanilir. Faktor analizinin

uygulanabilecegi bir grup i¢in, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) skorunun 0,60'tan yiiksek
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olmasi ve Bartlett Testi'nin anlamli ( p < 0,05) olmasi beklenmektedir (Nakip, 2006: 428).
KMO degeri, 0 ile 1 arasinda siirekli bir 6l¢limdiir. Bu degerin yorumlanmasi su sekildedir.
0.00 ile 0.49 aras1 degerler kabul edilemez olarak kullanilirken, 0.50 ile 0.59 aras1 zayif,
0.60 ile 0.69 arasi1 orta, 0.70 ile 0.79 arasi iyi, 0.80 ile 0.89 aras1 ¢ok iyi ve 0.90 ile 1 arasi
miikemmel olarak kabul edilmektedir (Kartal & Bardakei, 2018: 40).

Tablo 4.10. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Ol¢egi KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Bartlett’s Kiiresellik Test

Sonuclart
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi Olgiisii 0,939
Ki-Kare Degeri  5418,003
Barlett’s Kiiresellik Testi df 91
p 0,000

Tablo 4.11” de goriildigii tizere KMO degeri 0,939 oldugu goriilmektedir. Bu sonug
veri setinin faktor analizi i¢cin miikemmel bir diizeye sahip oldugunu gostermektedir. Bu
yiikksek KMO degeri, veri setindeki degiskenler arasinda ¢ok giiglii bir dagilim oldugunu ve
faktor analizi i¢in uygun bir yapinin oldugunu gostermektedir. Barlett’s Kiiresellik Testi p
degerinin 0,05’ten kiiclik c¢ikmasi1 faktoér analizi i¢in veri setinin uygun oldugu ve

degiskenler arasinda yeterince iliskinin bulundugunu ortaya koymaktadir.

Sendikal orgiitlenme nedenleri 6l¢eginin alt boyutlara indirgenmesi ve birlesme
gegerliliklerinin  sinanmasi1 amaci ile elde edilen verilere agimlayici faktor analizi

uygulanmis ve sonuglar asagidaki tablolarda gosterilmistir.
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Tablo 4.11. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Ol¢egi Acimlayict Faktor Analizi (AFA) Yiikleri

Madde Madde 1.Faktor 2.Faktor 3.Faktor

No

11 Saglikta egitsel ve 6gretisel anlamda yeni projeler 967
£ sunmasi '
:g' 12 Sendikalarin saglik calisanlarinin egitimine yonelik ,965
é’ projelerinin olmast
i, Saglik alaninda yeniliklerin daha kolay takip
< 13 . - ,905
= edilebilmesi
@ PR ST
% 15 Sagligin niteligini artirmaya yonelik ¢aligmalariin 854
@ olmasi
.% 14 Saglik alanindaki giincel sorunlari takip etmesi ,789
< Benim adima saglik alanindaki gelismeleri takip

10 - 770

etmesi
= 3 Sendikalarin kisisel hak ve 6zgiirliikleri savunmasi -,951
>
3 5 2 Sendikalarin iiyelerini yasal zeminde daha giiclii - 940
° = savunmast
_ .
g Rz 1 Ozliik haklarimi daha iyi korumasi -,932
IS
= 4 Hukuki haklarimi etkin kullanmama yardimei1 olmast -,801
8 Etrafimdaki tiim arkadaslarimin sendikali olmas1 871

<
(_u: 5 Sendika temsilcilerinin etkileyici konusmasi ,669
é 7 Sendikalarin yerel temsilcilerinin kisilik 652
= ozelliklerinin begenilir olmast '
o 6 Sendikalarin genel bagkanlarinin etkin liderlik 501

vasiflari tagimasi

AFA’da, faktor yiik degeri, binisiklik durumu ve ortak yiik degeri yaygin olarak
dikkate alinan onemli {i¢ kriterdir. Bir degiskenin farkli iki faktordeki ylik degerleri
arasindaki farkin 0,10'dan az olmasi binisiklik durumu olarak tanimlanmaktadir. Bu
durumun diizeltilmesi i¢in her iki faktore binen ve yiik degerleri 0,10 dan az olan
degiskenlerden birinin ¢ikarilmasi Onerilmektedir (Kartal & Bardake¢i, 2018). Principal
Components ve Direct Oblimin Faktor rotasyon yontemleri kullanilarak bulunan faktor yiik
degeri sonuglarma gore binisik olan 9. Madde (Insanlar1 ayn1 duygu etrafinda birlestirmesi)
Olcekten cikarilmis ve tekrar yapilan analiz sonuglarma gore bulunan faktor yikleri
yukaridaki tabloda gosterilmistir. Maddelerin yiikk degerlerinin yiiksek ¢iktig1 i¢in
faktorlere 6nemli katki yaptiklar1 degerlendirilmektedir. Maddelerin yiik degerleri 0,501 ile
0,967 arasindadir.
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Tablo 4.12. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Ol¢egi Aciklanan Varyans Degeri

Degiskenler Ozdegerler

Toplam % Varyans % Kiimiilatif
Kisisel ve Mesleki Gelisim 8,803 62,876 62,737
Maddi ve Sosyal istekler 1,383 9,879 72,755
Duygusal etki 1,020 7,286 80,041

Yapilan analizler sonucunda Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olgeginin, geriye
kalan 14 maddesinin 3 faktoér altinda kiimelendigi goriilmiistiir. 80,041 olan toplam
varyansin, 62,876’ s1 birinci faktor, 9,879’u ikinci faktor ve 7,286’s1 da iglincii faktor
tarafindan ac¢iklanmaktadir. Toplam varyansin 80,041 olmasi dlgekteki maddeler ile bu
maddelerin ait olduklari faktorler arasinda O6nemli bir iliskinin bulundugunu

gostermektedir.
4.4.2.2. Sendikal Tutum Ol¢egi Acimlayici Faktér Analizi Sonuclar

Sendikal tutum o&lgeginin alt boyutlara indirgenmesi ve birlesme gecerliliklerinin
sinanmasi amaci ile elde edilen verilere agcimlayici faktor analizi uygulanmis ve sonuglar

asagidaki tablolarda gdsterilmistir.

Tablo 4.13. Sendikal Tutum Olgegi KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Bartlett’s Kiiresellik Test Sonuglart

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi Olgiisii 0,922
Ki-Kare Degeri  4470,064
Barlett’s Kiiresellik Testi df 171
p 0,000

Sendikal tutum olgeginin yapilan faktor analizinde KMO degerinin 0,922 olarak
bulunmustur. Barlett’s Kiiresellik Testi degeri anlamli (p<0,05) olarak bulunmustur. Bu
bulgular, veri setindeki degiskenler arasinda ¢ok gii¢lii bir dagilim oldugunu ve faktor

analizi i¢in uygun bir yapinin oldugunu gostermektedir.
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Tablo 4.14. Sendikal Tutum Ol¢cegi Acimlayici Faktor Analizi Yiikleri

Madde Madde 1.Faktor 2.Faktor 3.Faktor
No
11 Kisilerin, sendikalar1 biirokratik sigrama noktalar1 864
olarak kullandiklarini diisiniiyorum. '
< Sendikalarin, siyasilerin istekleri igin bir arag
= 14 1dus I ,819
2 oldugunu diislinityorum.
-c_; 12 Sendikalarin, ¢alisanlar1 ayrigtirdigini diistiniiyorum. ,817
2]
i Sendikalarin sahsi menfaatleri i¢in ¢aligtiklarini
8 N 127
= diisiiniiyorum
> Sendikaciligin asli amacina uygun olarak yapilmaya
< 13 N P 712
2 calisildigimni diisiinmiiyorum
Z 10 S?nflllia sOzciigiiniin ayrigsmaci fikirleri ¢agrigtirdigini 672
diisiiniiyorum
9 Sendika temsilcilerinin dillerinin yapict olmadigini 565
diisiiniiyorum '
Sendikali olmanin bana yeni seyler kattigini
4 N ,882
diisiiniiyorum
Sendikali olmanin resmi iliskilerin kalitesini artirdigini
v 3 N ,863
= diisiiniiyorum
~ Sendikali olmanin bana mesleki katki sagladigin
= 2 N ,850
=< diisiiniiyorum
§ 1 Sendikali olarak kendimi giivende hissediyorum ,846
> Sendikali oldugumda insani iliskilerimin arttigini
= 6 diisiinii ,828
2 lisiiniiyorum
122
~ 7 Bir sendikaya iiye olmak beni mutlu ediyor ,820
Sendikali iken haksizliklarla miicadelemde yalniz
5 N . . ,7199
olmadigimi hissederim
17 Sendikal faaliyetler beni rahatsiz eder ,851
i) 16 Sendikali olan kisilere kargi tahammiiliim yoktur ,845
o
g 19 Bence sendikal faaliyetler yasaklanmalidir ,822
=
=
@ 18 Sendikalar ilgimi ¢ekmez ,697
15 Sendikalarin gereksiz bir 6rgiitlenme bi¢imi oldugunu 521

diisiiniiyorum

Principal Components ve Direct Oblimin faktor rotasyon yontemleri kullanilarak

bulunan faktor yiik degeri sonuglarina gore binisik olan 20. Madde (Sendikali olmanin bir

ise yaradigimi diistinmiiyorum) Olgekten cikarilmis ve tekrar yapilan analiz sonuglarina

gore bulunan faktor yiikleri yukarida tablo 4.15°te gosterilmistir. Maddelerin yiik

degerlerinin yiiksek ciktig1 icin faktorlere onemli katki yaptiklart degerlendirilmektedir.
Maddelerin yiik degerleri 0,521 ile 0,882 arasindadir.
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Tablo 4.15. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Ol¢egi Aciklanan Varyans Degeri

Degiskenler Ozdegerler

Toplam % Varyans % Kiimiilatif
Kisisel ve Mesleki Cikar 1,772 40,905 40,905
Kisisel ve Mesleki Katki 2,673 14,069 54,974
Sendikal flgi 2,002 10,538 65,511

Yapilan analizler sonucunda Sendikal Tutum Olgeginin, geriye kalan 19 maddesinin 3
faktor altinda kiimelendigi goriilmiistiir. 65,511 olan toplam varyansin, 40,905°1 birinci
faktor, 14,069u ikinci faktér ve 10,538°1 de iiglincii faktor tarafindan aciklanmaktadir.
Toplam varyansin 65,511 olarak bulunmus olmasi, dlgekteki maddeler ile bu maddelerin

ait olduklar faktorler arasinda bir iligkinin bulundugunu gostermektedir.
4.4.3. Normal Dagihima Uygunluk Analizi

Veri analizinde kullanilacak istatistiklerin belirlenmesinde ©nemli bir faktor,
verilerin normal dagilim sergileyip sergilemedigidir. Bu nedenle, parametrik analiz
tekniklerinin uygulanabilmesi i¢in verinin normal bir dagilima sahip olmasi1 veya ona yakin
bir dagilima sahip olmasi gerekmektedir. Bu, analiz yontemlerinin dogru sekilde
uygulanabilmesi ve sonuglarin giivenilirliginin saglanmasi agisindan 6nem tagimaktadir
(Coskun vd., 2015: 163-164). Carpiklik (Skewness) ve Basiklik (Kurtosis) katsayilar1 -1.5
ile +1.5 arasinda olan verilerin normal dagilim gésterdigi varsayilmaktadir (Tabachnick &

Fidell, 2013: 112).

Tablo 4.16. Ol¢ceklerin Normallik Testi

Carpikhik Basikhik

(Skewness) (Kurtosis)
SENDIiKAL ORGUTLENME NEDENLERI OLCEGI -,485 -,365
Maddi ve Sosyal Istekler - 772 -,329
Duygusal Etki -,164 -, 736
Kisisel ve Mesleki Gelisim -,326 -, 704
SENDIKAL TUTUM OLCEGI 179 1,005
Kisisel ve Mesleki Katki , 192 -,608
Kisisel ve Mesleki Cikar -,014 -,285
Sendikal Tlgi 717 ,307

Olgeklerin normallik testi yapilmis ve sonuglar yukaridaki tabloda verilmistir.
Tablodan da anlasilacagi tizere verilerin -1,5 ile +1,5 degerleri arasinda oldugu
anlagilmaktadir. Bu durum verilerin normal dagildigin1 gostermekte olup, arastirmada

parametrik testlerin yapilmasi uygun goriilmistiir.
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4.5. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Hipotezler, muhtemel iligkileri test etmek i¢in formiile edilen ve deneysel verilerle

desteklenebilecek iddialardir. Bunlar, gozlemler ve deneyler yoluyla dogrulanabilir ve

bilimsel teorilerin aksine heniiz kanitlanmamis olan etkileri agiklar (Usta, 2012: 101).

Bilimsel yontemin veya aragtirmanin temel taslaridir. Hipotezler, olasi iligkileri veya

etkileri agiklamak veya ongérmek icin kullanilan 6nceden belirlenmis ifadelerdir. Bu

arastirmanin Ho hipotezleri asagidaki gibi olusturulmustur.

Hipotez 1-

Hipotez 2-

Hipotez 3-

Hipotez 4-

Hipotez 5-

Hipotez 6-

Hipotez 7-

Hipotez 8-

Hipotez 9-

Hipotez 10-

Ho. Saglik c¢alisanlarinin cinsiyet agisindan, sendikal tutum diizeyleri

arasinda istatiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho: Saglik ¢alisanlarinin cinsiyet agisindan, sendikal orgiitlenme nedenleri

arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik ¢alisanlarinin yas acisindan, sendikal tutum diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik ¢alisanlarinin yas acgisindan, sendikal oOrgiitlenme nedenleri

arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik calisanlarimin  6grenim durumu agisindan, sendikal tutum

diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik calisanlarinin 68renim durumu acgisindan, sendikal orgiitlenme

nedenleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho: Saglik calisanlarinin ¢alisma siireleri ac¢isindan, sendikal tutum diizeyleri

arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik calisanlarinin ¢alisma stireleri agisindan, sendikal orgiitlenme

nedenleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik calisanlarinin unvanlar1 agisindan, sendikal tutum diizeyleri

arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik calisanlarinin unvanlari agisindan, sendikal 6rgilitlenme nedenleri

arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.
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Hipotez 11-

Hipotez 12-

Hipotez 13-

Hipotez 14-

Hipotez 15-

Hipotez 16-

Hipotez 17-

Hipotez 18-

Ho. Saglik calisanlarmin iiyesi oldugu sendika agisindan, sendikal tutum

diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik ¢alisanlarinin tiyesi oldugu sendika agisindan, sendikal

orglitlenme nedenleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik calisanlarinin sendika tiyelik siiresi agisindan, sendikal tutum

diizeyi arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Saglik c¢alisanlarinin sendika tyelik siiresi agisindan, sendikal

orglitlenme nedenleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.

Ho. Sendikal orgiitlenme ile sendikal tutum arasinda istatistiksel olarak

anlaml1 bir iliski yoktur.

Ho. Sendikal Orgiitlenme ile kisisel ve mesleki katki alt boyutu arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski yoktur.

Ho. Sendikal orgiitlenme ile kisisel ve mesleki ¢ikar alt boyutu arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iligki yoktur.

Ho. Sendikal orgiitlenme ile sendikal ilgi alt boyutu arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir iligki yoktur.
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BOLUM V
5. BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde, sosyo-demografik ozellikler ile 6lgek sorularina
verilen yanitlar arasinda yapilan analizlere dayali olarak, kullanilan 6lgeklerden elde edilen
puanlarin sosyo-demografik degiskenlere gore cesitliligi gosterilmistir. Yas, cinsiyet,
egitim diizeyi gibi temel demografik ozellikler ile ilgili elde edilen veriler ile farkli
boyutlardaki 6lgek puanlari arasindaki bulgular ayrintili bir sekilde sunulmustur. Yine
calismamizin Slgekleri arasinda iliskiyi belirlemek i¢in yapilmis olan analiz sonuglarina ait

bulgulara deginilmistir.

5.1. ARASTIRMAYA  KATILANLARIN  SOSYO-DEMOGRAFIK
OZELLIKLERINE iLiSKiN BULGULAR

Sosyo-demografik 6zellikler, iizerinde arastirma yapilan grubun yapisini anlamak
ve analiz etmek agisindan son derece onemlidir. Sosyo-demografik 6zellikler, bireylerin
toplum i¢indeki sosyal ve demografik statiilerini belirleyen, yas, cinsiyet, egitim diizeyi,
gelir durumu, medeni durum, meslek, etnik kdken ve cografi koken gibi bir dizi faktorii
kapsar. Bu ozellikler, bireylerin yasam bigimlerini, degerlerini, tutumlarin1 ve toplumsal
davraniglarini sekillendiren 6nemli unsurlardir. Sosyo-demografik bilgiler bir toplulugun
veya niifusun demografik profiline dair 6nemli ipuglar1 sunar ve sosyal politikalar
tiretmede, pazar arastirmalarinda, saglik hizmetlerinde ve egitim alani gibi birgok alanda
kullanilirlar. Bu bilgiler, toplumun ihtiyaglarin1 ve davraniglarini anlamak i¢in kritik bir

aractir ve bircok karar alici i¢in rehberlik saglar.

Sendikal orgiitlenme ve sendikal tutumlar iizerine yapilan arastirmalarda, bireylerin
sosyo-demografik ozellikleri, sendikalara yaklasim ve tutumlar1 lizerinde 6nemli bir rol
oynar. Arastirmalar, sendikalarin iiyelerini ve is hayatindaki genel egilimleri daha iyi
anlamak ic¢in bu Ozellikleri dikkate alir. Bu faktorler, sendikal oOrgiitlenmenin
dinamiklerini, ¢alisan haklarinin korunmasi ic¢in gerekli stratejilerin belirlenmesinde kritik
bir rol oynamaktadir. Calismanin bu boliimiinde arastirmaya katilan saglik personelinin

sosyo-demografik ozelliklerine iliskin tanimlayici bulgular sunulmustur.
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Tablo 5.1. Arastirma Kapsaminda Incelenen Saghk Calisanlarina Ait Sosyo-Demografik Bilgiler

Degisken Say1 Yiizde
Cinsiyet Kadin 204 53
Erkek 181 47
Yas 18-29 114 29,6
30-39 110 28,6
40-49 117 30,4
50 ve tizeri 44 11,4
Ogrenim Durumu [kdgretim-Lise 35 9,1
On Lisans-Lisans 318 82,6
Yiiksek Lisans-Doktora 32 8,3
Calisma Siiresi 1-9 153 39,7
10-19 120 31,2
20-29 79 20,5
30 ve tizeri 33 8,6
Goreviniz Hekim 15 3,9
Hemsire-Ebe 144 37,4
Saglik Memuru 123 31,9
Idari Personel-Diger 103 26,8
Herhangi bir sendikaya iiye Evet 385 95,5
misiniz? Hayir 18 45
Hangi sendikaya iiyesiniz? Tiirk Saglik-Sen 176 45,7
Saglik-Sen 148 38,4
Genel Saglik is 21 55
Doktor sendikalar1 11 2,9
Diger 29 7,5
Uyesi oldugunuz sendikadan Evet 186 48,3
memnun musunuz? Hayir 67 17,4
Kismen 132 34,3
Kac yildir sendika iiyesi siniz? 0-9 205 53,2
10-19 117 30,4
20 ve tizeri 63 16,4
Daha once hi¢ sendika Evet 215 55,8
degisikligi yaptimz m? Hayir 170 44,2
Kac kere sendika degistirdiniz?  Hic 170 442
1 112 29,1
2 ve lizeri 103 26,7
TOPLAM 385 100
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Tablo 5.1.'de arastirma kapsaminda incelenen saglik calisanlarina iliskin sosyo-
demografik bulgular yer almaktadir. Tablodan da goriildiigii {izere cinsiyet agisindan
bakildiginda, aragtirmaya katilanlarin yarisinin kadin yarisimin  da erkek oldugu
goriilmektedir. Cinsiyet degiskeninin esit ¢ikmasi, orneklemde veya katilimci grubunda
cinsiyet temsiliyetinin saglandigin1 gostermektedir. Arastirmanin sonucunda genellemeler
yaparken veya sonuglar1 yorumlarken daha giivenilir olmasi acgisindan onemlidir. Yas
dagilimlan incelendiginde 18-29 yas araliginda olan personel sayis1 114 (%29,6), 30-39
yas araliginda bulunan personel sayis1 110 (%28,6), 40-49 yas araliginda bulunan personel
sayist 117 (%30,4), yaslar1 50 ve lizerinde olan personel sayisi ise 44 (%11,4) olarak
belirlenmistir. Ogrenin durumu agisindan bakildiginda ilkdgretim ve lise mezunlarinin
sayist 35 (%9,1), on lisans ve lisan mezunlarinin sayis1 318 (%82,6), yiiksek lisans ve
doktora mezunlarinin sayisinin ise 32 (%8,3) oldugu goriilmiistiir. Calisma siiresi agisindan
incelendiginde arastirmaya katilanlardan 0-9 yil araliginda calismis olanlarin sayis1 153
(9%39,7), 10-19 yil araliginda ¢alismis olanlarin sayis1 120 (%31,2), 20-29 yil araliginda
calismis olanlarin sayist 79 (%20,5) ve 30 yil ve {izerinden ¢alismis olanlarin sayisinin 33
(%8,6) oldugu goriilmiistiir. Gorevler agisindan incelendiginde Hekim olarak ¢alisanlarin
sayist 15 (%3.9), ebe ve hemsire olarak ¢alisanlarin sayis1 144 (%37,4), saglik memuru
olarak ¢alisanlarin sayis1 123 (%31,9), idari personel ve diger personel olarak ¢alisanlarin
say1s1 103 (%26,8) oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin “Herhangi bir sendikaya iliye misiniz?” Sorusuna vermis oldugu
cevaplardan evet cevabi 385 (%95,53) iken hayir cevabi verenlerin sayis1 18 (%4,47) dir.
Calismaya hayir diyenler daha sonraki sorulara cevap veremedikleri ig¢in bu anketler
calismada degerlendirilmemistir. Bu soruya evet diyenlerin “Hangi sendikaya iiyesiniz?”
sorusuna vermis olduklari cevaplardan Tiirk saglik-Sen’e iiye olanlarin sayisinin 176
(%45,7), Saglik-Sen’e iiye olanlarin sayismin 148 (%38,4), Genel Saglik Is’e iiye olanlarin
sayisinin 21 (%5,5), herhangi bir hekim sendikasina iiye olanlarin sayisinin 11 (%2,9)
Diger sendikalara iiye olanlarm sayisinin 29 (%7,5) oldugu goriilmiistiir. “Uyesi oldugunuz
sendikadan memnun musunuz?” sorusuna verilen cevaplardan Evet diyenlerin sayis1 186
(%48,3), Hayir diyenlerin sayist 67 (%17,4) ve Kismen diyenlerin sayist 132 (%34,3)
oldugu goriilmektedir. Goriildiigl tizere iiyesi olunan sendikadan kismen de olsa memnun
olmayanlarin oranit %50°nin iizerinde olmasi dikkat cekicidir. Kag¢ yildir sendika iiyesi
siniz? Sorusuna verilen cevaplardan 0-9 yil araliginda olanlarin sayis1 205 (%53,2), 10-19

yil araliginda olanlarin sayist 117 (%30,4), 20 yil ve iizeri olanlarin sayis1 63 (%16,4),
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olarak bulunmustur. Daha once hi¢ sendika degisikligi yaptimiz m1? Sorusuna verilen
cevaplardan evet diyenlerin sayisinin 215 (%55,8), hayir diyenlerin sayisinin 170 (%44,2)
oldugu gorilmiistiir. Evet diyenlere “Kag kere sendika degistirdiniz?” sorusu yoneltilmis,
hi¢ degistirmedim diyenler 170 (%44,2), 1 kere degistirdim diyenlerin sayis1 112 (%29,1),
en az 2 kere degistirdim diyenlerin sayist 103 (%26,7) oldugu goriilmiistir.

5.2. ARASTIRMAYA KATILANLARIN OLCEK MADDELERINE AIiT
TANIMLAYICI iSTATISTIKLER

Calismanin bu béliimiinde, arastirmada kullanilmis olan Sendikal Orgiitlenme
Nedenleri Olgegi ve Sendikal Tutum Olceginden elde edilmis olan tanimlayic1 bulgulara
yer verilmis olup, bu kapsamda ortalama ve standart sapma verileri tablolar halinde

sunulmustur.

Tablo 5.2. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olcegine Ait Tammlayici Istatistikler

Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olcegi Ortalama  Standart

(x) Sapma
E Ozliik haklarimi daha iyi korumasi 3,84 1,28
é g Sendikalarin iiyelerini yasal zeminde daha giiclii savunmasi 3,73 1,29
gofim
‘2‘5 % Sendikalarin kisisel hak ve 6zgiirliikleri savunmast 3,74 1,27
3 Hukuki haklarimi etkin kullanmama yardimci olmasi 3,79 1,24
Alt Boyut Ortalamasi 3,77 1,27
< Sendika temsilcilerinin etkileyici konugmasi 3,24 1,35
u_*'j Sendikalarin genel bagkanlarinin etkin liderlik vasiflart 3,36 1,36
< tagimasi
= Sendilfa}lann yerel temsilcilerinin kisilik 6zelliklerinin 333 199
= begenilir olmasi ' '
= Etrafimdaki tiim arkadaslarimin sendikali olmasi 2,64 1,35
Alt Boyut Ortalamasi 3,14 1,34
Benim adima saglik alanindaki gelismeleri takip etmesi 3,42 1,28
E Saglikta egitsel ve 6gretisel anlamda yeni projeler sunmasi 3,18 1,31
g Sf;iiléfilsf;noi:f;i( calisanlarinin egitimine yonelik 313 1,31
% Saglik alanindaki yeniliklerin daha kolay takip edilebilmesi 3,38 1,26
% Saglik alanindaki giincel sorunlarini takip etmesi 3,57 1,25
é Sagligin niteligini artirmaya yonelik ¢aligmalarinin olmasi 3,37 1,28
:3 Alt Boyut Ortalamasi 3,34 1,28
OLCEK ORTALAMASI 3,41 1,29
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Tablo 5.2' de goriildiigii gibi saglik calisanlarinin sendikal orgiitlenme nedenleri

dlcegi maddelerine verdikleri cevaplar incelendiginde, sirasiyla "Ozliik haklarimi daha iyi

korumasi” cevabi (x=3,84), "Hukuki haklarimi etkin kullanmama yardimci olmasi” cevabi

(x=3,79) ve "Sendikalarin kisisel hak ve Ozgirliikleri savunmasi" cevab1 (X=3,74)

ortalamasi en yiiksek olan cevaplar oldugu goriilmistiir. "Etrafimdaki tiim arkadasglarimin

sendikali olmas1" cevabi (x=2,64), ve "Sendikalarin saglik ¢alisanlarinin egitimine yonelik

projelerinin olmasi1" cevabr (X=3,13) ortalamasi en diisik olan maddeler oldugu

gorilmistiir. Saghk calisanlarinin 6l¢ek sorularina verdikleri cevaplarin genel ortalamasi

ise X=3,41'dir.

Tablo 5.3. Sendikal Tutum Ol¢gegine Ait Tamimlayic: Istatistikler

. A Ortalama  Standart
Sendikal Tutum Olgegi (%) Sapma
Sendikali olarak kendimi giivende hissediyorum. 2,93 1,25
= Sendikali olmanin bana mesleki katki sagladigini
= diisiinii 2,51 1,18
v iisliniiyorum.
= Sendikali olmanin resmi iligkilerin kalitesini artirdigini
= . 2,91 1,20
= diisiiniiyorum.
g Sendikali olmanin bana yeni seyler kattigini diisliniiyorum. 2,65 1,22
4 S'endlkal} iken haksizliklarla miicadelemde yalniz olmadigimi 311 1,27
< hissederim.
Z S?nfilliall oldugumda insani iliskilerimin arttigini 2.89 1,24
N diigtiniiyorum.
Bir sendikaya iiye olmak beni mutlu ediyor. 2,75 1,21
Alt Boyut Ortalamasi 2,82 1,23
Sendikalarin sahsi menfaatleri i¢in ¢alistiklarini diisiiniiyorum 3,22 1,27
= S?nfillfa temsilcilerinin dillerinin yapici olmadigini 277 111
< diisiiniiyorum.
o Sendika sdzciigiiniin ayrigmaci fikirleri cagristirdigini 286 114
] diisiinii , ,
= iisliniiyorum.
2 Kisilerin, sendikalar1 biirokratik sigrama noktalar1 olarak 346 120
= kullandiklarini diistiniiyorum. ' '
E Sendikalarin, ¢aligsanlart ayristirdigini diistiniiyorum. 3,18 1,25
2 Sendikaciligin asli amacina uygun olarak yapilmaya
z N e 3,35 1,24
g calisildigini diigtinmiyorum.
Sendikalarn, siyasilerin istekleri i¢in bir ara¢ oldugunu
N 3,46 1,18
diisiiniiyorum.
Alt Boyut Ortalamasi 3,19 1,20
Sendikalarin gereksiz bir érgiitlenme bigimi oldugunu
N 2,62 1,18
diisiiniiyorum.
o Sendikali olan kisilere karsi tahammiiliim yoktur. 1,99 1,02
o
= Sendikal faaliyetler beni rahatsiz eder. 2,06 1,02
'é Sendikalar ilgimi ¢ekmez. 2,51 1,24
E Bence sendikal faaliyetler yasaklanmalidir. 2,09 1,15
Alt Boyut Ortalamasi 2,26 1,13
OLCEK ORTALAMASI 2,81 1,19
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Tablo 5.3’ te goriildiigii gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal tutum 6lgegi maddelerine
verdikleri cevaplar incelendiginde, sirasiyla "Kisilerin, sendikalar1 biirokratik si¢crama
noktalar1 olarak kullandiklarini diisiiniiyorum™ cevabi (X=3,46), "Sendikalarin, siyasilerin
istekleri i¢in bir ara¢ oldugunu diisiiniiyorum™ cevabi (X=3,46) ve "Sendikaciligin asli
amacina uygun olarak yapilmaya ¢alisildigini diistinmiiyorum" cevab1 (X=3,35) ortalamasi
en yiiksek olan cevaplar oldugu goriilmiistiir. "Sendikali olan kisilere kargi tahammiiliim
yoktur" cevabi (X=1,99), ve "Sendikal faaliyetler beni rahatsiz eder" cevabi (X=2,06)
ortalamasi en diisiik olan maddeler oldugu gorilmistiir. Saglik calisanlarinin olgek

sorularina verdikleri cevaplarin genel ortalamasi ise X=2,81'dir.

5.3. ARASTIRMADA KULLANILAN OLCEKLERE AIiT BULGULARIN
SOSYO-DEMOGRAFIK DEGISKENLER ACISINDAN
KARSILASTIRILMASI

Arastirmanin bu béliimiinde Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olgegi ve Sendikal
Tutum Olgeginden elde edilen veriler ile katilimcilara ait sosyo-demografik degiskenler
arasinda herhangi bir iliski olup olmadig1 incelenmistir. Sosyo-demografik unsurlara gore
Olceklerden elde edilen sonuglarin farkliliklarini arastirmak icin, ikili grup iceren
degiskenler icin bagimsiz 6rneklem t-testi analizi uygulanmistir. Birden fazla grubun
karsilastirilmas1 gereken durumlarda ise tek yonli varyans analizi (ANOVA) tercih
edilmistir.

5.3.1. Katihmeilarin Sendikal Orgiitlenme Nedenlerine iliskin Algilarinin

Sosyo-Demofrafik Degiskenler Ac¢isindan Karsilastirilmasi

Bu boliimde arastirma kapsaminda incelenen saglik ¢alisanlarinin  sendikal
orgiitlenme nedenlerine iliskin algilarinin sosyo-demografik degiskenler agisindan farklilik

gosterip gostermedigi belirlenmek istenmistir.

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal Orglitlenme nedenlerine
iliskin algilarinin cinsiyet degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmistir.
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Tablo 5.4. Katilimcilarin Sendikal Orgiitlenme Nedenlerine I:{iskin Algilarinmin Cinsiyet Degiskeni A¢isindan
Karsilastiriimast (Bagimsiz Orneklem t-testi)

Gruplar _ t testi
o N X SS
(Cinsiyet) t p
Sendikal Orgiitlenme Kadin 204 3,47 0,99
. 1,351 0,177
Nedenleri Erkek 181 3,33 1,04
) Kadin 204 3,81 1,16
Maddi ve Sosyal Istekler 0,520 0,603
Erkek 181 3,74 1,23
) Kadin 204 3,19 1,05
Duygusal Etki 0,868 0,386
Erkek 181 3,09 1,13
Kadin 204 3,44 1,12
Kisisel ve Mesleki Gelisim 1,874 0,062
Erkek 181 3,22 1,18

Tablo 5.4’ te goruldigi gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iligkin algilar1 cinsiyet degiskeni agisindan karsilastirilmis olup, cinsiyet degiskeni ve
sendikal orgiitlenme nedenleri toplam puani ve alt boyut puanlart agisindan istatistiksel

olarak anlamli bir farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0,05).

Aragtirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iligkin algilarmin yas degiskeni acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amactyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.

Tablo 5.5. Katilimcilarin Sendikal Orgiitlenme Nedenlerine Iliskin Algilarimin Yag Degiskeni A¢isindan
Karsuastirllmasi (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar N X sS ANOVA Testi
(Yas) F P
. 18-29 114 3,55 1,02
Sendikal Orgiitlenme 30-39 110 3,29 1,02
Nedenleri 40-49 117 3,40 0,98 1,265 0,286
50 ve tizeri 44 3,35 1,07
18-29 114 3,82 1,24
. . 30-39 110 3,74 1,23
Maddi ve Sosyal Istekler ! '
Y 40-49 117 3,83 109 0394 0757
50 ve tizeri 44 3,63 1,23
18-29 114 3,29 1,08
. 30-39 110 2,99 1,03
Duygusal Etki ! !
vo 40-49 117 3,12 1,11 1,485 0,218
50 ve lizeri 44 3,19 1,17
18-29 114 3,54 1,15
.. . .. 30-39 110 3,19 1,14
Kisisel ve Mesleki Gelisim ! !
; ; 40-49 117 3,32 1,15 1,802 0,146
50 ve tizeri 44 3,27 1,16
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Tablo 5.5’ de goriildiigi gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iligkin algilar1 yas degiskeni agisindan karsilastirilmis olup, yas degiskeni ve sendikal
orglitlenme nedenleri toplam puami ve alt boyut puanlar1 agisindan istatistiksel olarak

anlamli bir farkliligin olmadig belirlenmistir (p>0,05).

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iliskin algilarinin 6grenim durumu degiskeni acisindan farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmastir.

Tablo 5.6. Katilimcilarin Sendikal Orgiitlenme Nedenlerine Iliskin Algilarimin Ogrenim Durumu Degiskeni
Agisindan Karsilastirilmast (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar N ANOVA Testi
.. x
(Ogrenim Dur.) F p

[kdgretim-Lise 35 3,20 1,10

Sendikal Orgiitlenme . .
On lisans-Lisans 318 3,49 0,98 7,753 0,001*

Y.Lisans-Doktora 32 2,80 1,03

Nedenleri

[Ikogretim-Lise 35 3,37 1,42
Maddi ve Sosyal Istekler On lisans-Lisans 318 3,87 1,14 6,178 0,002*
Y.Lisans-Doktora 32 3,26 1,24

[Ikogretim-Lise 35 3,10 1,14
Duygusal Etki On lisans-Lisans 318 3,20 1,07 6,516 0,002*
Y .Lisans-Doktora 32 2,49 1,07

Ilkdgretim-Lise 35 3,15 1,10

Kisisel ve Mesleki Gelisim On lisans-Lisans 318 342 1,13 6418 0,002*
Y .Lisans-Doktora 32 2,70 1,22

Tablo 5.6 incelendiginde sendikal orgiitlenme nedenleri dlgegi ve alt boyutlart ile
aragtirma kapsaminda incelenen saglik c¢alisanlarmin 6grenim diizeyi arasinda anlaml
diizeyde farklilik gostermekte oldugu goriilmektedir (p<0,05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigimi tespit etmek i¢in Post Hoc Multiple Comparisons testlerinden, yapilan

Scheffe Testi sonuglar agsagida gosterilmistir.
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Tablo 5.7. Ogrenim Durumu Agisindan Farkhilvklarimin Gruplar Arast Karsilastirilmast
(Post Hoc Testi)

Post Hoc Test (Scheffe)

Ortalama
Farkhhk P
) On lisans-Lisans -,29 ,265
[lkogretim-Lise
Y .Lisans-Doktora ,40 ,264
. - [Ikogretim-Lise 29 ,265
Sendlkflrl Olrgutlenme On lisans-Lisans
oplam Y.Lisans-Doktora ,69* ,001
Ilkégretim-Lise -,40 ,264
Y.Lisans-Doktora -
On lisans-Lisans -,69* ,001
) On lisans-Lisans -,50 ,058
[kogretim-Lise
Y.Lisans-Doktora 11 ,934
Maddi ve Sosyal . . . Ilkogretlm-Llse ,50 ,058
istekl On lisans-Lisans
stekler Y.Lisans-Doktora 61* 021
Hkégretim-Lise -11 ,934
Y .Lisans-Doktora -
On lisans-Lisans -61* ,021
] On lisans-Lisans -,10 ,866
[kogretim-Lise
Y .Lisans-Doktora ,61 ,066
) ilkogretim-Lise 10 866
Duygusal Etki On lisans-Lisans
Y .Lisans-Doktora J72* ,002
Ikogretim-Lise -,61 ,066
Y .Lisans-Doktora -
On lisans-Lisans - 72* ,002
) On lisans-Lisans -,27 ,401
[kogretim-Lise
Y .Lisans-Doktora ,45 272
Klslsel ve Mesleki . . . Ilkogretlm-Llse ,27 ,401
Gelisi On lisans-Lisans
cligm Y.Lisans-Doktora 72* ,003
Ikogretim-Lise -45 272
Y .Lisans-Doktora -
On lisans-Lisans -72* ,003

Tablo 5.7° de goriildiigii lizere on lisans-lisans mezunu kisilerin ortalamalarinin,
yiiksek lisans-doktora mezunu kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek
oldugu goriilmistiir. Maddi ve sosyal istekler alt boyutu igin; 6n lisans-lisans mezunu
kisilerin ortalamalarinin yiiksek lisans-doktora mezunu kisilerin ortalamalarindan anlamli
derecede daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Duygusal etki alt boyutu i¢in; 6n lisans-lisans

mezunu kisilerin ortalamalarmin yiiksek lisans-doktora mezunu kisilerin ortalamalarindan
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anlamli derecede daha yliksek oldugu goriilmiistiir. Kisisel ve Mesleki Gelisim alt boyutu
igin; On lisans-lisans mezunu Kkisilerin ortalamalarinin yiiksek lisans-doktora mezunu

kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal orgilitlenme nedenlerine
iliskin algilarinin ¢aligma siiresi degiskeni acisindan farklilik gosterip gdstermedigini

belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmstir.

Tablo 5.8. Katilimcilarin Sendikal Orgiitlenme Nedenlerine Iliskin Algilarinin Calisma Siiresi Degiskeni
Agisindan Karsilastirilmast (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar _ ANOVA Testi
(Cahisma Siir.) N o > F p
0-9 Y1l 153 3,44 1,06
Sendikal Orgiitlenme 10-19 Y1l 120 3,40 0,90
Nedenleri 20-29 Y1l 79 3,34 1,13 0.219 0.883
30 ve Ugzeri 33 3,45 0,96
0-9 Yl 153 3,76 1,27
) ) 10-19 Y1l 120 3,78 1,08
Maddi ve Sosyal Istekler 5099 Vi 29 365 T35 0,218 0,884
30 ve Uzeri 33 3,67 1,12
0-9 Y1l 153 3,17 1,10
] 10-19 Y1l 120 3,16 0,96
Duygusal Etkd 20-29 Y1l 79 3,02 1,24 0477 0,698
30 ve Uzeri 33 3,25 1,11
0-9 Y1l 153 3,42 1,18
o S 10-19 Y1l 120 3,30 1,05
Kisisel ve Mesleki Gelisim 5099 Vil 29 320 175 0,748 0,521
30 ve Uzeri 33 3,45 1,04

Tablo 5.8’ de goriildiigi gibi saglik ¢alisanlarnin sendikal 6rgiitlenme nedenlerine
iliskin algilar1 calisma stiresi degiskeni acisindan karsilastirilmis olup, ¢alisma siiresi
degiskeni ve sendikal orgiitlenme nedenleri toplam puani ve alt boyut puanlar1 agisindan

istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadig belirlenmistir (p>0,05).

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iligkin algilarinin unvan (gorev) degiskeni acisindan farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmstir.
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Tablo 5.9. Katilimcilarin Sendikal Orgiitlenme Nedenlerine Iliskin Algilarinin Unvan (Gérev) Degiskeni
Agisindan Karsilastirilmast (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar _ ANOVA Testi
N x SS
(Gorev) F p
Hekim 15 3,07 ,93
Sendikal Orgiitlenme Hemsire-Ebe 144 3,32 ,99
Nedenleri Saglik Memuru 123 3,39 1,14 2,195 0,088
Idari Pers.-Diger 103 3,60 8,67
Hekim 15 3,38 1,23
. Hemsire-Ebe 144 3,72 1,21
Maddi ve Sosyal Istekler 1,249 0,292

Saglik Memuru 123 3,76 1,25
Idari Pers.-Diger 103 3,93 1,07

Hekim 15 2,63 0,80
D | Etki Hemgire-Ebe 144 3,07 1,02
uygusal Etki
Saglik Memuru 123 3,15 1,17 2,112 0,098

Idari Pers.-Diger 103 3,30 1,07

Hekim 15 3,14 1,22
| ki Gel Hemsire-Ebe 144 3,22 1,10
Kisisel ve Mesleki Geligim
Saglik Memuru 123 3,31 1,26 2,146 0,094

Idari Pers.-Diger 103 3,57 1,05

Tablo 5.9’ da goriildiigi gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal 6rgiitlenme nedenlerine
iliskin algilar1, unvan (gorev) degiskeni agisindan karsilastirilmis olup, unvan degiskeni ve
sendikal Orgiitlenme nedenleri toplam puan1 ve alt boyut puanlari agisindan istatistiksel

olarak anlamli bir farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0,05).

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iliskin algilarinin, {iyesi olduklar1 sendika degiskeni acisindan farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmustir.
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Tablo 5.10. Katilimcilarin Sendikal Orgiitlenme Nedenlerine Iliskin Algilarimin Uye Olunan Sendika
Degiskeni A¢isindan Karsilastirilmast (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar _ ANOVA Testi
(Sendika) N x > F p
Tiirk Saglik Sen 176 3,52 0,92
. Saglik Sen 148 3,23 1,08
Sendikal Orgiitlenme .

Nedenleri Genel Saglik Is 21 3,65 0,97 2,095 081
Doktor Sen. 11 3,33 0,89
Diger 29 3,53 1,18
Tiirk Saglik Sen 176 3,91 1,11
Saglik Sen 148 3,58 1,24

Maddi ve Sosyal Istekler Genel Saglik Is 21 3,82 1,14 1,637 164
Doktor Sen. 11 3,77 1,19
Diger 29 3,91 1,34
Tiirk Saglik Sen 176 3,29 1,01
Saglik Sen 148 2,92 1,13

Duygusal Etki Genel Saglik s 21 3,64 0,90 3,970 ,004*
Doktor Sen. 11 2,73 0,72
Diger 29 3,16 1,31
Tirk Saglik Sen 176 3,40 1,06
Saglik Sen 148 3,20 1,21

Kisisel ve Mesleki Geligim Genel Saglik Is 21 3,55 1,21 1,077 367
Doktor Sen. 11 3,44 1,27
Diger 29 3,53 1,33

Tablo 5.10° da goriildiigii gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iliskin algilari, iiye olunan sendika degiskeni agisindan karsilastirilmis olup, liye olunan
sendika degiskeni ve sendikal orgiitlenme nedenleri toplam puani agisindan istatistiksel
olarak anlaml bir farkliligin olmadig: belirlenmistir (p>0,05). Ancak, sendikal orgiitlenme
nedenlerinin alt boyutlarindan olan duygusal etki boyutu ile arastirma kapsaminda
incelenen saglik caliganlarinin iyesi olduklar1 sendika arasinda anlamli diizeyde farklilik
gostermekte oldugu goriilmektedir (p<0,05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
tespit etmek ig¢in Post Hoc Multiple Comparisons testlerinden, yapilan Bonferroni Testi

uygulanmis ve sonuclar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.11. Sendikal Orgiitlenme Algilarimin Uye Olunan Sendika A¢isindan Farkliliklarinin Gruplar Arast
Karsilastiriimast (Post Hoc Testi)

Post Hoc Test (Bonferroni)

Ortalama
Farklilik b
Saglik Sen 0,37* ,022
Tirk Saglik Sen -
Genel Saglik Is -0,35 1,000
Doktor Sendikalari 0,56 ,923
Diger 0,13 1,000
Tiirk Saglik Sen -0,37* ,022
Genel Saglik s -0,72* ,041
Saglik Sen
Doktor Sendikalari 0,19 1,000
Diger -0,23 1,000
ﬁ Tiirk Saglik Sen 0,35 1,000
= . Saglik Sen 0,72* ,041
%} Genel Saglik Is -
=3 Doktor Sendikalar1 0,92 ,223
>
8 Diger 0,49 1,000
Tirk Saglik Sen -0,56 ,923
Saglik Sen -0,19 1,000
Doktor Sendikalar1 -
Genel Saglik Is -0,92 ,223
Diger -0,43 1,000
Tiirk Saglik Sen -0,13 1,000
Saglik Sen 0,23 1,000
Diger .
Genel Saglik Is -0,49 1,000
Doktor Sendikalari 0,43 1,000

Tablo 5.11 incelendiginde Duygusal etki alt boyutu i¢in; Tiirk Saglik Sen {iyesi ve
Genel Saglik Is iiyesi kisilerin ortalamalarinin Saglik Sen iiyesi kisilerin ortalamalarindan

anlamli derecede daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iliskin algilarinin, sendika iiyelik siiresi degiskeni acisindan farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmstir.
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Tablo 5.12. Katilimcilarin Sendikal Orgiitlenme Nedenlerine Iliskin Algilarimin Uyelik Siiresi Degiskeni
Acgisindan Karsilastirilmasi (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar N % ss ANOVA Testi
(Uyelik Siiresi) F p
Sendikal (")rgiitlenme 1-9vil 205 3,43 1,03
. 10-19 Y1l 117 3,36 0,98 0,195 0,823
Nedenleri — ' !
20 ve tizeri 63 3,42 1,04
1-9 Y1l 205 3,76 1,23
Maddi ve Sosyal Istekler 10-19 Y1l 117 3,76 1,12 0,247 0,781
20 ve iizeri 63 3,87 1,19
1-9 Y1l 205 3,13 1,07
Duygusal Etki 10-19 Y1l 117 3,16 1,07 0,033 0,968
20 ve iizeri 63 3,13 1,20
1-9 Y1l 205 3,41 1,16
Kisisel ve Mesleki Gelisim 10-19 Yil 117 3,22 1,11 1,036 0,356
20 ve lizeri 63 3,32 1,19

Tablo 5.12° de goriildiigii gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iliskin algilar1, sendika {iyelik siiresi degiskeni agisindan karsilastirilmis olup, tiyelik siiresi
ve sendikal orgiitlenme nedenleri toplam puani ve alt boyut puanlar1 acisindan istatistiksel

olarak anlamli bir farkliligin olmadig: belirlenmistir(p>0,05).

5.3.2. Katihmcilarin Sendikal Tutumlarina iliskin Algilariin Sosyo-

Demografik Degiskenler Acisindan Karsilastirilmasi

Bu boliimde arastirma kapsaminda incelenen saglik ¢alisanlarinin sendikal
tutumlarma iliskin algilarinin sosyo-demografik degiskenler acisindan farklilik gosterip

gostermedigi belirlenmek istenmistir.

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal tutumlarina iliskin
algilarinin cinsiyet degiskeni acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmistir.

Tablo 5.13. Katilimcilarin Sendikal Tutumlarina fliskiia"Algzlarznzn Cinsiyet Degiskeni A¢isindan
Karsilastirilmast (Bagimsiz Orneklem t-testi)

Gruplar N % sS t testi
(Cinsiyet) t P
Sendikal Tutum Kadin 204 2,82 043 0400 0683
Erkek 181 2,80 0,48
Kisisel ve Mesleki Katk1 Kadin 204 2,81 1,01 -0,163 0,871
Erkek 181 2,83 1,07
Kisisel ve Mesleki Cikar Kadin 204 3,18 0,89 -0,065 0,948
Erkek 181 3,19 0,93
Sendikal {lgi Kadin 204 2,30 086 41141 0255
Erkek 181 2,20 0,93
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Tablo 5.13° de goriildigi gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal tutumlarina iligkin
algilart cinsiyet degiskeni acisindan karsilastirilmis olup, cinsiyet degiskeni ve sendikal
tutum toplam puami ve alt boyut puanlari agisindan istatistiksel olarak anlamli bir

farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0,05).

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin  sendikal tutumlarina iliskin
algilarinin yas degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.

Tablo 5.14. Katilimcilarin Sendikal Tutumlarina Iliskin Algilarinin Yas Degiskeni Acisindan
Karsuastiriimasi (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar N - ss ANOVA Testi
(Yas) F p
18-29 114 2,76 0,49
) 30-39 110 2,83 0,40
Sendikal Tutum 2029 117 X 048 0,795 0,497
50 ve tizeri 44 2,87 0,43
18-29 114 2,86 1,12
o ) 30-39 110 2,72 0,93
Kisisel ve Mesleki Katki 20-49 117 5 86 109 0,506 0,678
50 ve tizeri 44 2,87 0,95
18-29 114 3,05 0,88
o ) 30-39 110 3,31 0,90
Kisisel ve Mesleki Cikar 20-29 XL 319 095 1,521 0,209
50 ve tizeri 44 3,21 0,86
18-29 114 2,19 0,93
L 30-39 110 2,29 0,88
sendikal g 40-49 117 2,22 0,84 0,594 0,619
50 ve tizeri 44 2,38 1,00

Tablo 5.14° te goriildiigii gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal tutumlarina iliskin
algilari, yas degiskeni agisindan karsilastirilmis olup; yas degiskeni ve sendikal tutum
toplam puani ve alt boyut puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin

olmadig1 belirlenmistir (p>0,05).

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal tutumlarina iliskin
algillariin  6grenim durumu degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmstir.
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Tablo 5.15. Katilimcilarin Sendikal Tutumlarina Iliskin Algilarinin Ogrenim Durumu Degiskeni A¢isindan
Karsilastirllmas: (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar _ ANOVA Testi
.. N X SS
(Ogrenim Dur.) F p
[Ikogretim-Lise 35 2,85 0,48
Sendikal Tutum On lisans-Lisans 318 2,80 0,46 0,153 0,858
Y.Lisans-Doktora 32 2,80 0,38
[Ikogretim-Lise 35 2,63 0,80
Kisisel ve Mesleki Katki On lisans-Lisans 318 2,89 1,05 4,604 0,011*
Y.Lisans-Doktora 32 2,35 1,01
[Ikogretim-Lise 35 3,11 0,93
Kisisel ve Mesleki Cikar On lisans-Lisans 318 3,16 0,91 2,249 0,107
Y.Lisans-Doktora 32 3,51 0,88
[kogretim-Lise 35 2,77 1,11
Sendikal Ilgi On lisans-Lisans 318 2,18 0,86 8,120 0,000*
Y .Lisans-Doktora 32 2,45 0,77

Tablo 5.15 incelendiginde sendikal tutum

Olcegi toplam puani ile arastirma

kapsaminda incelenen saglik ¢alisanlarinin 6grenim durumlar arasinda anlamli diizeyde

farklilik géstermemekte oldugu goriillmektedir (p>0,05). Sendikal tutum alt boyutlarindan

kisisel ve mesleki katki ile sendikal ilgi boyutlarinin puanlari ile katilimcilarin 6grenim

durumlart arasinda anlamli diizeyde farklilik gostermekte oldugu goriilmektedir (p<0,05).

Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigimi tespit etmek i¢in Post Hoc Multiple

Comparisons testlerinden Scheffe ve Games Howell testleri uygulanmis, test sonuglari

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.16. Sendikal Tutum Algilarinin Ogrenim Durumu Agisindan Farkhiliklarimin Gruplar Arast
Karstlastiriimas: (Post Hoc Testi)

Post Hoc Test (Scheffe)

Ortalama

p
_ ik aretim-L i On lisans-Lisans -0,26 ,376
- Hkdgretim-Lse Y Lisans-Doktora 028 539
= ¥ - _ ilkogretim-Lise 0,26 376
% § On lisans-Lisans Y.Lisans-Doktora 0,54* ,020
“ & ¥ Lisans.Doktora ilkoretim-Lise 0,28 539
On lisans-Lisans -0,54* ,020

Post Hoc Test (Games-Howell)

Ortalama p
~ ilkogretim-Lise On -lisans-LisanS 0,60* ,011
éﬂ Y.Lisans-Doktora 0,32 ,353
E On lisans-Lisans [kogretim-Lise -0,60* ,011
‘-E Y.Lisans-Doktora -0,27 ,150
R ¥ Lisans-Doktora Ilkégretim-Lise -0,32 ,353
On lisans-Lisans 0,27 ,150
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Tablo 5.16 incelendiginde kisisel ve mesleki katki boyutu icin yapilan Scheffe
Testi sonuglarina gore; Onlisans-lisans mezunu kisilerin ortalamalarinin, yiiksek lisans-
doktora mezunu kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Sendikal ilgi alt boyutu icin; Games-Howell testi uygulanmis ve Ilkogretim-
Lise mezunu Kkisilerin ortalamalarinin 6nlisans-lisans mezunu kisilerin ortalamalarindan

anlamli derecede daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal tutumlarina iliskin
algilarimin ¢alisma siiresi degiskeni acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.

Tablo 5.17. Katilimcilarin Sendikal Tutumlarina Iliskin Algilarinin Calisma Siiresi Degiskeni A¢isindan
Karsilastirilmast (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar _ ANOVA Testi
(Cahsma Siir.) N * > F p
0-9 Y1l 153 2,75 0,45
] 10-19 Y1l 120 2,83 0,45
Sendikal Tutum 20-29 Y1l 79 2,86 0,44 1,596 0,190
30 ve Ugzeri 33 2,87 0,47
0-9 Y1l 153 2,82 1,08
o ) 10-19 Y1l 120 2,72 0,91
Kisisel ve Mesleki Katk1 5059 Vil 29 589 119 1,021 0,383
30 ve Ugzeri 33 3,04 0,88
0-9 Y1l 153 3,08 0,86
o ) 10-19 Y1l 120 3,28 0,91
Kisisel ve Mesleki Cikar 5099 Vil 29 379 102 1,560 0,199
30 ve Uzeri 33 3,10 0,81
0-9 Y1l 153 2,17 0,90
L 10-19 Y1l 120 2,37 0,87
Sendikal llgi 20-29 Y1l 79 2,21 0,86 1,160 0,325
30 ve Uzeri 33 2,32 1,02

Tablo 5.17° de gorildiigi gibi saglik caliganlarinin sendikal tutumlarma iligkin
algilar1 ¢aligma siiresi degiskeni agisindan karsilagtirilmis olup, ¢aligma siiresi degiskeni ve
sendikal tutum toplam puani ve alt boyut puanlari agisindan istatistiksel olarak anlamli bir

farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0,05).
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Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal tutumlarina iligkin
algilarinin unvan (gorev) degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.

Tablo 5.18. Katilimcilarin Sendikal Tutumlarina Iliskin Algilarinin Unvan (Gorev) Degiskeni A¢isindan
Karsuastiriimasi (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar _ ANOVA Testi
N X SS
(Gorev) F p
Hekim 15 2,75 0,46
) Hemsire-Ebe 144 2,75 0,45
Sendikal Tutum 1,164 0,323

Saglik Memuru 123 2,84 0,44
Idari Pers.-Diger 103 2,85 0,47

Hekim 15 2,65 0,96
Kisisel ve Mesleki Katk Hemsire-Ebe 144 2,73 1,04
isisel ve Mesleki Katk1
Saglik Memuru 123 2,77 1,15 2,096 0,100

idari Pers.-Diger 103 3,03 0,87

Hekim 15 3,22 0,99
Kisisel ve Mesleki Cik Hemsire-Ebe 144 3,16 0,98
isisel ve Mesleki Cikar
Saglik Memuru 123 3,28 0,94 0,814 0,487

Idari Pers.-Diger 103 3,10 0,75

Hekim 15 2,23 0,82
Sendikal il Hemsire-Ebe 144 2,23 0,87
endikal Ilgi
Saglik Memuru 123 2,31 0,95 0,238 0,870

Idari Pers.-Diger 103 2,22 0,88

Tablo 5.18° de goriildiigii gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal tutumlarina iliskin
algilar;, unvan (gorev) degiskeni acisindan karsilagtirilmis olup, unvan degiskeni ve
sendikal tutum toplam puani ve alt boyut puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli bir

farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0,05).

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal tutumlarina iliskin
algilarinin, liyesi olduklar1 sendika degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmustir.
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Tablo 5.19. Katilimcilarin Sendikal Tutumlarina Iliskin Algilarinin Uye Olunan Sendika Degiskeni A¢isindan
Karsilastirldmasi (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar _ ANOVA Testi
(Sendika) N x > F p

Tiirk Saghk Sen 176 2,7943 0,39
Saglik Sen 148 2,82 0,50

Sendikal Tutum Genel Saglik Is 21 2,72 0,63 0,717 0,581
Doktor Sen. 11 2,73 0,47
Diger 29 291 0,42
Tiirk Saglik Sen 176 3,01 0,99
Saglik Sen 148 2,50 0,97

Kisisel ve Mesleki Katki Genel Saglik Is 21 3,13 1,21 6,343 0,000*
Doktor Sen. 11 2,91 1,09
Diger 29 3,07 1,11
Tiirk Saglik Sen 176 3,05 0,79
Saglik Sen 148 3,39 0,97

Kisisel ve Mesleki Cikar Genel Saglik s 21 2,87 1,18 3,804 0,005*
Doktor Sen. 11 3,05 1,07
Diger 29 3,30 0,79
Tirk Saglik Sen 176 2,14 0,83
Saglik Sen 148 2,47 0,91

Sendikal Tlgi Genel Saglik Is 21 1,93 1,02 4,047 0,003*
Doktor Sen. 11 2,02 0,89
Diger 29 2,14 0,89

Tablo 5.19° da goriildigii gibi saglik ¢alisanlarinin sendikal tutumlarina iliskin
algilari, iiye olunan sendika degiskeni agisindan karsilastirilmis olup, iiye olunan sendika
degiskeni ve sendikal tutum toplam puani agisindan istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0,05). Ancak, sendikal tutum alt boyutlarindan olan
kisisel ve mesleki katki boyutu, kisisel ve mesleki ¢ikar boyutu ve sendikal ilgi boyutu ile
aragtirma kapsaminda incelenen saglik c¢alisanlarinin iiyesi olduklari sendika arasinda
anlaml1 diizeyde farkliliklar gostermekte oldugu goriilmektedir (p<0,05). Farkliligin hangi
gruptan kaynaklandigini tespit etmek i¢in Post Hoc Multiple Comparisons testi uygulanmis

ve test sonuclar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.20. Sendikal Tutum Algilarimin Uye Olunan Sendika A¢isindan Farkhiliklarimin Gruplar Arast
Karsilastiriimas: (Post Hoc Testi)

Post Hoc Test (Scheffe)
Ortalama
Farkhhk P

Saglik Sen 0,51* ,000

.. . Genel Saglik Is -0,12 ,992

Tirk Saglik Sen Doktor Sendikalar1 0,10 ,999

Diger -0,06 ,999

- Tiirk Saglik Sen -0,51* ,000
=< 5 Genel Saglik Is -0,63 127
g Saglik Sen Doktor Sendikalari -0,41 ,788
o Diger -0,58 ,096
3 Tiirk Saglik Sen 0,12 992
] s Saglik Sen 0,63 127
2 Genel Saglik I Doktor Sendikalar1 0,22 ,987
L Diger 0,06 1,000
= Tiirk Saglik Sen -0,10 ,999
2z . Saglik Sen 0,41 ,788
ﬁ" Doktor Sendikalar1 Genel Saghk i$ 022 987
Diger -0,16 ,995

Tiirk Saglik Sen 0,06 ,999

Diger Saglik Sen . 0,58 ,096

Genel Saglik Is -0,06 1,000

Doktor Sendikalari 0,16 ,995

Saglik Sen -0,33* ,023

.. . Genel Saglik Is 0,21 ,905

Tark Saghk Sen Doktor Sengdikalan 0,12 995

Diger 0,00 1,000

Tiirk Saglik Sen 0,33* ,023

< Genel Saglik Is 0,54 , 143

Saglik Sen Doktor Sendikalart 0,45 604

50 Diger 0,34 AT7
— Tiirk Saglik Sen -0,21 ,905
s o Saglik Sen -0,54 143
= Grenel Saghik Is Doktor Sendikalan  -0,08 999
5 Diger -0,20 ,956
72 Tiirk Saglik Sen -0,12 ,995
. Saglik Sen -0,45 ,604

Doktor Sendikalar1 Genegi Saglik iS 0,08 999

Diger -0,12 ,997
Tiirk Saglik Sen 0,00 1,000

Diger Saglik Sen ' -0,34 ATT

Genel Saglik Is 0,20 ,956

Doktor Sendikalar1 0,12 ,997

98



Tablo 5.20. (Devam) Sendikal Tutum Algilarimin Uye Olunan Sendika A¢isindan Farkliliklarinin Gruplar
Arast Karsilastirilmasi: (Post Hoc Testi)

Post Hoc Test (Games-Howell)

Ortalama

Farklilk P
Saglik Sen -0,34* ,006
.. - Genel Saglik Is 0,17 ,963
Tark Saglik Sen Doktor Sengdikalarl -0,01 1,000
Diger -0,25 517
- Tiirk Saglik Se.:n 0,34* ,006
< . Genel Saglik Is 0,52 ,336
5 Saglik Sen Doktor Sendikalart 0,34 844
o Diger 0,09 ,980
3 Tiirk Saglik Sen 0,17 963
1 s Saglik Sen -0,52 ,336
= Genel Saglik Iy Doktor Sendikalart -0,18 992
g Diger -0,42 ,613
i Tiirk Saglik Sen 0,01 1,000
£ . Saglik Sen -0,34 ,844
5 Doktor Sendikalar1 Genel Saghk iS 0,18 992
Diger -0,24 ,956
Tiirk Saglik Sen 0,25 517
Diger Saglik Sen . -0,09 ,980
Genel Saglik Is 0,42 ,613
Doktor Sendikalari 0,24 ,956

Tablo 5.20 incelendiginde kisisel ve mesleki katki boyutu i¢in yapilan Scheffe Testi
sonuclarina gore; Tiirk Saglik Sen iiyesi kisilerin ortalamalarinin, Saglik Sen tiyesi kisilerin
ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Kisisel ve mesleki
cikar alt boyutu i¢in Games-Howell testi uygulanmig ve Saglik Sen iiyesi kisilerin
ortalamalarinin, Tiirk Saglik Sen iiyesi kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede ytliksek
oldugu goriilmiistiir. Sendikal ilgi alt boyutu igin Scheffe testi uygulanmis ve Saglik Sen
tiyesi kisilerin ortalamalarinin, Tiirk Saglik Sen iiyesi kisilerin ortalamalarindan anlamh

derecede yiiksek oldugu goriilmiistir.

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal tutumlarma iliskin
algilarinin, sendika iiyelik siiresi degiskeni acisindan farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
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Tablo 5.21. Katilimcilarin Sendikal Tutumlarina Iliskin Algilarimin Uyelik Siiresi Degiskeni A¢isindan
Karsilastirldmasi (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Gruplar N T ss ANOVA Testi
(Uyelik Siiresi) F p
1-9 Y1l 205 2,77 0,45
Sendikal Tutum 10-19 Y1l 117 2,82 0,45 1,556 0,212
20 ve tizeri 63 2,88 0,45
1-9 Y1l 205 2,84 1,03
Kisisel ve Mesleki Katki 10-19 Y1l 117 2,66 0,94 3,263 0,039*
20 ve lizeri 63 3,07 1,18
1-9 Y1l 205 3,10 0,89
Kisisel ve Mesleki Cikar 10-19 Yil 117 3,63 0,91 3,268 0,039*
20 ve tizeri 63 3,14 0,92
1-9 Y1l 205 2,23 0,90
Sendikal Ilgi 10-19 Y1l 117 2,29 0,79 0216 0,806
20 ve tizeri 63 2,27 1,04

Tablo 5.21° de goriildiigii gibi saglik c¢alisanlarinin sendikal tutumlarina iliskin
algilar1, sendika iiyelik siiresi degiskeni agisindan karsilastirilmis olup, iiyelik siiresi ve
sendikal tutum toplam puani ve sendikal ilgi alt boyut puanlari agisindan istatistiksel olarak
anlamli bir farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0,05). Ancak, sendikal tutum alt
boyutlarindan olan kisisel ve mesleki katki boyutu ve kisisel ve mesleki ¢ikar boyutu ile
arastirma kapsaminda incelenen saglik c¢alisanlarinin iiyesi olduklar1 sendika tiyelik siiresi
arasinda anlamli diizeyde farklilik gostermekte oldugu goriilmektedir (p<0,05). Farkliligin
hangi gruptan kaynaklandigini tespit etmek i¢in Post Hoc Multiple Comparisons testi

uygulanmis ve test sonuglart asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.22. Sendikal Tutum Algilarimn Uyelik Siiresi Agisindan Farkhiliklarimin Gruplar Arast
Karstlastiriimas: (Post Hoc Testi)

Post Hoc Test (Scheffe)

Ortalama p

10-19 Y1l 0,18 0,319

1-9 Y1l —
20 ve tizeri -0,23 0,313
Kisisel ve Mesleki 10-19 Vil 1-9 3"(11 . -0,18 0,319
Katki 20 ve Uzeri -0,41* 0,042
. 1-9 Y1l 0,23 0,313

20 ve lizeri

10-19 Y1l 0,41* 0,042
10-19 Y1l -0,26* 0,043

1-9 Y1l —
20 ve lizeri -0,04 0,953

.. . N "

Kisisel ve Mesleki 10-19 Yil 1-9 3"(11 . 0,26 0,043
Cikar 20 ve lizeri 0,22 0,288
20 ve iizeri 1-9 Y1l 0,04 0,953
ve uzett 10-19 Y1l 0,22 0,288
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Tablo 5.22 incelendiginde kisisel ve mesleki katki boyutu i¢in yapilan Scheffe Testi
sonuclarina gore; 20 yil ve lizeri ¢alisan kisilerin ortalamalarinin, 10-19 yil arasi ¢aligan
kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugu goriilmistiir. Kisisel ve
mesleki ¢ikar alt boyutu i¢in yine Scheffe testi uygulanmis ve 10-19 yil arasi ¢alisan
kisilerin ortalamalarinin, 1-9 yil arast ¢alisan kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede

yiiksek oldugu goriilmiistir.

5.3.3. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri ile Sendikal Tutum Arasindaki iliskinin

Belirlenmesine Yonelik Korelasyon Analizi

Degigkenler arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigini ortaya koymak i¢in
yapilan analize korelasyon analizi denmektedir. Korelasyon katsayisi +1 ile -1 arasinda bir
deger almakta ve degiskenler arasinda iliskinin bu degerlerde olmasi pozitif veya negatif
yonlii mitkemmel bir iliskiyi gostermektedir (Biyiikoztirk, 2013: 31). Degiskenler
arasindaki iligkinin diizeyi, korelasyon katsayisinin 0-0.29 arasinda olmasi zayif; 0.30-0.64
arasinda durumunda orta; 0.65-0.84 arasinda olmasi gii¢lii; 0.85-1 arasinda olmasi ¢ok
giiclii seklinde degerlendirilebilir (Kilig & Ural, 2013: 244).

Arastirmanin bu boliimiinde sendikal oOrgiitlenme nedenleri ve sendikal tutum
Olcegi arasindaki iligkinin belirlenmesi amaci ile korelasyon analizi yapilmistir. Yine
sendikal oOrgiitlenme ile sendikal tutum alt boyutlari; sendikal tutum ile sendikal
orgiitlenme nedenleri alt boyutlar1 arasindaki iligkiyi belirlemek amaci ile yine korelasyon

analizinden faydalanilmistir.
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Tablo 5.23. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri ve Sendikal Tutum Arasindaki Korelasyon Analizi

. Maddi Kigisel . Kisisel Kisisel
Oie?l?lleljlﬂle ve Duygusal S_Ie_rl](::;?l ve ve Ser)dikal
'Igo lam Sosyal Etki Mesleki Toolam Mesleki  Mesleki Ilgi
P Istekler Gelisim P Katki Cikar
Sendikal r 1
Orgiitlenme
Toplam P
r
Maddi ve Sosyal 8557 1
Istekler p 000
r 839%*  575%* 1
Duygusal Etki
P ,000 ,000
.. r ,937** , 706** ,697** 1
Kisisel ve
Mesleki Gelisim  p 000 000 000
.
Sendikal Tutum 043 -/039 094 056 1
Toplam p 403 444 066 274
Kigisel ve r ,606** ,460** ,528** ,596** ,309** 1
Mesleki Katki  p 000 000 000 000 000
- r -,344** - 270** -,291** -,337** ,616** -,444** 1
Kisisel ve
Mesleki Cikar — p 000 000 000 000 000 000
. ' SALARE L A38F 2G4 38D%F  B3TRE L 402%%  478%* 1
Sendikal ilgi
p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

** p<0,01 diizeyinde korelasyon anlamlidir. * p<0,05 diizeyinde korelasyon anlamlidir.
r: Pearson Korelasyon Katsayisi

Tablo 5.23” te Sendikal orgiitlenme nedenleri ve sendikal tutum arasindaki iligki
gosterilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda, sendikal orgiitlenme nedenleri ile
sendikal tutum arasinda herhangi bir iliskiye rastlanilmamistir. Sendikal orgiitlenme ile
sendikal tutum alt boyutlar1 olan kigisel ve mesleki katki, kisisel ve mesleki ¢ikar ve
sendikal ilgi boyutlar ile sendikal 6rgilitlenme nedenleri toplam puanlar1 arasinda anlamh

iliskilere rastlanmstir.

Sendikal orgiitlenme ile sendikal tutum alt boyutlarindan, kisisel ve mesleki katki
arasinda orta diizeyde pozitif yonlii (r= 0,606) istatistiksel agidan anlamli bir iliski oldugu
goriilmiistiir (p<0,01). Sendikal 6rgiitlenme nedenleri ile kisisel ve mesleki ¢ikar arasinda
orta diizeyde negatif yonlii (r= -0,344) istatiksel agidan anlamli bir iliski oldugu
goriilmiistiir (p<0,01). Sendikal orgiitlenme ile sendikal ilgi arasinda orta diizeyde negatif
yonlii (r= -0,414) istatistiksel agidan anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir (p<0,01). Bu
sonuclara “Tartisma ve Sonug¢” kisminda ayrintili olarak deginilecektir.
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Sendikal orgiitlenme nedenleri alt boyutlar: ile sendikal tutum alt boyutlar1 kendi
aralarindaki iliski incelendiginde; maddi ve sosyal istekler ile kisisel ve mesleki katki alt
boyutlar1 arasinda orta diizeyde pozitif yonlii (r= 0,460) istatistiksel a¢idan anlamli bir
iliski oldugu goriilmistir (p<0,01). Orta diizeyde pozitif bir iliski bulgusu, ¢alisanlarin
maddi ve sosyal beklentilerinin, sendikalara katiliminda kisisel ve mesleki katki saglama
arzulartyla baglantili oldugunu gosteriyor. Yani, ¢alisanlar sendikalarin sagladig: faydalar
ve katkilar1 onemseyerek bu oOrgiitlenmelere katilma egilimindedir. Maddi ve sosyal
istekler ile kisisel ve mesleki ¢ikar alt boyutlar1 arasinda zayif diizeyde negatif yonli (r= -
0,270) istatiksel olarak anlamli bir iliski oldugu goriilmiistir (p<0,01). Bu sonug
calisanlarin maddi ve sosyal isteklerinin, kisisel ve mesleki ¢ikarlarla dogrudan bir ters
orant1 i¢cinde oldugunu ortaya koyuyor. Degiskenler arasindaki bu iliski, belirgin bir etki
yaratmamaktadir. Yani, bir degiskenin artis1 digerinin azalmasiyla gii¢lii bir sekilde iliskili
degildir. Ornegin, bir kisinin maddi istekleri arttiginda, bu durumun kisisel veya mesleki
¢ikarlar iizerinde smirl bir etkisi olabilir. Ote yandan c¢alisanlarin sendikaya katilma
motivasyonlarinin, maddi ve sosyal ¢ikarlarinin 6tesinde bir deger ya da amag tasidigini
diisiindiirebilir. Maddi ve sosyal istekler ile sendikal ilgi alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde
negatif yonli (r= -0,438) istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin oldugu goriilmiistiir
(p<0,01). Bu durum, maddi ve sosyal isteklerin arttik¢a sendikaya olan ilginin azaldigini
gosteriyor. Calisanlar, maddi ve sosyal beklentilerine odaklandiklarinda sendikalarin

sundugu degerler veya ilgi alanlarina daha az dikkat edebilirler.

Sendikal orgiitlenme alt boyutlarindan duygusal etki alt boyutu ile sendikal tutum
alt boyutlar1 arasinda iligski incelenmis; duygusal etki ile kisisel ve mesleki katki alt
boyutlar1 arasinda orta diizeyde pozitif yonlii (r= 0,528) istatistiksel a¢idan anlamli bir
iliski oldugu goriilmiistiir (p<<0,01). Orta diizeyde pozitif bir iligki bulunmasi, ¢alisanlarin
sendikalara duygusal bir bag hissetmeleri durumunda, bu bagin kisisel ve mesleki katki
arayislarimi artirdigim gostermektedir. Yani, sendikalar, calisanlarin kendilerini degerli
hissetmelerini saglayarak, kisisel ve mesleki gelisimlerine katkida bulunma istegini
giiclendirebilir. Duygusal etki ile kisisel ve mesleki ¢ikar alt boyutlar1 arasinda orta
diizeyde negatif yonlii (r= -0,291) istatiksel olarak anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir
(p<0,01). Duygusal etki ile kisisel ve mesleki ¢ikarlar arasinda ters bir iliski olmasi,
calisanlarin duygusal olarak sendikalara bagli olduklarinda, daha bireysel ¢ikarlar yerine
kolektif hedeflere yoneliyor olabileceklerini gostermektedir. Yani, sendikalarin duygusal

etkisi, bireysel ¢ikarlarin 6nemini azaltiyor olabilir. Duygusal etki ile sendikal ilgi alt

103



boyutlart arasinda zayif diizeyde negatif yonlii (r= -0,264) istatistiksel olarak anlamli bir
iliski oldugu goriilmustiir (p<0,01). Bu, duygusal etki arttik¢a sendikal ilginin azaldigini
gostermektedir. Ancak, bu iliski zayif oldugu i¢in pratikte ¢ok belirgin bir etki yoktur.
Calisanlar duygusal bir bag kurduklarinda, sendikal ilgi gostermede farkli motivasyonlar

sOz konusu olabilir.

Sendikal orgiitlenme alt boyutlarindan kisisel ve mesleki gelisim alt boyutu ile
sendikal tutum alt boyutlar1 arasinda iliski incelenmis; kisisel ve mesleki gelisim ile kisisel
ve mesleki katki alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde pozitif yonli (r= 0,596) istatistiksel
acidan anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir (p<0,01). Bu sonug kisisel ve mesleki gelisim
arttikga, bireylerin kigisel ve mesleki katkilar1 da artma egiliminde oldugunu
gostermektedir. Sendikalarca bireylerin gelisimlerine yonelik yatirnmlar yapmak hem
bireylerin kariyerlerini ilerletmelerine hem de organizasyonlarin genel performansini
artirmalarina katki saglayabilir. Kisisel ve mesleki gelisim ile kisisel ve mesleki ¢ikar alt
boyutlar1 arasinda orta diizeyde negatif yonlii (r= -0,337) istatiksel olarak anlaml1 bir iligki
oldugu goriilmiistiir (p<0,01). Bu sonug ise, kisisel ve mesleki gelisim arttik¢a, bireylerin
kisisel ve mesleki ¢ikarlarinin azalmasi egilimde oldugunu gostermektedir. Bu karmasik
sonug¢ sendikalarin iyelerinin kisisel ve mesleki gelisimi tesvik ederken, ayni zamanda
kendi ¢ikarlarin1 da goz Oniinde bulunduran birtakim Oneriler getirmesi ile giderilebilir.
Kisisel ve mesleki gelisim ile sendikal ilgi alt boyutlari arasinda orta diizeyde negatif yonlii
(r= -0,382) istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu gériilmistiir (p<0,01). Bireylerin
kisisel ve mesleki gelisimlerine odaklanmalari, sendikaya olan ilgilerinin azalmasina yol
acmaktadir. Bu durum, bireylerin gelisim firsatlarin1 6ncelikli hale getirirken, sendikal
faaliyetlere katilim ve ilgi diizeylerinin diismesine neden olabilecegini gostermektedir. Bu
nedenle, sendikalarin iiyelerinin gelisim ihtiyaclarin1 dikkate alarak daha etkili stratejiler

olusturmasi 6énem kazanmaktadir.
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BOLUM VI

6. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu boéliimde, arastirmanin temel problemleri ve hipotezleri dogrultusunda elde
edilen bulgular ayrintili olarak o6zetlenip, bu bulgularin anlami1 ve 6nemi tartigilacaktir.
Ayrica, elde edilen sonuglar literatiirdeki benzer arastirmalarla karsilastirilarak, mevcut

literatiire nasil katki sagladiklar1 ve farklilik gosterdikleri degerlendirilecektir.
6.1. SONUC ve TARTISMA

Sendikacilik ve sendikalasma siireci ¢ok yonlii, dinamik ve esnek bir siiregtir.
Sendikalarin, c¢alisanlarin haklari1 ve menfaatlerini koruyabilmek igin giiglii/yetkili
olmalar1 gerekmektedir. Kamu alaninda bu gii¢, sendikanin sahip oldugu iiye sayisi ile
dogru orantilidir. Sendikanin iiye sayist ne kadar fazla ise elde edecegi giic o oranda
artmakta ve yetki siireci ile birlikte toplu s6zlesme masasina oturmasina olanak
saglamaktadir. Sendikalar agisindan oOncelikli amacin {iye sayilarini arttirmak oldugu
distintildiigiinde bunun nasil yapilacagi sorusu giindeme gelmektedir. Sendikalar iiye
yapabilmek icin Oncelikle hangi faktorlerin etkili oldugunu ortaya koymak ve ona gore

hareket etmek zorundadirlar.

Sendikalarin esas sermayesini calisanlar olusturmaktadir. Calisanlar demografik
ozellikleri nedeniyle farkli 6zelliklere sahiptirler ve bunun sonucu olarak sendikalara kars1
olan tutumlar1 da farklilik gostermektedirler. Her ¢alisan1 ortak bir noktada bulusturmak,
herkesin istegine gore davranmak ve beklentilere karsilik vermek sendikalar agisindan
oldukca zordur. Bu c¢alisma, saglik calisanlarinin memur sendikalarina karsi olan tutumlari
ve sendikal orgiitlenme arasinda iliskinin belirlenmesi amaci ile yapilmistir. Calismanin bir
bagka amaci ise aragtirmaya katilanlarin sosyo-demografik oOzellikleri ile sendikal
orgiitlenme nedenleri ve sendikal tutum algilar1 arasinda farklilik olup olmadigim

belirmektir.

Bu ¢alismanin birinci boliimiinde; arastirmanin problemi, arastirmanin amaci ve
Onemi, arastirmanin siirliliklart ile varsayimlart gibi bilgilere yer verilmistir. Calismanin
ikinci boliimiinde sendika ve memur sendikaciligi kavramlari lizerine literatiir arastirmasi
yapilarak bu alanda bilgiler sunulmustur. Calismanin {igiincii boliimiinde yine literatiirden

hareketle sendikal orgiitlenme ve sendikal tutum kavramlarina yonelik bilgiler verilmistir.
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Calismanin dordiincii boliimiinde, arastirmanin yontemi basligi altinda, arastirma modeli,
evren ve Orneklem, veri toplama araclari ile Olceklere hakkinda bilgiler verilmistir.
Calismanin besinci boliimiinde, ¢alismadan elde edilen bulgular sunulmustur. Calismanin
altinc1 ve son bolimiinde ise calismadan elde edilen bulgularin degerlendirilmesi

yapilmustir.

Calismanin kapsaminda; Kirsehir 1l Saghik Miidiirliigii ve bagl birimleri, Kirsehir
Egitim ve Arastirma Hastanesi, Kaman Devlet Hastanesi, Mucur Devlet Hastanesi,
Akpmar Devlet Hastanesi, Cigekdagi Devlet Hastanesi ve Kirsehir Sehir Polis Hayrettin
Yilmaz Agiz ve Dis Sagligi Merkezi biinyesinde c¢alisan saglik ¢aliganlar1 bulunmaktadir.
Calismaya toplam 385 saglik calisan1 katilim gostermistir. Bu ¢alisanlardan 204’1 (%53)
kadin, %47’si ise erkektir. Yas degiskeni agisindan bakildiginda 18-29, 30-39 ve 40-49 yas
araliginda olanlarin sayilarin birbirine yakin ve yiiksek oldugu goriiliirken 50 yas ve iizeri
calisanlarin sayis1 44 (%11,6) oldugu goriilmiistiir. Ogrenim durumu degiskeni agisindan
bakildiginda calismaya katilanlarin 318’inin (%82,6) 6n lisan-lisans mezunu oldugu ve
calismaya en ¢ok bu grubun katildig1 goriilmektedir. Calisma siiresi agisindan bakildiginda
katilimcilardan 1-9 yil arasi olanlarin 153 (%39,7) kisi ile en fazla oldugu goriiliirken, 10-
19 yil arasi galiganlarin sayisi 120 (%31,2) oldugu goriilmiistiir. Bu iki grubun toplam
orani yiizde 71’1 bulmaktadir. Gorev degiskeni agisindan bakildiginda hemsire-ebe, saglik
memuru ve idari-diger personellerin katilimlarinin birbirine yakin oldugu goriiliirken en
diigik katilm gosteren grubun 15 (%3,9) kisi ile hekimler oldugu goriilmiistir.
Katilimcilardan biiyiik bir bolimii herhangi bir sendikaya {iye oldugunu ifade etmistir.
Uyesi olunan sendika degiskeni agisindan bakildiginda katilimcilarin 176 (%45,7) ile en
fazla Tiirk Saglik Sen tiyesi oldugu goriilmektedir. Sendikal memnuniyet agisindan
bakildiginda katilimeilarin 186’sinin (%48,3) iiyesi oldugu sendikadan memnun oldugu
goriilmiistiir. Memnun olmayan kisi sayist 67 (%17,4) oldugu ve diisiik diizeyde kaldig
goriilmiistiir. Uyelik siiresi agisindan bakildiginda, galiganlarin 205 ‘inin (%53,2) 0-9 yil
arasinda oldugu goriilmektedir. Katilimcilardan 215’1 (%355,8) daha Once sendika
degisikligi yaptigmi belirtirken, hi¢ sendika degistirmeyenlerin sayisinin 170 (%44,2)
oldugu goriilmiistiir.

Calismada sosyo-demografik degiskenlere gore elde edilen bulgulara bakildiginda;
cinsiyet degiskeni ile sendikal orgiitlenme puanlar1 arasinda istatistiksel agidan farkliligin

olmadig1 goriilmiistiir. Yas degiskeni ile sendikal orgilitlenme puanlar: arasinda istatistiksel

acidan herhangi bir farkliigin olmadigi goriilmiistiir. Ogrenim durumu degiskeni ile
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sendikal drglitlenme puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliliklar bulunmustur.
Yine dlgek alt boyutlart ile 6grenim durumu degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar bulunmustur. Bu farkliliklarin 6n lisans-lisans mezunu Kkisilerin puaninin
yiiksek lisans-doktora mezunu kisilerin puanindan yiiksek olmasindan kaynaklandigi
goriilmistiir. Calisma siliresi degiskeni ile sendikal Orgiitlenme puanlari arasinda
istatistiksel acidan herhangi bir farkliligin olmadig1 goriilmistiir. Gorev degiskeni ile
sendikal orgiitlenme puanlari arasinda istatistiksel agidan herhangi bir farklilik olmadig:
tespit edilmistir. Uye olunan sendika degiskeni ile sendikal drgiitlenme puanlari arasinda
istatistiksel olarak herhangi bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Ancak sendikal orgiitlenme
alt boyutlarindan duygusal etki boyutu ile liyesi olunan sendika arasinda istatistiksel agidan
anlamh bir farklihgin oldugu gériilmiistiir. Tiirk Saghik Sen ve Genel Saghk Is puan
ortalamalarinin Saglik Sen puan ortalamalarindan yiiksek olmasi bu farkliligin kaynagim
gostermektedir.  Uyelik siiresi degiskeni ile sendikal orgiitlenme puanlar1 arasinda
istatistiksel acidan herhangi bir farkliligin olmadigi gorilmistiir. Sendika degisikligi ile
sendikal Orgiitlenme puanlar1 arasinda yine istatistiksel acidan herhangi bir farkliligin

olmadig1 goriilmiistiir.

Sosyo-demografik degiskenlere gore elde edilen bulgulara sendikal tutum agisindan
bakildiginda; cinsiyet degiskeni ile sendikal tutum puanlari arasinda istatistiksel agidan
farkliligin olmadigir goriilmiistiir. Yas degiskeni ile sendikal tutum puanlari arasinda
istatistiksel agidan herhangi bir farkliigim olmadigi gériilmiistiir. Ogrenim durumu
degiskeni ile sendikal tutum puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliliklar
bulunmustur. Yine 6l¢ek alt boyutlarindan kisisel ve mesleki katki ile sendikal ilgi alt
boyutlar ile 6grenim durumu degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
oldugu goriilmiistiir. Bu farkliliklarin 6n lisans-lisans mezunu kisilerin puaninin yiiksek
lisans-doktora mezunu kisilerin puanindan yiiksek olmasindan kaynaklandigi goriilmiistiir.
Calisma siiresi degiskeni ile sendikal tutum puanlar arasinda istatistiksel agidan herhangi
bir farkliligin olmadig: goriilmiistiir. Gorev degiskeni ile sendikal tutum puanlari arasinda
istatistiksel agidan herhangi bir farklilik olmadig1 tespit edilmistir. Uye olunan sendika
degiskeni ile sendikal tutum puanlar1 arasinda istatistiksel olarak herhangi bir farklilik
olmamasia ragmen oOlgek alt boyutlarinin tamaminda anlamhi farklhiliklar goriilmiistiir.
Farkliligin Tirk Saglik Sen ve Saglik Sen puanlarindan kaynaklandigi bulunmustur.
Sendika iiyelik siiresi degiskeni ile sendikal tutum puanlari arasinda istatistiksel agidan

herhangi bir farkliligin olmadig1 goriilmiistiir. Ancak Slgek alt boyutlarindan kisisel ve
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mesleki katki ile kisisel ve mesleki ¢ikar alt boyut puanlar ile sendikal tutum puanlar
arasinda anlaml farkliliklarin oldugu goriilmiistiir. Sendika degisikligi ile sendikal tutum

puanlar1 arasinda yine istatistiksel acidan herhangi bir farkliligin olmadig1 goriilmiistiir.

Calismada sendikal orgiitlenme ile sendikal tutum arasinda herhangi bir iliski
bulunamamuistir. Her iki 6lgek arasinda bir iliski olmamasina ragmen sendikal orgiitlenme
ile sendikal tutum alt boyutlar1 arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde iligkilerin oldugu tespit
edilmistir. Sendikal tutum ile sendikal Orgilitlenme alt boyutlar1 arasinda bir iligki tespit

edilememistir.

Calismada sendikal orgiitlenme nedenleri 6lgegindeki sorulara saglik calisanlarinin
vermis oldugu cevaplarin ortalamasi incelendiginde; genel ortalamanin 3,41 oldugu
goriilmiistiir. Bu durum saglik calisanlarinin, sendikal orgiitlenme algilarinin orta diizeyin
listiinde oldugunu ifade etmektedir. Katilimeilarin algilarma gére “Ozliik haklarimi daha
iyi korumasi” sorusu x = 3,84 ile en yliksek olmustur. Bu durum, saglik calisanlarinin
Ozlik haklariin sendikalar araciligi ile savunulmasi noktasinda tercih nedeni olarak
gosterilebilir.  Bagka bir acidan ise c¢alisanlarin, ozliikk haklarin1 daha iyi savunan
sendikalar1 daha c¢ok tercih etme ve onlara iiye olma egilimleri olacagi soylenebilir.
“Hukuki haklarimi etkin kullanmama yardimci olmasi” sorusuna verilen cevaplarin
ortalamast X = 3,79 ile ikinci en yiiksek soru olmustur. Saglik ¢alisanlarinin, sendikalara
liye olma noktasinda hukuki agidan sendikalarin haklarin1 savunacagir konusunda daha
etkili olacag: diisiincesinde oldugu soylenebilir. “Sendikalarin kisisel hak ve ozgiirliikleri
savunmast” sorusuna verilen cevaplarin ortalamast X = 3,74 ile iiclincli sirada ¢ikmustir.
Calisanlar, kisisel haklar ve Ozgiirleri savunma noktasinda, sendikalar1 daha etkin
gormekte, bu durum sendikal tercih konusunda ¢alisanlarin algilarimi etkileyen Onemli
nedenlerden biri oldugunu gosterebilir. Ortalamalar1 yliksek olan her {i¢ sorunun maddi ve
sosyal istekler alt boyutunda olan sorular olmasi, katilimcilarin kisisel, 6zlik ve hukuki
haklar savunulmasi agisindan sendikalardan Oncelikli beklentileri oldugu sodylenebilir.
“Saglikta egitsel ve dgretisel anlamda yeni projeler sunmas1” sorusu X = 3,18 ile en diisiik
ortalamaya sahip ftgiincii soru olarak karsimiza c¢ikmaktadir. “Sendikalarin saglik
calisanlarinin egitimine yonelik projelerinin olmasi” sorusu X = 3,13 ile en diisiik ikinci
sorudur. Ortalamalar1 genel o6l¢ek puanlar1 acisindan diisiik ¢ikan her iki soruya
bakildiginda genel olarak egitimle ilgili sorular oldugu goze ¢arpmaktadir. Bu da
sendikalarin gerek sendikal gerekse saglik alaninda iiyelerine veya saglik calisanlarina

yeterince egitim c¢alismalarinda bulunmadigi sonucunu ortaya ¢ikardigi seklinde
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yorumlanabilir. “Etrafimdaki tiim arkadaslarimin sendikali olmas1” sorusu X = 2,64 ile en
diisiik ¢ikan sorudur. Bu sonuca gore, saglik calisanlarinin sendikalara {iye olmalarina etki
eden faktorler arasinda, arkadaglarmin hangi sendikaya iiye oldugunun 6nemli olmadigi
sOylenebilir. Ancak, Soruya verilen cevabin ortalamasi dikkate alindiginda arkadas

etkisinin, liyelik faktorii agisindan kismen de olsa 6nemli oldugu sonucu da ¢ikarilabilir.

Calismamizin bir diger dlgegi olan sendikal tutum olgegimdeki sorulara saglik
calisanlarinin vermis oldugu cevaplarin ortalamasi incelendiginde; genel ortalamanin
x =2,81 oldugu gorilmiistiir. Bu durum, saglik c¢alisanlarinin sendikal tutumlarinin orta
diizeyin altinda oldugunu gostermektedir. Arastirmaya katilan saglik calisanlarinin
algilarma gore “Kigilerin, sendikalar: biirokratik si¢rama noktalari olarak kullandiklarin

2

diisiiniiyorum” sorusu ile “Sendikalarin, siyasilerin istekleri igin bir ara¢ oldugunu
diigtiniiyorum” sorular1 X = 3,46 ile en yiiksek sorular olmuslardir. Her iki soruya verilen
cevabin ortalamasi ayni ¢ikmistir. Bu durum saglik g¢alisanlarinin, sendika yoneticileri
acisindan sendikalar yiikselme yeri olarak gordiiklerini, bu amag¢ ugrunda siyaseti sendika
islerine karigtirdiklar1 veya siyasetin talepleri dogrultusunda sendikalara yon verdikleri
sOylenebilir. Giiniimiiz sendikaciligina sendika-siyaset acisindan bakildiginda da
katilimcilarin  anket sorularina vermis oldugu cevaplarla ayni diizlemde oldugu
disiiniilebilir.  “Sendikaciligin asli amacina wuygun olarak yapilmaya c¢alisildigin
diistinmiiyorum” sorusuna verilen cevaplar x = 3,35 ile en yiiksek {iglincii olmustur. Bu ii¢
soruya verilen cevaplarin ortalamalarimin kisisel ve mesleki ¢ikar alt boyutunda yiiksek
cikmasi, sendikalarin amacma uygun olarak yapilmadigi, sendika yoneticilerinin ve
siyasetin ¢ikarlart ugrunda sendikacilik yapildig1 diislincesini ortaya g¢ikarmakta oldugu
sOylenebilir. Sendika yoOneticilerinin veya temsilcilerinin sendikal ¢aligmalar yaparken bu
hususlara 6zellikle dikkat etmesi, ¢alisanlarin sendikalara karsi olan olumsuz tutumlarinin
ortadan kalkmasina, boylelikle daha etkin bir sendikacilik faaliyeti yiiriitmelerine olanak
saglayacaktir. “Bence sendikal faaliyetler yasaklanmalidir” sorusuna verilen cevaplar
x=2,09 ile en diisiik ¢ikan iiglincii soru olmustur. "Sendikal faaliyetler beni rahatsiz eder"
sorusuna verilen cevaplar £=2,06 ile en diisiik ¢ikan ikinci soru olmustur. Olgek
sorularindan verilen cevaplarin ortalamalariin en diisiik ¢ikan X= 1,99 ile “Sendikali olan
kisilere karsi tahammiilim yoktur” sorusudur. Sendikal ilgi boyutunda yer alan ve
ortalamalar1 en diisiik ¢ikan bu {i¢ soruya bakildiginda katilimcilarin, sendikal faaliyetlere,
sendikali olan kisilere olumsuz anlamda herhangi bir Onyargisinin olmadigi gibi

sendikalar1 da destekler nitelikte tutum takindiklar1 sdylenebilir. Sendikal tutum 6lgegi ile
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alakali genel olarak, ¢aligmaya katilan saglik ¢alisanlarinin sendikalara ve faaliyetlerine
kars1 olmadiklari, ancak sendikalarin siyasetten uzak, kendi amaglart dogrultusunda

yapilmas1 gerektigi hususunda tutumlar1 oldugu sdylenebilir.

6.1.1. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri ve Sendikal Tutum Algilarina Ait

Bulgularin Tartisiimasi

Arastirma kapsaminda incelenen saglik calisanlarinin  sendikal orgilitlenme
nedenlerine iliskin algilarinin cinsiyet degiskeni acisindan farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla bagimsiz orneklem t-testi uygulanmistir. Analiz sonucunda, cinsiyet
degiskeni ve sendikal orgiitlenme nedenleri toplam puani ve alt boyut puanlart acisindan
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadig belirlenmistir (p>0,05). Elde edilen bu
sonuca gore Hipotez 2 olan “Saghk calisanlarmmin cinsiyeti ile sendikal orgiitlenme
nedenleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.” hipotezi kabul edilmistir.
Caligmaya katilanlarin cinsiyet ayrimi olmaksizin sendikal orgiitlenmeyi algiladiklari
goriilmiistiir. Yani saglik ¢alisanlarimin cinsiyet degiskenine bakilmaksizin sendikal
orgiitlenme hakkinda benzer nedenleri oldugu ve cinsiyetin sendikal 6rgiitlenme nedenleri
tizerinde etkisinin olmadigi sOylenebilir. Sendikalar ise cinsiyet ayrimi yapmadan tim
tiyelerin ortak ihtiyaglarina yonelik stratejiler olusturmalidir. Alanyazin taramasinda
calismamiza benzer olarak Arslan ve Ugurlu (2021) tarafindan yapilan arastirmada
sendikal orgiitlenme puanlari ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
sonucuna ulasilmistir. Aymi sekilde Akar ve Ersii (2020)’niin egitimcilerin sendikal
orglitlenme nedenlerini inceledigi c¢aligmasinda sendikal Orgilitlenmenin cinsiyet
degiskeninden etkilenmedigi sonucuna ulagilmistir. Secer (2009)’in sendika iiyesi olma
istegi ile cinsiyet degiskeni arasindaki iliskiyi arastirdigi calismasinda benzer sonuglara

ulasilmistir.

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal tutumlarma iliskin
algilarmin cinsiyet degiskeni acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmistir. Analiz sonucunda cinsiyet degiskeni ve
sendikal tutum toplam puani ve alt boyut puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olmadig1 belirlenmistir (p>0,05). Elde edilen bu sonuca gore Hipotez 1 olan
“Saglik ¢alisanlarimin cinsiyeti ile sendikal tutum diizeyleri arasinda istatiksel olarak bir
farkliik yoktur.” hipotezi kabul edilmistir. Calismaya katilan kadinlarin ve erkeklerin
sendikalara kars1 tutumlarinin benzer ozellikte oldugu sdylenebilir. Yani, cinsiyetin

sendikal tutumlar iizerinde etkisi yoktur; erkekler ve kadinlar arasinda sendikal tutum

110



acisindan 6nemli bir farklilik bulunmamaktadir. Olgek puan ortalamalar1 hem kadinlarda
hem de erkeklerde ortalamanin altinda olmasi sendikal tutumun cinsiyet degiskeni
agisindan olumsuz yonde oldugunu gostermektedir. Bu sonuca gore, sendikalarin cinsiyet
temelli farkliliklar1 g6z oniinde bulundurarak stratejilerini belirlemelerine gerek olmadig,
bu nedenle sendikalarin tiim iiyelerine yonelik esit ve kapsayict programlar gelistirmeleri
onemli olacaktir. Calismamiza paralel olarak Bulama (2010) tarafindan demografik
degiskenlerin sendikalasma egilimine etkilerini 6lgmek amaciyla yaptigi calismasinda
sendika egilimi ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi sonucuna
ulasmigtir.  Yine Gokge (2009), Atici (2017) ve Altug (2014) tarafindan yapilan
calismalarda da, calismamizla benzer sonuglara ulagilmistir. Calismamizin bulgularindan
farkli olarak Secer (2009) tarafindan kadinlarin sendikalara yonelik tutumlar ile cinsiyet
ayrimcili@i algillarimin  sendika iiyesi olma istegine etkisini arastiran ¢alismasinda
sendikalara yonelik tutumlarin erkeklere oranla kadinlarda daha olumlu oldugu

goriilmektedir.

Sendikal 6rgiitlenme nedenlerine iliskin algilarinin yas degiskeni agisindan farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek 6rneklem varyans analizi uygulanmistir.
Analiz sonucunda, yas degiskeni ve sendikal orgiitlenme nedenleri toplam puani ve alt
boyut puanlar agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi belirlenmistir
(p>0,05). Elde edilen bu sonuca gore Hipotez 4 olan “Saglik ¢alisanlarimin yast ile
sendikal orgiitlenme nedenleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.” hipotezi
kabul edilmistir. Bu sonug¢ sendikal orgiitlenmeye iten nedenlerin tiim yas gruplarinca ayni
diizeyde algilandigidir. Ayn1 zamanda saglik calisanlarinin yasinin sendikal orgilitlenme
nedenleri tlizerinde 6nemli bir farklilik yaratmadigi, ortak sorunlar ve kosullarin bu durumu
sekillendirdigini gostermektedir. Arastirma sonuglarina gore dlgek puan ortalamasi yas
degiskenine gore en yiiksek ¢ikan grup 18-29 yas araligidir. Buradan hareketle genglerin
sendikal oOrgiitlenme algilarinin daha yiiksek oldugu soéylenebilir. Bulama (2010)’nin
yaptig1 ¢alismada da sendika egilimi ile yas arasinda anlamli bir farklilik bulunmagi
gorlilmiistiir. Yine Parkes ve Razavi (2004) tarafindan yapilan aragtirmada sendikal tiyeligi
ile yas arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Calismamizdan elde
ettigimiz bulgulardan farkli olarak Kanchana ve Panchanatham (2012) tarafindan
demografik faktorlerin orgiitlenme iizerine etkisini arastirmak i¢im yaptigi calismada, yas,
cinsiyet ve gorev degiskeni ile sendikal Orgiitlenme arasinda anlamli farkliliklar

bulunmustur. Yine sendikal tutum ile yas degiskeni arasinda herhangi bir farklilik olup
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olmadigimin belirlemek amaci ile tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Analiz
sonucunda yas degiskeni ve sendikal tutum toplam puani ve alt boyut puanlari agisindan
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadig1 goriilmistiir (p>0,05). Elde edilen bu
sonuca gore Hipotez 3 olan “Saglhk calisanlarimin yagsi ile sendikal tutum diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.” hipotezi kabul edilmistir. Bu durum,
sendikalarin tiim yas gruplundaki ¢aliganlara hitap eden kapsayici stratejiler gelistirmeleri
gerektigini ortaya koymaktadir. Bunun yani sira sendikalarin, degisik yas gruplarinin farkl
gereksinimleri ve ihtiyaglar1 gbz Oniline alinarak farkli politikalar gelistirmesi her yas
grubunun  sendikal tutumunu  degistirebilecek  sonuglar  doguracaktir.  Bayar
(2016)tarafindan demografik faktorlerin sendikal baglilik diizeyi iizerine etkisini
belirlemek amaciyla yaptigi calismada da benzer sonuglara ulasildigr goriilmiistiir.
Calismamizin bulgularindan farkli olarak Korkmazer (2021) tarafindan yapilan ¢alismada
sendikal sadakat ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farkin bulundugu sonucuna
ulagilmigtir. Benzer sonug Derin ve Akbiyik (2017) tarafindan da bulunmustur. Calismada
daha geng¢ yastakilerin sendikal tutumlar1 diisiikken, ileri yastakilerin ise daha yliksek
oldugu goriilmiistiir. Bizim calismamizda da yas degiskeni ile sendikal tutum arasinda
anlaml bir farklilik olmamasima ragmen sendikal tutum ortalama puani en diisiik olan

kesim 18-29 yas grubu arasindaki kesimdir.

Sendikal orgiitlenme nedenlerine iliskin algilarin 6grenim durumu degiskeni
acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi
uygulanmistir. Analiz sonucuna gore sendikal orgiitlenme nedenleri 6lcegi ve alt boyutlar
ile arastirma kapsaminda incelenen saglik calisanlarinin gelir diizeyleri arasinda anlamli
diizeyde farklilik gostermekte oldugu goriilmektedir (p<0,05). Elde edilen bu sonuca gore
Hipotez 6 olan “Saglik ¢alisanlarmin 6grenim durumu ile sendikal rgiitlenme nedenleri
arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.” hipotezi reddedilmistir. Farkliligin hangi
gruptan kaynaklandigini tespit etmek i¢in Post Hoc Multiple Comparisons testlerinden,
yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore; 6n lisans-lisans mezunu kisilerin ortalamalarinin,
yiiksek lisans-doktora mezunu kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yliksek
oldugu goriilmiistiir. Yiiksek egitim diizeyi, memurlarin bilgi ve becerilerini artirmakta, bu
durum, memurlarin kariyerlerinde ilerlemelerine, daha iyi pozisyonlara gelmelerine ve
dolayisiyla daha ytiksek ticretler ile daha 1y1 ¢alisma kosullarina sahip olmalarina yardimeci
olmaktadir. Egitimli memurlar, genellikle is yerindeki haklarint ve sorumluluklarini daha

iyi bildiklerinden, sendikalarin sagladigi destege duyduklari ihtiya¢ azalabilir. Ayrica,
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yiiksek egitimli memurlarin, is yerlerinde karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ozme konusunda daha
fazla yetkinlik ve 6zgiivene sahip bireyler olduklar1 diisiiniilebilir. Bu da herhangi bir
sendikaya liye olma gereksinimini azaltabilir. Sonu¢ olarak, yiiksek egitimli memurlar,
bireysel olarak gii¢lii bir konuma sahip olduklar1 i¢in sendikalara duyulan ihtiya¢ da
azalabilir. Sendikalar, yiiksekdgrenim gormiils bu gruplarin sendikal Orgiitlenme
tutumlarini anlayabilmek i¢in anket, toplant1 vb. gibi caligmalar yapmali, buradan elde
edecegi sonuglara gore basta yiiksek lisans ve doktora egitimi gérmiis kisiler olmak tizere
degisik 6grenim seviyeleri i¢in farkli programlar ile sendikal orgiitlenme tutumlari olumlu
hale cevirebilir. Ipek (2006)’in saglik ¢alisanlarinin sendikal &rgiitlenmeden beklentilerini
bulmayr amagladigi calismasinda, calismamizi destekler sonuglara ulagilmistir. Aksoy
(2013), Aydin ve Soydan (R. Aydin & Soydan, 2021) ile Kanchana ve Panchanatham
(2012) tarafindan yapilan c¢alismalarda ise c¢aligmamizdan farkli olarak sendikal

orgiitlenme ile egitim diizeyi arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Calisanlarin  sendikal tutum algilarinin 6grenim durumu degiskeni acisindan
farklilik gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi
uygulanmistir.  Analiz sonucunda sendikal tutum Ol¢egi toplam puani ile arastirma
kapsaminda incelenen saglik ¢aliganlarinin 6grenim durumlari arasinda anlaml diizeyde
farklilik gostermemekte oldugu goriilmiistiir (p>0,05). Elde edilen bu sonuca gore Hipotez
5 olan “Saghk ¢alisanlarimin 6grenim durumu ile sendikal tutum diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.” hipotezi kabul edilmistir. Ancak, sendikal tutum alt
boyutlarindan kisisel ve mesleki katki boyutu ile sendikal ilgi boyutlarinin puanlar ile
katilimcilarin 6grenim durumlart arasinda anlamli diizeyde farklilik gostermekte oldugu
gorilmistiir (p<0,05). Yiiksek lisans ve doktora mezunu kisilerin, sendikal faaliyetlerin
kisisel ve mesleki olarak kendilerine bir sey katmayacagi tutumu igerisinde olduklar
sOylenebilir. Ayrica egitim seviyesi daha diisiik kisilerin sendikal ilgisinin daha yiiksek
oldugu goriilmistiir. Egitim seviyesi nispeten diisiik ¢alisanlarin, 6zlik ve mali haklar,
calisma hukuku ve diger konularda daha az bilgi sahibi oldugundan, bu durum sendikalara
olan ilginin fazlalagmasi1 sonucunu dogurabilmektedir. Caligmamizda elde edilen bulgulari
destekler nitelikte Giindogdu (2020) tarafindan memurlarin sendikal bagliligini incelemek
amact ile yaptig1 c¢alismasinda sendika {yeliginin egitim diizeyine gore farklilik
gostermedigi goriilmiistiir. Kaya (2015) tarafindan yapilan ¢alismada da benzer sonuca

ulagilmigtir. Derin ve Akbiyik (2017) ile Korkmazer (2021) tarafindan yapilan
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arastirmalarda, calismamizdan farkli sonuglara ulagilmistir. Farkliliklarin, 6grenim diizeyi

baglaminda kisisel tutumlardan kaynakli oldugu diistiniilebilir.

Calismada katilimcilarin meslek hayatinda gecirmis olduklari calisma siireleri ile
sendikal oOrgiitlenme algilar1 arasin farklilik olup olmadigini tespit etmek amaci ile tek
yonlii varyans analizi uygulanmis; analiz sonucunda calisma siiresi degiskeni ve sendikal
orgiitlenme nedenleri toplam puani ve alt boyut puanlart agisindan istatistiksel olarak
anlamli bir farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0,05). Bu sonuca gére Hipotez 8 olan
“Saghk c¢alisanlarvmin ¢alisma siireleri ile sendikal orgiitlenme nedenleri arasinda
istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.” hipotezi kabul edilmistir. Sendikal orglitlenme ile
calisma stiresi arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Bu sonug,
caligma siiresinin sendikal orgiitlenmede Onemli bir faktér olmadigimi gostermektedir.
Caligsma siireleri puan ortalamasi ile beraber degerlendirildiginde calisma siiresi degiskeni
acisindan g¢alisanlarin sendikal orgiitlenme algilart olumlu ve birbirinden farksizdir. Yine
calismaya katilanlarin mesleki kidem siireleri ile sendikal tutum algilar1 arasinda farklilik
olup olmadigim1 belirlemek amaci ile tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Analiz
sonucunda, ¢alisma siiresi degiskeni ve sendikal tutum toplam puani ve alt boyut puanlari
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi belirlenmistir (p>0,05). Bu
sonuca gore Hipotez 7 olan “Saglik calisanlarmin ¢alisma siireleri ile sendikal tutum
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir farkliik yoktur.” hipotezi kabul edilmistir. Bu
durum, calisanlarin ¢aligma siirelerinin sendikalara karsi olan tutumlari {izerinde belirgin
bir etkisinin olmadigin1 gostermektedir. Dolayistyla, meslekte gecirilen siirenin sendikal
tutumlar tizerinde 6nemli bir belirleyici faktér olmadigi, mesleki kidem gruplar1 arasinda
sendikal tutumun farksiz oldugu sonucuna ulasilmistir. Parkes ve Razavi (2004) tarafindan
yapilan, demografik ve isle ilgili faktorler kontrol edilerek, sendika iiyeliginin yordayicilar
olarak kisilik ve tutumsal degiskenlerdeki bireysel farkliliklarin incelendigi ¢aligmada
calisma siiresi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik bulunmamistir.  Arslan (2014)
tarafindan yapilan ¢alismada da sedikal orgiitlenme nedenleri ve sendikal tutum ile mesleki
kidem degiskeni arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir. Gokge
(2009), Demir (2009) ve Altug (2014) tarafindan yapilan ¢aligmalarda ise ¢alismamizdan
farkli olarak mesleki kidem ile sendikal orgiitlenme ve sendikal tutum diizeyleri asindan
anlamli farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Derin ve Akbiyik (2017) tarafindan yapilan
aragtirmada da benzer sekilde meslek hayatinda gecirilen siire ile sendikal tutum diizeyleri

arasinda farkliliklar gézlendigi goriilmektedir. Sendikal biling, ortak sorunlar, ¢alisanlarin
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sendikalara bakis agisi ¢aligma siireleri agisindan hem geng ¢alisanlar i¢in hem de nispeten
daha eski calisanlar i¢in degisiklik gostermemektedir. Sendikalarin ¢aligmalarin1 yaparken
eski ve yeni calisanlarin ortak problemleri iizerine odaklanmalarini devam ettirmeleri
gerekmektedir. Bu calisanlarin sendikal 6rgiitlenme ve sendikalara olan bakislarini daha

olumlu hale getirecektir.

Aragtirmamizin  bu boliimiinde saglik c¢alisanlarinin  sendikal —Grgiitlenme
nedenlerine iliskin algilarinin unvan (gorev) degiskeni agisindan farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmek amaci ile tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Analiz
sonucuna gore, unvan degiskeni ve sendikal Orgiitlenme nedenleri toplam puani ve alt
boyut puanlart agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadig1 gortilmiistiir
(p>0,05). Elde edilen bu sonuca gore Hipotez 10 olan “Saglik ¢calisanlarinin unvanlart ile
sendikal orgiitlenme nedenleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.” hipotezi
kabul edilmistir. Buradan sonug, Sendikal faaliyetlerin ve orgiitlenmenin isyerinde gorevler
arasinda esit bir sekilde dagildigin1 ve sendikal bilincin veya katilimin gorev tiiriine bagh
olarak degismedigini gosterir. Bu, sendikal faaliyetlerin ve haklarin tiim calisanlar
tarafindan esit sekilde talep edildigi ve benimsendigi anlamma gelmektedir. Ulkemizde
cok sayida sendika bulunmaktadir. Hizmet kolu esasina gore ayrilan bu sendikalardan
saglik alaninda da toplam 46 adet sendika faaliyet gostermektedir. Bu sendikalar
incelendiginde bazilarinin mesleki unvana gore orgiitlendikleri goriilmektedir. Sendikalarin
hepsinin genel amaci hak ve menfaatlerin korunmasi etrafinda birlesmisken, bu kadar
sendikanin olmasi ve bu sendikalardan bazilarinin mesleki unvan Ozelliklerine gore
ayrilmalar1 orgiitli hak arama miicadelesinde birligin saglanamadigini gostermektedir.
Bunun altinda yatan belki hakli sebepler olsa bile ayni hizmet kolunda bu kadar sendikanin
bulunmasi avantaj midir, yoksa dezavantaj muidir tartisilmaya deger bir konudur. Hem
sendikalar acisindan hem de calisanlar acisindan birlikte hareket etmenin getirecegi
kazanimlar konusu iizerinde diisiiniilmeli ve bu konuda sendikal ¢alismalara yon verilmesi
gerektigl diistiniilmektedir. Yapilacak olumlu c¢alismalar sendikal orgilitlenme bilincini
artiracagl gibi, sendikalara olan olumsuz tutumlar1 olumlu hale getirebilecektir.
Calisanlarin sendikal tutum algis1 ile unvan degiskeni arasinda istatistiki olarak bir
anlamliligin olup olmadigini belirlemek amaci ile tek yonlii varyans analizi uygulanmas;
analiz sonucunda sendikal tutum ve alt puanlar1 agisindan herhangi bir farkliligin olmadig:
belirlenmistir (p>0,05). Bu sonuca gére Hipotez 9 olan “Saglik ¢alisanlarinin unvanlart

ile sendikal tutum diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.” hipotezi
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kabul edilmistir. Bu sonuglara gore saglik calisanlari, gorevlerinden bagimsiz olarak
sendikalarin islevine ve dnemine benzer bir sekilde yaklagmakta, benzer tutum ve algilara
sahip olmaktadir. Bu sonug, sendikal faaliyetlerin ve politikalarin isyerinde gorev fark
etmeksizin tiim calisanlar tarafindan benzer sekilde degerlendirildigini ve benimsendigini
gosterir. Bunun yani sira sendikalarin igyerinde gorevler arasi birligi ve dayanigmay1 tesvik
etmede basarili oldugunu da gosterebilir. Buradan hareketle sendikalarin mesleki unvana
dayali bir sendikacilik anlayisini benimsememeleri 6nem arz etmektedir. Arastirmamizi
destekler nitelikte Aydin ve Soydan (2021) tarafindan dgretmenlerin mesleki orgiitlenme
ile 1ilgili gorislerinin incelenmesi ile Ogretmenlerin sendika degisikligi yapip
yapmadiklarinin belirlenip degerlendirilmesi amacini tastyan ¢alismasinda 6gretmenlerin
gorevleri agisindan Orgiitlenme ile ilgili goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Kazar ve Tosun (2022) tarafindan yapilan bir baska ¢alismada
akademisyenlerin sendikal baglilik diizeylerinin belirlenmesi amaglanmis, demografik
faktorler arasinda yer alan akademik unvan ile sendikal baglilik diizeyi arasinda anlamli bir
farklilik bulunamamigtir. Calismamizdan elde edilen bulgulardan farkli olarak Aydin ve
Yasar (2019) tarafindan hastanelerde ¢alisan isgilerin sendikal bagliliklarini ile demografik
ozelliklere gore farkliliklarini tespit etmek igin yapilan calismada, sendikaya baglilik ile
isyerindeki gdorev bakimindan istatistiki olarak farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Akar ve
Ersii (2020) tarafindan yapilan ¢alismada da sendikal orgiitlenme nedenlerinin, yapilan

gorev degiskenine gore farklilastigi gorilmistiir.

Arastirma kapsaminda incelenen katilimcilarin sendikal orgiitlenme nedenlerine
iliskin algilarinin, tiyesi olduklar1 sendika degiskeni agisindan farklilik gdsterip
gdstermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Uye olunan
sendika degiskeni ve sendikal orgilitlenme nedenleri toplam puani agisindan istatistiksel
olarak anlamli bir farkliligin olmadig1 belirlenmistir (p>0,05). Bu sonuca gére Hipotez 12
olan “Saghk calisanlarimin iiyesi oldugu sendika ile sendikal orgiitlenme nedenleri
arasinda istatistiksel olarak bir farkililik yoktur.” hipotezi kabul edilmistir. Ancak, sendikal
orgiitlenme nedenlerinin alt boyutlarindan olan “duygusal etki” boyutu ile iliye olunan
sendika arasinda anlamli diizeyde farklilik gostermekte oldugu goriilmistir (p<0,05).
Farkliligimn ise, Tiirk Saghk Sen iiyesi ve Genel Saglk Is iiyesi kisilerin ortalamalarinin
Saglik Sen iiyesi kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugundan
kaynaklandi§1 goriilmiistiir. Tiirk Saglik-Sen ve Genel Saglik Is sendikalarina ait puanlar

ortalamanin {lizerinde iken Saglik Sen sendikasina ait puanlar ortalamanin altinda kalmigtir.
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Duygusal etki baglaminda olusan bu sonucun katilimcilarin yasamis oldugu pek cok
deneyimler ve bu deneyimlerin sonucunda duygusal tepkimesi olarak karsimiza ¢ikmis
olabilecegi sdylenebilir. Uye olunan sendika degiskeni ile katilimcilarin sendikal tutum
algilar1 arasinda farklilik olup olmadiginmi belirlemek amaci ile tek yonli varyans analizi
uygulanmis; analiz sonucunda istatistiki agidan anlamli bir farkliligin olmadig1 tespit
edilmistir (p>0,05). Bu sonuca gore Hipotez 11 olan “Saglik ¢alisanlarinin iiyesi oldugu
sendika ile sendikal tutum diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir farkliik yoktur.”
hipotezi kabul edilmistir. Ancak sendikal tutum alt boyutlarinin tamami ile iiye olunan
sendika arasinda istatistiki olarak anlamli farkliliklarin oldugu goézlemlenmistir. Bu
farklilasmanin nedeni, c¢alisanlarin ihtiyaglar1 ve beklentilerinin sendikalar tarafindan ne
derecede karsilandigindan kaynaklanmis olabilecegidir. Bu da iiyelerin sendikaya olan
bakis agisin1 ve bagliligini etkileyebilir. Sendikalara olan duygusal bagliligin pek cok
sebebinin olabilecegine daha Once deginmistik. Sendikalarin yonetici pozisyonunda
bulunan kisilerin sendikal ¢aligmalara yaparken, calisanlart daha ¢ok hangi sebeplerin
etkiledigini, calisanlar iizerinde olumlu etki birakan faaliyet veya sdylemlerin neler
oldugunu dikkatle takip etmeleri, bu alanda calismalarin1 gelistirerek kisisel tutumlarin
duygusal etki boyutunda bagliliklarini artirarak sendikal orgiitlenmeyi gelistirmeleri Oneri
olarak sunulabilir. Elde ettigimiz bulgulardan farkli olarak, {iyesi olunan sendika ile
sendikaya baglilik diizeyindeki degisimin incelendigi bir arastirmada, liye olunan sendika
ile sendikal baghlik diizeyi arasinda anlaml farkliliklar bulunmustur (Bayar, 2016: 204).
Korkmazer (2021) tarafindan yapilan arastirmada da sendikal algi ve sendikal sadakat
diizeyi ile iiye olunan sendika arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Yapilan alan yazin
taramasinda caligmalarin genellikle katilimcilarin sendika {iyesi olmasina ve olmamasina
gore yapildigi goriilmiistiir. Bu ¢alismalardan, Arslan ve Ugurlu (2021) tarafindan yapilan
calismada sendikal orgilitlenme nedenleri ve sendikal tutum 6lgeklerinden alinan puanlarin
sendikalara tiyelik durumu degiskeni bakimindan anlamli farklilik gosterdigi goriilmiistiir.
Akar ve Ersii (2020) tarafindan yapilan bir baska ¢alismada da sendikal orgiitlenme
nedenleri 6lgeginin maddi ve sosyal istekler, duygusal etki ve mesleki ve kisisel gelisim alt
boyutlar1 ile sendika {liyeligi degiskeni arasinda istatistiki olarak anlamli farkliliklar
bulunmustur. Sendikal oOrgilitlenme ve sendikal tutum algilarinin iiye olunan sendika
degiskenine gore alan yazinda yapilan arastirmada ¢ok fazla ¢alismaya rastlanmamaistir. Bu

yoniiyle ¢calismamiz yeni ve kendine 6zgii bir ¢calisma kimligi kazanmaktadir.
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Arastirmamizda incelenen konulardan biri de ¢alisanlarin sendikalara {iyelik siiresi
ile ilgilidir. Calisanlarin sendikal 6rgilitlenme nedenlerine iligkin algilarinin, sendika tiyelik
stiresi degiskeni acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii
varyans analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda iiyelik siiresi ve 6lgek puani ve alt boyut
puanlar1 acisindan istatistiki olarak herhangi bir farkliligin olmadig1 goriilmistiir (p>0,05).
Bu sonuca gore Hipotez 14 olan “Saglik ¢calisanlarinin sendika iiyelik siiresi ile sendikal
orgiitlenme nedenleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik yoktur.” hipotezi kabul
edilmistir. Katilimcilarin sendika tiyelik siiresi ile ilgili benzer ozellikler gosterdigi
sOylenebilir. Sendikaya yeni katilan veya uzun siiredir iiye olan bireylerin orgiitlenme
diizeylerinin birbirine yakin oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Gelistirilecek politikalarin eski ve
yeni liye fark etmeksizin kapsayici olmasi sendikal orgiitlenmeye katki saglayacaktir.
Katilimcilarin sendikal tutum algilarinin sendika iiyelik siiresi degiskeni acisindan farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
Analiz sonucunda sendikal tutum toplam puanlar ile sendika iiyelik siiresi acgisindan
anlamli bir farklilik bulunmadigi goriilmistir. Bu sonu¢ Hipotez 13 olan “Saglik
calisanlarinin sendika tiyelik siiresi ile sendikal tutum diizeyi arasinda istatistiksel olarak
bir farklilik yoktur.” hipotezinin kabul edildigini gostermektedir. Ancak sendikal tutum alt
boyutlarindan “kisisel ve mesleki katki” ve “kisisel ve mesleki ¢ikar” boyutlar ile tiyelik
stiresi acgisindan anlamli farklhiliklar gbze carpmaktadir. Kisisel ve mesleki katki boyutu
bulgularina bakildiginda farkliligin 20 yil ve tizeri ¢alisan kisilerin ortalamalarinin, 10-19
yil arasi calisan kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek olmasindan
kaynaklandig1r goriilmiistiir. Bu sonu¢ calisma siiresi daha uzun kisilerin sendikalarin
sagladig1 faydalar sonucunda sendikalara olan bagliliginin artmis olabilecegini gosterdigi
gibi daha deneyimli olmalarindan dolayr sendikal bilincin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Sendikalar tiyelik siiresi daha ¢ok olan bu iiyelerin deneyimlerinden
yararlanarak  yeni  stratejiler  gelistirmeli, bu sayede sendikal faaliyetlerini
giiclendirebilecekleri diisiiniilmektedir. Kisisel ve mesleki ¢ikar alt boyutu bulgularina
bakildiginda da 10-19 yil arasi calisan kisilerin ortalamalarinin, 1-9 yil arasi calisan
kisilerin ortalamalarindan anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir. 1-9 yil arasi
calisan kisiler, heniiz kariyerlerinin basinda olabilir ve sistem i¢inde haklarin1 savunmak
konusunda c¢ekimser davranabilirler. Bu durum, ¢alisma yillar ilerledik¢e ¢alisanlarin is
yerindeki tutumlarinin ve beklentilerinin nasil degistigine dair énemli bir bulgu olabilir.
Celik (1995) tarafindan Ozel bankalarda calisanlarin sendikalar ile ilgili tutumlarim

belirlemeye yonelik yapmis oldugu calismada sendika iiyelik siiresi degiskeni ile sendikal
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tutum puanlar1 arasinda anlamli farliliklar bulunmustur. Farkliligin 5 yildan fazla iiyeligi
olan calisanlarin puanlarinin, 5 yildan az iiyeligi olan ¢alisanlarin puanlarindan yiiksek
olmasindan kaynaklandigi goriilmiistiir. Safak vd. (2023) tarafindan yapilan ¢alismada
sendikaya baglilik diizeyi iiyelik siiresi degiskenine gore degerlendirilmis, iiyelik stiresi 11-
19 yil olan iiyeler lehine sendikaya baglilik agisindan farkliliklar tespit edilmistir. Sendika
tiyelik siiresi arttikga sendikal bagliligin arttigi tespit edilmistir. Kaya (2015) tarafindan
yapilan ¢alismada da iiyelik siiresi ve sendikal baglilik diizeyleri arasinda farkliliklarin
oldugu, iiyelik siiresi 5-10 yil arasinda olan ¢alisanlarin ortalamalarinin, 0-1 yil arasinda
tiyelik siiresi olan calisanlarin ortalamalarindan yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglar
sendika tyelik siiresi daha fazla olan ¢alisanlarin, sendika tiyelik siiresi daha diisiik olan
calisanlara gore daha olumlu tutum ve daha yiiksek sendikal baglilik sergileyecegi
sonucunu dogurmaktadir. Aydin ve Yasar (2019) tarafindan yapilan calismada ise
sendikaya baglilik toplam puanlar ile sendika iiyelik siiresi arasinda istatistiki agidan

anlamli bir farklilik bulunmamustir.

6.1.2. Sendikal Orgiitlenme Nedenleri ve Sendikal Tutum Arasindaki iliskiye

Ait Bulgularin Tartisilmasi

Calismamiz ile ilgili literatlir incelendiginde sendikal orgiitlenme nedenleri ile
sendikalara kars1 tutumlarini belirlemek amaci ile daha dnce Arslan (2014) ve Akar ve
Ersii (2020) tarafindan ogretmenlik meslegine mensup c¢aliganlar ig¢in aymi Olgek
kullanilmistir. Bu c¢alismalar genel olarak nitel ve nicel boyutta incelenmistir. Bu
calismada sendikal oOrgiitlenme nedenleri ile sendikal tutum arasindaki iliskinin
belirlenmesi amaci ile saglik calisanlarina uygulanmistir. Bu yoniiyle yapilan literatiir
taramasinda daha Once bdyle bir ¢alismanin yapilmamis olmadigi goézlemlenmistir. Bu

durum ¢aligsmanin 6zgilinliiglinii ortaya koymaktadir.

Sendikal orgilitlenme nedenleri ile sendikal tutum arasindaki iliskiyi belirlemek
amaci1 ile korelasyon analizi uygulanmistir. Korelasyon sonuglarina gore sendikal
orglitlenme 1ile sendikal tutum arasinda istatistiki acidan anlamli bir iliski olmadigi
goriilmiistiir (r=0,043; p>0,05). Sendikal orgiitlenme nedenleri ile sendikal tutum
arasindaki iliski ¢ok zayif ve istatistiksel olarak anlamli degildir. Bu iki degisken arasinda
pratikte anlaml1 bir bag bulunmamaktadir. Sendikal 6rgiitlenme nedenleri ile sendika tutum
arasinda belirgin bir iliski olmadig1 igin, sendikal orgiitlenme nedenlerinin sendikal
tutumlart etkiledigini sOylemek miimkiin degildir. Ayni1 sekilde, sendikal tutumlarin

sendikal Orgiitlenme nedenlerini etkiledigi de sdylenemez. Bu sonug¢ Hipotez 15 olan
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“Sendikal tutum ile sendikal 6rgiitlenme nedenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski yoktur.” hipotezinin kabul edildigini ve sendikal orgiitlenme nedenleri ve sendika
tutumlarin1 anlamak i¢in daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini géstermektedir. Baska

degiskenler veya faktorler bu iki degisken arasindaki iliskiyi daha iyi agiklayabilir.

Her ne kadar sendikal orgiitlenme toplam puanlar ile sendikal tutum toplam
puanlarinin arasinda herhangi bir iligki olmasa da alt boyutlar agisindan durum boyle
degildir. Sendikal orgiitlenme nedenleri ile sendikal tutum alt boyutlar1 arasindaki iliskinin
belirlenmesi i¢in korelasyon analizi yapilmis; analiz sonuglarina gore sendikal orgilitlenme
toplam puanlari ile sendikal tutum alt boyutlarindan kisisel ve mesleki katki arasinda orta
diizeyde pozitif yonlii (r= 0,606) istatistiksel agidan anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir
(p<0,01). Bu sonuca gore Hipotez 16 olan “Sendikal orgiitlenme ile kisisel ve mesleki
katki alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski yoktur.” hipotezi
reddedilmigtir. Orta diizeyde pozitif bir iliskinin bulunmasi, sendikal Orgilitlenmenin
bireylerin kisisel ve mesleki katkilarini artirmada onemli bir rol oynadigini ortaya
koymaktadir. Bu iliskinin istatistiksel olarak pozitif ve anlamli olmasi, sendikal stratejilerin
bu yonde gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Sendikalar, tyelerine kisisel ve
mesleki gelisim firsatlar1 sunarak oOrgilitlenmeye daha fazla katilim saglamayi
hedefleyebilir. Ornegin, sendikalar tarafindan sunulan egitim programlari, kariyer
gelistirme olanaklar1 ve kisisel gelisim etkinlikleri, iiyelerin sendikaya olan tutumlarini
olumlu yonde etkileyebilir. Ayrica, sendikalarin sagladigi giiven hissi, resmi iligkilerdeki
kalite, haksizliklarla miicadele ve kisileraras: iligkilerin artmasi gibi faktorler de iiyelerin
sendikalara olan baghliklarin1 giiglendirmektedir. Bu baglamda, sendikalarin bireylere
sundugu kisisel ve mesleki katkilar, ¢alisanlarin sendikaya olan inang ve istegini artirarak,

sendikal orgiitlenmeye katilimlarini tegvik edebilir.

Sonu¢ olarak, sendikalarin saglayacagi bu katkilarin, calisanlarin tutumlarini
olumlu yonde etkileyebilecegi ve sendikal Orgiitlenmeye olan baghliklarim

giiclendirebilecegi sOylenebilir.

Korelasyon analiz sonucunda sendikal orgiitlenme nedenleri ile sendikal tutum alt
boyutlarindan kisisel ve mesleki ¢ikar alt boyutu arasinda orta diizeyde negatif yonlii (r= -
0,344) istatiksel agidan anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir (p<0,01). Bu sonuca gore
Hipotez 17 olan “Sendikal orgiitlenme ile kisisel ve mesleki ¢ikar alt boyutu arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski yoktur.” hipotezi reddedilmistir. Bu sonuca gore

sendikal oOrgiitlenme nedenleri arttikca kisisel ve mesleki c¢ikarlarin algilanmasinin
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azalacagin1 veya kisisel ve mesleki c¢ikarlarin arttikca sendikal orgilitlenmenin azalacag:
sonucuna ulasilabilir. Sendikal orgiitlenmeler, bireylerin bireysel c¢ikarlarindan ziyade
toplu ¢ikarlari savunma amaci giittiikklerinden, bireylerin kendi kisisel veya mesleki
cikarlarindan vazge¢cmelerini gerektirebilirler. Bu, bireylerin sendikal orgiitlenme
nedenlerinin, kisisel ve mesleki ¢ikarlarla ters orantili oldugunu ortaya koymaktadir. Yani,
calisanlar sendikaya katildiklarinda kisisel ¢ikarlarindan ziyade, daha kolektif ve toplumsal
nedenlere yoneliyor olabilirler. Sendikal orgiitlenme arttik¢a, algilanan kisisel ve mesleki
faydalarin azalmasi, calisanlarin sendikal c¢abalarina ragmen c¢ikarlarinin yeterince
kargilanmadigini veya algilarini etkileyen altta yatan baska faktorlerin olmus olabilecegini
gostermektedir. Sendikalarin, {yelerinin bireysel ihtiyaglarin1i gozeten politikalar

gelistirmesi, hissedilen sendikal alginin pozitif anlamda gelismesine katki saglayacaktir.

Korelasyon analizi sonuglarina gore sendikal 6rgiitlenme ile yine sendikal tutum alt
boyutlarindan sendikal ilgi arasinda orta diizeyde negatif yonlii (= -0,414) istatistiksel
acidan anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir (p<0,01). Bu sonuca goére Hipotez 18 olan
“Sendikal orgiitlenme ile sendikal ilgi alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki yoktur.” hipotezi reddedilmistir. Sendikal Orgiitlenme nedenleri ile sendikal ilgi
arasindaki orta diizeyde negatif korelasyon, sendikal orgiitlenme nedenlerinin artmasi
durumunda sendikal ilginin azaldigin1 veya tersinin gerceklesebilecegini gostermektedir.
Bu durumun birka¢ nedeni olabilir. Oncelikle, bireylerin kisisel ¢ikarlar1 ve hedeflerine
ulagma arzusu, sendikal harekete yonelik bireysel odaklanmayi artirabilir. Ayrica, sendikali
olmanin sagladig1 faydalarin yetersiz goriinmesi, sendikal yukiimliiliiklerin getirdigi
baskilar ve sendika ile iiye arasinda yeterli iletisimin olmamasi, bu iliskiye katkida bulunan
faktorler arasinda sayilabilir. Bu iligkinin istatistiksel olarak anlamli olmasi, sendikalarin
stratejik planlama siireglerinde bu durumu goéz Onilinde bulundurmalar1 gerektigini
vurgulamaktadir. Sendikalar, liyelerin sendikal ilgilerini artirmak i¢in uygun stratejiler
gelistirmelidir. Ornegin, sendikal orgiitlenme nedenlerini ele alirken, iiyelerin ilgisini
cekebilecek faaliyetler ve programlar diizenleyerek, sendikaya olan baghliklarim
giiclendirebilirler. Bu tlir Onlemler, {iyelerin sendikaya olan ilgisini artirarak,

orgiitlenmenin etkinligini de olumlu yonde etkileyecektir.
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6.2. ONERILER

Saglik kurumlarinda gérev memurlarin sendikal tutumlar1 ve sendikal orgiitlenme

nedenlerinin arastirildigi bu c¢alismada nicel veriler kullanmilmistir. Calismanin saglik

calisanlarina, sendikalara ve sendika yoneticilerine fayda saglamasi amaglanmistir.

Arastirmanin

sonuclarindan elde edilen bulgulardan hareketle ileride yapilacak

caligmalarda uygulayicilara ve arastirmacilara yol gostermek ve katkida bulunmak amaci

ile agsagidaki onerilerde bulunulmustur.

Uygulayicilara yonelik oneriler;

Calisanlar acisindan sendikal orgiitlenme nedenlerinin basinda kisisel, 6zliik
ve hukuki haklarin savunulmasi gelmektedir. Sendikalar memnuniyet
saglayan mevcut uygulamalarini siirdiirmeli, degisen calisma kosullar1 ve
yeni yasal diizenlemelere uyum saglamak icin yenilik¢i ¢oziimler ve
uygulamalar gelistirmelidir.

Sendikalar yapmis olduklar1 faaliyetler, yasal diizenlemeler, hukuki ve
ozliik haklari, kisisel ve mesleki gelisim ve ¢alisma hayatina dair bir¢cok
konuda tiyelerini bilgilendirmeli, bu maksatla diizenli olarak egitim
faaliyetleri diizenlemelidir. Bu egitim faaliyetleri alaninda uzman kisilerce
teknolojik platformlar iizerinden olabilecegi gibi ¢alistay, seminer ve
temsilci toplantilar ile de gergeklestirilebilir.

Arastirmaya katilanlarin bir¢ogu sendikalarin siyasetin bir aract oldugunu
diisiinmektedir. Sendikalar ve sendika yoneticileri, sendikalara her siyasi
goriise mensup kisilerin iiye olabilecegi noktasindan hareketle siyasi
tarafsizligini korumalidir.

Calisanlar, sendikalar1 asli amacina uygun hareket etmeyen, sendika
yoneticilerinin veya temsilcilerinin sendikalar1 biirokratik sigrama noktasi
olarak gormekte olduklarinmi diisiinmektedir. Sendika yoneticileri bu bakis
acisini degistirmek i¢in sendika tiiziigiinde yazan maddeler dogrultusunda
seffaf bir yonetim tarzi belirlemeli, sendikal yonetim pozisyonlari igin
cesitli kriterler ve deneyim sart1 getirilmelidir. Her konuda olmas1 gerektigi

gibi sendika yoneticilerinin se¢ilmesinde de liyakat esas alinmalidir.
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Egitim seviyesi yiikseldik¢e sendikalara olan ilgi azalmaktadir. Sendikalar
yiiksek egitim diizeyine sahip ¢alisanlarin sendikalara ilgisini arttiracak
faaliyetlerde bulunmali ve sendikal orgiitlenme bilincini bu kesimde de
olusturmalidir.

Calisanlarin ¢esitli demografik o6zelliklere sahip oldugu unutulmamalidir.
Sendika tyeligine etki eden, sendikal tutumlarin olusmasinda 6nemli yeri
olan bu faktorler acisindan da sendikalar c¢esitli politikalar gelistirmeli,
bdylece yeni {iiyelerin kazanilmasi ve orgiitsel bagliligin devamliligi

saglanmalidir.

Ileride yapilacak arastirmalar i¢in &neriler;

Bu arastirma saglik kurumlarinda memur statiisiinden olan ve memur
sendikalarina tiye olabilen kisilere uygulanmistir. Saghk kurumlarinda isci
statlisli ile calisan kisilerin sayist son yillarda azimsanmayacak diizeyde
artmigtir. Saglikta ¢alisan is¢ilerin, isci sendikalarina dair sendikal tutumlar
ve sendikal orgiitlenmeye bakis agilari ile yeni arastirmalar yapilabilir.
Arastirma sadece Kirsehir ilinde gorev yapan saglik calisanlarina
uygulanmistir. Arastirma, farkli bolgelerde veya farkli kurumlarda calisan
diger ¢alisanlara uygulanabilir.

Aragtirmada kullanilan o6lgek Arslan (2014) tarafindan gelistirilmis ve
ogretmenlere uygulanmak lizere gelistirilmis bir Olgektir. Saglik
calisanlarinin sendikal tutum ve sendikal Orgiitlenmesi ile alakali yeni
olcekler gelistirilebilir.

Arastirmada sadece nicel veriler kullanilarak analizler yapilmigtir. Nitel
veriler veya karma yontem kullanilarak aragtirma zenginlestirilebilir.
Ulkemizde degisik is kollarinda faaliyet gosteren farkli memur sendikalar
bulunmaktadir. Bu arastirma sadece saglik calisanlarinin goriisleri dikkate
alinarak bu alanda faaliyet gosteren sendikalara gore yapilmistir. Degisik
kurumlarda faaliyet gosteren sendikalar iginde is kollarinin 6zelligine gore
farkli Olgekler gelistirilerek sendikal tutum ve sendikal Orgiitlenme

nedenlerini belirlemeye yonelik arastirmalar yapilabilir.
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EKLER

EK 1. Arastirma lizinleri

T.C. x
KIRSEHIR VALILIGI

i1 Saglik Miidiirligi 4 2

Say1  : E-42884709-020-237044604 20.02.2024
Konu : Bilimsel Caligma Izni (Nevzat KURT)

MUDURLUK MAKAMINA

Kirgehir Egitim Aragurma Hastanesinde gorevli Nevzat KURT'un ckte sunmug oldugu ''Saghk
Cahsanlarinin Memur Sendikalarina Kargi Tutumlar ve Uye Olmalarina Etki Eden Faktorler: Kirsehir
Ornegi " konulu yiiksek lisans tezi statiisiinde galigma yapmay: talep etmektedir. Adi gegenin galigma talebi
15.02.2024 tarihinde Bilimsel Caligmalari Degerlendirme Komisyonu degerlendirmis olup, séz konusu
komisyonca Bilimsel Aragtirma Talepleri Degerlendirme Formu diizenlenerek Etik Kurul'dan izin alindiktan
sonra caligmaya baglaniimasi uygun gériilmiigtiir.

ilgili ¢aligmanin "Etik Kurul lzni" alindiktan sonra Midiirliigiimiize bagh birimler, Kirsehir Egitim
Arastirma Hastanesi, Kaman Devlet Hastanesi, Mucur Devlet Hastanesi, Akpinar Devlet Hastanesi, Cigekdag:
Devlet Hastanesi ve Kirsehir §chit Polis Hayrettin Yilmaz Agiz ve Dis Saghigi Merkezi Baghekimligi biinyesinde
yapilmas: hususunu,

Takdir ve tensiplerinize arz ederim.

Dr. Ogr. Uyesi Ramazan DULKADIR
Saghk Hizmetleri Bagkani

OLUR
Dr. Ertan DEGIRMENCIOGLU
i1 Saglik Miidiirii

Ek:
1 - Bilimsel aragirma
2 - Tarama 16 Sub 2024

Bu belge, givenh elektronik iman ile imzalannugte
Belge dogrulams kodu: EAN2SBF2-EFEA-ACAD-BCF4-9316837FA221

Nasubdede Mahallesi 472. Sokak No: 2 40000

Telefon No: 03862131096 Faks No : 03862134455

e-Posta; kieschir@saglic gov.tr Imemet Adresi: higps/kirschirism.saglik. gov.or/
Kop Adresi: larschansmi@hs01 kep.tr
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T.C.
KIRSEHIR VALILIGI ‘m*

il Saglik Mitdiirligi S i
Say1  : E-42884709-010.05-237238633 20.02.2024
Konu : Bilimsel Caliyma Tebligi (Nevzat KURT)
DAGITIM YERLERINE
lgi : 15.02.2024 tarihli ve 236969695 sayih bagvurunuz.
Miidiirligimiize yapmus oldugunuz "' Saghk Calisanlarinin Memur Sendikalarina Karsi Tutumlan

ve Uye Olmalarina Etki Eden Faktorler: Kirsehir Ornegi"' baslikh bilimscl galisma basvurunuz, Bilimsel
Cahgmalan Degerlendirme Komisyonu Bagkanhigimizea glindeme alinmug, 20.02.2024 tarih ve 237044604 sayili
Miidiirlitk Makami Oluruna istinaden bahsi gegen ¢alismanizin, Kirgehir 11 Saglik Midiirligi ve bagh birimler,
Kirgehir Egitim Arastirma Hastanesi, Kaman Devlet Hastanesi, Mucur Devlet Hastanesi, Akpinar Deviet
Hastanesi, Cigekdag:i Devlet Hastanesi, Kirsehir ADSM Bashekimliginizde yiiriitiilmesine, ilgi dilekgenizin
aragrmanmin uzamasi halinde Midirliginiizden ilave sire igin yazilt olarak izin talep edecegimi,
Miidirligiiniziin miisaade etmedigi verileri yayilamayacagim, elde edilen verileri sadece bu ¢aliymada
kullanacagum ve ¢aligma bittikten sonra, caliymam bilimsel makale olarak yayinlanirsa, yayinlanms tam metni
yazil olarak Mudirligiimize arz edecegimi..." taahhiidinliz géz oniinde bulundurularak s6z konusu
bagvurunuzdaki bahsi gegen ¢ahismamzin "Etik Kurul Izni" alindiktan sonra Miidiirligimiiz ve bagh birimler,
Kirgehir Egitim Aragtirma Hastanesi, Kaman Devlet Hastanesi, Mucur Devlet Hastanesi, Akpmnar Deviet
Hastanesi, Cigekdaf Devlet Hastanesi ve Kirsehir $ehit Polis Hayrettin Yilmaz A1z ve Dig Sagh@ Merkezi
Bastabipligi biinyesinde yapilabileceginin bilinmesi hususunda;
Geregini bilgilerinize rica ederim.

Dr. Ertan DEGIRMENCIOGLU

{1 Saghk Midiri
Ek: Bilimsel GCalisma Izni (Nevzat KURT)
Dagitim:
Geregi: Bilgi:
Sayin Nevzat KURT Kirgehir Egitim Ve Aragtirma Hastanesi
Baghekimligine
Kirgehir Schit Polis Hayrettin Yilmaz Agiz Ve Dig
Saglifs Merkezi Baghekimlifiine
Akpmnar [lge Devlet Hastanesi Baghekimligine
Bu belge, guvenli elektronik imaa ile imeatanmagtar
Belge dogrulama kodu: A30821D1-A03E-48A8-8190-E1E168710093 Belge dofruluma sdresi; hitgs: (www turkiye gov tr/saglik-bakanligi-cbys

Nasuhdede Mahallesi 472. Soksk No: 2 40000

Telefon No: 03862131096 Faks No ; 03862134455

e-Posta: karschir@@saglik gov.tr Inlernet Adresi: higps: (kersehiriam. saglik gov. o/
Kep Adrest: kirsehinsm@hs01 kep.tr
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Sayt  : E-42884709-730.08.03-231619417
Konu : Anket Izni (Nevzat KURT)

TC x
KIRSEHIR VALILIGI
11 Saghik Miidiirligi

KIRSEHIR AHI EVRAN UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Ogrenci Igleri Daire Bagkanlii)

higi : 06.12.2023 tarihli ve E-67873788-755.02.01-00000586103 sayili yaziniz.

lgi tarih ve sayil yazinizda Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dal Tezli Yiksek
Lisans Programi 221180852 numarah dgrencisi Nevzat KURT, "Saglik Caliganlariin Memur Sendikalarina
Karsi Tutumiars ve Uye Olmalarina Etki Eden Faktorler" konulu aragtirmasmna kaynak teskil ctmesi igin
Miidiirligiimiize yaz: ile bildirilmis olup, sdz konusu sahsin Midiirligimiize bagh saghk tesislerinde saghk
¢ahsanlarina anket yapabilmesi igin Midiirligiimiiz tarafindan kurulan Bilimsel Caliymalan Degerlendirme
Komisyonu'na ilgili galigmasinin sunulmas: gerekmektedir. Aragtrmanin, Kirehir {1 Saghk Midiirliga web
sitesinden "Bilimsel Aragtirma Formlan" béliimiinden ilgili yerleri doldurarak Midirligiimiize milracaat
yapilarak Komisyon marifeti tarafindan incelenen galigmanin izni giktiktan sonra ilgili saglik tesislerinde anket

¢aligmasinin yiiriitillebilecedi konusunda,
Bilgilerinize arz ederim.

Bu beige, géveal: elek

Dr. Ogr. Uyesi Ramazan DULKADIR
11 Saghik Miidiirii V.

Belge dogrulama kodu: 4TTEI2B6-68CE4T28-ATBIS56A0754A56

Nasubdede Mahallesi 472. Sokak Nox 2 40000

Telefon No: 03862131096 Faks No : 03362134455

o-Posta: Kireshir@saglik gov ir latemet Advesl: htips:/iiesehirisan saglik gov.tef
Kep Adeess: esehirismths01 kep.tr
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EK 2. Arastirmada Kullanilan Olgekler

SAGLIK CALISNALARININ MEMUR SENDIKALARINA KARSI TUTUMLARI
VE UYE OLMALARINA ETKi EDEN FAKTORLER: KIRSEHIR ORNEGI

Bu anket formu Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Anabilim Dalinda yiiriitiilmekte olan yiiksek lisans tez ¢alismasi kapsaminda yapilan bir
arastirmaya veri toplamak amaciyla hazirlanmistir. Elde edilen bulgular tamamen bilimsel
amacla kullanilacak olup ankete verdiginiz cevaplar gizli tutulacaktir. Arastirmada saglikli
sonuclara ulasilabilmesi i¢in vereceginiz cevaplar dogru ve eksiksiz olmasi dnemlidir.
Verdiginiz katkilar ve ayirdiginiz zaman i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Nevzat KURT

Iletisim: kurt_4061@hotmail.com

1-Cinsiyet
[ JKadin [ ]Erkek

3-Ogrenim Durumunuz
[ Jilkdgretim [ ]JLise [ ]OnLisans [ ]Lisans [ ]Y.Lisans [ ]Doktora

4-Calisma Siireniz

5-Géreviniz )
[ JHekim [ ]Hemsire [ ]Ebe [ ]Saglik Memuru [ ]ldari Personel [ 1o

6-Herhangi bir sendikaya iiye misiniz?
[ JEvet [ ]Hayir

7-Herhangi bir sendikaya iiye iseniz hangi sendikaya iiyesiniz?
[ ]Tirk Saglik Sen [ ]Saglik Sen [ ]Genel SaglikIs [ ]Doktor Sendikalari [ ]Diger

8- Uyesi oldugunuz sendikadan memnun musunuz?
[ ]Evet [ JHayir [ ]Kismen

9- Kac yildir sendika iiyesisiniz?

10- Daha once hi¢ sendika degisikligi yaptimz n?
[ ]Evet [ ]Haywr

11- Daha once sendika degistirdiniz ise ka¢ kere sendika degistirdiniz?
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Sendikal Orgiitlenme Nedenleri Olcegi

»o5| | 8 g lacE
5 = = = = = ~ °
. . . =32 2|23 8 |[=E8
Sendikalara iiye olmak istememdeki neden; S 2| E é 2 oz | £ =
= = |ZE| E |8TF
vE|l E S| & |¥ ®
g | M| M <
1 | Ozliik haklarmm daha iyi korumasi 2 3 4 5
2 Sendikalarin iiyelerini yasal zeminde daha gii¢lii 5 3 4 5
savunmasi
3 | Sendikalarin kisisel hak ve 6zgiirliikleri savunmasi 2 3 4 5
4 Hukuki haklarimi etkin kullanmama yardimci 5 3 4 5
olmas1
5 | Sendika temsilcilerinin etkileyici konusmasi 2 3 4 5
Sendikalarin genel baskanlarinin etkin liderlik
6 2 3 4 5
vasiflari tagimasi
Sendikalarin yerel temsilcilerinin kisilik
VA T A 2 3 4 5
ozelliklerinin begenilir olmasi
8 | Etrafimdaki tiim arkadaslarimin sendikal1 olmasi 2 3 4 5
9 | Insanlar1 ayn1 duygu etrafinda birlestirmesi 2 3 4 5
10 Bemn_l adima saglik alanindaki gelismeleri takip 5 3 4 5
etmesi
11 Saglikta egitsel ve dgretisel anlamda yeni projeler 5 3 4 5
sunmast
Sendikalarin saglik calisanlarinin egitimine yonelik
12 C 2 3 4 5
projelerinin olmasi
13 Sa_ghk_ alam_ndakl yeniliklerin daha kolay takip 9 3 4 5
edilebilmesi
14 | Saglik alanindaki giincel sorunlarini takip etmesi 2 3 4 5
15 Sagligin niteligini artirmaya yonelik ¢aligmalarinin 1 5 3 4 5

olmasi
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Sendikal Tutum Olgegi

X5 5|55 £ |=2E
—_ b b E =) = —_ o
c > = | € &
Bz E|l E | 2= =2 |5=
3| 3 |25| § (&%
33| 2| 2 |¥2
1 | Sendikali olarak kendimi giivende hissediyorum. 1 2 3 4 5
Sendikali olmanin bana mesleki katki sagladigini
2 N 1 2 3 4
diigtinliyorum.
Sendikali olmanin resmi iligkilerin kalitesini
3 < e 1 2 3 4
artirdiini diigiiniiyorum.
Sendikali olmanin bana yeni seyler kattigini
4 e 1 2 3 4
diisiiniiyorum.
Sendikal1 iken haksizliklarla miicadelemde yalniz
5 g . . 1 2 3 4
olmadigimi1 hissederim.
Sendikali oldugumda insani iligkilerimin arttigin
6 e 1 2 3 4
diisiiniiyorum.
7 | Bir sendikaya iiye olmak beni mutlu ediyor. 1 2 3 4
Sendikalarin sahsi menfaatleri i¢in ¢aligtiklarini
8 N 1 2 3 4
diisiiniiyorum
Sendika temsilcilerinin dillerinin yapici olmadigini
9 N 1 2 3 4
diisiiniiyorum.
Sendika sézciigiiniin ayrigsmaci fikirleri
10 < < e 1 2 3 4
cagristirdigini diigliniiyorum.
11 Kisilerin, sendikalar1 biirokratik sigrama noktalari 1 5 3 4 5
olarak kullandiklarini diisiiniiyorum.
12 S?n'(.hlialarm, calisanlar1 ayristirdigini 1 5 3 4 5
diigtinliyorum.
Sendikaciligin asli amacina uygun olarak yapilmaya
13 y I 1 2 3 4 5
calisildigini diistinmiiyorum.
14 Sendvlkalan{l, §1§'/.asﬂer1n istekleri i¢in bir arag 1 5 3 4 5
oldugunu diislinliyorum.
15 Sendvlkalan{l g.er't.eksm bir orgiitlenme bigimi 1 5 3 4 5
oldugunu diislinliyorum.
16 | Sendikal1 olan kisilere kars1 tahammiiliim yoktur. 1 2 3 4 5
17 | Sendikal faaliyetler beni rahatsiz eder. 1 2 3 4 5
18 | Sendikalar ilgimi ¢ekmez. 1 2 3 4 5)
19 | Bence sendikal faaliyetler yasaklanmalidir. 1 2 3 4 5
20 Sendikali olmanin bir ise yaradigini 1 5 3 4 5

diistinmiiyorum.
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EK 3. Etik Kurul Karari

KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI
ETiK KURUL DEGERLENDIRME VE
KARAR FORMU

Degerlendirme Talebinde Bulunan Nevzat KURT
Kigi/Kurum
Degierlendirme Basvuru Tarihi SR
: Saghk Cahsanlarmin Memur Sendikalarmna Kars:
Mwﬂ*m""’“‘“‘"'f:'&“'“' Tutumlar ve Uye Olmalarina Etki Eden Faktorler:
gy Kirsehir Ornegi
Degerlendirilmesi Talep Edilen
Aragtirma/Olgel/Anket/Goriisme Formu
KIRSEHIR AHI EVRAN UNIVERSITESI
Degerlendirmeyi Yapan Etik Kurul SOSYAL VE BESERI BILIMLER BILIMSEL ARASTIRMA VE
YAYIN ETIK KURULU
) Yeri Tarihi Saati
Degerlendirme Toplant: Bilgileri IIBF 21.12.2023 11:00
Toplant: Salonu
. Karar Tarihi 21.12.2023
RO, Karar No 2023/11/12
X birligi
(X) Kabul | (X) Oybirligi
() Oy Coklugu
Karar Sonuc AT
& ( )Ret () Oybirligi
2\ () Oy Coklugu

Etik Kurulumuz, yukarida bagvuru bilgileri yer alan eser/aragtirma igin toplanarak bilimsel arastirmalar ve
yayin etigi agisindan degerlendirme yapmug ve asagida gerekgesi agiklanan karar(lar): almigtir:

oy birligivle karar verildi.

Karar ve Gere

Nevzat KURT a ait “Saghik Calsanlarinin Memur Sendikalarma Kars: Tutumlar ve Uye Olmalarina
Etki Eden Faktorler: Kirsehir Ornegi” bashkh aragtirmanin, bilimsel aragtirmalar etigi agisindan yapilan
degerlendirme sonucunda kabuliine ancak YOK Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Y0nergesi 4. Maddesinin
2/g fikrasina gbre aragtirma verilerinin yayimlanabilmesi igin aragtirma yapilan kurumdan resmi izin alinmasi
sorumlulugunun aragtirmaciya ait olduguna

Etik Kurul Bagkam
Prof. Dr. Nur CETIN

(Form No: FR- 336 ; Revizyon Tonki:.. /1.
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