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Her gecen giin teknolojinin yayginlagsmasina ve sanal ortamlarin kullaniminin artmasina
paralel olarak yeni bir iligki bi¢imi olarak sanal baglanmanin ortaya ¢iktig1 gériilmektedir. Ozellikle
geng yetiskinler kendini daha rahat ifade edebilme, yakin iliskiler kurma adina sanal ortam tizerinden
iliskiler yasamaya ve bu iliskileri yasamimin merkezine almaya baslanmstir. Oyle ki bireyler sanal
ortam iizerinden iliski kurduklart kisi veya kisilerle iletisime gegmeyi sabirsizlikla beklemektedir.
Etkilesime gegmediklerinde ise huzursuzluk, kaygi, merak gibi duygular hissetmektedirler ve bu
durum geng¢ yetiskinlerin giderek giinlilk yasamlarindan uzaklasip sanal ortamda kurduklari
etkilesimlere bagl hale gelmelerine sebep olmaktadir. Sanal baglanma ortaya koydugu kisisel ve
toplumsal sonuglar agisindan arastirilmasi ve anlasilmasi 6nemli bir durumdur.

Betimsel bir nitelik tasiyan bu arastirmada sanal baglanmanin geng yetiskinlerde cinsiyet,
baglanma stilleri, yalnizlik, utangaglik, psikolojik dogum sirasi ve ebeveyn iliskileri agisindan ne
derece yordandigi sorusuna yanit aranmistir. Bu amag¢ dogrultusunda degiskenler arasi iligkileri
belirlemek amaciyla regresyon analizi yapmak i¢in 451 6grenciden veriler toplanmustir. Veri toplama
siirecinde dncelikle etik kurul izni alinmis ve ardindan Kirsehir Ahi Evran Universitesinde 6grenim
goren ve uygun drnekleme yontemi ile belirlenen 6grencilerden veriler Google Anketler araciligiyla
toplanmistir. Aragtirmanin temel amaci neticesinde elde edilen sonuglara gore baglanma stili,
yalnizlik, utangaclik, psikolojik dogum sirasi ve ebeveyn iligkileri tiniversite 6grencilerinde sanal
baglanmay1 anlamli bir sekilde yordarken cinsiyetin modele anlamli bir katki saglamadigi
goriilmiistlir. Sanal baglanma ile yalmzlik, utangaclik, korkulu baglanma, saplantili baglanma ve
kayitsiz baglanma arasinda pozitif yonde ve anlaml diizeyde bir iliski; sanal baglanma ile ebeveyn
iligkileri ve gilivenli baglanma arasinda negatif yonde ve anlaml diizeyde iligski bulunmustur.

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen Sanal Baglanma
Olgegi, Kisisel Bilgi Formu, liski Olgekleri Anketi, UCLA Yalnizlik Olgegi Kisa Formu, Utangaglik
Olgegi ve Ebeveyn Iliskileri hakkinda yorum yapabilmek amaciyla aragtirmaci tarafindan hazirlanan
likert tipli bes soruluk bir ara¢ kullanilmistir. Verilerin istatistiksel analizinde IBM SPSS Statistics
v25.0 paket program: kullanilmis olup Adimsal Regresyon Analizi yapilmustir.



Arastirmadan elde edilen bulgular alan yazin 15181inda daha 6nce bu konu ile ilgili olarak
yapilmis arastirmalarin bulgular ile birlikte tartisilip yorumlanmistir. Bu bulgular dogrultusunda
gelecege yonelik olarak sanal baglanma kavraminin anlagilmasi ve tartisilmasi dogrultusunda
psikolojik danismanlara ve ruh sagligi alaninda calisanlara oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Baglanma Stilleri, Cinsiyet, Sanal Baglanma, Utangaclik, Yalnizlik



ABSTRACT
PREDICTING VIRTUAL ATTACHMENT IN UNIVERSITY STUDENTS
M.SC. THESIS
Preparer: Hatice SABANOGLU
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Dilek GENCTANIRIM KURT
2021 — X11+143
Kirsehir Ahi Evran University, Graduate School Of Social Sciences
Educational Sciences Department
Guidance and Psychological Counseling Science
Jury
Assoc. Prof. Dr. Dilek GENCTANIRIM KURT
Assoc. Prof. Dr. Selen DEMIRTAS ZORBAZ
Asst. Prof. Dr. Onder BALTACI

In parallel with the widespread use of technology and the increase in the use of virtual
environments, it is seen that virtual attachment has emerged as a new form of relationship. Especially
young adults have started to have relationships through the virtual environment in order to express
themselves more easily and establish close relationships, and to put these relationships at the center
of their lives. So much so that individuals look forward to communicating with the person or people
they have a relationship with over the virtual environment. When they do not interact, they feel
uneasiness, anxiety, and curiosity, and this causes young adults to become increasingly distant from
their daily lives and become dependent on their interactions in the virtual environment. Virtual
attachment is an important condition to be researched and understood in terms of its personal and
social consequences.

In this descriptive study, an answer was sought to the question of how virtual attachment was
predicted in young adults in terms of gender, attachment styles, loneliness, shyness, psychological
birth order and parental relationships. For this purpose, data were collected from 451 students to
perform regression analysis in order to determine the relationships between variables. During the
data collection process, the ethics committee permission was obtained first, and then data were
collected from students studying at Kirsehir Ahi Evran University and determined by convenient
sampling method, through Google Questionnaires. According to the results obtained as a result of
the main purpose of the research, it was seen that while attachment style, loneliness, shyness,
psychological birth order and parental relations predicted virtual attachment in university students,
gender did not make a significant contribution to the model. A positive and significant relationship
between virtual attachment and loneliness, shyness, fearful attachment, preoccupied attachment and
dismissive attachment; A negative and significant relationship was found between virtual attachment
and parental relationships and secure attachment.



As a data collection tool in the research, a Likert-type five-question tool prepared by the
researcher was used in order to comment on the Virtual Attachment Scale, Personal Information
Form, Relationship Scales Questionnaire, UCLA Loneliness Scale Short Form, Shyness Scale and
Parent Relationships developed by the researcher. In the statistical analysis of the data, IBM SPSS
Statistics v25.0 package program was used and Stepwise Regression Analysis was performed.

The findings obtained from the research were discussed and interpreted together with the
findings of previous studies on this subject in the light of the literature. In line with these findings,
suggestions were presented to psychological counselors and mental health professionals in line with
the understanding and discussion of the concept of virtual attachment for the future.

Keywords: Attachment Styles, Gender, Loneliness, Shyness, Virtual Attachment
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ON SOz

Sosyal bir canl1 olan insan i¢in énemli ihtiyaglardan biri yakin iliskilerdir. Insanlar
yasam boyu digerleriyle fiziksel ya da duygusal bag kurma egilimindedir. Yasamin ilk
yillarindan itibaren bu 6zellik 6n plana ¢ikar ve her gelisim doneminde degisiklik gosterse
de dnemini yitirmeden devam eder. Yani bireyler yakinlik kurabilecegi, aidiyetlik ve sevgiyi
hissedebilecegi baglar kurmak i¢in digerleriyle etkilesim halindedir. Giinliikk yasaminda bu
ihtiyaglarini1 karsilayamayan birey bu noktada giiniimiizde teknoloji ile birlikte yasamimizda
yer alan ag baglantili bir diinya sayesinde sanal ortamlar araciligiyla birbirlerini hig
gormeden iligkiler yasamakta ve duygusal baglar kurmaktadir. Bu durumun sosyal hayata
ozellikle de psikososyal yasama etkileri ruh sagligi alanlart i¢in dikkat c¢ekicidir. Bu
baglamda sanal baglanma kavraminin agiklanmasina yonelik 6nemli bir ihtiyag¢ 6zellikle ruh

saglig1 alanlar1 i¢in 6nemli goriilmektedir.

Sanal baglanmay1 yordayan degiskenleri belirlemeyi ve bu kapsamda sanal
baglanmay1 6l¢meye yonelik gegerli ve glivenilir bir 6lgme araci gelistirmeyi amaglayan bu
calisma, Kirsehir Ahi Evran Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Sosyal Bilimler Ana

Bilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlanmistir.

Zorlu, yorucu ve bir o kadar kendime yonelik farkindaliklar gelistirdigim bu stirecte
Ogrencisi olmaktan biiyiik gurur duydugum; bilgi, deneyimi ve bilgeligi ile her zaman bana
yol gésteren, yardim ve desteklerini esirgemeyen, cesaret verici sozleri ile beni motive eden,
yapabilecegime inandiran, karsilastigim her zorlukta yanimda olan tez danigmanim ve
sevgili hocam Dog. Dr. Dilek GENCTANIRIM KURT’a ¢alismama, akademik ve kisisel
gelisimime olan katkisi, bana olan giiveni ve bu yolda ilerlemem i¢in destegi, yol

gostericiligi ve samimiyeti i¢in sonsuz tesekkiir ederim.

Kirsehir — 2021 Hatice SABANOGLU
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BOLUM I
1. GIRIS

Insan dogas1 ve biyolojik alt yapis1 geregince diger bireylerle iliski kurma ve
etkilesim icerisinde olma konusunda dogal bir egilim tasimaktadir. Sosyal bir varlik olan
insan siirekli olarak ¢evresi ve diger insanlar ile iletisim halindedir. Ait oldugu toplumdaki
ya da gruptaki varligini devam ettirebilmesi ve gereksinimlerini temin edebilmesi igin
cevresindeki diger kisiler ile iletisim halinde olmak zorundadir. Bu noktada insan bebegi
dogdugu andan itibaren yasaminda yer alan digerleriyle etkilesim halindedir ve diger
insanlarla iletisim kurma, kendini ifade etme ve anlasilma gereksinimi duymaktadir. Insan
sosyal bir varliktir ifadesinin temeli de buradan gelmektedir (Gengtanirim ve Yildiz, 2018).
Diger bir ifadeyle insan tiirii daima iletisim ve kisileraras: iliskiler igerisinde varligini
siirdiirmektedir. Insan hayatinda 6nemli bir yere sahip olan kisileraras iletisim insanlarin
giinliik yasantilarinda kurduklar iligki driintiilerinden etkilenmekte ve digerleri ile kurulan

bu iligki oriintiileri bireylerin kendilik algilarini ve yasam kalitelerini etkilemektedir.

Dogumuyla birlikte aidiyetlik hissi gelistirmek, baskalariyla birlikte olmak ve
digerleriyle bag kurma gibi psikolojik ihtiyaglar egilimi tasiyan insan, bu noktada
duygularin1 paylasmak, anlasilmak, duygusal destek hissetmek igin digerleriyle bir sekilde
etkilesim kurma ¢abasi igerisindedir. Aristoteles hi¢ kimse arkadaslik olmaksizin yasamdaki
tiim diger seylere sahip olsa da yasamay1 segmeyecegi i¢in, yasamdaki en gerekli sey sevgi
bagiyla kurulmus “arkadasliktir” ifadesini kullanir (Aristotales, 2009). Baglanma kurami da
insanlarin yakin duygusal baglar kurma egilimini insan dogasinin temel bir bileseni olarak
kabul etmekte ve bu egilimin hayat boyunca devam ettigini ileri siirmektedir. Insanlarm
kendileri i¢in dnemli olan digerleriyle (anne-baba, kardes, arkadas, sevgili vb.) giiglii
duygusal baglar kurma egiliminin nedenlerini agiklayan baglanma kuramina gore;
ebeveynler ile bebeklik ve ¢ocukluk donemlerinde kurulan duygusal baglar genglik ve
yetiskinlik donemlerinde de varliklarini yeni baglar tarafindan tamamlanarak devam
ettirmektedirler. Bu yeni baglar ise genellikle akranlar, arkadaslar ve karsi cinsle iliskiler

kurularak olusturulmaktadir (Bowlby, 1969, 1988; Bowlby ve Parkes, 1970).

Insan tiiriiniin var olusundan itibaren yakin iligkiler, bag kurma ve ait olma
thtiyacinin bireyin yagsaminda onemli bir yere sahip oldugu bu noktada birey, yasaminda
Maslow’un (1970) insan gereksinimleri hiyerarsisinde yer alan sevgi ve ait olma

gereksinimini kargilayacagi yerler aramaktadirlar. Yasaminin her doneminde bu egilimleri



tastyan insan yiiz yiize iliskiler ve baglar gelistirmeye caligsa da, sosyal becerilerdeki
zayifliklar, toplumsal ve g¢evresel faktorler, diisiik benlik saygisi, gercek olmayan kisisel
degerlendirmeler, 6zgiiven eksikligi, utangaglik, baglanma problemleri ve giivensizlik gibi
baz1 psikolojik faktorler insanlarda kisiler arasi iligkiler gelistirmede zorluklara ve bag
kurma problemlerine sebebiyet vererek kisilerin bu gereksinimlerinin kargilanmamasina

neden olmaktadir.

Birey sosyal, davranigsal ve duygusal olarak bazi problemler ile kars1 karsiya kalip
yasadig1 diinyada kendini tek basina hissetme, kendisinin yararsiz bir birey oldugunu
diisinme, reddedilme ve terk edilme duygulari nedeniyle yakin iliski ve bag kurmaktan
kaginma davranigi sergileyebilir. Dahasi sosyal g¢evresinde iletisim kurmak isteyecegi,
kendine yakin hissedebilecegi biri ile tanismamis olabilir ve bu durum da yiiz yiize baglar
gelistirmesini engelleyebilmektedir. Fakat sevgi ve yakinlik istenci temel gereksinimlerden
oldugu i¢in giinliik yasaminda bu duygular deneyimleyemeyen ya da kendini bir kisiye ya
da gruba ait hissedemeyen, kisilerarasi iligkilerde sagliksiz rol oriintiileri sergileyen ve
samimi ve yakin arkadasliklar ya da romantik bir iliski kurmak isteyen bireyler giiniimiizde
iletisim kurmak, problemlerini ¢6zmek, {iziintli ve endiselerini paylasmak, iliski kurmak, ait
olma ihtiyacini karsilamak, yalmizliktan kurtulmak ve duygusal bir baga dayali iligkiler
gelistirmek icin diger insanlarla yiiz yiize iletisime gecmek yerine giiniimiizde hepimizin
yasaminin icerisinde yer alan sanal ortamlar {izerinden iletisime ge¢gmeyi tercih eder hale

gelmislerdir (Amichai-Hamburger ve Ben-Artzi, 2000; Ozdemir ve arkadaslari, 2014).

Daha net bir ifadeyle yiiz yiize etkilesimlerde yeterli doyumu hissedemeyen ya da
iletisim kurmak konusunda kaygi duyan bireyler sanal ortamlar lizerinden etkilesimler
kurarak yakimnlik ve arkadagliklar aramaktadir. Bu noktada sanal ortamlar cesitli arama
olanaklari ile bireylerin arkadaslik kurmak ve siirdiirmek amaciyla bagkalarini aramalar1 ve
baskalartyla iletisim kurmalar1 i¢in bir yol saglamaktadir ¢iinkii bireylerin etkilesim
kurabildigi her ortam kendilerini ve duygularini ifade edebilmek ve iligkiler kurabilmek i¢in
firsat saglamaktadir. Sanal ortamlarda kurulan bu arkadaslik etkilesimi ise bireylerin iliskiler

ve duygusal baglar gelistirmelerine olanak vermektedir.

Sanal ortamlar araciligiyla kurulmus iletisim yoluyla gerceklestirilen, fiziksel
yakinlik ve bedensel temasin bulunmadigi, yiliz yiize olmayan iliski seklinde tanimlanan
sanal iligki, kisaca sanal ortamlar araciligtyla gergeklestirilen iligki olarak ifade edilmektedir
(Karaca, 2007). Sanal iligki duygusal bir iligkinin sanal ortamlar iizerinden yasanmasidir. Bu

iliskide bireyler zamanlarinin biiyiik kismin1 birbirlerini diisiinerek ve yazisarak gegcirirler.

2



Iliskilerini biraz daha ilerleterek telefonla konusmaya baslayabilir, birbirlerine cografi olarak
yakinlarsa bir araya gelmeye bile karar verebilirler. iliski boylelikle zaman igerisinde gelisir.
Duygusal agidan yogun olabilir, cinsel iliskiyi igerebilir ya da icermeyebilir. Bireyler
yasadiklar1 bu sanal iliskiye zamanla aidiyet duygusu gelistirir ve bir sosyal destek
hissederler. Sosyal destek zamanla derin ve igten iliskilerin olugsmasini saglar. Yakin iligki
kurma ve aidiyetlik ihtiyacinin sonucu olarak sanal ortamlarda yasanan bu iligkilerde
bireyler yiiz yiize birbirlerini gérmeden, seslerini duymadan iliskilerine ve birbirlerine
yonelik bir baglanma hissi gelistirmekte ve birbirleri ile iletisim kurmadiklarinda bir endise
ve merak duygusu yasamaktadirlar. Yani aidiyet hissi beraberinde biitiinlesmeyi ve

baglanmay1 getirmektedir (Whitty ve McLaughlin, 2007).

Dabhasi bireyler sanal ortamlar araciligiyla kurduklari bu iliskilere baglanma 6riintiisii
gelistirerek bir duygusal gereksinim olan baglanma ihtiyacini karsilamaya c¢alismaktadir. Bu
bireyler sanal ortam Ttzerinden iligki kurduklarn kisilerle iletisim kurmadiklari zaman
huzursuzluk, kaygi, ¢okkiinlik veya kizginlik gibi duygular yasayabilmektedirler
(Gengtanirim ve Sabanoglu, 2019). Bu anlamda yasanan duygular baglanmay1 etkilemekte
ve kisinin yagaminin en 6nemli duygusu haline gelebilmektedir. Burada 6nemli odak noktast
ise insanlarin hi¢ tanimadigi, ayni sosyal ortami paylasmadigi kisilerle sanal ortam {izerinden

derin duygusal baglar gelistiriyor olmalaridir.

Gwinnell (1998) sanal ortam {izerinde gerceklesen iliski baglar ile ilgili olarak; bu
alan {izerinden birbirini seven bazi bireylerin birbirlerini hi¢ tanimasalar ya da iletisim
kurduklar1 esnada hi¢ goriismeksizin birbirlerine karsi sevgi bagi gelistirdiklerini ifade
etmistir. Sanal ortamda kurulan bu baglar1 Thoits (2011) kisaca, sosyal aglar araciligiyla
diger insanlarla temas ve bag gelistirmek olarak agiklar. Bu bagin giicii; bagin ayirt edici
0zelligi olan zamana, duygusal yogunluga, yakinliga ve karsilikli etkilesime baghdir
(Granovetter, 1973). Bu noktada bir arkadaslik kurmak hem duygusal destek arama hem de
biriyle birliktelik i¢inde olmanin degeri ile ilgilidir (Lea ve Spears, 1995).

Buradan hareketle sanal baglanma kavrami ile; sanal ortamlar iizerinde yasanan,
bireylerin zamaninin biiyiik bir kismin1 birbirini diislinerek ve yazisarak gecirdikleri, aidiyet
duygusu gelistirdikleri, sosyal destek sagladiklari, birbirleri ile en derin yonlerini paylasarak
igten iligkiler yasamalar1 kastedilmektedir (Walther, 2018). Dolayisiyla bireyin, sanal
ortamda iligki kurdugu kisi ve iligskisi yasaminin en kiymetli duygusu konumuna
gelmektedir. Bu durum &ylesine derin bir bagi icerebilir ki bireyin tiim kisiligini ve yasamini

etkileyip degistirebilir.



Yapilan ¢aligmalara bakildiginda ise sanal ortamda bireylerin gergek iligkiler ve
duygusal baglar kurduklar1 gériilmektedir. Hatta Bruckman’in (1992) ¢aligmasinda yer alan
bir katilimcr “sanal ortamda kurulan iligkilerin gercek yasama gore ¢ok daha derin ve
kaliteli” oldugu yorumunu yapmustir. Wilkins ve arkadaslar1 (1991) ¢alismalarinda yer alan
bir kisi ise “sanal ortamda arkadashik kurdugum kisilerden bazilarimi en eski ve en iyi
arkadaglarimdan bile daha iyi tantyorum” ifadesini kullanmistir. Baz1 durumlarda ise sanal
ortamda bagslayan iliskiler yliz yilize ortama tasinmis yakin bir dostluga ya da evlilige
doniismiistiir (Bruckman, 1993).

Yukarida da ifade edildigi gibi sanal ortam tlizerinden iliskiler yagama yoluyla gii¢lii,
yogun ve gercek iligkiler yasayan ve baglar kuran bireylerin sayis1 her gegen giin artmaktadir
(Katz ve Aspden, 1997). Literatiire bakildiginda sanal iligkilerle ilgili sinirli sayida
calismanin oldugu goriilmektedir. S6z konusu calismalarin sanal iligkilerle ilgili literatiire
onemli katkilart oldugunu soyleyebiliriz. Fakat sanal baglanma ile ilgili Tiirkce literatiirde
herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bununla birlikte giliniimiizde sanal ortamlarin
cesitlenmesi ve bilgisayar aracili iletisimin hizla gelismesi ve git gide yayginlagmasi
yasamin her alanim etkiledigi gibi psikososyal yasama etkileri ruh sagligi alanlar1 igin
ozellikle dikkat ¢ekici bir durum haline gelmistir ve boylelikle sanal baglanma 6nemli bir
arastirma konusu haline gelmektedir. Ozellikle koruyucu ruh sagligi hizmeti sunan
psikolojik danigma ve rehberlik alani i¢in de bu konu dikkat ¢ekicidir. Bilimsel arastirmalara
yansimamakla birlikte her gecen giin sanal iliskilerde yasadigi problemlerle psikolojik
danismanlara basvuran danisanlarin sayist arttigi goézlemlenmektedir. Dolayisiyla sanal
baglanma konusunun psikolojik danisma alaninda derinlemesine arastirilmasina ihtiyag

duyulmaktadir.

Aidiyet, sevgi ve yakin iligki kurma gibi ihtiyaglarin sonucu olarak sanal ortamlarda
yasanan bu iliskilerde bireyler birbirlerini hi¢ gérmeden, seslerini duymadan, sanal ortam
tizerinden birbirleriyle etkilesim kurmaya baslamasi ve zaman igerisinde kurulan iletigimin
yogunlasmasi ile bir siire sonra bireyler sanal ortamlar araciligiyla kurduklar iligkilere ve
iliski icerisinde olduklar1 bireylere yonelik bir baglanma oriintiisii gelistirmektedir. Bu
ortamlar iizerinden kurulan iliskilerde bireyler hi¢ yiiz ylize gelmeden, ayn1 sosyal ortam
igerisinde ortak yasantilar gecirmeden gliven duygusu gelistirebilmekte ve kendilerinin en
derin ve gizli yonlerini agabilmektedirler. Dahasi bireyler iligki kurduklar kisilerle iletisim
kurmadiklar1 zaman merak, huzursuzluk, kaygi, ¢okkiinliik, kizginlik veya onu kaybetme

endisesi gibi duygular yasamaktadir. Bu anlamda yasanan duygular baglanmay1



etkilemektedir ve gercek toplumsal baglardan kopan bireylerin zamanla sanal ortamda
kurduklar iligkileri ve kisilere olan baglilig1 artmakta ve zamanla bireyin yagaminda en
onemli yeri sanal iliskisine olan baglilik duygusu almaktadir. Bu noktada sanal baglanma

konusunun derinlemesine arastirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sanal ortamlarda kisiler arasi iligkilerin ve baglarin gelismeye baslamasi ile birlikte
ile su sorulara yanit aranmasi1 gerekmektedir: Sanal ortamlarda kisisel iliskiler ne siklikla
olusur, bu iliskilere kimler sahip olur, bu iliskiler ne kadar gelisir ve bireyler ne kadar yakin
olur? Sanal ortamda kurduklar1 bu iligkilere nasil baglanma Oriintiileri gelistirmekteler ve bu
baglar yasamlarini nasil etkilemektedir? Bireyler yiiz yiize gelmeden, ayn1 sosyal ortami
paylasmadan nasil oluyor da birbirlerine yonelik yakinlik, giiven, sevgi gibi derin duygular
besleyebiliyorlar ve bir iliskisel bag gelistiriyorlar? Universite &grencilerinde sanal
baglanmanin birgok nedeni olabilir. Bu yiizden bu kavrama detayli bir sekilde yaklagilmali
ve olumlu ya da olumsuz olmak iizere ne gibi durumlari meydana getirebilecegi tiim yonleri
ile degerlendirilmelidir. Bu sorunun cevabini karsilayabilmek amaciyla oncelikle sanal
baglanmaya neden olan faktdrlerin belirlenmesi ve anlasilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.
Bu noktada calismanin temel amaci sanal baglanmayi yordayan degiskenleri ortaya
koymaktir. Bunun i¢in ilgili alan yazin dayanaginda cinsiyet, baglanma stili, utangaclik,
yalmzlik, psikolojik dogum sirasi ve ebeveyn iliskileri ile sanal baglanma arasindaki
iligkinin ortaya konmasi amaglanmaktadir. Boylelikle {iniversite Ogrencilerinde sanal
baglanma olgusunun kapsamli olarak agiklanmasi ve ruh sagligi ve oOzellikle psikolojik
danigma ve rehberlik alaninda sanal baglanma kavramina yonelik olarak yapilacak olan
caligmalara, uygulamalara ve uygulayicilara yol gostermesi hedeflenmektedir. Ayrica sanal
baglanmay1 yordayan degiskenlerin belirlenmesi temel amaci dogrultusunda bir 6l¢gme aract
gelistirmek planlanmistir. Boyle bir ara¢ geng yetiskinlerin neden sanal ortamlarda iligkiler
kurduklar1 ve bu iliskilere baglanma oriintiileri gelistirdiklerini anlamak i¢in yararl olabilir.
Ayrica gelistirilen 6lgme araci ile sanal baglanma konusunda daha ayrintili ve detayh

calismalar yapilabilir.

1.1.  ARASTIRMANIN PROBLEMIi

Bu arastirmada cinsiyet, baglanma stili, yalnizlik, utangaclik, psikolojik dogum siras1
ve ebeveyn iligkileri degiskenlerinin liniversite 6grencilerinin sanal baglanma diizeylerini ne

derece yordadigi incelenmistir. Arastirmada yordanan degisken olarak sanal baglanma,



yordayici degiskenler cinsiyet, baglanma stili, yalnizlik, utangaglik, psikolojik dogum siras1

ve ebeveyn iliskileri ele alinmustir.

Bu arastirma ile {iniversite Ogrencilerinin cinsiyet, baglanma stili, yalnizlik,
utangaclik, psikolojik dogum sirasinin ve ebeveyn iliskileri degiskenlerin sanal baglanma
durumlarin1 yordama giicii incelenmistir. Bu c¢ercevede asagidaki sorulara yanit

aranmaktadir.

1.1.1. Arastirmanin Hipotezleri

» Universite dgrencilerinin sanal baglanma diizeyleri cinsiyet agisindan anlaml
yordanmakta midir?

» Universite 6grencilerinin sanal baglanma diizeyleri baglanma stilleri tarafindan
nasil ve ne derece yordanmaktadir?

» Universite dgrencilerinin sanal baglanma diizeyleri yalmzlik duygusu tarafindan
anlamli yordanmakta midir?

* Universite grencilerinin sanal baglanma diizeyleri utangaglik duygusu tarafindan
anlamli yordanmakta midir?

» Universite dgrencilerinin sanal baglanma diizeyleri psikolojik dogum sirasi
tarafindan anlamli yordanmakta midir?

= Universite dgrencilerinin sanal baglanma diizeyleri ebeveyn iliskileri bakimindan

anlamli yordanmakta midir?

1.2.  ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Soyutlagan toplumsal yasam dinamikleri icerisinde insan yasaminin her bir alanina
etki eden ag diinyasi dahilinde meydana gelmis farkli sanal ortamlarin, sosyal aglarin
kullantminin hizli gelismesi ve git gide yayginlasmasi yasamin her alanini etkilemektedir
(Castells, 2007). Ozellikle psikososyal yasama etkileri ruh sagligi alanlari igin dikkat
cekicidir. Bu etkilerin sonucu olarak kisiler arasi iligki kurmanin da bir¢ok yonii gelismistir.
Insanlar artik yakin bir dostluk ya da romantik iliski gibi duygusal baglar yiiz yiize degil de

sanal ortamlar araciligiyla gergeklestirmeyi tercih etmektedir.

Giliniimilizde ag baglantili iletisimlerin gelismesi ile birlikte neredeyse tiim iligkisel
baglamlar arasindaki iletisim Oriintiileri bu alanda sekillenmekte ve bu ortamlar kisiler arasi

iligkiler gelistirmek ve karsilikli baglar kurmak i¢in popiiler bir noktadadir. Gelisen teknoloji
6



ile birlikte sanal ortamlar insanlara yiiz ylize ortamda yer alan arkadaglar veya aile ile iletisim
kurmaktan ziyade yeni insanlar ile tanismak ve bu insanlarla kisisel duygular paylasmak
dolayisiyla bir bag olusturmaya olanak vermektedir ve giiniimiizde arkadaslik ve diger

iliskiler dijital medya ¢aginin merkezi yonlerinden biri haline gelmistir.

Oncelikle sanal ifadesine bakildiginda bu kelimesinin kendisi, birincil etkilesimin
elektronik ya da teknoloji tarafindan etkinlestirilmesidir. Bilim kurgu yazar1 William Gibson
“cyberspace” yani sanal ortam ya da siber uzay kavramini ortaya atmasi ile taninmaktadir.
Sanal ortam kavrami ise Stratton (1997) gibi teorisyenler tarafindan insanoglunun iletisimi
ile var olan, viicudun olmadigi bir alan olarak tanimlanmaktadir. Sanal ortam sosyal ve
psikolojik bir alandir ve fiziksel parametrelerle dlgiilemeyecek mekan, uzaklik gibi bircok
yonii vardir ve somut degildir. Sanaldir. Bu ortamlar aracilifiyla kurulan iletisime ise
literatiirde “Bilgisayar aracili iletisim” (Computer Mediated Communication-CMC) adi
verilmektedir. Bilgisayar aracili iletisimin spesifik formlar1 belirtmeyen, pratik olarak ve
iletisim teknolojilerinin hizla degisen dogasinin 1s18inda kullanilan bir tanimi; " mesajlarin
kodlanmasini, iletilmesini ve kodunun ¢6ziilmesini kolaylastiran ag baglantil
telekomiinikasyon sistemlerini kullanarak insanlarin bilgi ve duygu olusturdugu, paylastigi,
algiladig1 ve iligkiler kurdugu bir siirectir” (Spitzberg, 2006). Bilgisayar aracili iletisimin
ortaya ¢ikiginin en ilging yOnii, insanlar bir araya geldik¢e ve birincil ifade mekanizmasi
olarak yazili mesajlara dayanan iliskiler gelistirdik¢e ortaya cikan temel siiregleri odaga
getirmesi ve kisilerarasi iletisimin temel unsurlarini ortaya ¢ikarmasidir. Bu iliskiler
profesyonelce bir arkadasliktan olduk¢a samimi iligkiler haline doniisebilmektedir (Reid,
1991). Bilgisayar aracili iletisim (CMC), aracili iletisim kanallar1 araciligiyla taraflar
arasindaki etkilesimin roliine odaklanir ve karmasik bir etkilesim siireci saglar. Hem yazili

iletisimin kalic1 dogasin1 hem de s6zlii iletisimin hiz1 ve dogasini birlestirir.

Bilgisayar aracili iletisim ve iliskiler giinliik hayatimizda ¢ok yaygin bir hale geldigi
i¢in bu durum sanal ortamda kurulan iligki ve iletisimlerin giinliik yasamdaki etkilesimlerden
ne gibi farklilik ve benzerlik tasidigi ya da insanlarin hi¢ tanimadigi, yiiz yiize ayni sosyal
ortam icerisinde bulunmadigi digerleriyle sanal ortamlar iizerinden nasil bdylesine derin
iliskiler kurabildikleri ve duygusal baglar gelistirdikleri gibi sorular1 da gilindeme
getirmektedir. Bireyler yiiz ylize etkilesimlerde oldugu gibi bilgisayar aracili iletisimlerde
de ayn1 sekilde sohbet ediyor mu? Etkilesimlerin yogunlugu ve derinligi ne diizeyde? Sanal
ortamda etkilesimler daha kisa ya da daha m1 samimi? Bireyler sanal ortamda ¢ok daha

cesitli konular1 paylasabilmekte midir? Ya da bireyler sanal ortamda kurdugu bu iliski ve



etkilesimlere nasil baglanma stili ger¢eklestirmekte ve bu kurulan baga ne boyutta anlamlar
yiiklemektedirler? Literatiire bakildiginda bu sorular yeni degildir ve gegmiste bazi yazarlar
bilgisayar aracili iletisimin duygulari ifade etmenin ¢ok zor oldugu soguk ve kisisel olmayan
bir ortam oldugu yorumunu yapmistir (Culnan ve Markus, 1987; Rice ve Love, 1987; Sproull
ve Kiesler, 1986). Fakat daha sonralar1 bu goriise karsi olarak bilgisayar aracili iletisim ile
yiiz ylize iletisim arasinda ¢ok biiyiik farklar olmadigini hatta bilgisayar aracili iletisimde
daha etkili ve derin bir iligkinin gelisebilecegi yoniinde yorumlar yapilmistir (Walther, 1992;
Walther ve Burgoon, 1992; Walther, Anderson ve Park, 1994).

Bilgisayar aracili iletisimin arkadaslik kurmak ve duygusal baglar gelistirme gibi
sosyal amaglar i¢in kullanimi giderek arttigini gésteren son kanitlar ve ¢alismalar da 6nemli
ve kalict iliskilerin sanal ortamda ortaya ¢ikabilecegini ve kullanicilara zihinsel anlamda
fayda saglayan bir sosyal destek sagladigini gostermektedir (Haythornthwaite, Wellman ve
Garton, 1998; McKenna, Green ve Gleason, 2002; Liu ve Yu, 2013; Olson, Liu, ve Shultz,
2012). Bu durumun sonucu olarak kullanicilarin birbirlerini kabul, kendini agma ve
baglanma gibi duygusal anlamda birbirlerine sosyal destek sagladigi gézlemlenmistir (Kim,
Shah, Namkoong, McTavish, ve Gustafson, 2013; Ye, 2006; Stefanone ve Lackaff, 2009;
Rhee ve Kim, 2004).

Birtakim c¢alismalar bireylerin neden sanal ortamda bir iligki gelistirdiklerini
aciklamaya calismistir. Ornegin; Peter ve arkadaslari (2006) bireyleri sanal ortamda iletisim
ve iligski kurmaya tesvik eden bes sebep sunmuslardir: eglence, sosyal dahil olma, iliskileri
slirdiirme, yeni insanlarla tanigsma ve sosyal 6diinleme. Peris ve arkadaslar1 (2002), bireylerin
15, hobi ve ilgilendikleri konular1 tartismak, yeni iletisim kanallar1 denemek, sosyallesme
ihtiyaglarim1 karsilamak, arkadaglik aramak, sanal seks yapmak ve romantik bir iligki

yasayacag1 birini bulmak amaciyla sanal ortamda iletisim kurduklarini belirtmistir.

Yapilan caligmalar her gecen giin insanlarin sanal ortamlara daha bagli hale geldigini
ve neredeyse biitiin ihtiyaclarini bu alanlar tizerinden karsiladiklarini géstermektedir. Birgok
insan artik sanal ortamlarda ¢evrimici bir sekilde arkadasliklar kurmakta ve bu arkadasliklar
derin bir dostluk iliskisine ya da biiyiik bir romantik aska dontisebilmektedir. Giiniimiizde
giderek yayginlasan bu tiir iligkiler artik hayatin 6nemli bir parcasi haline gelmistir. Bu
konuda yapilan bir calismada sanal ortamda duygusal bir iliski deneyimi olan katilimcinin

ifadeleri dikkat ¢ekicidir (Baker, 2005):



“Mr. North benden ¢ok uzakta yasamaktaydi. Sanal bir ortam araciligiyla
tamgmistik. Onu sahsen tanimiyordum yani hig yiiz yiize gelmemistik fakat artik onu sik sik
diistintir hale gelmistim. Onunla konusacagimiz zamant sabwrsizlikla bekliyordum ve
konusmaya basladiktan sonra bazi zamanlar yemek yemeyi bile unuttugum saatlerce yogun
bir iletisim halindeydik. Ona dsik oldugumu hissediyordum ve yiiz yiize tanigsmak igin bir
araya geldik bu tanismamizda agkimi dogruladi. Birbirimizle ¢ok iyi bir uyum yakalamigtik

ve bunu evlilikle ile devam ettirme karart aldik.”

Whitty ve Gavin (2001) yaptig1 ¢alismalarda bireylerin sanal ortamlar iizerinden
cokca arkadaslik bagi ya da romantik iliski gelistirdiklerini gézlemlemistir. Sosyal varlik
teorisyenlerinin aksine sanal ortamin sagladig1 geleneksel ipuglarinin yoksunlugu 6zellikle
geng erkekleri bu alanda bir iligki gelistirmeye tesvik ettigini gdézlemlemislerdir. Bu

calismada yer alan 18 yasindaki bir kadinin ifadesi su sekildedir:

“Iliskimiz bir sohbet odasi araciligiyla ve yaklasik olarak 500 e-mail ile gelismeye
basladi. Onun ilgi ¢ekici kismi benimle ilgilenmesi ve beni dinlemesiydi. Bana karsi ¢ok
hassas ve sefkatliydi ayni zamanda fotograflar: da ¢ok hostu. Zamanla adres alisveriginde
bulunduk ve birbirimize sevgililer giiniinde ve Paskalya’da hediyeler gonderdik. Her giin
birbirimize iki sayfalik mailler ya da ses kayitlar: génderiyorduk ve 6 ay sonunda telefon ile
konusmaya baslamistik. Telefon goriismemiz ¢ok zayif kaldi ve biz yeniden e-mail iizerinden
iletisim kurmaya karar verdik. Harika bir adamdi ve beni mutlu ediyordu fakat sadece e-

mail iizerinden bir bag kurdugumuzu hissediyordum. Yine de benim i¢in iyi bir deneyimdi.”

(Whitty ve Gavin, 2001).

Sanal ortamlar araciligiyla gerceklestirilen iligkiler ve baglara yonelik tartismalar

devam etmektedir ve farkli hipotezler s6z konusudur. Bu hipotezler su sekildedir:

Yer Degistirme Hipotezi: Sanal ortam genglerin sosyal gelisimine zarar verebilir
clinkll sanal alanda gecirdikleri zaman aileleri ve arkadaglar ile yiiz yilize gecirecekleri
zamanin yerini alabilmekte ve yiiz yiize kurulan baglarin yerini sanal baglar alabilmektedir.
Kraut ve arkadaslari (1998) sanal etkilesimlerin artmasiyla bireylerde yalnizlik ve
depresyonda artis, ayn1 zamanda aile i¢i etkilesimlerde diislis gozlemlemislerdir. Sanal
etkilesimlerin nitelikleri {izerine yapilan bazi ¢aligmalar ise (Cummings, Butler ve Kraut,
2002; Gross, Juvonen ve Gable, 2002; Parks ve Floyd, 1996) bireylerin sanal ortam iizerinde
aidiyetlik gelistirebilecekleri etkilesimler kurabileceklerini 6ne siirmektedir. Bu duruma

neden ise sanal ortamda sosyal ipuclarinin eksikligi, fiziksel yakinliginin olmamasi ve bu



sayede bireylerin kendilerini daha az asagilanmis hissetmeleri olarak goriilmiistiir. Ozetle bu

hipotez yiiz ylize iletisimden daha az yararli ve daha az degerli degildir.

Gelistirilmis Hipotez: Bu hipoteze gore sanal ortam digerleriyle etkilesim, yakinlik
ve bag gelistirmek i¢in faydali bir alandir. Bu ortamlar zaman ve mekan engellerini asarak
insanlar1 birbirine baglama etkilesimi sunmaktadir. Ayrica anonimlik ve sosyal ipug¢larinin
eksikligi bireylerin sanal ortamda iyi bir etkilesim bagi kurmasina yardimci olmaktadir.
Insanlar sanal alani ihtiyaclarina ve giidiilerine gore kullanir. Bu hipoteze gore sanal ortam
tizerinde aidiyet hissini yasama, yalnizlik duygusundan siyrilma g¢abalari, kendini degerli
gorme istegi gibi ihtiyaglarimi karsilayan bireylerin yiiz yiize etkilesimlerinde ve ailevi
iliskilerinde de olumlu yonde bir artig goriilmiistiir (Wellman, Haase, Witte ve Hampton,
2001).

Sosyal Fayda Hipotezi: Bu hipoteze gore sanal ortam sosyal kaygisi olan ve izole
bireyler i¢in avantajlidir (Cummings, Butler ve Kraut, 2002). Bu ortam boyle bireylere yakin
iligskiler ve bag kurmak i¢in fayda saglayabilir. Damgalanmis kimlik, kisitlanmis kimlik,
sosyal kaygi ve yalnizlik, sanal ortamda bir etkilesim i¢in motivasyon saglar. Ozellikle
gorsel ve isitsel ipuglarinin eksikligi ve anonimlik bireyin gercek ya da idealize ettigi bir
benligi agi1ga ¢ikarmasina fayda saglar. Bu sayede birey kendini agmaya baslar ve bu sayede
yeni iligki ve baglarin temelleri atilmaktadir. Bunun sonucu olarak bireylerin yalnizlik hissi
ve depresyon durumlarinda azalmalar meydana gelmeye baslar (McKenna ve Bargh, 1999).
Ice déniik bireyler sanal alanda kendilerini daha iyi agabilmekte ve bu sayede sanal alanda
daha iliski gelistirebilmektedir. Utangag bireylerin reddedilme duyarliligi daha fazla oldugu
icin yliz yiize iliskilerden ziyade sanal alanda kurduklari iligkilerde kendilerini daha rahat
ifade edebilmektedirler (McKenna, Green ve Gleason, 2002). Bir bagin giicii harcanilan
zamana, duygusal yogunluga, yakinliga ve bag kurmak ile karakterize edilen kargilikli
etkilesime, karsilikli faydaya baglidir (Granovetter, 1973). Sanal alanda kurulan bu giiclii
baglar duygusal yardim, kii¢iik hizmetler ve arkadaslik destegi formunda sosyal destek
saglar (Wellman ve Wortley, 1990). Yani sosyal baglar ve sosyal destek arasinda gii¢lii bir
iliski vardir. Yiiz ylize ortamda bu sosyal destegi elde edemedigini, karsilayamadigini
diistinen bireyler glinlimiizde yasamimizin her aninda yer alan ve kolayca erisim
saglayabildigimiz sanal alanlara yonelmektedir. Dolayisiyla bir birey sanal alanda kurdugu

iliskilerde ne kadar ¢ok sosyal destek hissederse bu iligkilere baglanma diizeyi de artacaktir.
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Ozgecilik: Ozgecilik, birbiri ile yakindan iliskili olmayan bireylerin birbirine fayda
saglamasi olarak tanimlanir. Bireyleri 06zgecilige iten davramiglar ise su sekilde

siniflandirilmistir:

= Karsiliklilik arzusu: Yani birey birine yardim ederek gelecekte de kendisi icin
yardim bekleyebilmektedir.

» [tibar: Birey digerlerine yardim ederek digerlerinin gdziinden yardimsever
itibarina erismek ister.

= Etkinlik duygusu: Birey digerlerine yardim ederek grup igerisinde aktif ve etkin

olduguna inanir.

Tiim bu duygular sanal ortamda bireyleri karsilikli etkilesim ve itibar saglamak igin
Ozgecilige ittigi gézlemlenmistir (Sun, Lin ve Ho, 2006; Wang ve Lai, 2006). Yani bir birey
sanal ortamda 6zgecil davranislar sergileyerek digerleri tarafindan iyi biri olarak algilanir.

Bu alg1 da bireyin daha rahat iligki gelistirebilmesine fayda saglamaktadir.

Sanal ortamda kurulan bu baglar1 agiklamak i¢in literatiirde “Relational
communication” yani iligkisel iletisim kavrami yer almaktadir. Bu kavram, insanlarin
iliskileri tamimlamak veya yeniden tanimlamak i¢in kullandiklari mesaj ve mesaj
boyutlarindan (Millar ve Rogers 1976, Parks 1977), iliskilerine nasil baktiklarindan ve
iligkilerinde kendilerini ve bag kurduklar1 diger kisiyi nasil gordiiklerinden olusur (Burgoon
ve Saine, 1978). Burgoon ve arkadaglar1 (1984) tarafindan iliskisel iletisim i¢in kapsamli bir
tema seti gelistirilmistir. Bu tema bazi boyutlardan olusmaktadir. Bu boyutlar;
yakinlik/duygusal yakinlik(sevgi), benzerlik/derinlik, Sakinlik/gevseme, Baskinlik/esitlik
ve Kabul/giiven gibi alt boyutlardan olusan bir yakinlik iligkisi igerir (Burgoon ve Hale,
1987). Bu alt boyutlara bakacak olursak:

Yakinlik/sevgi; bu boyut yakinlik, sevgi, dahil olma ve baglanma ile iliskilendirilen
birlestirilmis 6geleri barindiran ilk boyuttur. Yakinlik s6zlii oldugu kadar s6zsiiz bir bicimde
de kurulabilir ve arastirmalar sanal ortamda fiziksel yakinligin olmamasinin bu durumu telafi
edici yeni yonlerin ortaya ¢iktigini ve bu sayede daha samimi bir yakinlik kurulmasinin
miimkiin oldugunu gostermektedir (Argyle ve Cook, 1976). Sanal ortamlarda kisilerin
birbirleriyle ilgili bircok mesaj aligverisinde bulunmalar: aralarinda yakinlig: artirarak bir

bag olusumuna sebebiyet vermektedir.

Benzerlik/Derinlik; iletisimde tutum benzerliginin iliskinin alisildik ve yiizeysel

olmadig1 daha derin bir iligkini kurulmasina yonelik bir ilgiyi igerir. Sosyal penetrasyon
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teorisinde derinlik bireylerin birbirleri ile ilgili ne kadar ¢ok bilgiye sahip olduklarina
dayanir (Altman ve Taylor, 1973). Burgoon ve Hale’e (1987) gore derinlik ve yakinlik
kendini agma ile artabilir. Bu nedenle de sanal ortamda bireyler konusmaya devam ettikce
aralarindaki derinlik artmaktadir ve bu durum da kisileri bu iligkilere yonelik baglanma
davranigina itmektedir. Bu noktada Walther ve Burgoon (1992) iliskisel bir bagin olugmasi
icin fiziksel olarak ayni mekanda bulunmaktan ziyade zamana ve etkilesime vurgu

yapmuslardir.

Sakinlik/Gevseme; Sakinlik/Gevseme, iletisimcilerin gerginlik ve uyarilmaya karsi
sakinlik ifade etme derecesini yansitir (Burgoon ve Hale 1987, Burgoon ve arkadaslari,
1984). iliskiler gelistikce iletisim daha rahat bir hal alir ve kisiler birbirlerinin yakinligina
alistikca digerlerine yonelik isteng azalir ve bu yakinligin saglamis oldugu huzur, iligkiye ve
iliski kurulan kisiye yonelik baglanma oOriintiisiinii kuvvetlendirir (Knapp, 1984; Le Poire,
1991). Baslarda iletisim kurulan kisi bir yabanci olsa da ve bu bir ¢esit endise yaratsa da

zaman igerisinde endisenin ve gilivensizligin yerini giiven ve rahatlama alacaktir.

Baskinhik/Esitlik; baskinlik kavrami baskalarin1 kontrol etme, yonetme ve digerleri
tizerinde gii¢c kurma ile ilgilidir. Esitlik ise is birligi ve karsilikli saygi anlamina gelir ve sanal
ortamlarda yiiz yiize etkilesime gore kisiler arasinda daha fazla esitlik dengesi
goriilmektedir. Dolayisiyla sosyal normlardan arinik bir sanal ortam giinliik yasamda
hissedilen hiyerarsiden ve esitsizlikten daha arinik bir alandir. Bu sayede ilk etkilesimlerde

genellikle mesajlar tehdit edici olmayan, kisa ve daha dengelidir (Berger ve Calabrese 1975).

Kabul/Gfiiven; Bu boyut, uyum, agiklik ve giivenilme arzusunun ifadesi ile ilgilidir
(Newton, 1991). Sanal ortamda kisiler arasi iligkiler gelistik¢e gliven duygusu artar. Bireyler
birbirleriyle 6zgiirce iletisim kuracaklar1 bir alan bulduklarinda daha fazla karsilikli giiven

olusturma firsat1 da bulmus olurlar (Marwell ve Ames 1979).

Dahasi Artir (2006)’a gore ise bireyin ailesi, en yakinlari ve arkadaslarindan ziyade
duygu ve diisiincelerini hi¢ tanimadigi, ayni fiziksel ortamda bulunmadigi kisilerle paylagsma
ithtiyact duymasinin temel nedenleri sunlardir: Yalnizlik duygusu; yaninda kendisiyle
ilgilenecek, ona zaman ayiracak yakinlarmin olmamasi veya Oyle hissetmesi. Bireyin bos
vakitleri olmasina ragmen bu vakitleri degerlendirecek bir aktivite bulamamasi, kitap

okumamasi ve bir sanat ile ugrasmamasi. Arkadaslarinin olmamasi.
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Ayrica Kanada'da sanal ortam iizerinden iliskiler kurup duygusal baglar
gelistirmenin yiikselisini inceleyen Brym ve Lenton (2003), bu iliskilerim biiyiimesini

saglayan dort ana sosyal giiciin asagidaki maddeleri igerdigini belirtmislerdir:

= Bekar niifusunun artmasi (6zellikle insanlar yasamin ilerleyen donemlerine kadar

evlilikten ayrildigi i¢in);

= Kariyer ve zaman baskisinin arttigt goéz Oniline alindiinda, insanlarin yakin

iliskiler i¢in bagkalariyla tanismanin daha verimli yollarini aramasi,

» s yerlerinde cinsel tacizden dolay1 hassasiyetin artmasindan dolay1 yiiz yiize

romantizmde diisiis.

Sanal ortamlarin insanlarin arkadasliklar kurdugu, duygusal baglar gelistirdigi ve
baskalartyla romantik ve cinsel yakinlik yasadigi alanlar oldugunu ortaya koyan diinya
capinda ¢alismalar literatiirde yer almaktadir (Boellstorff 2008; Evans 2012; Gilbert, 2011;
Hercheui 2011; Rheingold 2000). Ornegin, Cin’de ise 14 milyon insan, Amerika Birlesik
Devletleri’nde 16 milyondan fazla insan, sanal ortamlarda bir dostluk iligkisi ya da romantik
iliski aramaktadir (Masters, 2008). Burger (2006), gen¢ yetiskin bireylerin gergek iliskinin
sagladig1 yakinlik ile doyumun yasayamamast ile birlikte bu duygular1 yakalayabilmek i¢in
sanal ortamlar iizerinden iliskiler yasamaya basladiklarini ifade etmektedir.
Biiyiikpapuscu’nun (2011) yaptigi calisma, ergenlerin yaklasik olarak iicte birinin sanal
olarak romantik iligki yasadiklarini ortaya koymaktadir. Ayrica sanal ortamda yaganan
romantik iligkilerin kisileraras1 baglantilar1 azalttig1 sekildeki elestirilerin yani sira, bu
durumun bireysel iliskilerde es bulmakta zorlanan utanga¢ ve kaygili bireylere avantaj
sagladig1 one siiriilmektedir (Little, Welsh, Darling ve Holmes, 2011). Hardie ve Buzwell
(2006), 104 Avustralyal1 iiniversite 6grencisi ile yaptiklari ¢aligmada sanal ortamlar1 sosyal
iligkiler kurmak i¢in kullanan gen¢ yetigkinlerin %79'unun bu alanlar1 yeni arkadaslar
edinmek i¢in kullandigini, %21'inin ise ¢evrimi¢i romantik iligkiler igin kullandiklarini

gozlemlemislerdir.

Ayrica Pew Internet ve American Life Project anketine (Lenhart ve Madden, 2007)
gore, bekar olan ve aktif olarak romantik partner arayan yaklasik 10 milyon Amerikali
Internet kullanicisnin %74"i, sanal ortamlar1 duygusal iliskiler kurabilecegi kisilerle
tanismak i¢in bir ara¢ olarak kullanmistir. Brym ve Lenton’un (2001), Kanadali bir ¢evrimici
flort servisi iiyelerine yonelik genis ¢apli anketinde Brym ve Lenton’a yanit verenlerin

cogunlugu (%66,7) 30 yasinda veya daha biiyiiktii ve 6rneklemin %80’inden fazlas1 25
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yasinda veya daha biiyiiktii. Calisma sirasinda popiiler olan ¢evrimigi randevu kliselerinin
ve Donn ve Sherman (2002) calismasindaki katilimcilar (6zellikle lisans Ogrencileri)
tarafindan One siiriilen onyargili goriislerin aksine, Brym ve Lenton g¢evrimici randevu
orneklerinin aslinda, lisans Ogrencilerinde ve 25-30 yas aralifinda sik¢a goriildigi

gbzlemlenmistir.

Pew Arastirma Merkezi, romantik iliskilerin degisen dogasin1 ve dijital teknolojinin
insanlarin potansiyel ortaklarla nasil tanistigini ve web tabanli bulusmada nasil gezindigini
uzun zamandir incelemistir. 16-28 Ekim 2019'da yapilan yeni bir Pew Arastirma Merkezi
anketine gore, ABD'li her on yetiskinden ii¢li cevrimici bir tanigma sitesi veya uygulamasi
kullandigini sdyliiyor. Bazi Amerikalilar i¢in bu platformlar anlamli baglar kurmada etkili
oldu: Arastirmaya katilanlarin %12'si evlendigini veya bir tanigma sitesi veya uygulamasi
araciligiyla ilk tamistiklart bir kisiyle ciddi bir iliski icinde olduklarini ifade etmislerdir.
Sonug olarak, Amerikalilarin yaklagik dortte biri (%23), bir tanigma sitesi veya uygulamasi

araciligiyla ilk tanistiklari biriyle bir randevuya gittiklerini s6ylemektedirler.

Gecmisten glinlimiize yapilan arastirmalar da bu iliskilerin siirekli artis gdsterdigini
yansitiyor. Ayrica bu arastirma sanal ortamlar araciligiyla iliski kurmanin geng yetiskinler
ve kendilerini bisekstiel olarak tanimlayanlar arasinda ¢ok yaygin oldugunu gostermektedir.
18-29 yasindakilerin (%48) ve LGBT yetiskinlerin (%55) yaklasik yarisi veya daha fazlasi,
daha once bir arkadaglik sitesi veya uygulamasi kullandiklarini sdylerken, her iki gruptaki
kisilerin yaklasik %20’si bu platformlar araciligiyla ilk tanistiklar: biriyle iliski kurdugunu
ifade etmistir. Bu calismaya katilan katilimcilar sanal ortamda, fiziksel olarak ¢ekici
bulduklari, ortak ilgi alanlarin1 paylastiklar1 veya sahsen tanismak isteyecekleri biri gibi
goriinen digerlerine ulagsmanin bu sayede biraz daha kolay oldugunu ifade etmistir. Ancak
kullanicilar bu durumun baz1 dezavantajlar1 oldugunu da ifade etmistir; kabaca on kisiden
yedisi bu platformda daha ¢ekici goriinmek i¢in yalan sdylenmesinin ¢ok yaygin olduguna
inanmaktadir. Ayrica sanal ortamlar araciligiyla geleneksel ¢evrelerinin digindan olan
digerleriyle etkilesime girebildiklerinden bahsetmislerdir. Arastirmaya katilan kimileri sanal
ortamda kurulan iligkilerin giivensizlikten dolay1 yiizeysel oldugunu iddia ederken kimileri
de bu ortamlarda kurulan iliskilerin yiiz yilize iliskilerine gore daha derin baglar

olusturdugunu ifade etmistir.

Pew Research arastirmalarina gore; sanal ortam, genclerin kendilerini partnerlerine
daha bagli ve daha yakin hissetmelerini saglayabilir; iliski deneyimi olan genglerin %59'u

sosyal medyanin romantik partnerlerinin hayatinda olanlarla daha baglantili hissetmelerini
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sagladigini soyliiyor ve %44 sanal ortamlarin kendilerine duygusal olarak bag kurma firsati
verdigini ve bag kurulan bu kisiler ile yiiz yiize iliskilerinde deneyimlediklerinden daha fazla
yakinlik hissettiklerini bildirmistir. Bu arastirmalara gore genclerin yarisindan fazlasi sanal
olarak en az bir yeni arkadas edindi. Genglerin %57'si sanal ortam iizerinden yeni bir
arkadasla tanigmis, yaklasik on gengten licii (%29) bu sekilde besten fazla arkadas
edindiklerini ifade etmistir. Yine baska bir arastirmada ise geng yetiskinlerin yaklasik {icte
ikisi (%64) bir sosyal ag sitesi aracilifiyla yeni arkadaslarla tanistiklarini soyliiyor. Buna ek
olarak, genclerin ¢ogunlugu sosyal medya platformlarinin arkadaslarinin yasamlarina ve
duygularina daha bagli hissetmelerini sagladigini sdyliiyor. Kabaca on sosyal medya
kullanan genclerden sekizi (%83) Facebook veya Instagram gibi sitelerin arkadaslarinin
hayatinda olanlarla daha baglantili hissetmelerini saglarken %70'1 bu sosyal platformlarin
arkadaglarmin duygulariyla daha uyumlu hissetmelerini istedigini soyliiyor (Yang, Zhu,
Chen, Song ve Wang, 2016). Bu nedenle bu yeni iletisim diizeninde iliski ve baglanma

orlintiilerinin sanal ortama taginmasini incelemek yeni ve kiymetli bir alandir.

Sonug olarak sanal ortamlarin yiiz yilize olmayan iletisimle duygularini daha rahat
ifade edebilme cazibesi, giinliik yasaminda kisileraras1 iletisimlerinde zorluk yasayan
bireyleri sanal iligkiler kurmaya c¢ekmektedir. Yukarida agiklanan ifadelere gore sanal
ortamda kurulan iligkiler ve baglar hakkinda yapilan caligmalarin bir kismi bu baglar
olumsuz degerlendirirken bir kismi ise bu baglar1 giinliik yasamda kurulan iligkiler kadar
hatta yiiz yiize iligkilerden daha gergek ve saglikli  bulmaktadir. Bu durumun olumlu ya da
olumsuz ne gibi sonuglara sebebiyet verdigi hala aragtirilmaktadir. Bu ve benzeri durumlar
ise bireylerin sanal ortamlar araciligiyla kurduklari iligskilere bir baglanma Oriintiisii
gelistirdigi agik bir bicimde ortaya koymaktadir. Bu noktada sanal baglanmanin ardinda
yatan faktorlerin neler oldugunun anlagilmasi1 ve insanlarin neden sanal iligkilerine baglilik
hissi gelistirdiklerinin agiklanmasi1 6nemli goriilmektedir. Ayrica sanal baglanmanin kisisel
ve sosyal yasama olumlu ve olumsuz yansimalarinin neler oldugu ya da olabileceginin
anlasilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Sanal iliskiler hakkinda ¢alismalar literatiirde yer alsa
da bu iliski etkinliklerinin motivasyonlarini ve bireylerin sanal ortamda bir iliski kurmaya
ve bu iliskiye yonelik duygusal bir bag gelistirmelerini agiklayan ¢ok az arastirma vardir. Bu

noktada yapilan bu arastirmanin ruh sagligi alanlar i¢in 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Bununla birlikte sanal ortamlarda kurulan iligkilerde baglanma 6nemli bir arastirma
konusu haline gelmektedir. Bu sinirli bilgi birikimi igerisinde de sanal iligki, sanal baglanma,

sanal aidiyetlik gibi kavramlar 6n plana ¢ikmaktadir. Yabanci literatiire baktigimizda ise
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farkli kavramlar yer almaktadir. “Virtual Relatedness Fidelity” olarak ifade edilen sanal
iliskiye baglilik kavrami Norm Badler tarafindan farkli durumlarda sanal insanlarin insan
iliskilerine ihtiyacinin derecesini belirlemek i¢in kullanilan virtual fidelity yani sanal baglilik
kavramindan tiiremistir (Badler, 1997). Diger bir kavram olan da “cyber relationship
addiction” karsimiza ¢ikmaktadir. “Cyber ralationship addiction”, sanal arkadaslarin gergek
yasamdaki aile ve arkadaslardan daha 6nemli noktaya geldigi yere yani sanal alanlara, sohbet
odalarina, mesaj almaya ve mesaj gondermeye olan bagliliktir (Ramdhonee, 2014). Sanal
iliskiye baglilik, sanal ortamda yer alan bireylerin iligkilerini degerlendirmek i¢in kullanilan
bilesenlere sahiptir. Bu insanin duygusal durumunun yani sira insanin emsalsizliine ve

duygu durumunun bilesenlerine de dikkat ¢geker.

Tiirk¢e alan yazinda bu konuda yapilan sinirli ¢alisma bulunmaktadir (Tuncez, 2016;
Karaca, 2007). Bu calismalarda da internet aski, bilgisayar araciligiyla iliski, sanal iligki,
sanal aidiyetlik vb. kavramlarin birbirlerinin yerine gegecek sekilde kullanildigi ve bu
baglamda da literatiirde kavramsal anlamda bir karisikligin oldugu gozlenmektedir.
Dolayisiyla bu c¢aligmada sanal baglanma kavraminin ele alinmasinin 6nemli
gerekcelerinden biri literatiirde farkli kavramlarla karsimiza ¢ikan bu kavram kargasasini

biraz olsun azaltilabilecegi ve bu karigikligin da bir nebze giderilebilecegi diistiniilmektedir.

Ozellikle koruyucu ruh saglig1 hizmeti sunan psikolojik danisma ve rehberlik alam
icin de bu konu dikkat ¢ekicidir. Bilimsel arastirmalara yansimamakla birlikte her gegen giin
sanal iliskilerde yasadig1 problemlerle psikolojik danigmanlara bagvuran danisanlarin sayisi
artmaktadir. Dolayisiyla sanal baglanma konusunun psikolojik danigsma alaninda
derinlemesine aciklanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Sanal ortamda iliskileri nasil
gelistirdigimiz ve sanal ortamla nasil mesgul oldugumuz, teknoloji gelistik¢e ve insanlar bu
alan1 kullanmanin yeni yollarmi kesfettikge degisecektir. Ruh sagligi ¢alisanlari, bireylerin
cevrimigi ortamda nasil iliski kurduguyla, bu iligkilerin nasil gelistirilebilecegiyle ve

bunlarin yiiz yiize iliskilerimizi nasil etkileyebilecegiyle ilgilenmelidir.

Yukarida agiklanan literatiire bagli olarak sanal baglanmay1 anlayabilmek igin sanal
baglanmay1 etkileyen faktorleri agiklamak Onem kazanmaktadir. Buradan hareketle
caligmanin temel amaci tiniversite 6grencilerinde sanal baglanmanin cinsiyet, baglanma stili,
yalmizlik, utangaclik, psikolojik dogum siras1 ve ebeveyn iligkileri degiskenleri agisindan ne
derece ve nasil agiklandigin1 ortaya koymaktir. Bu ama¢ dogrultusunda sanal baglanma

degiskeni ¢alismanin yordanan degiskeni olarak ele alinmstir.
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Internet ve bilesen teknolojileri yani sosyal aglarin/sanal ortamlarin gelismesi ve
insan hayatinin bu kadar i¢ine girmesiyle arastirmacilar yiiz yilize sosyal iliskilere ne
oldugunu ve sanal ortamda insanlarin nasil etkilesimler kurduklari ile ilgilenir hale gelmistir.
Sanal ortam ve internetin insan iligkileri lizerine literatiir gozden gecirildiginde iyilestirilmis
dlgme araglarina ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir. Ozellikle islevsellige izin veren yeni
Olcekler olusturulmalidir. Buradan hareketle bu aragtirmanin temel amaci dogrultusunda;
sanal baglanmay1 agiklayabilmek adina, {iniversite 6grencilerine yonelik “Sanal Baglanma”
Olceginin gelistirilmesidir. Geng yetiskinlik doneminde olan iiniversite 6grencilerine sanal
baglanmanin 6l¢iilmesine yonelik kiiltiirel yapiya uygun olarak gegerlik ve giivenirlik
kanitlart saglanarak gelistirilmis bir 6l¢gme aracit bulunmamaktadir. Dolayisiyla aragtirmanin

bir diger amact; bu ihtiyact gidermeye yonelik “sanal baglanma 6l¢eginin” gelistirilmesidir.

Arastirmanin bir amaci olan sanal baglanma 6lgegi gelistirilirken Walther’in “Hyper
Personal Communication” (Hiper Kisisel Iletisim) Modeli dayanak alinmstir. ilk kez boyle
bir olcek gelistirilmesi ruh sagligi ve dolayisiyla psikolojik danisma ve rehberlik alanina
onemli katkilar saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢calismada tiim bilgiler dogrultusunda,
giiniimiizde ozellikle geng yetiskinler arasinda yaygin bir hale gelen sanal baglanma
kavramini ortaya koyup agiklamak, sanal baglanma davranisini yordayan degiskenleri ortaya
koymak ve sanal baglanmayi 6lgmek amaciyla Tirk kiiltiiriine uygun bir 6lgme aract

gelistirmek amaglanmustir.

1.3.  ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu arastirma, Kisisel Bilgi Formu, Yalmzlik Olgegi, Utangaclik Olcegi, Sanal
Baglanma Olgegi, iliski Olgekleri Anketi ve Ebeveyn Iliskilerini anlamaya yénelik kisisel
bilgi formu i¢erisinde 5 madde ile dl¢tiigl 6zelliklerle sinirhidir. Ayrica bu aragtirma 2020 —

2021 dgretim yilinda egitime devam eden 451 {iniversite 6grencileri ile sinirhidir.

Pandemi siirecinden dolay1 belirli bir ¢alisma evreni ve 6rneklemi belirleyememis
olmak bir sinirliliktir. Ayrica verilerin online olarak toplanmis olmasinin bazi noktalarda

siurlilik yaratmis olabilecegi diigiiniilmektedir.
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1.4. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

» Arastirma konusu kapsaminda arastirmaya katilan iiniversite Ogrencilerinin
kendilerine uygulanan 6lcekleri igtenlikle doldurduklar1 varsayilmastir.
= Aragtirma siirecinde goriislerine bagvurulan uzmanlarin degerlendirmeleri yeterli

oldugu varsayilmaktadir.

1.5. TANIMLAR

Sanal Ortam: Viicudun olmadigi, insanoglunun iletisimi ile {iretilen bir alan olarak
tanimlanmaktadir. Sanal ortam sosyal ve psikolojik bir alandir ve fiziksel parametrelerle
Ol¢iilemeyecek mekan, uzaklik gibi birgok yoni vardir ve somut degil sanal bir alandir

(Stratton, 1997).

Bilgisayar Aracihi iletisim: Mesajlarin kodlanmasmi, iletilmesini ve kodunun
¢oOziilmesini kolaylastiran ag baglantili telekomiinikasyon sistemlerini kullanarak insanlarin
bilgi ve duygu olusturdugu, paylastigi, algiladigi ve iliskiler kurdugu bir siiregtir (Walther,
1996).

Sanal lliski: Bireylerin cesitli sanal ortamlar araciligiyla sanal diinyaya dahil

olmasiyla digerleriyle kurduklar1 duygusal ya da cinsel iliskilerin tiimiidiir (Karaca, 2007).

Sanal Baglanma: Ag baglantili ortamlar iizerinden yasanan, bireylerin yliz yiize
yasamda birbirlerini taniyip goérmedikleri, sanal ortamlarda tanistiklart kisiler ile
zamanlarinin biiyiik bir kismini birbirlerini diigiinerek ve yazisarak gecirdikleri, birbirleriyle
iletisim kurmadiklarinda huzursuzluk, kaygi, stres ve kaybetme endisesi gibi duygulari
yasadiklari; birbirlerine sagladiklart aidiyet duygusuna ve sosyal destege gelistirdikleri derin

ve igten olan iligkiye duyduklar1 baglanma olarak tanimlanir (Walther, 2018).

Baglanma Stilleri: Yasamin ilk yillarinda baglanma figiiriiniin ¢ocuga verdigi
tepkilere bagli olarak g¢ocugun kendisine bakim veren kisi ile kurdugu baglanma
Ortintiisiiniin sonraki yillarda bireyin yakin kisiler arasi iligkilerinde bir model gorevi
gormesidir. Ik baglanma deneyimlerinin sonraki duygusal yasantilart ve bag kurma

edinimlerini etkilemesidir (Bowbly, 1969).

Yalmizlik: Birey i¢cin 6nemli olan unsurlarin diger insanlara ulastirilamadiginda veya
baska kisiler i¢in uygun olmayan goriisleri bulundugunda ortaya ¢ikan ve bireyin temel

ihtiyaclarindan olan kisileraras1 yakinlig1 karsilayamadigi zaman ortaya ¢ikan, bireyde
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olumsuzluk duygusuna sebep olan ve bireyin kurtulmak i¢in her seyi yapabilecegi bir

yasantidir (Jung, 2012).

Utangachk: Insanlarla tamisma korkusu ve digerleriyle aym ortamda
bulunuldugunda yasanilan huzursuzluktur. Baskalari ile olan iliskileri sirasinda duyulan ve

dogal davranislar ketleyen rahatsiz edici duygudur (Eng, 1980).

Psikolojik Dogum Sirasi: Cocugun dogum sirasina yonelik ebeveyn tutumlari ve

bireyin aile igerisindeki konumunu nasil algilayip degerlendirdigidir (Adler, 1984).
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BOLUM I
2. KURAMSAL CERCEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde oOncelikle sanal baglanmay:1 agiklamaya yonelik kuramsal bilgiler
tanimlanmis ve ardindan alan yazinda sanal baglanma kavramu ile iliskili oldugu diistiniilen
degiskenler agiklanmistir. Universite dgrencilerinde sanal baglanma kavramu ile iliskili olan
faktorleri belirlemeye yonelik yurt iginde ve disinda yapilan arastirmalara dair bilgilere yer

verilmistir.

2.1. ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI
2.1.1.Baglanma Kuram

Bu kuram, psikanalitik ve etiyoloji kuramlarinin kavramlari temel alinarak John
Bowlby tarafindan olusturulmus bir kisilik gelisim kuramidir. Bowlby, ¢ocuklar ve onlara
bakim verenler -bu kisi 6zellikle annedir- arasinda yasanan iliskiyi 6zellikle de bakim
verenden yani anneden ayrilan ¢ocugun tepkilerini gézlemlemistir. Ayni zamanda Bowlby,
cogu memeli hayvan yavrusunun anneden ayrilma durumunda gosterdigi tepkilerin
benzerligini gozlemlemis ve buradan hareketle baglanmayi evrimsel bir siire¢ olarak

distinm{istiir.

Baglanma kurami, ¢ocuk ile ona temel bakim veren kisi arasinda kurulan bagin
cocugun psikolojik gelisimi ve kendini glivende hissetmesi lizerindeki dnemini ve insanlarin
onem verdigi digerleriyle neden gii¢lii baglar kurma egilimi tasidigini aciklayan bir
yaklasimdir (Bowlby, 1973). Bowlby’e (1973) gore baglanma; bebegin kendisine bakim
veren kisiyl arama ve onunla yakinlik arayisi davranisi ile ortaya ¢ikan, ozellikle stres
hissedildigi durumlarda belirginlesen, devamlilig1 ve dayaniklilig1 olan, bebek ve kendisine

bakim veren arasinda gelisen duygusal bir bagdir.

Bir baglanma iligkisinde bebege temel bakim veren genellikle annedir ve baglanma,
anne figiirlinden hissedilen sicaklik ile gerceklesmektedir. Bebegin duygusal ve sosyal
olarak gelismesinde ve kendini ifade edip ortaya koyabilmesinde mevcut bagin
kuvvetlenmesini saglayan bakicinin hassasiyeti ve duyarliligi énemlidir. Ozellikle anne ile
bebek arasinda kurulan bu iliskide hem annenin hem de bebegin karsilikli bir sekilde
birbirlerinin duygularina geri bildirim verdikleri oranda aralarindaki duygusal bagin da

kalitesi artmaktadir.
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Bebek ya da cocuklarin kendilerine birincil bakim veren kisiden bir siire ayri
kalmalar1 durumunda gdsterdikleri duygusal tepkiler biiyiikk ¢ogunlukla benzerdir. Bu
duygusal tepkiler degismez bir sira halinde su sekildedir; kars1 koyma, ¢aresizlik ve kopma.
Ilk sirada olan kars1 koyma tepkisi, bebegin bag kurdugu birincil bakim veren kisinin
yoklugunda siirekli olarak aglamasi, siirekli olarak bu kisiyi aramasi ve diger insanlarinin
kendisini yatigirma cabasina diren¢ gostermesi gibi davranislari igermektedir. Ikinci
asamada yer alan ¢aresizlik, bebegin ya da c¢ocugun birincil bakim veren baglanma
figiirtinden bir siire ayr1 kaldiginda ve ona ulasamadiginda yasadigi tiziintii ve timitsizliktir.
En son asama olan duygusal kopma kavrami ise bebegin baglanma figiiriine ulasma

cabasinin sonugsuz kalmasi ve onu aramaktan vazgecip ondan kopmasidir.

Sonraki yillarda Bowlby’nin bakis acisindan yola ¢gikarak Ainsworth (1989), yaptigi
gbzlemsel caligmalar sonucu baglanma davranisini, annenin ya da birincil bakim veren
kisinin bebegin ihtiyaclarina duyarlilig1 ya da duyarsizligi ile agiklamaktadir. Ainsworth ve
arkadaglar1 (1978) bebeklerin baglanma oriintiilerinde yer alan bireysel farkliliklar1 ve
bunlarin altinda yatan temel nedenleri agiklamak amaciyla “yabanci ortam” adin1 verdikleri
bir calisma yapmiglardir. Bu ¢alisma sonucunda bebekler ve anneleri ya da birincil bakim
veren kisi arasinda {i¢ tiir baglanma Oriintiisii oldugunu goézlemlemislerdir: (1) Giivenli

baglanma, (2) kaygili/kararsiz baglanma ve (3) kaginmaci baglanma.

Giivenli Baglanma; bu grupta yer alan ¢ocuklar, anneleriyle yasadiklar1 ayrilik ya da
yakinlik durumlarinda huzursuz olmazlar ve herhangi bir kaygi yasamadan annelerinden
ayrilabilmektedirler. Ozgiivenli ve mutlu olma egilimi gosterirler ve bagimsizca etrafti
kesfederler. Anneyle herhangi bir ayrilik yasadiktan sonra tekrar bir araya gelme durumunda

kolayca sakinlesebilirler ve etraflariyla ilgilenmeye devam ederler.

Kaygili/Kararsiz Baglanma; bu grupta yer alan ¢ocuklar anneyle ya da baglanma
figiirdi ile bir ayrilik yasadiginda yogun bir gerginlik, kizginlik ve kaygi durumu yasarlar. Bu
stiregte herhangi bir yabanciyla iletisimi reddederler ve anne ya da baglanma figiirii ile tekrar
bir araya gelindiginde kolayca sakinlesmeyip anneye sikica baglanip onunla birlikte olmak

istemektedirler.

Kag¢inan Baglanma, bu grupta yer alan ¢ocuklar ise anne ya da baglanma figiiriinden
ayrilmaktan ¢ok fazla etkilenmemekte ve anneyle yeniden birlesme aninda temas kurmaktan

sakinmaktadirlar. Ayrica bu tip baglanma stiline sahip ¢ocuklar anneyle tekrar bir araya
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geldikten sonra birlikte olmay1 istemek yerine ilgisini ve dikkatini g¢evreye ve cevredeki

Ogelere verir.

Buradan hareketle, giivenli baglanma stiline sahip olan ¢ocuklar, annelerini giivenli
bir {is olarak degerlendirmekte ve bu baglanma stiline sahip ¢ocuklar giivenli ve sicak
ebeveynlere sahiptir. Kagman baglanma stiline sahip ¢ocuklar duygusal ve davranissal
olarak geri ¢ekilme adi1 verilen kopma davranisi sergilerken kaygili/kararsiz baglanma stiline
sahip ¢ocuklar kars1 koyma davranisi sergilerler. Kaginan baglanma stiline sahip ¢ocuklarin
ebeveynleri ilgisiz ve soguk olarak, kaygili/kararsiz baglanma stiline sahip ¢ocuklarin

ebeveynleri ise miicadeleci ve tutarsiz olarak degerlendirilmektedir (McCutcheon, 1998).

Insan yasami igin baglanmanin ii¢ dnemli islevi vardir: (a) Yakimlik arama, (b)
giivenli siginak ve (c) giivenli {is gelistirebilme. Yakinlik arama; insan bebegi diinyaya
geldigi andan itibaren uzun bir siire korunmaya ve bakima muhtagtir ve bu nedenle kendisine
birincil bakim veren yani baglanma figiiriine yakin olma istenciyle ve siirekli olarak bu
yakinlig1 korumaya calisma davraniglart ile diinyaya gelmektedir. Bu yiizden bebek icin
baglanma figiiriinden uzak ya da ayr1 kalmak tehdit edici bir durum olarak algilandig i¢in,
baglanma figiirii ile onun koruyucu yakinlik alani igerisinde kalmak istemektedir. Bu durum
bebek i¢in kendini hem psikolojik hem de fiziksel tehlikelerden korumanin bir yoludur.
Giivenli is; bebege birincil bakim veren baglanma figiirii bebek korku ya da kaygi
hissettiginde ona cesaret, giiven ve huzur veren bir giivenli Uis olarak islev gérmektedir ve
Giivenli sigmak ise; bebeklerin giivenli bir sigmaga ihtiya¢ duymasidir. insan ve maymun
yavrular lizerine arastirma yapan Bowlby, annelerini yaninda hisseden yavrularin daha
enerji dolu ve saglikli bir sekilde olduklarini gézlemlemistir. Eger baglanma figiirii yavrulara
kendinden uzaklasip geri dondiiglinde giivenden hissedebilecegi ve rahatlayabilecegi bir
giivenli bir siginak sunarsa yavrular ¢evreyle ilgilenmek ve sosyallesmek i¢in kendilerinde
cesaret bulacaklardir. Yagamin ilk yillarinda baglanma figiirliniin ¢ocuga verdigi tepkilere
bagli olarak ¢ocuk kendisine ve baskasina yonelik zihinsel modeller olusturur ve bu zihinsel
modeller sonraki yillarda bireyin yakin kisiler arasi iligkilerinde bir model gorevi goriir.

Bowlby bu siireci “i¢sel ¢calisan modeller” kavramiyla agiklar.

I¢sel Calisan Modeller: Cocuklar kendilerine bakim veren kisi ile zaman icerisinde
yasantilarini igsellestirir ve bu ilk baglanma deneyimleri ¢ocugun daha sonralar1 yasaminda
yer alacak sosyal iligkiler i¢in bir model olusturur. Gelisim silirecinde olusan bu baglanma
orlintiileri ¢cocugun deneyimlerinin ger¢ek bir temsili olan ve bireyin tamamen &znel

deneyimlerine dayanan “igsel ¢alisma modellerini” olusturmaktadir (Bowlby, 1979).
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Bebek ya da ¢ocuk kendini sikintida ya da huzursuz hissettiginde kendisine birincil
bakim veren kisi ulasilabilir olur ve bebegin isteklerine karsi sevgi dolu ve duyarli bir
yaklasim sergilerse ve buradan hareketle bebek kendisine bakim veren bu baglanma figiiriinii
erisilebilir ve isteklerine duyarli olarak algilarsa, kendisine yonelik sevgiyi ve bakimi hak
ettigine dair bir i¢sel calisan model ve baglanma figiiriiniin de sevgi dolu ve giivenilir
olduguna dair bir igsel calisan model gelistirecektir. Ayrica bebek baglanma figiiriinii
giivenli bir temel olarak algilarsa davranissal olarak ¢evresini kesfetmede ve digerleriyle
sosyal iligkiler gelistirmede kendisinde cesaret bulacaktir. Fakat baglanma figiirii bebegin
istek ve ihtiyaclarina yonelik duyarsiz ve ilgisiz bir tutum sergilerse bebek iiziintii yasayacak
ve bir depresyon durumuna girecektir. Bu durum giivensiz bir baglanmaya sebebiyet verecek
ve baglanma figiirii olan kisiyi sevgisiz, ilgisiz, reddedici olarak algilayarak kendisini de
degersiz bir birey olarak degerlendirecektir (Bowlby, 1973). Bu durum bireyin yetiskinlik
yasantisinda da devam ederek kendisine deger verilmedigini diisiiniip iletisim ve iligki
kurmaktan kaginmasina sebebiyet verebilmektedir ve zamanla bu diislince tarzlar1 ve
davranis tutumlar1 otomatiklesip degisime direngli hale gelmektedir. Daha acik bir ifadeyle
zihinsel temsiller ya da igsel c¢alisan model, bireyin ¢ocuklugundan yetiskinligine kadar
yasaminin her doneminde kisilik gelisimini etkilemekte ve sosyal iligkilerine yon

vermektedir.

Yetiskinlikte Baglanma: Baglanma kurami erken ¢ocukluk ve bebeklik doneminde
ebeveyn ile ¢cocugun iligkisini agiklamaya yonelik ortaya atilmig olmasina ragmen zaman
igerisinde yetiskinlerin diger insanlarla olan iliskilerinde yasadiklar1 biligsel, duygusal ve
davranigsal tepkileri anlamak ve aciklamak icin gelistirilmistir. Yetiskin bireylerin yakin
iligkilerinde var olan farkliliklari, beklentileri, duygu, diislince ve davraniglar1 ve
etkilesimlerine yon veren inanglari ile baglanma davranislar arasindaki iligki aragtirilmis ve
bu konuda ilk ¢aligmalar1 Hazan ve Shaver (1987) yapmistir. Hazan ve Shaver’e (1994) gore
cocuklukta gelistirilen baglanma stili bireyin yetiskinlikteki yakin iliski oriintiilerini
aciklamada Oonemli bir ¢ergeve sunar. Yasamin ilerleyen yillarinda da erken donemde
gelistirilen baglanma Oriintiileri etkili olmaktadir. Hazan ve Shaver (1987) bu durumu
O0lcmek amaciyla kendini-siiflandirma 6lgme araci gelistirmislerdir. Bu 6lgme aracinin

sonucuna gore;

Giivenli baglanma stiline sahip yetiskinler, kolay bir sekilde yakin iliskiler kurabilir
ve kurduklar iligkiler doyum vericidir. Bu bireyler digerlerine yaklagabilir ve onlarla bag

kurabilirler. Uzun siireli iligkiler kurabilirler ve hem kendilerine hem de digerlerine yonelik
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sevgi ve saygl beslerler. Terk edilme ve bag kurma gibi konularda yogun kaygilar1 yoktur.

Bu yetiskinler ayn1 zamanda romantik iligkilerinde de daha mutlu, yapici ve iyimserdirler.

Kaygili/Kararsiz baglanma stiline sahip yetigkinler;, yakin iliskiler kurduklari
insanlar tarafindan terk edileceklerine dair yogun kaygi yasarlar. Yakin iligskilerinde asiri
kiskang tutumlar sergilemekte olup romantik iliskilerinde cinsellige olduk¢a 6nem verirler.
Digerlerine fazlaca yakin olma egilimindedirler. Bu bireyler kolayca asik olup iligkilerine
takintili, siirekli bir duygusal inis c¢ikislar yasar haldedirler. Begenilmedikleri ve

istenmedikleri yoniinde zihinsel temsiller gelistirirler.

Kag¢inan baglanma stiline sahip yetiskinler; Ozellikle yakinlik kurmaktan uzak
durmaktadirlar. Yakin iligkilerde bulunduklari insanlara kars1 soguk, ilgisiz ve mesafeli bir
tutum sergilerler. Terk edilmislik konusunu ¢ok fazla 6nemseyip liziilmezler. Siiphecidirler
ve digerlerinin giivenilmez olduguna dair zihinsel temsillere sahiptirler (Hazan, Bradshaw

ve Shaver, 1988).

Yukarida agiklanan duruma ek olarak erken donem yasantilarinda ailesiyle sevgiye
dayali sicak iligkiler deneyimleyen bireyler giivenli baglananlar, ailesiyle kaginan veya
reddedici iligkileri olan bireyler kag¢inan baglananlar ve aile iliskilerinde bazen sevgi ve
sicaklig1 bazen de kaginan, reddedici tutumu deneyimleyen yetiskinlerin ise kaygili/kararsiz
baglananlar olarak siniflandirilmistir. Bu acgiklamalar 1s18inda erken donem ve
yetiskinlikteki baglanma Oriintiilerinin birgok agidan benzerdir (Shaver, Hazan ve Bradshaw,
1988).

Ilerleyen yillarda Bartholomew ve Horowitz (1991), baglanmanin ergen ve yetiskin
yakin iligkilerindeki roliinii incelemis ve yetiskin baglanmasi konusunda “Dértlii Baglanma
Modeli” ad1 verilen yeni ve ¢cok onemli katkilar saglayan bu modeli ortaya ¢ikarmiglardir.
Bowlby’nin baglanma kuramindan yola c¢ikarak bireyin kendine ve bagkalarma yonelik
zihinsel modellerin olumlu ve olumsuz olma durumlarin1 dort farkli baglama stili ile ileri

stirmiiglerdir (Tablo 2.1).
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Tablo 2.1. Yetigkin Dortlii Baglanma Stili (Bartholomew ve Horowitz, 1991)

BENLiK MODELI
+
~ GUVENLI . SAPLANTILI
E é Yakinlik kurmada rahat ve 6zerk Iligkilere takintilt
§ 8 KAYITSIZ KORKULU
g = Yakinliga karsi kayitsiz ve karsi-bagimli  Yakinliktan korkan ve sosyal agidan kaginan

Batholomew ve Horowitz’in (1991) benlik modeli, bireyin kendini ne 6l¢iide degerli
ve sevilmeye layik bir birey olarak gordiigiidiir. Benlik modelleri, olumlu (sevilmeye layik)
ve olumsuz (degersiz) olmak iizere iki noktada goriilebilir. Bagkalari modeli ise bireyin diger
insanlar1 ne dlgiide giivenilir buldugu ve ilgi ve sevgi sunmaya ne derecede hazir bireyler
olarak degerlendirdigidir. Baskalar1 modelleri, olumlu (baskalari gilivenilir ya da
ulagilabilirdir) ve olumsuz (baskalar1 uzak ya da reddedicidir) olarak degerlendirilir. Olumlu
benlik modeli, igsellestirilmis ©6zsaygi ve sevilebilirlik duygusuna sahip olma ve
digerlerinden onaymdan bagimsiz olma olarak ifade edilebilir. Olumsuz benlik modeli,
diisiik 6zsaygi ve digerlerinden onay alma ihtiyacinin yiiksek olusu ile iligkilidir. Olumlu
baskalart modeli, bireyin 6nem verdigi diger insanlara yonelik gliven duygusu gelistirme ve
ithtiyac hissettiginde digerlerini yaninda bulabilecegine dair inang ile iliskilidir. Olumsuz
baskalar1 modeli ise, yakinlik aramaktan kaginma, yasaminda 6nemli olan diger insanlara
giivenmeme, iligkiler i¢in olumsuz beklentiler icerisinde olma ve destek alip verme
konusunda kayitsiz kalma ile ilgilidir. Bu baglanma stiline sahip olan kisilerin 6zellikleri su

sekilde agiklanmaktadir (Bartholomew ve Horowitz, 1991):

Giivenli baglanma stiline sahip kisiler; kendilerini sevilmeye layik ve digerlerini iyi
niyetli, destek veren, giivenilir insanlar olarak goren kisilerdir. Olumlu benlik algisina
sahiptirler ve bu bakimdan hem digerleriyle yakin iliskiler kurabilirler hem de 6zerk bir birey

olarak kalabilirler.

Saplantili baglanma stiline sahip kisiler; kendilerini sevilmeye layik gormeyip
degersiz hissederler. Yakin iligkilerinde gercek¢i olmayan beklentilere sahiptirler ve stirekli
olarak kendilerini kanitlamaya c¢alismaktadirlar. Bu kisiler digerleriyle bag kurmay1
istemekten ziyade digerleriyle bagimli bir iliski kurmay1 istediklerinden dolay1 digerleri bu

insanlardan uzaklasabilmektedir.
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Kayitsiz baglanma stiline sahip olan kisiler; 6zerklige fazlaca 6nem verirler ve
yiiksek bir 6zsaygiya sahiptirler. Digerlerine karsi olumsuz bir tutum igerisindedirler ve
digerlerine olan gereksinmeyi ve yakin iligskilerin olmasi gerektigini reddederler. Hayal
kirikligina ugramamak, iiziilmemek ve reddedilmemek icin yakin iligkilerden
kaginmaktadirlar ve bu sekilde giiglii ve bagimsiz olmaya calisarak olumlu benlik algilarin

korumak istemektedirler.

Korkulu baglanma stiline sahip olan kisiler; diisik bir 6zsaygiya sahip olmakla
beraber asir1 kaygilidirlar. Digerlerini reddedici ve giivenilmez olarak degerlendirirler ve bu
yilizden yakin iligkiler kurmaktan kaginirlar ve sahip olduklar iliskilerde de oldukca fazla

sorun yasarlar.

Yapilan c¢aligmalara bakildiginda ise Main, Kaplan ve Casidy’in yaptig1 bir
calismada (1985) yetiskinlikte giivenli baglanan kisilerin ¢ocukluk anilarim1 daha fazla
animsadiklar1 ve bu animsamalarin ¢ogunlukla olumlu anilardan olustugu goézlemlenmistir.
Sheldon, Abad ve Hirsch (2011) yaptig1 bir ¢alismada giivensiz baglanma stiline sahip
bireylerin olumsuz benlik algisina sahip olduklarini ve bu yiizden giinliik yasam dinamikleri
icinde fazlaca yalnizlig1 hissettiklerini gézlemlemislerdir. Ve yiiz yiize iliskilerinde yalniz
hisseden bu bireylerin yakinlik ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in sanal ortamlara yonelip bu
alanlarda onemli iligkiler kurduklarini ortaya ¢ikarmislardir. Yiiz ylize iletisimlerinde
reddedilme korkusu yasayan saplantili baglanma stiline sahip olan bireyler sanal ortamin
sagladig1 avantajlar sayesinde bu korkularini asip iliski oriintiilerini bu alanlar araciligiyla
tanigtiklar1 kisilerle karsilamaktadir. Manteghi (2010), sanal ortamlarda iliskiler kurma ile
aile ortaminda yer alan duygusal bosluklar arasinda bir iliski oldugunu gézlemlemistir.
Giivensiz baglanana bireyler bag kurma istencini kargilamak ve degerli oldugunu hissedecek
digerleriyle iliskiler kurmak i¢in sanal ortamlar1 daha fazla tercih etmekte ve bu alanda
gergeklestirdikleri iliskileri yasaminin en 6nemli duygusu olarak gorebilmektedir (Hart ve
arkadaglari, 2015; Longua -Peterson, Giguere ve Sherman, 2017).

Bireyin ebeveynleri ile giivenli bir baglanma 6riintiisii kurmasi gereklidir. Yani anne
ya da babasi tarafindan sevildigini hissetmelidir. Cocuk ile ebeveyn arasinda sevgi ve
karsilikli anlayis ile kurulmus giivenli bir bag zaman igerisinde kisinin duygularina yon
verecek ve sosyal iligkilerine yansiyacaktir. Arastirmalar glivenli baglanan bireylerin yiiz
yluze iliskilerinde daha fazla sosyal baglara sahip oldugunu ortaya koymaktadir (Jenkins-
Guarnieri, Wright ve Hudiburgh, 2012).
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Kacingan baglanma Oriintlisiinde bulunan bireyler ¢ocukluk doénemi anilarini
degersiz gordiikleri ve bu anilar1 hatirlayamadiklarini belirtmislerdir. Saplantili baglanma
grubunda olan bireyler ebeveynlerini olumlu ve destekleyici olarak ifade etmektedir. Buna
ragmen, bu baglanma grubuna ait bireylerin ¢ocukluk hatiralarimi tutarli olarak

biitiinlestirmede zorluk yasadiklar1 gozlenmistir (Kobak ve Sceery, 1988).

Sanal baglanmayr nasil degerlendirecegiz? Boyle bir sistem ampirik
degerlendirmeye izin verecek var olan bir teorik modele dayanmak zorundadir. insan
iliskilerini degerlendirmek ve kavramsallastirmak i¢in ¢esitli teorik ¢erceveler vardir. Sanal
iligkilerin degisiklikleri genellikle transferans ve karsit transferans reaksiyonlari olarak
karakterize edilir ve daha agik bir sekilde nesne iligkileri olarak adlandirilir (Huang ve
Alessi, 1998). Yine de bu tanimlayici sistemler, bir insanla etkilesimden kaynaklanan ig
durumlarin 6znel yorumlarina dayanmaktadir. Insanlar1 degerlendirmek icin bu yapilari
basariyla kullanan higbir veriye dayali calisma yoktur. Buna karsilik, Nesne Iliskileri Kurami
ve Bowlby'nin baglanma teorisi ve daha sonra bebekler / ¢cocuklar ¢alismasinda Ainsworth
tarafindan uyarlanmasi ve en son olarak ergen ve yetiskinlere uzatilmasi ytiizlerce ampirik
calismayla sonuclanmistir. Bunlar sadece bebeklerde baglanma varligini degil ayni zamanda
depresyon ve anksiyete gibi ergen ve yetiskin psikopatolojisi ile yliksek oranda iligkili olan
birgok baglanma durumunun tanimlandigini da kanitlamistir. Baglanma teorisinin, sanal
insanlarla insan iligkisini degerlendirmek ve karakterize etmek i¢in bir sistemin temeli olarak

islev gorebilecegi anlagilmaktadir.

2.1.2. Adler’in Bireysel Psikolojisi

Adler’in Bireysel Psikolojisi 6znel gergeklik ve biitiinciil ilkesine dayanan
fenomenolojik bir yaklasimla sekillenmis ve bireyin igerisinde yer aldigi toplumla
biitiinlestigi yanlarina vurgu yapan gelisimsel bir modeldir. Bu kurama gore birey, var
oldugu sosyal baglam icerisinde degerlendirilir ve bireyin bu sosyal baglamla biitiinlestigi
yonleri iyilestirici ve islevsel olarak goriiliir. Insan, digerleri ile etkilesim kurarak varolusunu
anlamlandirmaya calisan sosyal bir canlidir. Ve bu noktada yaratict benlik kisiligin 6zii

olarak goriiliir (Ellis ve Abrams, 2009).

Adler’e gore birey kaderinin kurbani degil yasaminin ustasi olarak goriilmektedir.
Insan &zgiir bir iradeye sahiptir ve gelisim potansiyeline sahiptir. Birey yaratici, yasaminda

anlam yaratan, segcme becerisine sahip ve secimlerinin sorumlulugunu alan bir 6znedir.
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Bireysel psikoloji yaklagimina gore bireyin yasamda bir amact vardir ve bu temel amag; en
iyiye ve miilkemmele ulasmaktir. Birey bu yolda amagli davraniglar sergilemektedir. Yani
tiim insan davranislar1 hedef yonelimlidir. Bu kurama gore birey; -herkes i¢in farkli anlamlar
ifade etmesiyle birlikte- emniyette olmak i¢in ¢aba gésterme, aidiyet hissetme ve giiglii

olmaya yonelik bir ugras tasimaktadir (Gengtanirim ve Cetinkaya, 2018).

Adler’e (1984) gore bireyin belirlemis oldugu amaci, basarilari veya iistiinliik ¢cabasi
davraniglarinin giidiilenme siirecinde en 6nemli belirleyicilerdir. Bireyler i¢erisinde yasadigi
toplumla biitiinlesmek ve biitiinlestigi bu topluma katkida bulunmak ister. Ozellikle iyi bir
ruh sagligr icin bireyin icinde yasadigi topluma ait hissetmesi ve sosyal ilgi temel
kavramlardir. Saglikli bir kisilik gelisimi i¢in birey toplumda yer alan diger kisilerle
etkilesim kurmak, nitelikli iligkiler gelistirmek ve kendine ve topluma katki saglama
yoniinde bir isteklilige sahip olmalidir. Bireyin i¢inde bulundugu aile, kiiltiir ve toplumda
anlamli bir gekilde yer edinme istenci ve aidiyet hissi temel ihtiyaclarindandir (Adler, 1984).
Birey, sosyal baglamda var oldugunda birey olabilir. Bu noktada bireysel psikoloji iliskisel
bir kuram olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla bireysel psikolojinin temelinde kisiligi
anlamak i¢in bireyi sosyal baglami igerisinde anlamak gerekir. Bireyin aile ortamu,
psikolojik dogum sirasi, aile degerleri ve bireyi diinyay1 nasil anlamlandirdigina bagh olarak
gelisen yasam bi¢iminin incelenmesiyle kisiligin yapisi anlasilabilir (Sperry ve Sperry,
2012).

Bireysel psikoloji kapsaminda bireyin iginde bulundugu topluluga, gruba ya da ikili
iliskilerine kendini ait hissetmemesi iglevsel olmayan bir ruh sagliginin olugsmasina neden
olacak bir durum olarak goriilmektedir (Sperry ve Sperry, 2012). Bireysel psikolojinin kisilik
yapisini agiklamaya yonelik yapilar su sekildedir:

Sosyal Ilgi: Adler’in kurammin merkezinde yer alan bu kavram; bireyin dogustan
getirdigi bir potansiyele baglidir ve biitiin insanlar1 degerli gorerek toplumun iyiligine
katkida bulunma ile iliskilidir. Adler bu kavrami; bagkasinin goziiyle gérmek, baskasinin
kulagiyla duymak, baskasinin kalbiyle hissetmek olarak tanimlar. Asagilanmislik hissini
yenmeye ¢alisan bireyler aslinda i¢cinde bulunduklar1 diinyay:r daha yasanabilir bir hale
getirmek ile ugragmaktadir. Sosyal ilgi biitiin insanlarda var olmasina ragmen ortaya ¢ikmasi
ve geligsmesi icin islenmeye ve beslenmeye ihtiyaci vardir. Sosyal ilginin ortaya ¢ikmasi ve
gelismesi i¢in uygun ortam saglanirsa birey kendini digerleri ve ¢evresiyle baglanti

icerisinde hisseder ve sosyal ilgi diizeyi gelismis bireyler sevme ve sosyallesme gorevlerini
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cok daha rahat bir sekilde yerine getirirler. Dolayisiyla sosyal ilgi biitlinciil, dinamik ve

tutarli bir kisilik yapisinin ruh sagligi agisindan bir sonucudur.

Sosyal ilgiyi anlamak i¢in bireyin erken donemde ge¢irdigi yasantilar1 ve aile i¢i
iliskilerinin anlasilmas1 énemlidir. Ozellikle ¢ocukluk déneminde kurulan saglikli ebeveyn-
cocuk baglanma iliskileri bireyin yetiskinlik doneminde gelistirecegi yakin ve romantik
iliski ortintiilerinin belirleyicisi olabilmektedir. Cocuk igin ilk sosyal etkilesimlerin
yasandig1 yer ailedir ve ilk etkilesimler ebeveyn iliskileridir. Anne sevmekte ve sevgi
vermekte iyi bir tutum sergiliyorsa ¢cocugun iyilik halinin desteklendigi bir anne-¢ocuk
iliskisi yasanir. Bu noktada baba figiirliniin asir1 ilgisiz ya da otoriter tutumu Kritik bir
hatadir. Bdylesine bir tutum, cocugun sagliksiz bir yasam stili gelistirmesine sebebiyet verir.
Cocuk otoriter ya da ceza uygulayan bir baba figiirlinii bir zorba olarak algilar ve yasami
boyunca iistiinliik istencini gii¢ arayisina yoneltir. Fakat ¢ocukluktaki sosyal baglam sadece
ebeveynler degil ayn1 zamanda sosyokiiltiirel baglaminda yer alan diger kisiler tarafindan da
cercevelenir. Yani bireyin etkilesimde bulundugu diger tiim yapilar bireyin psikososyal
gelisimini degerlendirmede dnemli bir yer tutar. Ozerkliginin desteklendigi, ihtiyaglarmin
karsilandig1 ve ebeveynleri ve akranlari ile saglikli iliskilerin kuruldugu bir ¢cocukluk sosyal

ilginin artisinda 6nemli bir unsurdur.

Asagilik Duygusu ve Ustiinlitk Cabasi: Insanin diinyaya dogustan yogun eksiklik
duygular ile geldigi diisliniilmektedir. Bu noktada bireylerin ruhsal siire¢lerinde 6ncelikli
amaci, istiinliik cabasidir. Saglikli bir Ustiinliik ¢abasi; bireyin gelisimine yonelik sagladigi
giidiidiir. Insanlar tiim yasami1 boyunca hissettigi her tiirlii eksikligin iistesinden gelmeye
iliskin yani yogun asagilik duygusundan kurtulmak icin istiinliik c¢abasi icerisine girer
(Schultz ve Schultz, 2016). Adler’e gore asagilik duygusu hissetmek normal disiligin ya da
zay1fligin gostergesi degil; insan olmanin baslangicidir. Kisiler bu asagilik duygusunu
asmak icin kendini gelistirme yoluna girer yani bu duygu bireyin ¢abasinin kaynagidir. Bu
noktada ebeveyn tutumlar1 yine ¢ok onemlidir. Ilgisiz, ihmalkar bir tutumu ile biiyiiyen
cocuklar agsagilik kompleksi gelistirebilir. Her bireyin sahip oldugu bir tistiinliikk amac1 vardir
fakat birey bu amacini 6zgiivenini ve cesaretini kaybetmesi durumunda daha iglevsiz bir
sekilde gerceklestirmeye calisir. Yani Adler’e gore asagilik kompleksi asagilik duygusunu
telafi edemeyen bireylerde ortaya ¢ikar.

Adler’e gore asagilik kompleksine yol acan bir diger neden de organ kusurlaridir.
Fiziksel olarak organ eksikligine sahip bir birey digerleri karsisinda kendini bagimli ve

giicsiliz hissedebilir. Aslinda bu yetersizlik birey i¢in bir gii¢c kaynagi olabilir fakat asagilik
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duygusunun asagilik kompleksine doniistiigii durumlarda bu birey gii¢ arayisini otoriterlik

ile 6zdeslestirir ve otoriter olabilecegi durumlarin arayisina girer.

Asagilik kompleksine yol agabilecek bir diger nokta da ¢ocugun asir1 simartilmasidir.
Cocuk yetersizlik duygusundan kurtulmak i¢in “ben yapmak istiyorum” istencine sahiptir.
Bu noktada ebeveynler cocuga oOzerklik kazanma yolunda destek olmali ve g¢ocugun
yapabilecekleri engellenmemelidir. Cocugun yapabileceklerini ebeveynlerinin yapmasi
¢ocugun basarma duygusundan alacagi hazzin 6niinde bir engeldir. Her istedigi yapilan bir
cocuk kendini adeta evin prensi ya da prensesi gibi hisseder ve herkes benim igin var algisini
gelistirir. Fakat okul ¢cagindan digerleri ile bir arada olma istenci gelisip bu bir arada olma
eylemini yerine getiremediginde bu durum cocuk i¢in biiyiik bir yikim olacaktir. Okula
basladiginda prens ya da prenses olmadig gergegi ile yiizlesecektir. Herkesin kendisine ilgi
gostermedigini digerleri gibi oldugu gercegi ile karsi karsiya kalacaktir. Boylesi durumlarda

kisilik problemlerinin yaganmasi kaginilmazdir.

Ayrica kisilik gelisiminde, ebeveyn tarafindan ihmal edilmek biiytik yikici etkilere
sahip olabilir. Thmal edilen ¢ocuklar digerlerinin sevildigini gordiikce kendini degersiz
hisseder ve neden sevilmedigine dair derin bir kizginlik hisseder. Baglanma kurami ile
yakindan iliskili olan bu durum yetiskinlik doneminde bireyin yakin iliski oriintiilerini de
derinden etkiler. Ebeveyn tarafindan ilgisizlige maruz kalmak ve ihmal edilmek izleri

kolaylikla silinemeyecek ve bas etmesi olduk¢a zor tiirden bir eksiklik olarak goriilmektedir.

Yasam Stili: Bireyin bilingli ya da bilingdis1 bir sekilde yasadigi kendine 6zgii tiim
duygu, diisiince ve davraniglarinin yagam karsisinda disa vurumu ve genel kendini ifade edis
bicimi olarak tanimlanmaktadir (Mosak, 1972). Birey 0zellikle ¢ocukluk doéneminde
yetersizlik duygular ile yogun bir sekilde mesguldiir ve bu yetersizlik duygular ile basa
cikabilmek fazlasiyla dnemlidir. Bireyler yasamlar1 boyunca bu yetersizlik duygusuyla bas
etmede kendilerine 6zgii yollar gelistirirler. Yasam stili de bu yollardan biridir. Kisilerin var
ettigi yasam stilinde, algilarinin, genel yargilarinin ve inanglarinin anlasilmasi énemlidir
(Sweeney, 2009). Buradan hareketle yasam stili; bireyin benlik algisini, diinya goriisiinii,
yasam stratejileri ve ¢ikarimlart hakkinda kisisel dinamikleri icermektedir. Ve yasam stili;
aile i¢i iligkilerden, psikolojik dogum sirasindan ve erken cocukluk yasantilarindan
etkilenmektedir. Cevresel kosullar, kalitim ve bireyin yaraticiligi sonucu yasam stili
sekillenir. Adler’e gore her birey kendi yasamina yon verebilecek yaratici bir giice sahiptir.
Bireyin se¢imleri ve davranislari yasam stilinin etrafinda biitiin bir hal alir. Kisilik {izerinde

yasanan olaylarin olumsuz etkileri yoktur; o olaylar1 yorumlama bigimi kisilige sekil verir.
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Bu noktada yasam stili esnek olan bireyler iligkilerini ve yagamlarini siirekli daha zengin bir
hale getirerek alternatif yeni yollar ararlar. Buna karsilik, degismez ve kat1 bir yasam stiline
sahip olan bireyler digerleriyle ve ¢evreyle iligkiler gelistirmekte ve uyum saglamakta zorluk

yasarlar.

Bireysel psikoloji yaklagimina gore; her bireyin yerine getirmesi gereken is, meslek
ve agk alani icerisinde yagam gorevlerini tamamlamasi gerekir. Bu durum bireyin diinyayla
olan iligkisidir. Toplum igerisinde birey gelisimini destekleyen iliskiler kurarak, kendini
tantyarak, bilerek, yaratici ve lretici olacagi bir meslek alani segerek kendisiyle ve diger
insanlarla saglikli iligki Oriintiileri gelistirmeli. Bu sayede nevrotik bir kisilik gelisiminin

Online gecilecektir.

Dogum Swrasi: Adler’in bu yaklasimi, psikolojik dogum sirast ve kardesler arasi
iliskide bireyin konumuna 6zel bir 6nem atfeden tek yaklasimdir. Adler, ayn1 ailede dogmus,
yetismis olsa dahi bireylerin psikolojik dogum sirasinin kisilik gelisimi iizerinde etkili
oldugunu vurgulamistir. Bu noktada 6zellikle bireyin aile igerisindeki konumunu nasil
algilayip degerlendirdigi 6nemlidir. Bireyler ayni aileye dogsa bile aile icerisindeki atmosfer
kardeslerin dogduklar1 zaman ve kosullara bagli olarak degiskenlik gosterir ve Adler, gergek
dogum sirasindan ziyade psikolojik dogum sirasina vurgu yapmistir. Dolayisiyla, ¢ocuga
yonelik ebeveyn tutumlari psikolojik dogum sirasini sekillendirmektedir. Bu noktada Adler
bes psikolojik konum belirtmistir: birinci ¢ocuk, ikinci ¢ocuk, ortanca ¢ocuk, en kiigiik ¢ocuk

ve tek ¢ocuk.

Ik Cocuk; Ebeveynlerin ilk kez anne-baba olma deneyimini yasamas ile birlikte
cocuga nasil davranacaklarina yonelik bir kaygi ile mesgul olmalari sonucu en 1yiyi sunmaya
caligmaktadirlar. Bu noktada ¢ocuk biiyiik bir ilginin ve dikkatin odagindadir. Bu durumdan
hareketle ilk cocugun daha biricik ve nazli yetistirildigi sdylenebilir. Bu durum bir kardesin
yani ikinci ¢ocugun aileye gelmesine kadar devam eder. ilk ¢ocuk bu noktada tahtinin
sarsildigint hissedebilir. Kardesin gelmesiyle azalan ilgi ve odak karsisinda nasil
davranacagini, ne tepki verecegini bilemeyen ilk cocuk biiyiik bir zorlayici durum igerisinde
kendini bulur. Bu noktada tekrar ailesinin dikkatini ve ilgisini ¢cekmeye ¢alisan ilk ¢ocuk bir
onde olma miicadelesi gostermeye baglar ve ilk pozisyonunu geri kazanmak i¢in ¢abalar. Bu
noktada ilk ¢ocuklar sozii gegen olmak ister ve bu durum yetiskinlikte otoriter ve uyumlu
bir kisilik gelistirmelerine sebebiyet verebilmektedir. Bu baglamda lider olma 6zelliklerinin
de baskin oldugu ifade edilmektedir. Ayrica Adler, ilk cocuklarin normal dis1 kisilik gelisimi

gosterme olasiliginin da daha yiiksek oldugunu iddia etmektedir.
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Ikinci Cocuk: 1kinci cocuk dogdugu andan itibaren ilgiyi bir baskasiyla
paylagmaktadir yani kendisini rakip olarak goren biiyiik kardes ile karst karsiyadir. Bu
noktada kendini dogumuyla birlikte rekabet¢i bir ortamda bulmaktadir. Bu durum da sanki
bir yaristaymiscasina siirekli tetikte ve hirsli olma egilimine sebebiyet vermektedir.
Ozellikle ebeveynlerinin dikkatini ve ilgisini ¢ekebilmek igin biiyiik kardesinin basarisiz
oldugu noktalar1 bulup kendini o konularda egitme ustalig1 gelistirmektedir. Igerisinde
bulunduklar1 bu durum, miikemmeliyetci ve basar1 odakli bir yapiya sahip olmalarina sebep

olmaktadir. Ve genellikle ilk cocugun tam tersi 6zelliklere sahip bir kisilik yapist gelistirir.

Ortanca Cocuk: 11k cocuk ve son ¢ocuk arasinda genellikle kendini arada ezilmis
hisseder. Bu birey “zavalli ben” ifadesiyle adlandirilabilecek bir ruh hali gelistirebilir ve
haksizliga maruz kaldigini ya da aldatildigina inanabilir. Problemli bir cocuk olma 6zelligi
gelistirebilir. Bunun yani sira aile igerisinde arabulucu bir rol iistlenip her seyi bir arada

tutmaya caligma, iletisimi saglama gibi durumlarin koruyucusu haline gelebilir.

En Kiiciik Cocuk: Ailenin her istedigi yapilan, ailenin bebegi olan en gozde
cocugudur. Simartilarak yetistirilmeleri ilerleyen donemlerde yasamlarinin sorumlulugunu
almada engelleyici olabilmektedir. Ailedeki herkes ondan biiyiik ve ileride oldugu i¢in
kendini yetersiz gorme egilimi baskindir ve bu noktada kendi yollarina gitme tutumu

gelistirirler. Ailenin diger iiyelerinden farkli diistinme bigimi ve yasam stili gelistirebilirler.

Tek Cocuk: Ebeveynin dikkatini ve ilgisini yogun bir sekilde alan ¢ocuktur. En
biiyiik ¢ocugun bazi niteliklerine sahip olmasina karsin is birligi yapmay1 ve paylasmay1
ogrenemeyebilirler. Abartili bir benlik algisina sahip olup tstilinliikk duygusu igerisinde
hissederler. Kisiler arasi iliskilerde ciddi problemler yasama olasiliklart yiiksektir. Fazlaca
bir ebeveyn ilgisine sahip olan tek ¢ocuklar yasaminin ilerleyen yillarinda da bu ilgiyi
aramaktadirlar ve bu durum kisinin sosyal ¢evresine uyum saglamasini zorlastirabilir ve
digerleriyle saglikli iligkiler gelistirememesine olanak verebilir. Yetiskinlerle ¢ogunlukla

zaman gecirdikleri i¢in erken olgunlagsmak durumunda kalabilirler.

Aile Biitiinliigii: Bireyler ait olma, etkilesimde bulunma gibi durumlar1 en temel
sosyal sistem olan aileden Ogrenir. Aile {iyelerinin birbiri ile etkilesimi sonucunda aile
atmosferi olusur. Bu noktada bireyi ve iliski Oriintiilerini anlamak igin aile igi iligkiler
onemlidir (Sweeney, 2009). Aile biitlinliigli kavrami, bireyin aile igerisinde kendini nasil
konumlandirdigini, aile iligkileri ve yapilarini, psikolojik dogum sirasini, ailenin degerlerini

ve dilinya goriisiinilin bireyin kisilik gelisimi iizerindeki etkisinin degerlendirilmesidir. Her
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aile atmosferi her aile i¢in benzersizdir. Bu noktada aile atmosferinde ebeveynlerin birbiri
ile etkilesimi ve aile liyeleri arasindaki iletigim Oriintiileri bireyin karsi cins ya da hemcinsleri
ile kuracagi iletisim yapisi, nasil bir iligki oriintiisii gelistirecegi ya da diger insanlarla nasil
bir arada olacaklar1 gibi konularda ilk ve etkili semalar1 olusturur. Yani ¢ocuk i¢in bu
ebeveyn iliski Oriintiisii ve iletisim bigimi, modeldir. Saglikli bir aile atmosferinde yetisen
cocuk; giiclii bir benlik algis1 gelistirecektir. Bu sayede digerleriyle karsilikli saygi ve esitlik
siireci dahilinde iletisim kuran, digerlerini 6nemseyen, digerlerine ilgi gosteren, aidiyetlik

duygusuna sahip olabilen ve kendini agabilen yetiskinler haline geleceklerdir.

Ik Amilar: Cocuklugun erken dénemlerine gegirilen yasantilar, bireyin kisiligini
anlama siirecinde 6nemli kavramlardan biridir. Bu sayede bireylerin gii¢lii yonleri, sikigmis

hissettigi noktalar ve yaratici oldugu yerler kesfedilebilir.

Adler bireyin kisiligini anlamada c¢ocukluk yasantilarina 6nem vermektedir.
Ozellikle de cocugun ebeveynleri ile gegirmis oldugu yasantilarin biiyiik etkisinden
bahseder. Bu baglamda asir1 simartilmis ¢ocuklar, sorumluluk almaktan kaginan,
ebeveynlerine bagimli ve yasamda karsilastigi zorluklarla miicadele etmekte zorlanan
bireyler olarak kisilik gelisimi gdsterirken; ihmal edici ebeveyn tutumuna maruz kalmis
cocuklar, gormezden gelinme ve ihtiyaglarinin karsilanmamasi durumu ile kars1 karstyadir.
Ebeveynleri ile saglikli bir iliski kuramayan ¢ocuklar, yetiskin yagsamlarinda diger insanlarla
olumsuz yonde iligki kurabilmekte ya da saglikli bir iligki Oriintiisii gelistirememektedir

(Burger, 2006).

2.1.3.Nesne iliskileri Kuram

Nesne iliskileri, cocuk ve yasaminda yer alan diger onemli kisiler arasindaki
iligkilerin gelisimi veya ¢ocugun yasaminda yer alan sevgi nesnelerine vurgu yapar. Nesne
iliskilerinin bireyin psikolojik yasaminda oynadigi role odaklanan Nesne iliskileri
Kuramlari, bireylerin diger insanlarla olan etkilesimlerine ve bu etkilesimleri nasil ve ne
sekilde igsellestirdikleri siirecleri ele alir. Bu yaklasim iligkinin digsaridan goériiniime degil,
cocugun bilingli ya da bilingdist olarak yasanan iligskiyi nasil igsellestirdigine ve ozellikle
cocuklar biiyiime siirecinde kendi kisiliklerini olustururken erken igsellestirdikleri iliskilerin

onlar1 nasil etkiledigi tizerinde durur (Sharf, 2014).

Bu kuram, bireyin anneden ayrilma ve bagimsiz olma sekilleriyle iligkili bireylesme

olarak adlandirilan siirecle ilgilenir. Diirtiilerin bir iliski icerisinde belirlenip sekillendigi ve

33



insan ve diirtiilerinin iligki Oriintiilerinden soyutlanamayacagini savunur. Bu yaklagimi
aciklamak i¢in Onemli ¢aligmalar yapan bazi kuramcilarin agiklamalarina asagida

deginilmistir.

2.1.3.1.  Melanie Klein’in Nesne iliskileri Kurami

Klein’in kuraminin merkezinde ego yer almaktadir ve kisilik gelisiminde ddipal
Oncesi donemin 6nemine vurgu yapar. Yeni dogmus bir bebek bdliinmiis bir karaktere
sahiptir ve karakterinde iki ¢atismali diirtii vardir: Siirekli savas halinde olan sevgi ve nefret.
Oliim icgiidiisii nefret, kiskanclik ve yikicilik iiretirken yasam icgiidiisii kendini sevgi olarak
gosterir. Bebek tiim bu isteklerle basa ¢ikmak zorunda bulur kendini ve kisa bir siire
icerisinde basa ¢ikma mekanizmalari gelistirmelidir. Bebegin diinyas1 hem engelleyici hem
de tatmin edicidir. Tatmin edici deneyimler; annenin memesi, iyi bir istah, yumusak bir besik
gibi durumlardir. Engelleyici deneyimler ise; aclik, soguk, anneden ayr1 kalma ve
rahatsizliktir. Bebekler aglik gibi onlar1 korkutan durumlarin gegici oldugunu ve kisa bir siire
icerisinde onlar1 doyuran iyi bir besinle bu durumun yer degistirecegini anlayamazlar. Bu
ylizden hizli ve ani bir sekilde 6fke, kizginlik ve korkular1 mutluluga ve hazza ya da
mutluluklart bir anda 6ftkeye doniisebilir. Agik bir sekilde ifade edilecek olursa, bebek ayni

nesneyi arka arkaya hizli bir sekilde sever ve nefret eder (Colledge ve arkadaslari, 2002).

Klein’e gore bebek i¢in ilk nesne annesinin memesidir. Bebek diinyaya annenin
varligindan haberdar olarak gelmektedir. Bebek emzirme siirecinde anneyi, emme siirecini
ve kendisini olumlu bir yasanti olarak algilar. Fakat aciktiginda ya da anne memesini
istediginde anneyi yaninda bulamazsa bu durum olumsuz bir yasant: algisina doniisiir.
Giderek bu karsit yasantilar icerisinde bebek kendi imgesini (ben), nesnenin imgesini (anne)
ve bu iki imge arasinda olusan duygulari barindiran iligkilerin zit ydnleri olarak

igsellestirilirler (Gegtan, 1998).
Bu kuram insanlarin diinyaya geldigi andan itibaren iliski arayis1 i¢erisinde oldugunu

ifade eder. Birey nesne ve iligki arayisi ile diinyaya gelmistir.

Nesne: Bu kuramda nesne, disSal diinyadaki insanlar ve bu insanlarla iliskiden
kaynakl1 var olan icsel temsiller icin kullanilmaktadir. ilk olusan nesne memedir. Cocugun
kendiliginin bir pargasi haline gelen bu igsellestirilen nesnelerle olan iligkilerin kalitesi

yetiskinlikte bireyin nasil islevde bulunacagini belirlemektedir (Murdock, 2012).
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Nesne Iliskileri: Bu kavramla bireyin dis diinyayla iliskilerinin kendi ruhsal
diinyasindaki sonuglar1 ifade edilmektedir. Cocugun ilk nesne iliskisi, annenin memesi ve
annesiyle olan iliskisidir. Kisilik; dissal diinyada diger insanlarla kurulan iliskinin
sonucunda, nesne iliskileri seklinde icsellestirilmis pargalardan meydana gelir (Ozakkas,
2008). Klein (2011), bebegin memeyle yani nesneyle kurdugu iliskiyi soyle aciklamaktadir;
“stit emmekten duyulan mutluluk sadece cinsel doyumun ilk ornegi degil, daha sonraki biitiin
mutluluklarin da temelini olusturur ve bir baska insanla biitiinlesme duygusunu miimkiin
kilar. Boyle bir biitiinlesme, kiginin ger¢ekten anlasildigi anlamina gelir ki her tiirlii ask ya
da dostluk iligkisinin kosuludur. Eger sahiciyse boyle bir anlayisin séze dokiilmesi de ve bu
da onun konusma oncesi donemde anneyle kurulan o ilk yakinliktan tiiredigini géosterir.
Memeyle ilk iligkiden tam olarak zevk alma yetenegi, ¢esitli kaynaklardan alinacak baska

zevklerin de temelini olusturur.”

Béliinme; Birbirine karsit olan nesne ve kendi imgeleri ve duygulart birbirinden
ayiran bilingdis1 bir siirectir. Bebekler, yasam ve Olim iggilidiileri arasinda yasadigi
catismadan kaynakli kaygi ile bas etmede bolme mekanizmasina bagvurur. Bebekler i¢in
temel bir mekanizmadir. Bu mekanizma sayesinde bebek kotli ve iyiyi, sevgi ve nefreti,
hazz1 ve aciy1 birbirinden ayirt edebilmektedir. Diger bir deyisle bebek bu savunma
mekanizmasini kullanarak iyi’yi kotiiden uzak tutmak veya korumak iyi’yi korumak i¢in

kullanir (Holmes, 2011).

Bebek yasama bagladiginda iyi ve kotii duygularimi herhangi bir nesne ile
iliskilendirmemistir ve ilerleyen siireclerde yasaminin ilk nesnesi olan meme, eger aglik ve
haz ihtiyacin1 karsiliyorsa iyi bir nesne, meme istendiginde erisilemiyor ve bebegin
isteklerini karsilamiyorsa kotii bir nesne olarak algilanir. Nesneye yonelik bu ilk iyi-kotii
algis1 zaman igerisinde insanlara yonelik de iyi ya da kotii olarak degerlendirme bigimini
alir. Klein’in bakis agisina gore eger bebek meme nesnesini kotii olarak degerlendirirse, ag
olsa bile memeyi reddedecek, ¢iglik atacak ya da saldirgan tutumlar sergileyecektir

(Colledge ve arkadaslari, 2002).

Yansutma; Benligin parcasit olan ve olumsuz yanlar1 olarak goriilen kot veya
istenmeyen duygulardan kurtulmak icin bu duygulart bir baskasina atfetmektir
(Flanagan,2011). Bebegin dogumuyla beraber ego olgunlasmamis bir haldedir ve bu
olgunlasmamis ego, yasam ve Oliim ic¢giidiilerinin yasadig1 ¢catisma arasinda ortaya cikan
kaygiya maruz kalir (Klein, 2012). Ego, 6liim i¢giidiisiiniin var ettigi kargiya karsilastiginda

olim icgiidiistinii kismen saldirganliga doniistiirerek baska bir yone yansitir. Ego, 6liim
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icgiidiistinii kapsayan kismi bdliinme mekanizmasii kullanarak boler ve bu kismi dis
nesneye yani memeye yansitir. Boylelikle bebek i¢in meme artik kotii bir nesnedir ve egoya
karsidir. Bununla birlikte i¢ diinyanin sevgi ve iyilik dolu kisimlar1 da benligin bir parcasi
olarak yansitilir. Boylesi bir durumda benlik; parcalanmis, kotii olarak hissedilirken digerleri
iyi olarak algilanir. Bu algilama amag¢ kismen iyiligi, i¢ diinyada hissedilen kotiiliikten

korumaktir (Holmes, 2011).

I¢e Yansitma; Annenin memesi bebegin karnin1 doyurursa bebek olumlu duygularini
memeye yansitir ve artik bu nesne iyi memedir. Boylesi bir durumda nesneye yonelik
duygular nesne ile birlestikten sonra meydana gelir yani bebegin duygusu dis diinyaya
yansitilarak nesne kendisi i¢in giivenli hale getirilmektedir (Murdock, 2012). Memeye
yonelik olumlu yasantilar diizenli ve tutarli bir sekilde deneyimlenmeye devam ettikge iyi
memenin ice yansitilma siireci giivenli bir sekilde olacaktir. Bebegin kendisi ve nesne
arasinda karsilikli bir iliski oldugu goriilmektedir. Benlik iyi nesne olan memeyi korur ve
severken ayni zamanda iyi nesne olan meme de bebegin benligini korur ve sever. Bir bireyin
kendi iyiligine ydnelik giivenin temel noktas1 da budur (Klein, 2011). i¢e yansitmalar, bu
sekilde ige yansitilan iyi nesneler araciligtyla iyilik hali, ruhsal acidan dinginlik ve kendine

giiven saglayarak giivenli bir kisiligin olusmasina sebebiyet verir.

Yansitmali Ozdegim; Bu kavram ile bebegin icinde var olan bir yonii anneye yansitir
ve daha sonra onu tekrar kendi icine alarak onunla 6zdeslesme yasadigi ifade edilmektedir.
Bedensel hareketler, mimikler, baglam ve tonlamam tarafindan desteklenen bu yasanti siireci
bilingdis1 iletisim araciligiyla gergeklestirilir (Scharff, 2005). Yansitmali 6zdeslesme ile
amag; benlik igerisinde yer alan kabul edilemez, rahatsiz edici olarak goriilen bir durumdan
kurtulmaktir. Fakat yansitilan bir parca disarida yer aldiginda kontrol edilmesi zor bir hale
gelecegi i¢in ve bu parcayr tamamen kaybetmek istemeyen yansitici, yansittigi olguyu

icsellestirerek geri alir (Klein, 2012).

Erken donemde var olan iliskiler dahilinde gelistirilen bireyin hem kendi hem de
digerleri i¢in sahip oldugu algilar kisilik gelisimini etkileyerek bireyin yetiskinlik yasaminda
kuracag iligkiler i¢in bir temel olusturmaktadir. Anne memesiyle kurulan iligski bebegin
kendini ve diinyayr anlamlandirmasinda temel noktadir. Cocugun nesnelere yonelik
igsellestirdigi imgeler gelecekte iliski kurdugu bireyleri nasil algilayacagini, nasil
degerlendirecegini ve bu bireylerle kuracagi iletisim Oriintiistiniin temelini var etmektedir.
Daha agik bir sekilde ifade edilecek olursa bireyin yetiskinlik yasaminda digerleri anlamli

iligkiler kurma becerisi erken donemde yasaminda yer almis dnemli nesnelerle kurdugu
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iligkilerin niteliginden etkilenecektir (Burger, 2006). Cocugun yasaminda var olan
nesnelerin niteligi, bu nesnelerin nasil deneyimlendigi ve deneyimlenen bu nesnelerin nasil
igsellestirildigi, ¢ocugun yetiskinlik yasaminda da bilingalt1 siireclerinde varligini
siirdiirmektedir. Yetiskinlikte birey digerleriyle etkilesim kurarken belirli bir i¢sel nesnesi
etkin bir hale gelmektedir. Bu durumda birey erken donemde nesnesi ile i¢sellestirdigi silirece

uygun davranimlar sergileyecektir (Klein, 2012).

Eger cocuk erken donem yasantilarinda gevresiyle sagliksiz etkilesim Oriintiileri
yasadiysa bu durum pargalanmis, boliinmiis ya da sahte bir benlik yapisinin ortaya ¢ikmasina

sebebiyet verecektir.

2.1.3.2. Donald Winnicott’un Nesne iliskileri Kurami

Bebekler yasama geldikten sonraki siireclerde tiim diinyay1 kendilerinin yarattigi ve
yonettigi hissiyatindan yavas yavas siyrilarak digerlerinin varliginin farkindaligini yasarlar.
Daha acik bir ifadeyle bebek kendini diinyanin merkezi olarak gérmekten ¢ikip digerlerinin

arasinda var olan bir birey olarak kendini gérme asamasina gegisidir.

Anne, bebegin ihtiyaclarin1 karsilamaya Ozen gosteriyor ve bagimsizligini
destekleyici bir tutum sergiliyorsa bebek i¢in yeterince iyidir. Fakat anne bebege karsi
ihmalkar ya da soguk bir tutum sergilerse yeterince iyi bir annelik olmaz ve bu durum
bebegin dogru bir benlik gelistirememesine sebebiyet verir. Dolayisiyla annenin bebege
yonelik tutum ve davranislarinin sonucu olarak bebekte ya gercek bir benlik ya da sahte bir
benlik gelisecektir. Ger¢ek benlik, anne ve ¢ocuk arasinda agik bir ayrimin oldugu dogallik
ve gergeklik duygusu saglar. Sahte benlik ise nesne iligkilerinin ilk evrelerinde yeterince iyi
olmayan bir annelik durumu oldugunda ortaya ¢ikar. Bebek, sahte bir benlik durumunu
yasadiginda gercek benligini gercek benligini gelistirmek yerine anneye itaat ederek ona
uyumlu olmaya caligir. Siirekli olarak kendilerinden bekleneni yapmaya ¢aligarak
kendilerini annelerinden ayiramaz hale gelirler. Bir noktada annelerinin benligini kendi

benlikleri olarak benimserler (Murdock, 2012).

Winnicott’'un potansiyel alaninda gerceklik plastiktir ve anlamlar yeniden
kurulabilir. Bunu sanal alana uygularken 6rnegin cinsiyetler veya basmakalip cinsiyet rolleri
bu alanda yeniden yapilandirilabilir. Bu nedenle sanal alan bireylerin kendileri ile
oynayabilmeleri i¢in firsat vermektedir. Bir birey farkli kimlikleri deneyimleyerek “ben” ve

“ben olmayan” seyleri kesfedebilir. Winnicott’un argiimanina gore potansiyel olarak var
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olan bir alan bireylerin spontane bir sekilde var olabilecegi ve deneyimleme yasayabilecegi
giivenli alandir. Bu potansiyel alanin giivenli ve bireylerin katiliminda isteklilik olmas1 temel
sartlardandir. Bu nitelikler dogrultusunda potansiyel bir alan olarak sanal alan kendini agma,
iliski gelistirme ve bag kurma konusunda gergek var olan alandan daha giivenilirdir
(Winnicott, 1971). Sanal alanda iligki baglarinin olusumunu destekleyen bu dostane ve daha
giivenli atmosfer bireylerin sanal baglanamaya yonelik egilimlerinin olasiligin1 artirir (Ben-
Ze’ev, 2004). Sanal alanda bir bireyin sevgiyi, iliskiyi deneyimlemesi i¢in daha fazla firsat
vardir. Ayrica bireyler gercek yasaminda romantik ya da bir arkadaslik iligkisine sahip olsun
ya da olmasin hala begenilme ihtiyacini karsilamak ya da iletisim kurma, bir gruba ait olma

gibi ihtiyaglarini karsilamak tizere sanal alanlara yonelmektedir.

Danet, Ruendenberg ve Rosenbaum-Tamari (1998), sanal alanda kurulan iletisimin

daha eglenceli oldugunu su ciimlelerle ifade etmistir:

Sanal alanda iletisim kurmak c¢arpict sekilde bireylere daha eglenceli gelmektedir.
Bu alanda yeni iletisim yontemleri denemek, yabanci biri ile etkilesim kurmak ve giinliik

yasamdan uzaklagmak bireylere daha ilgi ¢ekici goriinmektedir.

Sanal iletisim akisi; gecici bir 0z-biling ve zaman kaybi, yiiksek derecede
konsantrasyon ve kontrol seviyesi, belirli amaglar, i¢sel motivasyon ve aninda geribildirim
igerir (Voiskounsky, Mitina, ve Avetisova, 2004; VVoiskounsky ve Smyslova, 2003). Danet,
Ruendenberg ve Rosenbaum-Tamari (1998) sanal alanin iletisim kurarken ayn1 anda birgok
kisiyle etkilesime gecgebilme firsati sunmasi bu alani bireyler i¢in alternatif hale
getirmektedir. Clinkii yiiz yiize iletisimlerde birey dikkatini ve odagini sadece tek bir kisiye

odaklarken sanal alanin ¢oklu etkilesim firsat1 vardir.

Nesne Iliskileri Teorisi: Erken Dénem Cocukluk Davramislarina Doniis ve Boliinme

Insan davramisinin psikodinamik teorileri bilingdiginin énemine vurgu yapar. Meshur
buzdagi1 benzetmesi gibi, bilingdis1 da 'yiizeyin' altinda bulunan zihinsel faaliyet alani olarak
goriiliir -- savunma mekanizmalar1 veya diger aktif psikodinamik siirecler nedeniyle bireyin
aktif olarak farkinda olmadigi, 6nceki deneyimlerden, hatiralardan, hislerden ve diirtiilerden
olusan ruhun daha alt diizeydeki yeralt1 katmanlar1. Freud bilingdisini tanimlarken, kazan
metaforunu siklikla kullanmistir. Freud aslinda “id” olarak adlandirdigi bilingdisinin kismin

“kaynayan uyarilmalarla dolu bir kazan” olarak anmaktadir (Freud, 1988). Freud bu metafor
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ile zihnin bilingdis1 olarak adlandirilan boliimiiniin ne kadar aktif gordiigiine vurgu

yapmaktadir.

Freud’un artik hepimizin bildigi zihnin topografik ve dinamik modelinde, onun id,
ego, siiperego adin1 verdigi, ii¢ bolgeye atifta bulunmustur. id; gesitli bastirilmis cinsel ve
fiziksel diirtiiler, nami1 diger bastirilmis icgiidiiler ve tamamen bilingsizce isleyen bir yerin
oldugu alan idi. Ego, dis gergeklik tarafindan belirlenen parametreler dahilinde kimligin
taleplerini karsilama c¢abasinda mantik, hafiza ve yargilamadan sorumlu olan alandi.
Stiperego, toplumun 'davranis kurallarina', yani ahlak ve sosyal normlara uymakla ilgilenen
ve bu sosyal gergeklikleri bireyin egosuna hatirlatan aklin alaniydi. Bilingdisinin alaninda
yer alan ego ve siiperego’nun bir kismi; ii¢ alan ve dis diinya arasindaki iligkileri birbiriyle

etkilesimliydi. Freud (1988), iliskiyi su sekilde tanimlamistir:

Id tarafindan yonlendirilen, siiperego tarafinda sinirlandirilan, gergeklik tarafindan
reddedilen ego; idareli gorevlerinde ustalagsmak i¢in miicadele eder. Eger ego zayifligini
kabul etmek zorunda kalirsa anksiyete patlak verir—dis diinyaya iligskin anksiyete (korku),

siiperego’ya iliskin ahlaki kaygi ve id’de yer alan tutkularin giicline yonelik nevrotik kaygi.

Dahasi ego ile diger kurumlar arasindaki asir1 ve ¢oziilemeyen ¢atigmalar fobilerden
histeriye kadar tutunda ve manik depresyondan paranoyaya kadar farkli patolojilere neden

olur.

Akut psikopatolojilerden ve bunlarla birlikte gelen endiseden kaginmak i¢in, ruhu aci
verici ve tehdit edici fikirlere, arzulara ve duygulara Kkarsi savunmak i¢in ¢esitli
mekanizmalar devreye girer. Bu savunma mekanizmalari, bilingli zihinden kaygi kaynagini
carpitmak veya inkar etmek amaciyla mesgul olurken, bu bastirilmis 'anilar' bilingdisinda
aktif kalir ve bireyin belirli durumlara tepkisini neyin tetiklediginin farkinda olmadan bireyin

davranigini etkiler. (Carr ve Gabriel, 2001).

Normalde yiiz yiize etkilesimlerde ortaya ¢ikan yukarida bahsedilen psikodinamik
olgular, sanal alan {izerinde meydana gelen kisiler aras1 alisverislerde de not edilebilir. Sanal
alanda kurulan iletisimlerin daha az kisith oldugu goriilmektedir. Baz1 konular yiiz yiize
etkilesimlerden ziyade sanal alan {izerinde daha ac¢ik ve samimi bir sekilde
tartigilabilmektedir (Joinson, 2001). Sanal alanda engellenme/¢ekingenlik durumunun
yoklugu yiiksek diizeyde kendini agma ve bunun alevlenmesi olgusunda belirgindir ki bu
durum da daha derin bir bag kurulmasi ile sonuglanabilmektedir. Acikca ifade etmek

gerekirse sanal alanin sagladigi tiim bu olanak araciligtyla bireyler en ilkel tutkularin yer
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aldig id ile alakali istek ve tutumlarini bu alanda yasatabilmektedir. Norman Holland’in da
(1995) ifade ettigi gibi; sanal alanda iletisim kurarken bireyler ilkellesir. Bu kadar basit...
insanlar yiiz yiize etkilesimlerde olamayacagi kadar id ile hareket etme imkani1 bulur ve
cinsellik ve saldirganlik tutumlarini ifade etme durumu bulur. Sanal alanin anonimligi
siiperegonun  baskilayict ve yasaklayici yoniinii ortadan kaldirmaktadir. insan
davraniglarinin gelisimine baktigimizda asla tam anlamiyla olgunlasmis degildir. Boylece
daha onceki davranis tutumlari asla 6lmez ve bireyle devam etmektedir. Regresyon kavrami

ile Freud’un (1984) yaptig1 bir agiklama su sekildedir:

Regresyonun iig tiirii ayirt edilmelidir: (a), [ruhsal aygitin] sematik resmi anlamiyla
“topografik regresyon”, (b) s6z konusu olan kadartyla daha eski psisik yapilara geri doniis
oldugunda; “zamansal regresyon”, (c) ilkel ifade ve temsil yontemlerinin olagan yontemlerin
yerini aldig1 “bigimsel regresyon”. Zamanla daha yasli olan, bi¢im olarak da daha ilkeldir ve

ruhsal topografyada algisal sona daha yakindir. (Freud, 1984).

Gerileme en ¢ok kaygi kosullarinda, 6zellikle algilanan bir tehdit baglaminda, hayal

kiriklig1 kosullar altinda ve daha genel olarak hos olmayan durumlar karsisinda gézlenir.

Klein, kisiler arasi ilkel iligkilerin paradoks veya karsilikli nedenselliklere
dayandigini iddia eder (Klein, 1975a). Klein, bebeklik i¢in dnemli olan ilk siireglerin annenin
memesi araciligtyla ortaya c¢ikan belirsizlik ve catismanin ¢oziilmesi gerektigini iddia
etmektedir. Meme, ayn1 zamanda hem iyi hem de kotii bir nesnedir. Siitlin bebek tarafindan
alinmasi yoluyla emilen ya da ige atilan memnuniyet duygularin tetikledigi i¢in bebek “iyi”
memeyi ideallestirir ve onun lizerine sevgiyl yansitir. Bu duygular yasami siirdiirmeyi
saglayan annenin gliven vermesini temsil eder. Bu iy1 nesne ayni1 zamanda bebegin kafasin
karistirir. Ciinkii bu durumun iizerine bebegin ihtiyact ve bagimliligin 6énemi, bir noktada
kiskanglik uyandirir. Istenmeyen bir sekilde siitten kesilme ya da memeden ayrilma siireci
boyunca, bebek iyi nesneyi kontroliiniin disinda bir sey olarak deneyimler, cilinkii bebek
istedigi zaman istedigi seyi elde edememektedir. Cocugun zihninde bu paradoksu anlama
yetenegi gelismemis oldugundan dolayi, meme eszamanli olarak hem bebegi hem de 'iyi'
nesneyi yok etme giicline sahip olarak algilanan sinir bozucu, iirkiitiici ve her seye giicii
yeten 'kotil' bir nesne haline gelir, bu da ayrilik kaygisina veya yagsam giiciinden soyutlanma
hissine neden olur. Bu kaygi akut hale gelir; 6liim korkusu ile es anlama gelen, yalnizlig

tamamen ayrigsmaya dontistiirme ile tehdit eder (Carr, 2003a, 2003b).
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Bebek yasaminin {iglincli ay1 gibi erken bir tarihte genellikle, ayn1 memeyi hem
sevdigini hem de nefret ettigini fark etmeye baslar. Klein bu durumdan “depresif bir hal”
olarak bahseder. Bebek son care, az delismis ego i¢in savunma mekanizmasi olarak bu eziyet
veren nesnenin gercekligini inkar edebilir. Egonun etrafinda inciyi veren kum
tanesiymiscesine gelismeye ¢alistig1 bir merkez haline gelen iyi memedir (Klein, 1975b). lyi
memeye yonelik olan bu kiskanc¢lik deneyimi bu siiregte potansiyel bir ¢atisma kaynagidir.
“Boliinme” adi verilen bu psikodinamik siirecte, ¢ocuk anlasilirligi miimkiin olan en yiiksek
dereceye yiikseltmeye calisarak catismay1 en aza indirger. Nesnenin bir kismi ya tamamaiyla
iyi ya da giiven verici ve diger kismi ise tamamiyla kotii ve zulmedici bir hale geldigi i¢in
“gri” alanlar1 ortadan kaldirmak ve “siyah beyaz bir resim” olusturmak icin iyi ve koti
nesneler arasinda abartili bir fark vardir. Klein bunu kayginin eziyet verici karakteri ve

isleyen mekanizmanin sizoid dogasini vurgulayan, paranoid-sizoid durum olarak adlandirdi

(Laplanche ve Pontalis, 1988).

Sanal ortamda kurulan baglar ile ilgili olarak boliinme kavramini dikkate almaya
deger. Sanal ortamda digerleriyle etkilesim kurarken, bireyler bu iliskiyi diinyanin geri
kalanindan ayirabilir. Dahast Walther, Slovacek ve Tidwell (2001), baz1 durumlarda
bireylerin sanal partnerlerini idealize etmelerini 6nermislerdir. Bu, muhtemelen bireylerin

sanal benliklerini sunmaya énem verdigi en stratejik durumdur.

Wellman sanal ortamda gergeklestirilen giiclii ve zayif baglar iizerine odaklanmustir.
Wellman ve Gulia (1999) sanal ortamda kurulan baglarin gergek yasamda yiiz yiize bir
sekilde gergeklestirilen baglara benzer oldugunu iddia etmislerdir. Sanal ortamda kurulan
bircok bagin destekleyici oldugunu iddia etmislerdir. Aslinda sanal ortamda kurulan baglar

bireyin ger¢ek yasamindan ayri bir kisim degil aksine bireyin yasamini bir parcasidir.

2.1.4.Bilgisayar Aracih Iletisim Teorileri
2.14.1.  Sosyal Varlik Teorisi

Sosyal varlik teorisi, ilk once telekonferans yoluyla etkilesimleri agiklamak icin yani
telekonferansi tanimlamak i¢in tasarlanmis ve zaman igerisinde bilgisayar aracili iletisime
de uyarlanmis (Short ve arkadaslari, 1976) ve CMC'ye (Bilgisayar aracili iletisim) uygulanan
ilk teorilerden biriydi. Bu teori sosyal varligin bir bireyin kendini diger bireylerle iletisim
aligverisi igerisinde hissettiginde var oldugunu iddia eder. Sanal iletisim daha az sézel

olmayan (yiiz ifadesi, durus, kiyafet vb.) ve isitsel ifadeler igerdigi i¢in sosyal var olmanin
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son derece diisiik oldugu soylenir (Hiltz, Johnson ve Turoff, 1986; Rice ve Love, 1987). Bu
teoriye gore sosyal var olmanin azalmasi iletisimi daha kisilik dis1 bir hale getirmektedir.
Buna karsin bir bireyin fiziksel olarak nasil goriindiigiine dair daha fazla bilgiye ulasim
saglandiginda bu durum daha olumlu bir saygiya sebep olmaktadir. Bu nedenle sanal alanda
bireyin sosyal olarak daha az var olmasi sanal alanda kurulan iletisimi de daha az samimi ve

kisisel olmayan bir hale getirmektedir.

Teori sosyal varlig1 birinin diger bir kisi ile iletisimde degisim igerisinde yer aldigi
bir his olarak tanimlar. Bir etkilesimdeki sosyal varligin derecesinin iletisim ortami
tarafindan belirlenecegi varsayilir: bir ortamda ne kadar az kanal ya da kod mevcutsa o kadar
az kullanicilar tarafindan diger sosyal katilimcilarin varlig1 daha az dikkate alinir. Bilgisayar
aracili iletisimin sozel olmayan gorsel ya da isitsel ifadeler iletmediginden ya da kisith
iletiminden dolay1 yiiz ifadesi, durus, kiyafet ya da ses gibi durumlar sosyal varlik ac¢isindan
yiiz ylize iletisime gore son derece diisiiktiir. Sosyal varlik azaldik¢a mesajlar muhtemelen
daha kisisel olmayan bir hale gelmektedir (Steinfield, 1986). Sosyal baglam ipuglari, sosyal
durumun dogasin1 ve aktorlerin rollerini ve géreceli durumunu tanimlayan fiziksel ¢cevre ve
sOzel olmayan davranislari icerir (Dubrovsky ve arkadaslar1 1991, Siegel ve digerleri 1986,
Sproull ve Kiesler 1986). Bu ipuglar1 olmadiginda, iletisimin daha heyecanli ve daha serbest

oldugu soylenir.

2.1.4.2. Sosyal Penetrasyon Teorisi

Altman ve Taylor tarafindan (1973) 6nerilen “Sosyal Penetrasyon Teorisi” iligkilerin
zamanla daha az yakinliktan daha yakin iliskiye dogru ilerledigini savunuyor. Siireg¢
insanlarin iliskileri ilerledik¢e kendileri hakkinda daha derin yonlerini agtiklarini iddia eden
‘sogan benzetmesi’ kullanilarak tanimlanmistir. Bu teori derinlii ve genisligi tartisir.
Derinlik, yiizeyden baslayan ve kisiligin merkezi ¢ekirdek yonlerine hareket eden boyutlari
temsil eder. Genislik, kisinin ailesi, kariyeri vb. gibi ¢ok ¢esitli konular hakkindaki bilgileri
ifade eder. Sosyal penetrasyon teorisine gore, iliski gelisiminin ilk asamalarinda bireyler
dikkatli hareket eder, daha az samimi konulari tartisir ve karsiliklilik gostergesi icin
konusmalar1 kontrol eder. Kisi yavas yavas kendinin diger yonlerini birine agmak i¢in daha
giivenli hisseder. Sanal alanda insanlar daha giivenli bir ortamda olduklarim1 diistindiikleri
i¢cin kendilerini agmalar1 ve bir bag gelistirmeleri daha hizli bir sekilde meydana gelmektedir.

Bireyler profillerini hem derinligi hem de genisligi ortaya cikarabilecek sekilde
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olusturmaktadir. Ornegin ilgi alanlarini, sevdikleri miizikleri, bedensel 6zellikleri gibi

durumlar.

Sosyal = Penetrasyon  Teorisi  kigiler —aras1 iligkilerin  gelismesi  ve
¢Oziilmesinde/dagilmasinda/basitlesmesinde bilgi degisiminin nasil c¢alistigin1 agiklamak
icin gelistirilmistir. Sosyal penetrasyon bir iligskiyi derin olmayan yiizeysel bir durumdan ¢ok
daha yakinliga ve i¢tenlige tagiyan baglanma siirecini tanimlar (Altman ve Taylor, 1973).
Sosyal penetrasyon bir bireyin ozellikle kendini agmasi araciligiyla basarili bir sekilde
gergeklesir. Kendini agma iliskilerdeki yakinlig1 belirli bir dereceye kadar arttirir. Sosyal
penetrasyon, romantik iliskiler, arkadaslik iligkileri, sosyal gruplar ve is iligkilerini de igeren
farkli baglamlarda ortaya ¢ikabilir. Bu teori ayrica sanal bulugmalar, sanal iligkiler gibi
baglamlarda da uygulanmistir. Sogan modeli, sosyal penetrasyon teorisinin nasil isledigini
aciklamak icin yararli bir metafor olup, sosyal penetrasyonu insanlarin 6ze ulagmak i¢in
kisileraras1 etkilesim yoluyla baskalarmin kisisel bilgi katmanlarin1 "soydugu" bir siire¢
olarak detaylandirmaktadir. Bir baskasinin "6z benligine", en samimi ayrintilara ulagmak
zaman alir. Kamusal imge, bir kisinin diger bir¢ok kisi tarafindan goriilebilen dis katmanidir.
Ozel benlik zaman igerisinde bireyin énemli gordiigii digerlerine kendini agma araciligiyla
aciga c¢ikan kiginin en icteki katmanidir. Sosyal penetrasyon teorisi yiizeysel katmanlari, ara
katmanlari, i¢ katmanlari ve 0z kisiligi iceren cesitli katmanlari tanimlar. Yiizeysel
katmanlar giyimde ve miizikte sevilen ve sevilmeyenler gibi oldukga yiizeysel bilgilerden
olusur. Orta katmanlar siyasi goriisleri ve sosyal tutumlari igerir. i¢ katmanlar manevi
degerleri, derin korkulari, umutlar1, hedefleri, fantezileri ve sirlari igerir. Oz kisilik ise bir

birey hakkindaki en 6zel olan bilgileri igerir.

Mliskilerin gelismesi igin bilgi alisverisinin olmasi gerekir. Sosyal penetrasyon igin
onemli olan genislik, tartisilan konularin sayist ve derinligi ve bu etkilesimlere rehberlik
eden yakilik derecesidir. Genislik 6rnegin aile, hobiler, mesleki ya da egitsel ge¢mis ve
sevilen yiyecekler gibi farkli konularin tartisildigi ¢esitli konularin sayisini kapsamaktadir.
Derinlik, konu tartismalarina rehberlik eden samimiyet derecesini kapsar; 6rnegin, samimi
olmayan gercgekler yerine aile sorunlari veya yasam hirslartyla iligkili bir dizi duyguyu
tartisma. Sosyal penetrasyon teorisinde Altman ve Taylor (1973) derinligi, bireylerin birbiri
hakkinda sahip olduklar1 bilgi derinligi ve yiizeysel olmayan bir iligki olarak tanimlamistir.
Bir iligski igerisinde bireylerin Giinliikk yasaminda birey bu duygular1 yasamaya firsat

bulamadiginda ya da kendi duygular tarafindan engellendigini hissettiginde tiim bu
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duygusal ihtiyaclarini karsilamak tizere giinlimiizde hayatimizin temel noktasinda yer alan

teknolojiye ve teknolojinin var ettigi sanal ortamlara yonelmektedir.

Sosyal penetrasyon teorisi sosyal degisim teorisinin yonlerini biinyesinde barindirir
(Thibaut ve Kelley, 1959). Sosyal degisim teorisi, kaynaklarin veya 6diillerin ve maliyetlerin
transfer edildigi ekonomik bir cerceveye dayanir. iliskilerde odiiller, bir kisinin deger
verebilecegi herhangi bir kaynaktir, drnegin, para, destek, sevgi veya rahathik. Iliskideki
zararlar bireylerin kaginmak istedigi ya da istenilmeden yasadiklar1 Ornegin; caba,
fedakarlik, hediyeler, bulusmalar i¢in zaman ve enerji harcama gibi deneyimlerdir. Sosyal
penetrasyon teorisi “Odiillerin kayba orani ne kadar biiyiikse Karsiliklilik normu esas olarak
bu etkilesimler icerisinde yer alir. Bu karsiliklilik normu bir bireyin bir seyler hakkinda
kendini agtig1 zaman, karsisindaki cevap veren normlart ya da esitligi korumak icin aym
yakinlik diizeyinde kendisiyle ilgili bir seyler ifade etme hususunda zorunluluk hissettigini
belirtir. Ornegin, Jane annesiyle zor bir iliski yasadiysa, yeni erkek arkadasi Joe,
biiylikbabasi 61diigii zaman hissettigi iziintliyli paylasabilir. Bu karsiliklilik beklentisi diger
kisiye kendini agmak ve geri doniit vermeye tesvik etmek i¢in birisinin stratejik bir sekilde

belirlenmis bir hedefi paylasmasina sebep olabilir.

Her tiirden kisiler arasi iliski gorece bir dizi spesifik boyutlar boyunca kisisel
olmayandan kisisel olana dogru gelisen olarak genellikle kavramsallastirilir: karsilikli
baglilikta, etkilesimin genisligi ve derinliginde, kisileraras1 dngoriilebilirlik ve anlayista,
iletisimin daha kisisellestirilmis yollarina yonelik bir degisimde, baglanma ve
katilimcilarinin sosyal aglarmin yakinlasmasinda artiglar. Buradan hareketle en genel
anlamiyla sanal ortamda bireyler birbirlerine daha derin ve karmasik sekilde baglandik¢a bir
iligki gelisir ifadesi kullanilmaktadir (Kelley, 1979; Kelley ve arkadaslari, 1983). Baska bir
deyisle de iligkiler gelistik¢e etkilesimin derinligi ve genisligi artar (Altman ve Taylor,
1973). lliskisel gelisimin derinlik boyutu yakinlig1 ve kendini agmay1 igerir ve konularin,
etkinliklerin ve iletisim kanallarinin gesitliligi arttikca insanlar kendileri i¢in daha 6nemli,
riskli ve kisisel bilgileri birbirlerine agmaya baslar. Bu sayede gelisen baglilik, iligkinin
gelecekte de devam edecegi beklentisidir. Genellikle iliskinin devam etmesini isteme ve

onun devam etmesi gerektigine olan inang olarak kavramsallastirilmistir (Johnson, 1991).
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Sosyal penetrasyon ve depenetrasyonun asamalari

Kendini agma kisiler arasi iliskiler ilerledik¢e belirli evrelerden gecer (Taylor ve
Altman, 1987). Sosyal penetrasyon teorisinin bu asamalari; oryantasyon, kesifsel, duygusal
ve istikrarl1 degisimi igerir. Ilk asama insanlarin kendileri hakkinda sadece yiizeysel bilgileri
ya da en distaki katmani paylastigi zaman olan oryantasyondur. Bu ilk asamada insanlar
kendileri hakkinda bilgi paylasirken tedbirli ve dikkatlidirler (Taylor ve Altman, 1987).
Ornegin, ilk bulusmada insanlar, ¢ogu insana tasvir edilen ve en biiyiik korkularini ve en
yikict sirlarini paylasma olasiligi diisiik olan disartya gosterdikleri goriiniisleri yani sosyal
benliklerine bel baglamaya meyillidir. Insanlar bu asama boyunca siyasal ideolojiler gibi
catigsmalar ya da potansiyel olarak kutuplastirict konulardan kaginmak i¢in ¢aba gosterirler.
Onlar ayrica iliskilerindeki sonraki asamaya kadar olumsuz bilgileri saklar. Bu asamada
insanlar, kamusal diizeyde kendilerinden baz1 parcalar ortaya ¢ikarirlar ve sosyal olarak
begenilen ve kibar bir sekilde hareket ederler. Ornegin 6grenciler bir grup projesinde birlikte
calisirken birbirlerini tanidiklari igin dersin ilk gliniinde tartismalar1 ve ¢ekismeleri pek olasi
degildir.

Sosyal penetrasyon teorisinin ikinci asamasi, insanlarin en yiizeysel bilgilerin
Otesinde ayrintilar1 paylastiklar1 ve kendini agarken daha az dikkatli olduklar1 kesifsel
duygusal degisimdir. Tartisilan konularin genisliginde bir artig olabilir, ancak bu konular
hala genel olarak kamusal yani sosyal benligi ortaya koymaktadir (Taylor ve Altman, 1987).
Ornegin, iki tanidik {iniversite demokratlar1 i¢in bir mitingde bir araya gelirse, bu asamada
konusmalar1 siyasete katilim, favori adaylar ve siyasi konularla ilgili tutumlara
odaklanabilir. Bu asamada kisilik ortaya ¢ikmaya baslar. Insanlar bu asamada siradan

tanidiklarina veya arkadaslarina sdyleyebilecekleri bilgileri paylasirlar.

Sosyal penetrasyon teorisinin ii¢lincii agamasi, daha ara katmanlardan gelen bilgilerin
paylasildig1 ve etkilesimlerin giderek daha gegici oldugu duygusal degisimdir (Taylor ve
Altman, 1987). Burada insanlar muhtemelen 6zel benlikleri hakkinda bazi bilgiler ya da daha
ayrintili bilgiler agiklamaktadir. Bu asamada kendini agma rahat ve kendiligindendir ve bu
asamada daha fazla baglanma ve daha fazla rahat hissetme vardir. Ornegin insanlar bu
asamada saka yapabilir ya da igneleyici sozler kurabilir ve grup arasinda birbirlerine takma
isimler verebilirler. Duygusal degisim asamasi ¢catismanin baslangicim da igerebilir. Insanlar
bu asamada yakin arkadaslarla ya da romantik iliski kurduklari partnerleriyle kendileriyle

ilgili bir¢ok sey paylasabilir.
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Sosyal penetrasyon teorisinin son asamasi, konusma konulari arasinda agiklik,
genislik ve derinlik ile karakterize edilen istikrarli degisimdir (Taylor ve Altman, 1987).
Ozel benlikle ilgili en samimi en ayrmntil1 bilgiler bu asamada siirekli olarak agiklanir. Bu
asama, dirlstlik ve samimiyet, yiiksek derecede kendiligindenlik ve diisiincelerin,
duygularin ve davranislarin acik bir sekilde ifade edilmesi ile karakterize edilir. Insanlar bu
asamada, genellikle romantik iligkiler, yakin aile {iyeleri ve yakin arkadagliklar gibi birkac
iliski stirdiirtirler. Kisilerarasi ¢atisma ve iliskisel stresorlerin bir sonucu olarak kendini agma
azaldiginda, sosyal depenctrasyon yani derine inmekte azalma, gerilimin azalmasi ya da
¢ozlilme de miimkiindiir (Taylor ve Altman, 1987). Sosyal depenetrasyon bir kisinin
yasaminin bazi kisimlarini partnerine kasitli olarak kapatmasidir. Bu ¢oziilme siireci
iliskinin dagilmasinda ya da iliskinin yeniden gézden gecirilmesine isaret edebilir. Bu
iliskinin gerileme siireci kademeli ya da iligkisel bir suca takiben ayrilma gibi daha ani bir

sekilde olabilir.

2.1.4.3.  SIP: Sosyal Bilgi isleme Teorisi

Walter (1995) sosyal varlik teorisi gibi baslarda var olan birgok teoriyi elestirmistir.
O bu tiir teorileri destekleyen arastirmacilar tarafindan kullanilan metotlar1 da elestirmistir.
Dahasi, Walther (1995), bu ¢alismalarin ¢gogunun yiiz yiize iletisim karsilastirma grubunda
s0zlii olmayan ipuglarinin g6z ardi edildigini ileri stirmiistiir. Walther yiiz yiize iletisimlerde
anlagmazligin s6zlii olmayan ipuglari araciligiyla (6rnegin kafa sallama) daha kurnazca bir

sekilde gosterilecegini ifade etmistir.

SIP iletisimcilerin farkli medyalar kullanarak sosyal kimlik ve iliskisel ipuglar
gelistirmesine neden olan yontemlerine atifta bulunur. Bu teori yiiz yiize kurulan iletisim ve
sanal alan {lizerinden gerceklestirilen iletisim arasindaki temel farkin her iki alanda da iliski
kurma yeteneginden ziyade iliskilerin gelisme hizi olduguna vurgu yapar. Walther (1992,
1995, 1996) bu teoride, sanal iliskiler ve yiiz yiize iliskiler arasindaki farklarin ¢ogunun
zamanla azaldigmi vurguladi ve kisith bir bant araligi bilgilerin degisim oranim
siirlandirmasia ragmen, bu sorun daha uzun ya da daha sik iletisime ge¢me yoluyla

hafifletilebilir. Bu teorinin ii¢ ana varsayimi vardir:

= Katilimcilarin baglanma giidiileri onlar1 alternatif medyanin dayatabilecegi

engellere ragmen izlenimler ve iliskiler gelistirmeye tesvik etmektedir.
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= Kullanicilar, bir ortamin sagladig1 ipucu sistemlerini kullanarak sosyal bilgileri
sunma ve edinme ¢abalari uyarlar. Sanal bir iligki gelistiren bireyler sosyal

hedeflerini elde etmek i¢in dili, igerigi ve zamanlamay1 kullanir.

= fliskisel siire¢ler zaman alir ve sanal alanda kurulan iliskiler yiiz yiize saglanan
iletisimlere gore nispeten daha yavastir... daha uzun siireler mevcut oldugunda ve
sanal alanda etkilesim kuranlar aktif olarak ¢abaladiginda ve birbirleri hakkinda
sosyal ve kisisel bilgiler sunduklarinda, bilgiler ¢ogaldiginda sanal alanda
etkilesim kuran bireyler zaman igerisinde birbirleri hakkinda izlenimlerini
olustururlar ve iligkileri normal kisiler arasi iliskilerde var olan baglanma siirecine

evrilir (Walther, Slovacek ve Tidwell 2001).

Walther zaman igerisinde sanal alanda ve yiiz yiize iletisimlerde kurulan bag
dinamigini incelediginde sanal alanda kurulan baglarin yiiz yiize kurulan iletisim baglarina
gore anlamli olarak daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Sanal alanda kurulan baglarda
bireyler kendilerini daha 6zgiir ve daha sosyal hissettiklerini ifade etmislerdir. Tim bu
calismalarin 15181nda bu teori sanal alanda kurulan baglarin olumlu etkisinin hafife alindig:
sonucuna ulagmistir (Walther, 1995). Dahasi sanal alanda iliski gelistiren bireyler zaman
icerisinde bir baglanma oriintiisii gelistirdiklerinde samimi ve sosyal iligkisel davraniglarinda

da olumlu bir artis gézlemlenmistir

2.1.4.4.  Hiper-Kisisel iletisim Modeli

Walther Sosyal Bilgi Isleme Teorisini hiper kisisel iletisim modeli ¢ergevesinde
gelistirmek ic¢in genisletmistir. Bu teoriye gore sanal ortamlar {izerinden kurulan ve
stirdiiriilen iligkiler ve baglar yliz yiize iletisime kiyasla ¢ok daha derin bir psikolojik yakinlik
icerebilir ve bu yiizden sanal bir baglanma daha fazla arzulanabilir olabilir (Walther,

Slovacek ve Tidwell, 2001).

Sanal ortamda bag kuran ve gelistiren bireyler samimiyet, sefkat ve kisilerarasi
degerlendirmeler deneyimler. Sanal ortamda bir baglanma yasayip evlenenlerin sayica
fazlalig1 belki de bu goriislerin gecerli olduguna dair bir kanit olarak goriilebilir. Bu teori
ayrica sanal ortamda etkilesim kuranlarin benlik sunumlarinda segici olabileceklerine dikkat
cekmektedir ve bu alanin sagladigi bir kolaylik ise bu alandaki bireyler partnerlerini idealize
edebilmektedir. Bu teoriye gore birbiriyle sicak ve yakin bir bag kurmaya niyetlenmis iki

birey, sanal ortamda iletisim kurarken bu alanin sagladigi olanaklar kullanarak birbirlerine
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kendilerinin tam olarak en “dogal” hallerini degil de olmak istedikleri yani ideal benliklerini
sunarlar. Her iki taraf birbirlerinin bu ideallestirilmis benliklerini begendik¢e bunu karsi
tarafa aktarirlar ve karsi taraftan olumlu bir geribildirim geldigini gordiikge bireyler giderek
sunduklar1 yani ideallestirdikleri benlige uygun bigimde davranmaya baglarlar. Daha
sefkatli, daha sicakkanli, daha ilgili veya daha esprili olabilirler. Bu ideallestirilmis benligin
sayesinde yliz yilize bir iliskide saglanamayacak yakin bir bag sanal ortamlar iizerinde

kurularak sanal baglanma haline doniisebilmektedir (Walther, 1996).

Elbette bireyler yliz yiize iliskilerinde benlik sunumlarinda stratejik olmaya meyilli
olmalarina ragmen, Walther ve arkadaslari sanal ortam iizerindeki iletisimlerde izlenim
yonetiminin daha kontrol edilebilir ve akict olduguna inanmaktadir. Bu kurama gore sanal
ortam iizerindeki yakinlik davraniglarinin sergilenmesinde bireylerin partnerleriyle kisa
stireli ya da uzun siireli bir bag beklentisi igerisinde olup olmadigina baghdir. Ek olarak bu
abartili iddia fotograflarin var ettigi izlenim tarafindan degistirilebilir. Bu arastirmacilar
sanal ortam tizerindeki iletisimler 6ncesinde ve siirecince fotograflarin varliginin kisa siireli
sanal bir iligki kuran partnerler i¢in samimiyet/sevgi ve sosyal ¢ekicilik lizerinde pozitif
etkiye sahip oldugunu iddia etmislerdir. Dahas1 sanal ortam {izerinden tanisan bireyler kisa
stireli ve uzun siireli iligski yasayanlar olarak karsilastirildiginda birbirlerinin fotografini asla
gormeyen uzun siireli sanal iliski yasayan partnerlerde baglanmanin daha derin oldugu
gozlemlenmistir (Walther, Slovacek ve Tidwell, 2001). Bu durum fotograf yokken bireylerin

kendilerini daha ¢ok agmalar1 ve daha samimi olmalari ile iliskilendirilmistir.
Bu kurama gore;

= Sanal ortamda kurulan etkilesimlerde mesaji alan kisi iletisimde ipuglarinin
eksikliginden kaynaklanan boslugu zihninde kendi sematik algilar1 ile doldurur.
Bireyin karsisindaki kisi hakkinda edindigi ilk izlenimler olumlu ise birey eksik
bilgileri zihninde olumlu bir sekilde doldurur ve karsisindaki kisiyi olumlu bir
sekilde idealize eder.

» Sanal ortam iizerinde mesaj veren kisi segici bir 6z-sunum yapabilir. Ozellikle
bireyler bazi olumsuz 6zelliklerini (kekemelik, yiiz kizarmas1 vb.) sanal alanda
kars1 taraftan gizleme sansi bulur. Tiim bunlarin etkileriyle birey sanal alan
tizerinde etkilesim esnasinda kendini yiiz yiize iletisime gore daha rahat ve daha
cok acabilir. Sozel olmayan ipuglarinin yoksunlugunun var ettigi belirsizlik

durumu bireylerin kendilerini agma davranisi ile giderilmeye ¢alisiimaktadir.
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= Sanal ortam iizerinde bireylerin karsi tarafa mesaj aktarmak igin iyice diisiinecek
zamanin olmasi, iletecegi mesaji tekrar tekrar inceleme firsatinin olmasi bireylere
bliyiik bir avantaj saglamaktadir. Yani bireyler lizerinde zaman baskis1 yiiz ylize
iletisime gore daha azdir.

= Sanal ortamda etkilesim kuran bireyler birbirlerine yonelik olumlu bir etki
birakmaya odaklanir ve bu durumun sonucu olarak bireyler karsisindaki kiginin
se¢ilmis Ozelliklerini deneyimler ve bunun dogrultusunda bireyler birbirlerini

ideallestirir.

Hyperpersonal (Hiper Kisisel) modelin dort bileseni vardir: Segici benlik sunumu
(selective selfpresentation), ideallestirme, kanal yonetimi ve geribildirim. Bilgisayar aracili
iletisimin Hyperpersonal modeli sanal ortamda sosyal ve kisiler aras1 dinamikleri doniistiiren
medya olanaklarii ve iletisim davraniglarini agiklamaya yonelik bir yaklasim saglar. Bu
modelin dort boyutu vardir. Birincisi; “selective self-presentation yani segici 6z-sunum”;
sanal ortamda iletisim kuran bireyler se¢ici ve kendine hizmet etme yoluyla kendilerini
sunabilmektedir. Yani birbirlerini yiiz ylize ortamda tanimayan ve sanal ortamda etkilesim
kuran bireylerin birbirlerini géremedikleri ya da duyamadiklari i¢in, dil ve metin araciligiyla
yiiz ylize iletisimlerde elde edilenden daha fazla yazilmis metinleri kontrol edebilecekleri
fikrine dayanir. Bu durum bireylerin amaglanan 6zelliklerini abartmalarina ve istenmeyen
yonlerini azaltmalarina ya da gizleyebilmelerine olanak saglar. Ikincisi; /deallestirme, metin
aracilifiyla sanal ortamda etkilesim kuran bireyler grup kimliklerinin karakterlerini ¢izerek,
kisilik kaliplar1 ya da diger gdsterimleri kullanarak izlenimlerinin gelismesinde bosluklari
doldurma egilimi ile ilgilidir. Ugiinciisii, kanal yonetimi; digerleriyle nispeten daha fazla
etkilesime girmeye izin veren medyay1 ve diizenleme 6zelliklerini kullanarak bilingli bir
sekilde mesaj olusturma siirecidir. Dordiinciisii; bilgisayar aracili iletisimi yani sanal bir
ortami kullanarak bu alan iizerinden etkilesim kuran bireyler arasindaki kendi algi ve
tutumlarini etkileyen geri bildirimler; bireylerin benlik sunumlarini, ideallestirme, kendini
daha fazla agma ve daha derin bir iliski modelinin gelismesine katki saglamaktadir (Walther,
2007). Son bilesen olan geribildirim, diger teorik bilesenlerin kimlik doniistiirme
potansiyellerini bir araya getirerek bir kisinin ¢evrimigi (online) performansini destekleyen
digerleri ile karsilikli etkilesim olarak kavramsallastirilir. Geri bildirim sayesinde sanal
alanda etkilesim kuran bireyler birbirlerini idealize edebilmektedir. Arastirmalar sanal
ortamda etkilesim kurmanin birbirini tanima siirecinde boylesine daha fazla merak ve

ideallestirme sundugu icin bireyler tarafindan yiiz yiize etkilesimlere gore daha cekici
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bulundugunu gozlemlemistir (Ramirez ve Wang, 2008; Ramirez ve Zhang, 2007). Zamanla
da sanala ortamda etkilesim kurulan partnerler yiiz yiize iliskilere gore daha ilgi ¢ekici hale
gelebilmektedir. Bu sekilde hiper kisisel iletisim modeli geri bildirim kavramasi bir bireyin
davraniglarinin ve kendine ve baskalarina yonelik algilarinin degistirilmesinde potansiyel bir

katkiya sahiptir.

Gonderici: Optimize Edilmis Benlik Sunumu: Goffman (1959) herhangi bir
ortamda benligin sunumunu belirli bir izlenim elde etmek icin tasarlanmis bir performans
olarak tanimlar: “bir bireyin performansi belirli konular1 vurgular ve digerlerini gizler.” Bu
durum sosyal acidan genellikle elverislidir. Bell ve Daly’e (1984) gore “Insanlar
baskalarinin onlar1 sevmesini ve takdir etmesini saglamak i¢in hatir1 sayilir bir sosyal enerji
harcarlar.” Mesaj olusturmak i¢in daha fazla zaman ve devam eden etkilesimin daha az stresi
ile kullanicilar objektif 6z farkindalik, derinlemesine diisiinme, tercih edilen ipuglarinm
se¢me ve iletisim firsat1 bulabilirler. iletisim ipuglarinin azaltilmasi ve es zamansiz iletisim
kurabilme bilgisayar aracili iletisimde yaygindir. Bu iki 6ge tek basina ya da birlikte bireyin

sanal ortamda sec¢ilmis benlik sunumu siirecine katki saglar.

Bilgisayar aracili iletisim “seg¢ici benlik sunumu” i¢in firsatlar saglamaktadir.
Bireyler daha iyi planlama yapabilirler ve kendi kendini sansiirleme firsatlarina sahip olurlar.
Mesaj olusturma icin daha fazla zaman ve devam eden etkilesimin daha az stresiyle,
kullanicilar objektif 6z farkindalik, yansitma, tercih edilen ipuglarini segme ve iletme
firsatin1 degerlendirmis olabilirler (Walther, 1995). Bu iki 6ge -azaltilmis iletisim ipuglari
ve potansiyel olarak es zamansiz iletisim-Bilgisayar aracili iletisimde yaygindir. Her 6ge,
tek basina veya birlikte, Bilgisayar aracili iletisimde segici 6z sunum siirecine katkida

bulunabilir.

McKenna’ya (2007) gore de kendini agma yakinlik dogurur ve insanlar sevdikleri ve
yakin hissettikleri kisilere kendilerini acarlar ya da kendini agtiklari insanlar1 zamanla
severler. Kisiler sanal ortamlarda birbirlerine herkesle paylasmadiklari esas benliklerini

paylasir ve bu durum da anlayis, empati ve yakinlik getirir.

Azaltilmis Ipuclari: Bilgisayar aracili iletisimde kisinin fiziksel varliginin yoklugu,
kisinin yapabilecegi izlenimi daha yumusak hale getirmesine yardime1 olabilir. Bilgisayar
aracili iletisimde kisilerarasi izlenimler ¢gogalmasina ragmen (Walther, 1993), dayandiklari
sosyal bilgiler oncelikle dil yoluyla iletilir. Ve sozlii davranisin, genellikle, s6zlii olmayan

davraniglardan daha ¢ok bizim diizenleme ve kontroliimiize tabi oldugu varsayilir (Ekman
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ve Friesen, 1969). Boylelikle Bilgisayar aracili iletisimde ilk izlenimler oldukga yonetilebilir
ve kisinin elde edebilecegi bazi sosyal degerlendirmeler; daginik sag¢, makyaj eksikligi veya
normal kusurlar gibi fiziksel dikkat dagiticilar tarafindan engellenmez. Geng bir biilten
panosu kullanicisinin ifade ettigi gibi, "Insanlar baslarda gelip benimle pasta diikkaninda
konusmak istemezlerdi, ama sanal ortamlar {izerinden bu durumu kirmak ¢ok daha kolay
¢linkii sanal ortamda gordiikleri kisiyi goriirler, onlar kisinin fiziksel seklini gérmezler”
(Walther, 1992). iletisim konusu, bu tiir yiiksek diizeyde kontrollii kendini sunum
bi¢cimlerinin genellestirilmesiyle derinden degistirilir. Sunulan "metin olarak ben" ile, yiiz

yiize karsilagsmalarda goriinen "ben" tam olarak ayni degildir.

Bilgisayar aracili iletisimde kisinin fiziksel varliginin yoklugu bireyin birakabilecegi
izlenimi daha sekillendirilebilir hale getirme potansiyeline sahiptir. Bilgisayar aracili
iletisimlerde kisiler aras1 izlenimler artmasina ragmen bireylerin dayandiklari sosyal bilgiler
oncelikle dil yoluyla aktarilir (Walther,1992). Ve sozlii davraniglarin, genellikle sozli
olmayan davraniglardan daha cok diizenleme ve kontroliimiize bagli oldugu varsayilir
(Ekman ve Friesen, 1969). Boylelikle bilgisayar aracili iletisimlerde ilk izlenimler olduk¢a
yonetilebilir ve bireyin elde edebilecegi daginik sa¢, makyajsizlik ve normal eksiklikler gibi
boylesi sosyal degerlendirmeler yani ¢ok daha az fiziksel dikkat dagiticilar ve engeller bireye
engel teskil etmez (Walther, 1996). Bilgisayar aracili iletisimlerde bilgi ve ifade
goriinlimden, cinsiyetten, irktan ve benzerlerinden daha énemli olmasina ragmen bunlarin
ve diger Ozelliklerin higbir zaman belirgin olmadig1 anlamima gelmez. Bununla birlikte,
boylesi oOzellikler goriinimden ziyade genellikle performans araciligiyla ortaya cikar.

Ornegin cinsiyet, cinsiyet ile ilgili secilmis bir isim ile kendini gdsterir

Alternatif olarak, es zamansiz etkilesimde kisi, yorumlarini daha spontane, eszamanli
konusmada yapabileceginden daha dikkatli ve bilingli olarak planlayabilir, diisiinebilir ve
diizenleyebilir (Hiemstra, 1982). Es zamansiz iletisim, kullanicilarin etkilesimi biiylik
Olciide kontrol etmesine izin verir (Trevino ve Webster, 1992). Ochs'in (1979) "planh
sOylem" {izerine arastirmasina gore — ifadesinden Once diisiiniilmiis ve organize edilmis
sOylem — es zamansiz s6zli iletisim, planlanmamis (kendiliginden) sdylemden daha 6zneler
aras1 ve daha az egosantriktir yani ben merkezcidir. Harasim'e (1993) gore, es zamansiz
iletisimde sanal ortamda katilimcilar, fikirlerini daha dengeli ve diisiinceli bir yanit olarak
formiile etmek i¢in zaman ayirabilir ve bu da iletisim kalitesinin artmasma katkida

bulunabilir.
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Geri bildirim: Zaman i¢inde karsilikli etkilesimler iletisim siirecinin kritik yonleri
oldugundan, klasik bir iletisim modeli, géonderen ve alic1 arasindaki geri bildirimi igerir.
Bilgisayar aracili iletisimde de kisiler aras1 etkiler ve yakinlik gonderen ve alici siiregleriyle
baslayabilir ve aralarindaki karsilikli etki, bu etkilesimi biiyilitmek i¢in derin bir potansiyele
sahiptir. Sanal ortamda etkilesim kuran bireylerin birbirlerine beklentilerine gore yanitlar
verdigi kabul edilmektedir. Bu durum da kisiler arasinda etkilesimin siirmesine ve daha

samimi ve yogun iligkilerin gelismesine sebebiyet vermektedir.

Bu teoriye gore sanal ortam iizerinden kurulan bir etkilesimin ne gibi sonuglar
doguracagi; sevgi, baglanma, hayal kiriklig1, dostluk, agk... bireyin karsidan gelen mesajlari
nasil algilayip kendi zihninde nasil tamamlay1p sekillendirdiginin yani sira bireyin kendisini
karsi tarafa nasil sundugu ile de ilgilidir. Birey karsisindakine kars1 kendini sunarken olumlu
bir imaj yaratmak istiyorsa genellikle olumlu 6zelliklerini 6n plana ¢ikarmaya ¢alismaktadir.
Bireyin olumsuz bir beden imaj1 var ise de sanal alan iizerinde gorsel olmayan iletisim
araglarini kullandiginda bu olumsuz beden imajinin kaygisindan siyrilip birey kendini daha
rahat ifade edebilmektedir. Bireyin konusma o6zellikleri ile ilgili kusurlar1 var ise isitsel
olmayan iletisim araglarin1 kullanarak kendini daha rahat ifade edebilme sansina sahip
olabilmektedir. Schlenker'in (1985) ifade ettigi gibi "Insanlar, arzu ettikleri kimlik
imajlariin desteklendigi, onaylandigi veya ortaya ciktigi olgiide belirli iliskiler ve
durumlarda daha tatmin olurlar". Boyle bir gortis, bilgisayar aracili iletisimde sanal ortamlar

tizerinden gelisen derin, yogun ve olumlu iligkileri agiklamaya yardimer olur.

Sanal ortam tizerinde gorsel ve isitsel ipuglarinin olmamasi ve eszamanli bir iletisim
kurulmamasi imkéni; yiiz kizarmasi, utanma veya hazircevap olmama gibi birtakim
problemleri ortadan kaldirmaktadir. Bu yiizden yiiz yiize iletisimlerde kendini eksik, yetersiz
ya da basarisiz hisseden bireyler icin sanal alan iizerinden gerceklestirilen iletisim birey igin
bir ilag gibi olabilmektedir. Yiiz yiize ortamda arkadaslik ya da romantik iligki bag:
kuramayan bu bireyler aidiyetlik ve baglanma ihtiyaglarini sanal alanlar tizerinden karsilama
firsat1 bulabilmektedirler. Ayrica sanal alan iizerinde olumlu yonlerini sunan bir birey bu
olumlu 6zelliklerinin dikkat ¢ektigini hissetmeye basladiginda sanal alanda sundugu bu

olumlu ozellikleri giinliik yasaminda da gergeklestirmeye ¢cabalamaktadir.

Collins ve Miller’e (1994) gore sanal ortamda kurulan baglarin kendini agma ve
yakinlik ile iligskisi vardir ve bu iliskinin ortaya c¢ikmasinda ii¢ farkli olasiliktan

bahsetmislerdir:
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= Kendilerini agmaya baglayan bireyler karsidakiler tarafindan daha ¢ok sevilir ve
daha derin bir bag olugmaya baslar. Kendini agma davranisi, bireyler arasinda bir
iliskinin gelisebilmesi i¢in en temel unsurdur. Birey kendini agtik¢a karsi tarafin
sevgisi ve yakinligi da artmaktadir.

= Bireyler sevdikleri ve yakin bulduklar kisilere kendilerini daha ¢ok agmaktadir.
Insan tiirii olarak hepimiz anlagilma istegine sahibiz ve bu durum psikolojik
saglimizla yakindan iligkilidir. Fakat anlagilma istegini karsilamak {izere birey
kendini agma davranisini sadece yakin buldugu ya da giivendigi kisilere karsi
gerceklestirebilir.

= Kendini agma davranisi ile birlikte bireyler arasinda sevgi baglari daha da
derinlesmeye baslar. Yani kendini agma ile bag kurma arasinda giiclii bir iliski

vardir.

Sonug olarak Bilgisayar aracili iletisimin Hiper Kisisel iletisim Modeli (Walther,
1996), CMC kullanicilarinin iligkisel sonuglarini gelistirmek amaciyla CMC’nin dinamik bir
sekil sundugu ara yiiz ve kanal 6zelliklerinin avantajlarindan faydalandigini 6ne siirer.
Model, sanal ortamda izlenimlerin ve iliskilerin gelismesini destekleyen bilgisayar aracili
iletigimin Ozelliklerinden etkilenen gonderici, alici, kanal ve geri bildirim sistemlerinde
birka¢ eszamanli dinamigi belirtir: Bilgisayar aracili iletisim kullanicilar1 olarak alicilar,
minimum benzerlik ve arzu edilebilirlik 6neren kosullara ya da mesaj 6gelerine dayali olarak
partnerlerini ideallestirir. Gondericiler ise, kontrollii ve sosyal olarak arzu edilen bir tarzda
benligin tutumlarim1 ve yonlerini ortaya cikaran secgici olarak bir benlik sunumunda
bulunurlar. CMC kanali, kisinin mesaj kompozisyonunu daha da gelistirmek ig¢in
diizenlemeyi, takdiri ve rahatligi ve cevresel dikkat dagiticilar1 ayarlama ve bilissel
kaynaklar1 yeniden tahsis etme yetenegini kolaylastirir. Son olarak CMC karsilikli etkilesim
yoluyla partnerlerin birbirlerine karsilik verdigi dinamik geri bildirim dongiileri sonucunda

iligkisel baglar olusturabilir.

Dahas1 eszamanli ya da eszamansiz bir sekilde bilgisayar ya da internetin var oldugu
elektronik ara¢ araciligiyla bireylerin birbirlerine mesajlarin1 kodlayarak aktardiklar
dinamizm olan bilgisayar aracili iletisim (CMC), ¢cogu arastirmaciya gore giinliik yasaminda
daha az sosyal ortama ya da daha az arkadasa sahip olan bireyler i¢in bilgisayar aracili
iletisim 1yi bir alternatif olarak goriilmesine ragmen daha sonraki arastirmalar bunun sadece
giinliik yasaminda basarisiz iletisim oOrlintiilerine sahip ya da sosyal olarak izole olmus

bireylerin degil, bundan ziyade artik bir¢ok insanin artik arkadaslik ya da romantik bir
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iliskiyi sanal ortamda aradigin1 ve bu ortamlarda derin duygusal baglar gelistirdiklerini

ortaya ¢ikarmistir (Kerr ve Hiltz, 1982).

Son olarak bu yaklagimin olusumu farkli teoriler tarafindan desteklendiginden, hali
hazirda en iyisi kabul edilir (Walther, 1996). Bu noktada ¢alismanin amaglarindan biri olan
“Sanal Baglanma Olgegi nin gelistirilmesinde Walther’in Hiper-Kisisel iletisim Modeli

dayanak alinmistir.

2.1.4.5. Sosyal Kimlik / Kimlik Belirsizligi Teorisi (SIDE)

Bu model (SIDE) ilk olarak Reicher (1994) tarafindan olusturulmus ve Lea ve Spears
gibi aragtirmacilar tarafindan daha da gelistirilmistir (Lea ve Spears, 1995; Spears, Lea ve
Lee, 1990). Bu teori kisilerarasi etkilesimin ger¢eklesmesi i¢in sosyal varligin gerekli
oldugunu iddia eden daha onceki teorileri elestirir. Sosyal varlik teorisi gibi teorilerin aksine,
SIDE modeli, gorsel anonimligin mutlaka olumsuz davranigsal sonuglara yol agmayacagini

iddia etmektedir.

Benlik siniflandirma kurami iizerine genisleyen bu teori, benlik siniflandirmayi
sayisal olarak yapmaktan ziyade benligin sabit bir varlik olmadigini iddia eder. Bireyler
kendilerini ve digerlerini farkli karakteristik 6zellikler bakimindan algilar. Her bir sosyal
kimlik sosyal gruplar hakkinda bilgi saglar. Sosyal kimlige 6rnek olarak; birinin internet
oyunlarindaki kimligi ya da cinsiyet baglantisinda kullandig1 kimligi olabilir. Anlagilmasi
gereken Oonemli olan sey; sosyal baglam tarafindan belirlenen sosyal kategorilerin belirgin
oldugudur. Dolayisiyla bireylerin belirli bir anin sosyal kimligine uygun olarak davranmasi
muhtemeldir. Rogers ve Lea’nin (2005) agikladig1 gibi: Bu a¢idan; grup, yabanci gruplar

igerisinde var olan bireyden ziyade bilissel bir rol olarak bireysellik igerisinde var olur.

SIDE teorisi, sosyal kategoriler hakkindaki bilgilerin iletilmesinin zor olmadigini
ileri siirer. Rogers ve Lea (2005) sanal alanda var olan kimlikler i¢in sunlar1 ifade ederler:
Sanal gruplarin iletigimleri i¢in ayrica bir amaci bulunur ve bu amag paylasilan sosyal
kimligin temelini olusturabilir. Zaman icerisinde gruptaki bireyler arasinda bir etkilesim ag1
ve dili olusur. Bu sayede bireyler kendilerini bu gruplara fazlasiyla ait hissedebilir ve bir bag

gelistirebilir.

Bu nedenle SIDE teorisi sanal alanda gorsel ve isitsel ipuglarinin azliginin ya da
bireylerin kimliklerinin anonimliginin kisilerin sosyal kimliginin 6ne ¢ikmasinda bir firsat

sagladigin1 6ne slirmektedir. Yani anonimlik sayesinde bireyler ger¢ek duygularini ve
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diistincelerini daha agik bir sekilde ifade edebilmektedir. Bir gruba ait olmak veya bir bireyle
iligkisel bir bag gelistirmek icin fiziksel olarak yan yana olmak gerekmez. Lea, Spears ve
DeGroot (2001) anonimligin bireylerin ait oldugu gruba veya etkilesim kurdugu kisiye

yonelik aidiyetlik hissini ve bagini gelistirdigi yoniinde kanitlar bulmuslardir.

Joinson'm (2003) isaret ettigi gibi, SIDE modelinin en 6nemli elestirilerinden biri,
gorsel anonimlige yaptigi vurgudur. Ne var ki, teori ilk gelistirildiginde gorsel anonimlik
sanal iletisim kuran insanlar i¢in popiiler bir ¢evrimigi segcenek olabilirken, zamanla ¢ok daha
az 6nemli bir hale gelmistir. Ornegin insanlar artik anlik fotograflar paylasabiliyor veya
yazigirken kameray1 da kullanmay: tercih etmektedirler. Rogers ve Lea (2005) tarafindan
yapilan bir diger elestiri de bireylerin sanal alanda var ettikleri anonim kimliklerine asir1
derecede odaklanip giinlilk yasamindan ve gercek kimliginden git gide uzaklasma riski

tasiyabilmesidir.

2.14.6. Medya Zenginligi Teorisi

Medya eksikligi teorisi de yukarida yer alan diger iki teori gibi sanal ortamlarda
kurulan iletisimlerde neyin eksik oldugu iizerine durmaktadir. Daft ve Lengel (1984)
tarafindan gelistirilen bu teoriye gore sanal ortamlarin zenginlik sunma nedenleri su

sekildedir:

* Aninda geribildirim saglama 6zelliginin olmasi

Sanal alanlarin birden ¢ok ipucu iletme kapasitesi

Dogal dil kullanimi

Sanal ortamin kisisel odagi

Yine de bu teoriye gore aninda geri bildirim sagladig1 ve daha fazla kanal kullanimina
imkan verdigi i¢in en zengin iletisim tlirl yiiz yiize iletisimdir (Trevino, Lengel ve Daft,
1987).

Bilgi zenginligi teorisi olarak da bilinen medya zenginligi teorisi baslangicta orglitsel
karar vermede es anlamlilif1 azaltmak i¢in farkl iletisim araglarinin goreceli verimliligini
modelledi. Zengin medya terimi, literatliirde genellikle cok modlu veya daha yiiksek bant
genisliine sahip medyay1, yani ¢oklu sozel ya da sozel olmayan sistemleri destekleyen
iletisim medyasini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Ayrica literatiirde bilgisayar aracili

iletisimin en yaygin modelleri arasinda gériilmektedir. Ozellikle medya zenginligi yapisina
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vurgu yapmasi ilgi cekici yonlerindendir. Medya zenginligi yapis1 dort alt boyutta
tanimlanmaktadir: (1) bir ortam tarafindan desteklenen isaret sistemlerinin sayisi, (2) geri
bildirimin dolaysizlig1 (tek yonliiden es zamanli olmayan ¢ift yonliiye ve es zamanl ¢ift
yonlii etkilesime), (3) dogal dil potansiyeli (daha resmi not, is mektuplar1 veya veri ¢iktilar
ile karsilastirildiginda), ve (4) mesaj kisisellestirme (yani bir mesajin ne seviyede olabilecegi
belirli bir kisiye hitap etmek i¢in olusturulabilir). Boylece orijinal formiilasyonda yiiz yiize
iletisim ¢oklu isaret sistemleri, es zamanli gonderici ve alict degisimleri, dogal dil ve mesaj
kisisellestirme igerdigi icin en zengin moddur. Telefonlar, mektuplar ve notlarin her biri

giderek azalan zenginlik seviyeleri sunar.

Modelin ikinci temel yapisi, bir mesajlasma durumunun iki ya da daha fazla
anlamlilig1 ya da belirsizligidir. Bu durum, bir karar verme durumunun ve bununla ilgili

bilgilerin birden ¢ok yoruma tabi olma derecesi olarak tanimlanir.

Teori, bir mesaj durumunun ¢ok anlamlilifi ve ona hitap edecek olan ortamin
zenginligi arasinda uyum oldugunu savunur: en verimli olmak i¢in, daha fazla cift
anlamlilik, daha fazla medya zenginligi gerektirir ve daha az belirsizlik ve daha yalin medya

gerektirir.

2.2. SANAL BAGLANMAYI ACIKLAMAYA YONELIiK DEGISKENLER
VE YURT iCi VE YURT DISINDA YAPILAN ARASTIRMALAR

Sanal Baglanma ve Baglanma Stilleri

Yakin iligkiler yasamin ilk yillarinda kurulmaya baslar ve bu dénemlerde kurulan
yakin iligkilerin niteligi sonraki yillarda yasanacak olan iliskilerin niteligini ve yoniini
belirlemektedir. Bu anlamda bir degerlendirme yapildiginda bireyin yagsaminda 6nemli olan
diger kisilerle kurdugu ilk iliskilerin niteligi ilerleyen yillarda davranis tutumlarinin

sekillenmesinde fazlaca bir paya sahiptir (Hamarta, 2002; Hortagsu, 1991).

Bowlby (1969), bebeklik doneminde bebege bakim veren kisi ile kurulan iliskinin
kisinin ilk baglanma iliskisi oldugunu, baglanmanin yasam boyu devam eden bir siireg
oldugunu yani baglanmanin ¢ocuklukla smirli olmadigini vurgulamistir. Dahasi ilk
baglanma deneyimlerinin sonraki duygusal yasantilar etkiledigini ve yetiskinlikte goriilen
iliski problemlerinin ve baglanma oriintiilerindeki farkliliklarin bu dongiiniin bir halkasi

oldugunu vurgulamistir ve bunun sonucu olarak yetigkin bir bireyin diger insanlarla kuracagi
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iligki sekli ve insanlardan beklentileri ¢ocukluk doneminde kendisinin bakimiyla ilgili olan

—bu genelde annedir- kisi ile kuracagi baglanma orintisii ile iliskilidir.

Bowbly’nin (1969) Baglanma kuramina gore bireylerin yasaminin ilerleyen
yillarindaki yasantilarinda sergiledikleri davranislar, duygusal arayislar, iligki nitelikleri ve
daha bir¢ok dinamik erken donem baglanma oriintiileri ile ilgilidir (Fraley ve Shaver, 2000).
Bu donemde kurulan baglanma, sevgi, ait olma ve giivenlik ihtiyaglari karsilanan bir bebek
yetiskinlige hem daha rahat gegmekte hem de yetiskinlik déoneminde pozitif yani daha
saglikli iligki Oriintiileri gelistirmektedir (Deniz, 2006; Hazan ve Shaver, 1987). Baglanma
stirecinin giivenli bir sekilde gerceklesmesi icin annenin ya da bebege bakim veren kisinin
tutarli davraniglar sergiliyor ve bu davranislarin siirekli ve tutarli olmasi gerekmektedir.
Bowlby’e (1979) gore bebegin kendisine bakim saglayan bireylerle yakin olma ihtiyaci bu
stirecin tamamlayici 6zelligidir ve bu iliskide baglanmanin temel 6zelligi ise bebegin bakim
verenleri tarafindan tehlikelere kars1 korunakli durumda olmasidir. Bu baglamda bebegin
gereksinimlerine yonelik duyarlt davranip davranmamak gelecekte bebegin iliskilerde

kuracagi baglanma bigimini etkileyecektir. (Bowlby, 1969, 1973).

Bu kurama gore bireylerin bebeklik doneminde baglanma oriintiisii kurdugu anne
veya bakicilariyla olan yasantilari bireylerin gelecek yasamindaki baglanma stillerini etkiler
ve bunun sonucu olarak duygusal veya arkadaslik iliskisinin niteligi de etkilenmektedir
Hazan ve Shaver (1994) da erken donemlerde gelisen baglanma oOriintiilerinin, yasamin
ilerleyen donemlerinde de etkili oldugunu ve yetigkin bireylerin iliskilerindeki oriintiiler ve
benlik degerlendirmelerinde belirleyici bir etkiye sahip olabilecegini savunmuslardir (Hazan

ve Shaver, 1994).

Erken ¢ocukluk doneminde baglanmaya vurgu yapan 6nemli bir diger kurameci olan
Erikson (1994)’a gore de ¢ocugun anne veya bakicisi ile kurdugu ilk yakin iligki kaliplart
onun yetiskinlikte iliskilere temel yaklagimini belirlemektedir. Bu ¢agda temel giivensizlik
duygusu gelistiren bireyler iliskilerinde siirekli endiselere kapilma, iliski kurdugu kisi
tarafindan onaylanmama, dislanma sinyallerine karsi asir1 duyarli davranma ve yogun
reddedilme korkusu yasarlar (Mikulincer ve Shaver, 2007). Bu durumun sonucu olarak birey
yiiz yiize iliskilerden ve yakinlik kurmaktan ka¢inmaya ¢aligir. Glivenli baglanma stiline
sahip olan bireyler sosyal baglar olusturmada daha rahattir ve bu noktada aile ile daha fazla
etkilesime ve katilima, daha fazla sosyallesmeye ve diisiik yalnizlik ve depresyon oranina

sahiptir (Chou, Cordon ve Belland, 2005).
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Saplantili baglanma stiline sahip bireyler, baskalarima duygusal yakinlik aramakla
mesguldiirler. Bu tiir insanlar, diger insanlarla yakin temas kurmadik¢a kendilerini iyi
hissetmezler ve degersizlik duygusu hissederler, ancak diger insanlara olumlu bir sekilde
deger verirler (yani, olumlu bir baskas1 modeliyle birlestirilmis olumsuz benlik modeli). Bu
oriintli cocukluktaki kararsiz baglanma stiline karsilik gelmektedir (Hazan ve Shaver, 1987).
Bu noktada bireyler yakinlik ihtiyacimi1 karsilamak, kendilerini ifade etmek ve duygusal
baglar kurmak i¢in sanal ortamlar1 kullanmakta ve sanal ortamda yasadigi iliskiler yasaminin

en kiymetli duygusu haline gelebilmektedir.

Bu baglamda, bireyin yasam boyu tiim iliskilerinde etkisini gosteren baglanma
stilinin sanal ortamlarda gelisen iligkilerinde de etkili olmas1 beklenir. Bu konuda yapilan
calismalara bakildiginda; baglanma kaygisi yiiksek olan bireylerin yalnizlik duygusunu
azaltmak i¢in sanal ortamlari daha yogun kullanma egiliminde oldugu gozlemlenmistir
(Oldmeadow, Quinn ve Kowert, 2013). Arastirmalarda sanal baglanma haricinde internet
bagimliligr ile glivenli baglanma arasinda negatif, giivenli olmayan baglanma (kayitsiz,
korkulu ve saplantili) ile pozitif iliskiler oldugu saptanmistir (Lin, Ko ve Wu, 2011,
Morsiinbiil, 2014; Shin, Kim ve Jang, 2011; Senormanci, Senormanci, Giiglii ve Konkan,
2014). Sanal ortama yonelik ilginin ve internet bagimliligi gibi kavramlarin da sanal
baglanma ile iligkisi oldugu diistintildiigii i¢in ayrica bu konuda yapilan aragtirmalarin da

sanal baglanmay1 aciklamaya yonelik destek saglayacagi diisiiniilmektedir.

Internet bagimlilig1 ve baglanma stilleri arasindaki iliskilere inceleyen galismalarin
sonuclar1 ise giivenli baglanma stilinin internet bagimliligiyla negatif, korkulu ve kayitsiz
baglanma stillerinin ise pozitif yonde iliskili olduklarini gostermistir (Lei ve Wu 2007,
Olmeodow vd., 2013). Baglanma stilleri, duygular ve akran iliskilerinin sanal ortamlar
araciligiyla gerceklestirilen etkilesimi yordama durumunu incelemeyi amaglayan Savci ve
Aysan (2016) baglanma stilleri, akran iligkileri ve duygular bagimsiz degiskenlerinin sanal
ortamlara yonelik bagimliliginin yaklasik agikladigi saptanmistir. Ayrica ergenlerde sanal
ortamlara yonelik bagimliliginin en fazla negatif duygulanim, ¢atisma ve giivenli baglanma
degiskenleri tarafindan yordandigi goriilmistiir. Sonu¢ olarak baglanma stilleri, akran
iligskileri ve duygular sanal ortamlara yonelik bagimliligint yordamakta ve duygularin
yordamadaki katkisina dikkat c¢ekmislerdir. Morsiinbiil (2014) tarafindan yapilan ag
baglantili diinyaya yonelik bagimliliginin baglanma stilleri, yalmizlik, kisilik 6zellikleri ve
yasam doyumu ile iligkisinin incelendigi caligmada sanal ortamlara bagli olarak

tanimlanabilecek bireylerin baglanma Oriintiilerinin daha ¢ok kaygi ve kagmmayla
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bicimlendigi, kisilik ozellikleri acisindan duygusal dengesizlik 6zelliginin daha baskin
oldugu ve yalnizlik diizeylerinin yiiksek, yasam doyumu diizeylerinin ise daha diisiik oldugu
ve bagimlilik sorunu yasayanlarin daha ¢ok erkekler oldugunu goézlemlenmistir. Buote,
Wood ve Pratt (2009) tarafindan yapilan ¢alismada kaygili-saplantili baglanma Oriintiisiine
sahip bireylerin daha fazla sanal iligkileri tercih ettigi gozlemlenmistir. Buradan hareketle
baglanma stilinin sanal baglanmayi ne derece yordadiginin ortaya konulmasi Onemli
goriilmektedir. Ozellikle yukarida bahsedilen galismalarda sanal ortamlara yonelik genel bir
ilgiden bahsedilmektedir. Burada o6zellikle sanal ortamlarda gercgeklestirilen iligkilere,

duygulara ve baglara yonelik derinlemesine ¢aligmalar 6nemli goriilmektedir.

Yalnizlik

Insanin en temel gereksinimlerinden biri diger insanlarla doyurucu iliskiler kurmak,
bir baska ifade ile kendini baska insanlara ait hissetmektir (Sullivan, 1953). insan
davraniglarinin altinda bireyin eksik hissettigi ihtiyaclarin oldugunu ileri siiren ve bu
gorilisii yaygin sekilde kabul géren Maslow’a (1970) gore insan fizyolojik ve giivenlik
gereksinimleri giderildikten sonra arkadaslik, dostluk, sevgili olma, es olma, ebeveyn olma
gibi ihtiyaglar hissederek bu ihtiyacin1 giderecek yollar aramaya ve bu yonde davraniglar
sergilemeye baglar. Bu gereksinim o kadar giicliidiir ki birey giindelik yasaminin bir¢ok
kisminda bu ihtiyacin1 giderme ¢abasi igindedir. Bu insanin dogustan getirdigi sosyal bir

giidiidiir.

Literatiirde yalmzlik kavramina iligkin birgok tanima ve agiklamaya ulagmak
miimkiindiir. Jung (2012) yalmzlig1 birey i¢in 6nemli olan unsurlarin diger insanlara
ulastirilamadiginda veya baska kisiler igin uygun olmayan goriisleri bulundugunda ortaya
cikan yasanti olarak tanimlamistir. Haliloglu (2008) yalmizligin insanlarda aci ve
umutsuzluga sebep olan negatif bir duygu oldugunu ifade etmistir. Yalnizlik bireylerde genel
olarak bir duygu olarak degil, bazen kisa siireli bazense daha uzun siireli gortilebilen, tek
basia olmaktan daha farkli bir olgu olan, bireyde agiklanamayan bir korku, sikint1 veya
{imitsizlik olarak goériilmektedir (Ozatga, 2009). Sosyal becerilerdeki zayifliklar, toplumsal
ve cevresel faktorler, diisiik benlik saygisi, 6zgiiven eksikligi, gercek olmayan kisisel
degerlendirmeler ve bazi psikolojik faktorler, utangaclik, baglanma problemleri ve
giivensizlik insanlarda yalnizliga sebep olan faktorlerden bazilar1 olarak kabul edilebilir.

Benzer sekilde kaginilan ve kaygi, 6fke, liziintii ve kendini bagka insanlardan farkli hissetme
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duygularinin eslik ettigi istenmeyen ve hos olmayan bir deneyim olarak ifade edilen (Russell
ve arkadaslari, 1978) yalnizlik duygusu, insan yasaminin hemen her doneminde goriilebilen
bir duygu olmakla birlikte ergenlik ve geng yetiskinlik donemlerinde daha yogun karsimiza
cikmaktadir. Yalnizligin geng yetiskinlik doneminde daha fazla algilanan bir olgu olmasi bu
donemin gelisim gorevleri ile yakindan iligkilidir. Geng yetiskin, akranlartyla yakinlik
kurmaya egilimlidir. Ancak birey sosyal, davranissal ve duygusal olarak bazi problemler ile
kars1 karsiya kalip yasadig1 diinyada kendini tek basina hissetme, kendisinin yararsiz bir
birey oldugunu diistinme, reddedilme ve terk edilme duygular1 nedeniyle yakin iliski
kurmadan kag¢inma davranisi sergileyebilir. Bu durum derin bir yalniz kalma duygusuna
neden olabilir. Yalniz kalma ve yakinlik kurmaktan kaginma bu evredeki tehlikeli bir

durumdur.

Gegtan (1998)’e gore yalnizlik, birey temel ihtiyaclarindan olan kisilerarasi yakinligi
kargilayamadig1 zaman ortaya ¢ikan, bireyde olumsuzluk duygusuna sebep olan ve bireyin
kurtulmak icin her seyi yapabilecegi bir yasantidir ve kisi yakin iligskiler kuramazsa
umutsuzlugun eslik ettigi yogun bir yalnizlik i¢ine diismektedir. Gercek yasamlarinda
kendini yalniz hisseden, bir iliskiye ya da gruba ait hissetmeyen, kisilerarasi iligkilerde
sagliksiz rol Oriintlileri sergileyen bireyler giiniimiizde iletisim kurmak, kendini agmak,
liziintli, kaygilarini1 ya da sevinglerini paylagmak, iliski kurmak, aidiyetligi deneyimlemek,
yalmizliktan kurtulmak ve gergek, derin bir bag kurmak i¢in diger insanlarla yiiz yiize
iletisime ge¢mek yerine sanal ortamlar araciligiyla iletisime ge¢meyi tercih etmektedirler
(Amichai-Hamburger ve Ben-Artzi, 2003; Ozdemir ve arkadaslari, 2014). Bireyin yalmzlik
duygusu ile iliskili olup yaygin sekilde ele alinan ve son yillarda daha fazla dikkat ¢eken
konu sanal alan kullanim1 ve internet bagimliligidir. Dolayisiyla sanal baglanma ve yalnizlik
arasinda da bir iligki olmas1 beklenebilir. Yalnizlikla ilgili yapilan ¢alismalarda (Amiachi-
Hamburger ve Artzi, 2003; Erdogan, 2008; Kelleci ve inal, 2010; Whang, Lee ve Chang,
2003) sanal alan kullanimi1 ve internet bagimlilig1 yalnizligin 6nemli bir belirleyicisi olarak

gozlemlenmistir.

Ozen ve Sarici (2010) tarafindan sanal ortamlarin kullanimu ile yalnizlik arasindaki
iliskiyi incelemek amaciyla yapilan aragtirma sonucunda yalmzlik duygusu yasayan
tiniversite dgrencilerinin sanal ortamlar araciliiyla iliski kurarak yalnmizlhigi paylastiklart
ortaya konulmustur. Ayrica bu calismada, katilimcilar kendilerini yalnmiz hissettikleri igin
sanal ortamlarda iligski kurmayi tercih ettiklerini ifade etmistir. Bu ¢aligmada kendini bir

6l¢iide sanal ortamlarda etkilesim kurmaya bagimli hisseden katilimeilarin oraniin yiizde
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yirmiler civarinda oldugunun goriilmesi “sanal baglanma” konusunun 6énemini agik¢a ortaya

koymaktadir.

Dogan ve Karakas (2016) lise 6grencilerinin duygusal iliskilerinde, aile iliskilerinde
ve sosyal iliskilerinde yasadigi yalnizligin internet bagimliligini yordayip yordamadigi
konusunda bir arastirma yapmistir. Arastirma sonucunda aile iliskilerindeki ve duygusal
iliskilerdeki yalnizligin internet bagimliligimi yordadig1 sonucuna ulagilmistir. Ozgiir (2013)
O0gretmen adaylarinin internet bagimliligini bazi degiskenler agisindan incelemistir.
Aragtirmada internet bagimliligi ve yalmzlik arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma
sonuglari, yalmizlik ve internet bagimliligi arasinda orta diizeyde bir iliski oldugunu
gostermistir. Esen (2010) ergenlerde sanal ortam bagimliligint yordayan bazi degiskenlerin

incelemek i¢in bir aragtirma yapmastir.

Bireyin yalnizlik duygusu ile iliskili olup yaygin sekilde ele alinan ve son yillarda
daha fazla dikkat ¢eken konu sanal iligkiler ve internet bagimliligidir. Dolayisiyla sanal
baglanma ve yalnizlik arasinda da bir iligki olmasi beklenebilir. Son yillarda yapilan
calismalar, yalnizlik duygusu yasayan kisilerin gercek hayattan uzaklasarak sanal ortamlara
yoneldigini gostermistir. Bian ve Leung (2014) yalmizlik duygusunu yasayan kisilerin,
baskalar1 ile konusmakta isteksiz olduklarindan dolay1 akilli telefonlardaki uygulamalara
yoneldigini ve iletisim icin mesajlasmayi tercih ettigini ifade etmistir. Ozen ve Saric1 (2010)
tarafindan sanal ortamlarin kullanimi ile yalmizlik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
yapilan arastirma sonucunda sanal sohbet ortamlarinin yalnizlik duygusu yasayan iiniversite
ogrencileri i¢in yalnizlig1 paylasmada 6nemli bir ara¢ oldugu ortaya konulmustur. Dogan ve
Karakas (2016) ve Esen (2010) insanlarin yasamis oldugu ailesel ve duygusal iliskilerdeki
yalnizligin sosyal ag sitelerinin kullanimini ve internet bagimliligini yordadigini belirtmistir.
Yapilan aragtirmalar incelendiginde yalnizlik ve sanal baglanma arasinda bir iliski oldugu
goriilmektedir. Bu noktada yalnizligin sanal baglanmanin 6nemli bir yordayicisi oldugu

distiniilmektedir.

Arastirma sonucunda yalnizlik degiskeninin ergenlerde sanal alan bagimliligini
yordayan bir degisken oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu bilgiler 1s18inda geng yetiskinlerde
yalmizhigin sanal baglanmay1r ne derece yordadiginin ortaya konulmasi Onemli

goriilmektedir.
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Utangaghk

Calismanin yordayici degiskeni olan utangagclik ile sanal ortamlarda kurulan iligkiler
arasindaki iliskiyi incelemek arastirmacilar tarafindan ele alinan bir konu haline gelmistir.
Yapilan arastirmalarda, utangaglik ve sanal ortamlar arasindaki iliskileri incelemek ve
hangisinin digerine etkisinin olduguna yonelik sorulara cevap aramak amaglanmistir. Son
zamanlarda sanal ortami kullanan insanlarin mi daha utanga¢ oldugu yoksa utangag

insanlarin mi1 sanal ortami1 kullanmay1 tercih ettigi konusunda bir¢ok arastirma yapilmistir.

Utangaclik, insanlarla tanisma korkusu ve digerleriyle ayni ortamda bulunuldugunda
yasanilan huzursuzluk olarak tanimlanir (Pilkonis, 1977). Utangaclik diger bir deyisle
“Bagkalari ile olan iligkileri sirasinda duyulan ve dogal davranislar1 ketleyen rahatsiz edici
duygudur" (Eng, 1980). Utangag bireylerin sosyal karsilagsmalara etkin bir sekilde katilmak
icin gerekli davranis repertuarina sahip olmadiklari veya sahip olmadiklarina inandiklar1 igin
sosyal zorluklar yasadiklar1 diisiiniilmektedir (Baker ve Edelmann, 2002). Kendilerini
sunmay1 bekledikleri yol (algilanan kendini sunma) ile kendilerini sunmay1 istedikleri yol
(arzu edilen kendini sunum) (Edelmann, 1987; Schlenker ve Leary, 1982) arasinda bir
tutarsizlik oldugu iddia edilmektedir. Utangagligin etkisiyle yiiz yiize iliskiler kurmaktan
kaginan bireyler bu duygusal gereksinimlerini karsilamak {izere sanal ortamlara
yonelmektedir. Utangacligin nedenleri konusunda cesitli yaklasimlar olmasina ragmen,
anne-baba ve ¢ocuk etkilesiminin dnemli oldugu konusunda genel bir diisiince birligi vardir.
Kokeninde baskalar tarafindan degerlendirilme ve sonucunda reddedilme kaygis1 vardir
(Pilkonis, 1977).

Davis, Fleet ve Besser (2002) icine kapanik ve utangac olan bireylerin gergek
hayattaki iligkilerinde iliski yliriitme siirecinde sorunlar yasadiklar1 igin interneti
sosyallesme araci olarak kullandigini ifade etmistir. Young (1999) utangaclik duygusunu
yasayan insanlarin internette sohbet odalar1 gibi sanal ortamlar1 kullandiklarini belirtmistir.
Ward ve Tracey (2004) utangag¢ insanlarin yiiz yiize iletisim siirecinde sanal ortam
iligkilerine gore daha fazla sorun yasadiklarini ifade etmistir. Sanal ortamlarda kurulan
iliskilerde insanlar zaman zaman takma isim kullandiklar1 i¢in kendilerini daha rahat ifade
edebilmekte ve reddedilme ve elestirilme olasiligi daha az oldugu i¢in utangag¢ insanlar
kendilerini sanal ortamlarda daha rahat hissetmektedirler. Chak ve Leung (2004) utangag
bireylerin mesajlasma programlarin1 ve sohbet odalarin1 daha sik olarak kullandiklarini

belirtmistir.
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Utangaclik ve sanal ortam kullanimi konularinda yapilan arastirmalarin sonuglari
utangac bireylerin diger bireylere gore sanal ortamlart daha c¢ok tercih ettigini
gostermektedir. Baglanma stilinin bireylerin benlik saygilarin1 ve kendilik algilarinm
etkiledigi ifade edilmektedir (Bowlby, 1969) ve daha yakin bir zamanda, sanal ortamlar1
kullanan 881 Hollandali geng iizerinde yaptiklari calismada Peter, Valkenburg ve Schouten
(2006), profilleriyle ilgili olarak genclerin arkadaslarindan olumsuz geri bildirim alanlarda
azalma olurken olumlu geri bildirim alan 6nemli 6l¢iide daha fazla 6z saygi gelistigini
gozlemlemislerdir. Miura ve Yamashita (2007), bir kisinin blogunda baskalarindan olumlu
geri bildirim almanin, blog yazarlarinin memnuniyetini ve kabul duygularm etkiledigini

bulmustur.

Psikososyal gelisim kuramina gore 1-3 yas aras1 Ozerklik (bagimsizlik) isteginin
belirgin oldugu dénemde cocuk birbirine karst duygu ve egilimler arasinda bir denge
kurmaya calisir. Ozellikle bu dénemde anne baba ve ¢evrenin yogun baskisi ve anlamsiz
engellemeleri, ¢ocugun siirekli suglu hissetmesine neden olmakta ve cocukta utang
duygusunun yerlesmesine yol agmaktadir. Sonucta asir1 bagimli, asir1 boyun egen ve asir1
utangac, kuskulu ya da isyanci, kararsiz kisilikler gelismektedirler. Digerleri ile
karsilastirildiginda utangag insanlar iligskilerinde daha az destekleyici ve daha az tatmin edici
goriintirler ve kendileriyle olmaktan ya da sosyal girisimlere en az diizeyde katilmaktan

mutludurlar (Parrott, 2000).

Utangag bireyler nasil goriindiikleri, bagka insanlarin onlar hakkinda ne diisiindiikleri
ve bagka insanlarin onlardan hoslanip hoslanmadiklar1 gibi konularda endise yasarlar. Yanlis
seyler sOylemekten korktuklar1 i¢in konusmazlar; diger insanlarin kendi fikirlerine dikkat
etmeyeceklerini ve onem vermeyeceklerini diislinlip bu bireyler utangac olmalari nedeni ile
disar1 ¢ikmak, yeni arkadaslar edinmek, yeni biriyle tanigsmak, is goriismesinde bulunmak,
kars1 cinsle iletisim kurmak, topluluk oniinde konugmak gibi durumlarda; kaygi, korku,
huzursuzluk ve gerginlik gibi duygular yasayip baskalarinin olumsuz degerlendirmelerine
maruz kalmaktan, reddedilmekten, begenilmemekten, elestirilmekten ve kabul
gormemekten korkar ve genellikle kendini — 6zellikle de sosyal becerilerini—kiigiimseme
yoluna gider (Stein ve Walker, 2001; Gard, 2000). Utangag bireyler yasanan bu korku ve
kayg1 neticesinde, yapmak istediklerini ger¢eklestirmekte ve amacglarina ulagsmakta giicliik
yasarlar. Yasanan bu olumsuz duygu durumlar kisinin ¢ok da yapici olmayan davraniglar
sergilemesine neden olur. Ornegin utangac bir kisi igin hicbir sey sdylememek ve

yapmamak, reddedilmek veya olumsuz tepki almaktan daha iyi olacagindan kisi genellikle
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kaginma davranisini tercih eder. Zimbardo, 1977; Oztiirk ve Ozmen, 2011) ise utangag
bireylerin bagkalar1 ile iletisim kurma konusunda c¢ok fazla istek duymalarina ragmen
Ozgiivenleri diisiik oldugu i¢in genellikle bunu basarmakta giigliik ¢ektiklerini, bu nedenle
yliz yiize iletisimden uzak kalmay1 tercih ettigini belirtmistir. Yiiz ylize iletisim sirasinda
kaygi yasayan utangag¢ bireyler, bu tarz iligkilerden kagindigi igin sosyal ve duygusal
ihtiyaclarin1 gercek hayatta ¢ok fazla karsilayamamakta ve giinliik yasamlarinda utangag
olarak nitelendirilen bireyler kendilerini ifade edebilmek ve iliski kurabilmek igin istedigi

kimlige biirlinebildikleri sanal alanlara yonelmektedir.

Caplan’a (2002) gore ise sanal ortamlar bireyin gizli kalabilmesini sagladig1 i¢in bu
bireyler yliz ylize iletisim yerine kendilerini daha giivende hissettikleri sanal iletisimi tercih
ederler. Utangag bireylerin sanal ortamlarda kendini daha rahat ifade edebildigini de dair
arastirmalar da bu durumu desteklemektedir (Caplan, 2002, 2005, 2007, 2010). Buradan
hareketle utangacligin sanal baglanmanin 6nemli bir yordayicist oldugu diistiniilmektedir.
Sanal ortam ise, taninmazlik o&zelligi ile utanga¢ insanlarin giinliik iliskilerinde
karsilanilmayan sosyal ve duygusal ihtiyag¢larini tatmin etmek icin bir alternatif sunmaktadir.
Sanal alan, utanga¢ insanlarin giinliilk yagamini eksilten bir¢ok sosyal zorluklardan dolay1
utangag insanlar i¢in daha kaliteli iliskiler kurmaya yardim eden bir kaynak saglayabilir
(Brunet ve Schmidt, 2007; McKenna, Green ve Gleason, 2002; Roberts, Smith ve Pollock,
2000). Sanal kisi, kisiliklerini degistirebildikleri yer olan; kim olduklar1 belli olmayan sanal
alanda, kendine yeni ve takma kimlikler bulabilir, olmak istedigi kisi olmay1 segebilir;
istedigi fiziksel ve kisisel 6zellikleri alabilir ve kendilerinden bagka biri gibi davranabilirler
(Turkle, 1995). Bu sayede de yeni insanlarla tanigabilir, sohbet edebilir, sosyallesebilir,
duygularin1 ve diisiincelerini paylasabilir. Ve bunlarin higbiri gercek yasamdakiler kadar
tehdit edici algilanmaz. Ayrica utangag bireyler sanal alanda fiziksel goriintii, ses tonu ve
yiiz ifadelerini agiga vurmayi ve diger kullanicilara goriiniir kilmay1 segmeyebilir ve boylece
utangag bireylerde fiziksel belirti olan “kizarmak” sanal alanda iletisim kurduklar1 insanlar
tarafindan fark edilmeyecek ve utangag bireyler bunun kaygisini tagimayacaktir. Fiziksel
olarak begenilmeyecegini, herhangi bir konusmay:1 baslatamayacagini, baslatsa bile
iletisimde basarili olamayacagini, yiizii kizardig1 zaman rezil olacagini1 diisiinen bireyler,
sanal alanda kontrolii ellerinde tutabildiklerinden ve kendileriyle ilgili ne 6l¢lide paylagimda

bulunacaklarini kontrol edebildikleri i¢in daha rahat etmektedirler (Koydemir ve Erel, 2010).

Sanal ortam kullanimi ile ilgili arastirma bulgular1 gosteriyor ki; utangaglikta

yasanan rahatsizliklar bliylik oranda azalmaktadir. Utangag¢ bireyler sanal iletisimlerde,
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reddedilme ve elestirilme olasiliklart olmadigr i¢in daha rahat davranmaktadirlar. Bir
katilimcinin belirttigi gibi, “acikcasi, bilgisayar iizerinde birinin giiliing duruma diismek ve
dalga gecilmek tehlikesi yok ve bagkalar1 sizi géremez, dolayisiyla gercek bir reddedilme
tehlikesi yok.” (Leary ve Dobbins, 1983). Utangag bireyler, tamamiyla karsilanmamis olan
duygusal ve psikolojik ihtiyaglarin1 karsilamasina imkan veren; tanigma, sosyallesme ve
mail kullanim araciligiyla fikir aligverisinde bulunma, ICQ, sohbet odalar1 ve yeni gruplara
imkan veren, gergek hayat iliskilerinden daha samimi ve daha az tehdit edici olan sanal
alanin bu Ozelliklerinin keyfini ¢ikarmaktadirlar (Chak ve Leung, 2004). Bu uygulamalar
sayesinde utangac¢ olan insanlarin yliz yiize iletisim yerine sanal iletisimlerde daha basarili
olmas1 miimkiindiir. Bundan dolay1 utangac insanlar sanal alanda kurduklan iligkilerinde
kendilerini daha iyi ifade edebilmekte ve sanal iligskiler yasayip ait olma duygusunu
yasayabilmektedir. Bu yasantilar sonucu birey sanal alanda kendisini daha tatmin olmus
hissetmektedir. Bundan dolay1 utanga¢ bireyler sanal alanda kurduklari iliskilere ve
yasantilara kendilerini daha bagimli hissetmektedir. Farkli arastirmalardan elde edilen

bulgular, sanal alan kullanim1 ve utangaclik arasindaki iliskiyi isaret etmektedir.

Li, Shi ve Dang, (2014) yaptiklar1 bir ¢calismada sanal iletisimin kisinin sosyal 6z
yeterligini ve Oznel iyi olus diizeyini arttirdigini boylece utangaclik diizeyini etkiledigi
bulgusuna ulagmiglardir. Orr ve arkadaslar1 (2009) yaptiklar1 ¢calismada utangaglik ile sanal
alanda gecirilen siire ve sanal alanlara yonelik olumlu tutum arasinda pozitif bir iliski oldugu
sonucuna ulagsmislardir. Buradan hareketle utangaglik ile sanal baglanma arasindaki iligkinin

geng yetiskinlik donemindeki bireyler i¢in anlasilmasi 6nemli goriilmektedir.

Sanal Ortam / Kanal Ozellikleri

Walther (1996) hiper kisisel iletisim teorisinde bireyin yiiz ylize etkilesimlerde
yasadig1 samimiyet, kendini agma ve birliktelik hissi gibi durumlar1 deneyimlemede sanal
ortamlar aracilifiyla gerceklestirilen bilgisayar aracili iletisimin daha farkli avantajlar
sunabilecegini ifade etmistir. Bilgisayar aracili etkilesimler, geleneksel sosyal
etkilesimlerden ¢esitli sekillerde farklilik gdsterir, ancak kritik bir 6zellik, dogrudan, yiiz
yiize degerlendirici geribildirimin olmamasidir (McKenna, Green ve Gleason, 2002).
Bilgisayar aracilt iletisimi degerlendirirken yiiz yiize iletisimden baglamsal anlamda
farkliliklarint degerlendirmek 6nemlidir. Her iki ortami birbirinden ayiran en 6nemli 6zellik

sosyallik ve sosyal varligin farkliligidir (McKenna ve Bargh, 2000).
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Manstead ve Fischer (2001) sosyalligin iki boyutunu onerir: fiziksel ve sosyal boyut.
Fiziksel boyut, fiziksel olarak bir yerde bulunma hissini ifade eder ve bu nedenle fiziksel
birlikte varolus, aslinda ayni yerde biriyle birlikte olmay1 ifade eder. Sosyalligin fiziksel
boyutu 6zellikle bedensel temasin ve goriiniirliigiin goreceli yoklugunu ve dolayisiyla metin
tabanl bilgisayar aracili iletisimin sézel olmayan ipuglarim ifade eder. Oncelikle metin
tabanli bir iletisim bigimi oldugundan, ¢evresel baglam, fiziksel goriinlim, viicut hareketleri,
ylz ifadeleri ve ses tonu gibi genellikle yiiz yiize etkilesime eslik eden gorsel ve isitsel
ipuclar1 yoktur. (Daft ve Lengel, 1984; Kiesler, Siegel ve McGuire, 1984; McKenna ve
Bargh, 1999; Siegel, Dubrovsky, Kiesler ve McGuire, 1986).

Sanal ortamin fiziksel olarak bir arada bulunmama olanagi s6zlii olmayan ipuglarinin
yoksunluguna sebep olur ve bundan dolay1 bireyler hem daha rahat hissetmekte hem de
kendilerini daha fazla agmaya yonelmektedir ve bu sayede birbirleri ile daha ¢ok duygu
paylasimi yasamaktadirlar. Yani bu durum bir bakima sosyal ddiinlemeye sebep olarak yiiz
ylize iletisim Oriintiilerinde meydana gelen sosyal kaygi gibi durumlarin iistesinden gelmek
icin sanal ortamda iletisim ve iliski kurmaya Kkisileri yonlendirmektedir. Sanal ortamin

baglanmaya yonelik etkilerini agiklayan birtakim kavramlara asagida yer verilmistir.

Secici Oz Sunum

Schroeder’e (1994) gore ise bu ortamlarda kurulan iliskiler insanlar1 simdiki
yasamlarinda bulunan sikintilarini unutturmanin yaninda, kendini istedigi bigimde ifade
etmesine firsat veren bir teknoloji alanidir. Bireyler i1yi bir izlenim yaratmak, digerlerini
etkilemek ve istenmeyen temaslar1 6nlemek icin kisiler sanal ortamlar1 kullanmaktadir. Bu
ortamlardaki etkilesim bi¢imi bireye ideal olarak sahip olmak isteyecegi yeni kisilik
yonlerini deneme firsatt sunmaktadir (Derks, Fischer ve Bos, 2008). Yani sanal ortamda
kisiler kendilerini istedikleri gibi var edebilir. Cevrimdis1 ya da yliz yiize ortamlar birey
tizerinde onemli kisitlamalar var eder. Bireyi tantyan digerleri ve sosyal ortami igerisinde
kisi personasin1 korumak zorunda hisseder. Oysa ¢evrimi¢i ya da sanal ortamlar bireyin
kendini istedigi gibi yansitabilecegi bir alan sunar. Turkle’ye (1995) gore de bireyler sanal
ortamda benligi ve benligi olmayan bir noktada deneyim yasayabilir ve bu alanlarda
kendilerini ya da hi¢ farkina bile varmadiklar1 benliklerini gorebilirler. Daha az sorumluluk

hissi ve personalardan daha kolay siyrilma daha fazla kendini agmaya sebebiyet vermektedir.
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Turkle’ye (1995) gore insanlar sanal ortamlarda ¢oklu benlikler gelistirebilir. Turkle,
sanal alani bireylerin kendileri ile ilgili daha derin gercekleri kesfedebilecekleri bir yer
olarak algilamistir. Bununla birlikte Turkle, bireylerin sanal alanlarda farkli kimlikler
sergileyebilme sanslar1 olabilmesine ragmen bireylerin siklikla hem sanal alandaki hem de
giinlik yasamindaki kimliginin her ikisi ile de bir iliski oldugunun anlagilmasina 6nem

vermektedir. Turkle okula uyum saglayamayan bir geng ile ilgili olarak sunlari ifade etmistir:

Sanal ortamlar her zaman yeni bir kimlik insa etmesine firsat verdigi i¢in siirekli yeni
temiz bir sayfa ile baslama sansina sahipti. Karakterini her degistirdiginde yeniden
dogdugunu hissediyordu. Bu gen¢ adam bir¢ok farkli karakter denemesine ragmen bu
karakterlerin ortak bir yanm1 vardi. Bu karakterlerin her biri gen¢ adamin kendi igerisinde

gelistirmeye calistig1 niteliklere sahipti.

Bireylerin yas, cinsiyet, kisilik, hobiler vb. gibi kisisel bilgileri sagladiklar1 bir profil
olusturmalarma izin veren yani bireyin ideal egosunu olusturmasina ve bunu sunmasina
olanak saglayan sanal ortamlar, yiize iliskilerde elde edilmesi zor olan ideallestirilmis benligi
sunmanin sagladigi narsisistik bir haz saglar. Beden algisinin bu biiyiik 6neminden dolay1
bireyler sanal ortamda kendi bedenlerini istedikleri gibi tanitabilmektedirler. Gergekten de
bireyler bu alanda yakigikli, giizel, iyi bir ise sahip ya da ¢ok para kazanan benlikler
tasarlayabilirler. Asagida sanal alanda etkilesim kuran 22 yasinda bir gen¢ adamin

ifadelerine yer verilmektedir:

“Etkilesim kurdugum herkes benim 1.80 boyunda bronz tene sahip bir cankurtaran
oldugumu diistiniiyor. Onlara dogru olan bazi seyler soyliiyorum ama geri kalan her sey
sa¢malik. Demek istedigim bundan siyrilabilivim, 6yleyse neden olmasin. Bilmedikleri seyler

onlara zarar vermez. Ozellikle karsi cinsimi etkilemek icin ¢ok kurnaz oldugumu ifade

edebilirim” (Whitty ve Gavin, 2001).
21 yasinda geng bir kizin ifadeleri ise su sekildedir:

“Etkilesim kurdugunuz insanin neye benzedigini her zaman merak edersiniz ve her

zaman iyi goriiniimlii ve stk olmasint dilersiniz “(Whitty ve Gavin, 2001).

Bu ornek gosteriyor ki sanal ortamda bedenin yoklugundan ziyade bedenin yeniden
yapilandirilmasina firsat verme olanagi bu alan1 daha da cazip hale getirmektedir. Buradan
hareketle aslinda sanal ortam sadece zihinlerin ve duygularin bulustugu bir nokta olmaktan
ziyade yapilandirilmis bedenlerin de var oldugu genis bir alandir. Bu durum da bireylerin

aslinda kendilerine dair daha derin bir seyler hissetmelerine ve yasadiklar iligkinin da daha
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degerli daha derin oldugu hissini yakalamalarina ve dolayisiyla sanal ortamda yasadiklar1 bu
iliskiye yonelik yogun bir baglanma durumu yasamalarina sebebiyet vermektedir. Kisaca

bireyin ideal kisiligi ile yasadigi iliskiler yasaminin en anlamli bagi haline gelebilmektedir.

Anonimlik/Kendini Acma

Rubin, Perse ve Barbato’ya (1988) gore insanlar haz, duygusal yakinlik, dahil olma,
kacis, rahatlama ve kontrol gibi iletisim motiflerini igeren gesitlilige sahiptir. Bu iletisim
motifleri sanal ortamda kisiler arasi iliskilerin gelisimini tesvik etmektedir. Fakat sanal
ortamda kurulan iliskilere ve baglara farkli bir bakis acis1 ile yaklasilmasi gerekmektedir.
Ornek olarak fiziksel cekicilik yiiz yiize iliski gelistirmede biiyiik bir 5neme sahipken sanal
iliskilerde bu 6nem farkli diizeylere tasinmaktadir. Sanal ortamin fiziksel alt yapisinin sahip
oldugu birtakim 6zellikler, bireylerin etkilesim kurmak ve iliskiler gelistirmesine yonelik
bazi kolayliklar saglamaktadir ve gilintimiizde iletisim kurmak i¢in bu durum daha cazip
olarak degerlendirilmektedir. Sanal iliski motiflerini, insanlarin yeni bir iliski yaratmak i¢in
interneti ya da sanal ortamlar1 kullanmak istemelerinin nedenleri olarak tanimlamislar ve
insanlar1 sanal bir iliskiye iten bazi faktorler sunmuslardir: macera, yeni insanlarla tanisma

firsat1, merak, duygusal destek, gercek diinyadan kagis ve romantizm.

Macera faktoriiniin bir alt boyutu olarak “anonimlik” kavrami ele alinmistir. Sanal
ortamlarin fiziksel alt yapisinin, sahip oldugu “taninmazlik” 6zelligi, gorsel ve isitsel
ipuglarinin azaltilmasi, fiziksel zamanin ve mekanin 6nemini diglamasi ve bireye sundugu
“kendini istedigi gibi tanitma” imkaniyla sosyal iliskilerde kisiye rahathk ve o6zgirliik
sunmaktadir (Peter, Valkenburg ve Schouten, 2006). Anonimlik, goriiniirliik eksikligi
bilgisayar aracili iletisimlerde s6zlii olmayan ipuclarmin eksikligi anlamina gelir (McKenna
ve Bargh, 2000). Sanal ortamin sundugu anonimlik imkani sayesinde kisiler baskalariyla
kolayca baglant1 kurabilir ve yeni iligkiler gelistirebilir. Bu 6zellik sanal ortamda birbirleri
ile tanmisirken kadin ve erkekler i¢in 6nemlidir ve dostluk ya da romantik bir iligskinin iki
onemli parcast olan daha fazla samimiyet ve yakinlig1 gelistirebilir (McKenna, Green ve

Gleason, 2002).

Anonim olma ile daha rahat hisseden birey kendini agma risklerinin azaldigin
hissederek kendisi ile ilgili daha fazla paylasim yapma istenci sergileyebilir. Ornegin
insanlar elestiri ve onay konusunda endise duymaksizin dini inanglarini, duygusal tepkilerini

ya da derinlerde sakli olan en gizli sirlarini sanal ortamda paylasacaktir. Yani sanal ortam
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yliz yiize iletisimde var olan sosyal normlarin ve engellemelerin etkisini azaltabilir ve
bireylerin tabu olarak gordiikleri konulardaki duygu ve diislincelerini 6zgiirce ifade etmesine
firsat verebilir (Chou ve Peng, 2007). Parks ve Roberts (1998) bireylerin, sanal ortamin
anonim dogasindan dolay1, yiiz ylize iletisimde kendilerini agmada c¢ok rahat
hissedemeyecekleri yonlerini sanal ortamda ¢ok daha rahat bir sekilde ifade ettiklerini iddia
etmislerdir. Bu iddiaya gore bireyler muhtemelen bir daha asla karsilasmayacaklarini
diistindiikleri birine karsi kendilerini daha rahat hissediyorlardi. Kendinizi daha fazla
actigimizda samimiyet ve yakinlik da orada olmaya baslayacaktir. Buradan hareketle sanal
ortamlarda bireyin kendine dair en derinlerini agmasi yakinligin ve kurulacak bagin temel

dayanaklarindan biridir.

Sanal ortamin anonimligi bireylerin duygusal olarak daha diiriist ve agik olmalaria
olanak tanimaktadir (Whitty ve Gavin, 2001). Bu durumu John Suler (2004) “disinhibisyon
etkisi” kavramiyla ayrintili bir sekilde tartismistir. Bazen insanlarin gizli duygularini,
korkularin1 veya gizli isteklerini ortaya ¢ikarabilecegini ya da onlarin sanal ortamda abartili
derecede nazik olabileceklerini ifade etmektedir. Bu duruma “iyi huylu disinhibisyon” adin
vermektedir. Bunun aksine bireylerin asir1 derecede kaba ve saldirgan tutumlar
sergileyebileceklerini de ifade etmektedir. Bu duruma ise “toksik disinhibisyon” adini
vermektedir. Adam Joinson (2001) yaptig1 bir deneysel ¢alismasinda, bireylerin sanal
ortamda yliz yiize ortamda yaptiklarindan daha fazla kendilerini agtiklarini1 gézlemlemistir.
Buna ek olarak bireyler gorsel olarak anonim oldugunda kendileri hakkinda anonim

olmayanlardan daha fazla kendini agmaya meyilli olduklarini bulmustur.

Bazilarina gore ise sanal ortamin sagladigi anonimlik bu alanda kurulan iletisimlerin
daha saglikli oldugu yoniindedir. Ciinkii sanal ortamda kurulan iletisimlerde birey ait oldugu
kiiltiir, aile ve ahlak gibi kaliplarin dismma c¢ikabilmekte ve yarattigi personasin
asabilmektedir. Kisaca sanal ortamin sagladig1 anonimlik bireylere daha 6zgiir olduklarini
hissini vermektedir (Sayar ve Yalaz, 2016). Walther’e (1996) gore ise anonimlik ‘“hiper
kisisel” olabilir. Yani sanal ortamlar aracilifiyla bireyler uzakta olmanin verdigi his ile
fiziksel anlamda kendilerini daha giivende hissetmektedirler. Bu hissin etkisiyle birey ait
oldugu ¢evreden ziyade hi¢ tanimadig1 birine kendini daha yakin hissedebilir ve kendini
acabilir. Dolayisiyla sanal ortamin géreceli anonimligi ve bireye kontrollii bir kendini agma
imkan1 sunmas1 hem mahremiyetin yani glivenligin korunmasimi saglar hem de kisiler

arasinda yakinligin artmasina olanak verir.
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Turkle (1995), sanal ortamlari1 neyin bdylesine giiglii ve bu teknolojide kendimizden
ne gordiigiimiiz lizerine yani sanal ortamlar ve insan ruhu iizerine incelemeler yapmistir.
Turkle teknolojinin sadece yaptigimiz seyde degil ayn1 zamanda diisiinme seklimizde de
degisikliklere yol acgtigmmi ifade eder. Teknolojik gelismeler insanlarin kendilerine,
birbirlerine ve diinyayla iliskilerine dair farkindaligin1 degistirmektedir. Daha agik bir
ifadeyle teknoloji ve bireyin igerisinde bulundugu sanal ortamlar kisilerin diistinme bi¢imini
Ozellikle kendileri hakkinda diisiinme bigimlerini etkiler. Sanal ortam bireyin kendini
gonilli olarak agtigi bir alandir ve bu durum da kisinin son derece kontrollii bir 6z kimlik
secip olusturmasini saglayabilir. Normalde yiiz yiize iliskilerde arkadaslikta ortaya ¢ikan sey
ya da arkadaslikta sergiledigimiz yiizlerimiz kendimizin bazi yonlerinde ¢arpitma meydana
getirebilir ve bdylece yakin iligkilerin derinligine ve karakterine katkida bulunan karsilikli
kimligin yorumlanmasi ve bi¢imlenmesi yiizeysel bir sekilde isleyebilir. Yiiz yiize iliskilerin
aksine bireyler sanal ortamda digerlerine 6z kimliginin bagka yonlerini gosterebilir. Ayrica
sanal ortamda etkilesim kesintisizdir ve bireyler istedigi zaman iletisime katilabilirler.
Buradan hareketle denilebilir ki bireyler benliginin gosteremedikleri yonlerini sanal ortamda
sergileyebilirler ya da benliklerinin farkinda olmadiklar1 yonlerini kesfedebilirler. Bireyler
kimliklerinin daha derinlerini kesfetme olanagini bulup daha derinleri ile
tanisabilmektedirler. Ve bu siire¢ karsilikli olarak ilerlemektedir. Bireyler etkilesim halinde
iken konusma ilerledik¢e kendileri ile ilgili hi¢ fark etmedikleri yonlerini kesfedebilir.
Kendiliginden gerceklesen bu kendini agma gergekte kim olduguna dair bireye ve
karsisindaki insana gergekei gostergeler saglar. Bu yiizden etkilesim ve kendini kesif yakin
iligkilerin ve onun igerisindeki benligin dogasi ve degeri i¢in kritik bir 6neme sahiptir
(Briggle, 2008). Buradan hareketle sanal ortamda var olan bu diinya daha kapsamli bir
gosterge ve ipucu dizisine dayali daha samimi ve derin etkilesime izin vermesi agisindan
daha gergektir (Walther, 1996). Sanal ortamda kurulan iligkilerin artan mesafe ve yavas
ilerleyen hiz1 yiiz yiize iliskilere denk ya da daha fazla yakinlik gelistirilebilir. Yani sanal
ortamda yakin iliskilerin ve derin baglarin olusumunu engelleyen yapisal bir engel yoktur.
Fakat yiiz ylize ortamda oldugu gibi sanal ortamda da yakin, derin iliskiler kurmak ciddi ve

adanmis insanlar gerektirir.

Higgins’e (1987) gore bireyler yakinlik ve giiven duygulari gelistirdikge bagkalari
tarafindan yaygin olarak bilinmeyen yonlerini agma olasiligi da artmaktadir. Yiiz yiize
etkilesim ortamlarinda, yalniz veya sosyal iliskiler konusunda endiseli olan bireylerin sanal

ortamin daha samimi ve giivenli bir alan sunmasi ile gercek benliklerini daha iyi ifade
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edebilme firsat1 bulmalar ile yakin ve anlamli iligkiler gelistirilip bu alanda kurduklar1 sanal
iliskiye yonelik baglanma duygusu yasanmaktadir. Gergek benliklerini sanal ortam
tizerinden kurduklar1 iligkiler ile kesfeden bireyler bu etkilesimlerinin yiiz yiize kurduklar
iliskilerden daha gergek ve daha derin bir bag barindirdigini hissetmektedir. Sanal ortamda
kurulan bu iligkiler yiiz yiize ortama tasinabilir veya tasinmayabilir her iki bicimde de bu

iligki kalic1 ve istikrarli olacaktir (McKenna, Green ve Gleason, 2002).

Anonimlik ve fiziksel mesafeden dolay1 bireyler kendini agma konusunda daha
istekli olabilirler ve kendileri ile ilgili derin duygu ve bilgileri paylasabilirler bu durumun
dogal sonucu da daha fazla yakinliktir. Sanal ortamda yliz yiize etkilesimlerde var olan
fiziksel yakinligin olmamas1 ve beden diline ait ipuglarinin olmamasi bireylerin yakinlasmak
icin kendilerini birbirlerine daha ¢ok agmasina yani derin bir iletisim Oriintiisii gelistirmesine
de sebebiyet vermistir. Yiiz ylize ortamda fiziksel olarak daha fazla yakinlik olmasina
ragmen sanal ortamlarda bireyler birbirlerinin yanlarinda olamadiklart ya da ayni ortami
paylasamadiklar icin birbirlerini tanimak icin aralarinda daha fazla paylasim yapmaya
ihtiya¢ duyacaklardir. Yani bireyler belirsizligi yonetmek ve uyum gelistirme istenglerinden
dolay1 gorsel ve isitsel bir ipucu tasimayan bir kanalla karsilastiklarinla bu durumu telafi
edebilmek adina daha fazla kendini agma egilimi gostermektedir (Walther, 1992).
Dolayisiyla, fiziksel yakinligin bulunmamastyla birlikte, sdzel olmayan ipuglariin eksikligi
ve duygularin azalan goriiniirliigliniin etkisiyle bireylerin duygusal bi¢imlerini ve igerigini
giiclendirdigini ve bireylerin gercek hayatta ifade etmekte zorlandigi duygularini ifade
etmeyi kolaylastirdig1 bilinmektedir. Dahas1 zaman bu siiregte anahtar unsurdur. Sanal
ortamda gorsel ve isitsel ipuglarinin gorece olmamasi yakin olma ve bag kurma siireglerini
yavaglatabilir. Bu durum aslinda bireylerin birbirleri ile daha fazla etkilesimde kalmalar1 i¢in
onemli bir sebep olacaktir. Ayrica etkilesim siiresinde bir kisitlama olmadigr i¢in yani
bireylerin birbirleri ile istedikleri an iletisim kurma sansina sahip olmalar1 sosyo-duygusal

icerigin daha yiiksek oldugunu gostermistir (Walther vd., 1994).

Bu durumda zamanla yakinliga ve sevgiye doniisebilmektedir. Ve sanal ortamlarda
kurulan bu gevrimigi iliskilerde daha fazla kontrole sahip oldugunu hisseden bireyler
birbirlerine istedikleri zamanlarda cevap verebilmekte, diisiinmek i¢in zamana sahip
olmaktadir. Bu durum iliskinin daha kolay ve eglenceli hale gelmesine sebebiyet
vermektedir. Ayrica bir yabanciyla iletisim kurmak daha heyecan verici gelebilir ve kendini
acma kisiyi savunmasiz hale getirmeyecegi icin siire¢ daha rahat ve dzgiirce ilerleyebilir.

Ciinkii kendimizi agtigimiz kisi yarin yiiziinii gorebilecegimiz biri degildir. Ve bu derinlikli
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kendini agma ile terapi sirasinda ortaya c¢iktigi gibi sanal etkilesimlerde de bireyin
kendisinden ve yasamindaki digerlerinden gizli tuttugu otantik benligi ortaya cikabilir

(McKenna, Green ve Gleason, 2002).

James Pennebaker (1997), kendini agmanin yalnizca kisinin duygusal sagligi igin iyi
olmadigini, ayn1 zamanda bireylerin fiziksel saglhigini da artirdigini vurgulamigtir.
Pennebaker (1997) ozellikle, kisinin duygusal deneyimleri hakkinda yazmanin 6nemini
vurgulamaktadir. Freud, hastanin daha onceki psikoseksiiel ¢atismalarini (semptomlarina
yol acan ¢atigmalar) analist ve hasta arasindaki iligki siirecine aktardig1 "konusma tedavisi"
ile taninir. Bununla birlikte Pennebaker, sorunu bagka birine anlatmanin gerekli olmadigini,
aksine sorunu yazmanin, baska birine anlatmak kadar yararli olduguna inaniyor.
Arastirmalariyla, travmatik olaylar hakkinda kisinin en derin diislinceleri ve duygular
hakkinda yazmanin ruh hallerinin iyilesmesine, daha olumlu bir bakis a¢isina ve daha fazla
fiziksel saglikla sonuglandig fikrine ampirik destek bulmustur. Sanal ortam tizerinden iliski
yasayan insanlarin baslarda olumsuz duygularin1 paylastiklarini fakat sonra duygularinin

olumluya dondiigiinii ve daha fazla olumlu duygu paylasimi oldugunu gézlemlemistir.

Stone ve Pennebaker (2002), sanal ortamlarin bireylerin sorunlarini tartisabilecekleri
24 saatlik bir diinya saglayabilecegini savunmustur. Insanlarin anonim olmanin
avantajlarindan yararlanabilecegini ve duygularini agmak i¢in sinirsiz bir alana sahip
olduklarin1 6ne siiriiyorlar. Bu noktada sanal ortam tizerinden iliskiler gelistirip duygusal

baglar kurmak bir noktada tedavi edici bir isleve sahip olabilmektedir.

Yeni Insanlarla Tanisma Firsaty

Diger bir alt boyut olarak “yeni insanlarla tanigma firsati”ndan bahsedilmektedir.
Gilinlimiizde sanal aglar hemen herkesin kullandig: bir teknolojidir. Bu aglar sadece bilgi
toplama alan1 degil ayn1 zamanda diinyanin her yerindeki kullanicilart birbirine baglamak
i¢in etkili bir aractir (Chou ve Peng, 2007; McCown, Fischer, Page ve Homant, 2001). Bu
ortamlarin genis bir katilimci agina sahip olmasi ve mekan ve zaman kavramlarinin 6nemini
en aza indirgemesi, geleneksel sinirlari bulaniklastirarak bireylerin birbirleri ile iligki
kurmalar i¢in yeni firsatlar saglamaktadir. Bu firsatlar, insanlarin benzer ilgi alanlarina
sahip daha fazla kisi bulmalarina, onlarla konusmalarina ve devam eden siiregte duygularin

paylasimi ile yakinlik olusturmalarina olanak vermektedir (Hiltz ve Wellman, 1997).
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Bireyler yiiz ylize yasamda oldugundan daha ¢ok kisiyi bulma olanagi bulmasi ile;
birlikte olma ve bir grup arkadasin iiyesi olma hissi, bir grubun pargasi olma, birlikte vakit
gecirme, arkadaslik, sosyallesme ve bag kurma gibi kavramlar pesi sira gelir. Bu baglamda
arkadaslik, duygusal yardim arama veya baskalarma yardim etme ile ilgilenen sosyal
destegin aksine, birlikte olmanin degeriyle ilgilidir. CMC, bireylere, normal kosullar altinda
nadiren karsilasacaklar1 yeni, ilging ve benzer fikirlere sahip kisilerle etkilesimde bulunmak
icin birden fazla firsata maruz kaldiklarindan, iliskileri baglatmak i¢in genis kapsam saglar.
Bireylerin ¢evrimigi etkilesimlerde yiiz yiize etkilesimlere gore daha derin kendini agma
diizeylerine daha erken ulastiklarin1 ve sonug olarak yiiz yiize baglamlardan ¢ok daha hizli
cevrimici iligkiler kurduklarini bildirdikleri aragtirmalarda da gozlemlenmistir (Rice ve
Love, 1987). Ben-Ze’ev (2004)’e gore sanal ortamlarda digerleriyle tanismak daha kolay
oldugu i¢in uygun arkadas ya da uygun romantik partner se¢mek daha miimkiin
olabilmektedir. Bu sayede sanal ortamda tanisip iliski kuran bireyler iliskilerini yiiz yiize
tasimaya karar verdiklerinde birbirlerinin bir¢ok yOniinii tanimis olacaklar i¢in daha uzun
siireli ve derinlikli iliskiler kurabileceklerdir. Arastirmalar da insanlarin sanal ortamlari
benzer ilgi alanlarina sahip baskalariyla tanigmak, arkadas edinmek ve yakinlik kurmak
amaciyla iletisim kurmak i¢in kullandiklarini géstermektedir (Parks ve Floyd, 1996; Rosson,
1999; Wellman ve Gulia, 1999). Benzer ilgi alanlarina sahip olan bireyler daha yogun bir
sekilde etkilesim kurabilir ve aralarinda yogun bir duygu paylasimi meydana gelebilir. Bu

durum da bireyler arasinda daha fazla yakinliga ve duygusal bir baga sebebiyet verir.

Ginlik yasam dinamikleri igerisinde; okullar, is yerleri ve fiziksel ortamlar gibi
geleneksel ortamlarda topluluklar i¢in benzer ilgi alanlarina, tutumlara ve gecmislere ve
kisiliklere sahip arkadaslar bulmak ¢ok da kolay degildir. Bununla birlikte ag baglantili
diinyada, kullanicilarinin genis taban1 nedeniyle insanlar benzer gegmislere, tutumlara ya da
kisiliklere sahip diger kisileri kolayca bulabilirler (Bonebrake, 2002). Bilgisayar aracili
iletisim (CMC), bireylerin ve topluluklarin sosyal gercekliklerini geleneksel cografi ve
zamansal engellerin 6tesinde birlikte insa edebilecekleri yeni bir ortam saglamis durumdadir.
(McKenna ve Bargh, 2000). Boylece sanal iletisim digerleri ile olan baglantilar1 kolaylastirir
ve bireylere yeni arkadaslar bulma ve iliskiler kurma konusunda daha fazla se¢cenek sunar.
Insanlar hayal ettikleri kisileri sanal ortamlarda bulabilir ve kisi hayal ettigi profil ile
karsilastigini diisiindiigiinde onunla etkilesim kurmak i¢in oldukca istekli olacaktir. Aslinda

onunla bir iligkiye baglamadan bile birey zihnindeki insana baglanmustir.
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Duygusal Destek

Insanlarin sanal ortamlarda bir yakmlik ya da iliski aramalarinin en temel
nedenlerinden bir digeri de sosyal destek saglamaktir. Sosyal destek; bir bireyin temel sosyal
ihtiyaclarinin baskalar1 ile etkilesime girerek tatmin edilme derecesidir (Thoits, 1982).
Sosyal destek icerdigi aidiyet ve baglilik duygusu ve 6z kimlik ihtiyacini ele alma sekli
nedeniyle bireyleri sanal ortamda iliski arayigsina ydnlendirebilmektedir (Hogg, 1996).
House (1981) sosyal destegin daha spesifik bir tanimini sunar; insanlar arasinda duygusal
kaygi, faydali bir amag, bilgi ve deger takdiri (6z degerlendirmeye yonelik bilgi). Bu tanimla
tutarli olarak sanal ortamlarin bireylerin duygusal destek, aidiyet duygusu ve cesaret bulmak
icin yoneldikleri bir alan oldugu gézlemlenmistir (Furlong, 1989; Hiltz ve Wellman, 1997,
Korenman ve Wyatt, 1996; Sproull ve Faraj, 1997).

Kirk yil 6ne Cobb (1976) ii¢ tiir sosyal destek sinifi tanimlamistir: (1) Bireylerin
sevildigine ve ilgilenildigine inanma arzusu, (2) saygin ya da degerli oldugunu hissetmeye
yonelik istek ve (3) bireyin sanal ag topluluguna ve karsilikli ytikiimliiliiklere ait olma istegi.
Yiiz ylize ortamlarda tiim bunlar1 saglayamayan ya da saglayamadigini diisiinen bireyler bu
ithtiyaclarii karsilamak {izere sanal ortamlara yonelmektedir. Sanal alan {izerinde sosyal
destek; yararli, hissedilebilir, bilgilendirici ve duygusal destek gibi ve bazen karsilikli
Ozgecilikle iligkilendirilen bir karsilikli olus stireci olarak tanimlanan bir¢ok ¢esitli yon ile

tanimlanir (Schwarzer ve arkadaslari, 2004; Taylor, 2011).

Sanal ortam aracilifiyla saglanan iletisim kullanicilar arasinda bir sosyal destek
saglayabilir. Sanal ortamin kullanicilara mental anlamda fayda saglayan bir sosyal destek
sagladig1 gozlemlenmistir (Liu ve Yu, 2013; Olson, Liu, ve Shultz, 2012). Dahasi sanal
ortamda kullanicilar birbirlerine kabul, kendini agma ve baglanma gibi duygusal anlamda
sosyal destek saglar (Kim, Shah, Namkoong, McTavish, ve Gustafson, 2013; Ye, 2006;
Stefanone ve Lackaff, 2009; Rhee ve Kim, 2004). Sosyal destek de yiiz yiize yasamlarinda
yalniz, utangag hisseden bireyler icin onemli bir yasantidir. Bu noktada destek ve yalniz
olmadig1 hissini yasayan bireyler sanal ortamda kurduklar iligkilere yonelik bir baglanma

orlintlisti gelistirmektedir.

Bu noktada diger alt boyut olan Duygusal Destek sayesinde bireyler duygu ve
duygusal destek elde etmek amaciyla sanal ortamda yer alan kisilerle diyalog kurabilir,
arkadas olabilir ve duygusal bir destek bulabilir. Sanal ortamlarda etkilesim kuran kisiler

birbirlerine ihtiya¢ duyduklart bilgileri sorabilir, yorum ve Onerilerde bulunabilir ve
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etkilesim stireci boyunca yakinlik ve aidiyet duygusu hissederler (Ridings ve Gefen, 2004).
Tagyildiz’a (2010) gore bireyler; aile ya da sosyal ortamlarinda bulamadiklar1 destegi ve
sevgiyi ve yasaminda olan bu kisilerle yasadiklar1 problemlerini ¢6zemedikleri durumlarda
kendileri ifade edebilecekleri yer olarak gordiikleri sanal ortamlara yonelip bu alanlarda hig
tanimadig kisilerle iliskiler gelistirmektedir. Herring (1996) yaptig1 bir ¢alismada bireylerin
sanal ortamlarda iliski arama nedenlerinin; goriislerini, duygularini rahatca ifade edebilme
ve sosyal destek alma Ozgiirliigii oldugunu gozlemlemistir. Hiltz ve Wellman (1997) ise
bireylerin sanal ortamlarda etkilesim kurarak duygusal destek ve sosyallik igerisinde
hissettigini dne siirmiistiir. insanlar ayrica giinliik yasamim sikintilarindan uzaklasmak ve
hosca vakit gegirmek igin sanal ortamlara yénelmektedir (Jackson, 1999). Internetin ve sanal
ortamlarin digerlerini bulmay1, duygusal destek, sosyal destek gibi konularda bireylere yiiz
ylize yasamlarina oranla daha hizli ve kolaylastiric1 bir avantaj sagladig1 goriilmektedir

(Wellman ve Gulia, 1999).

Gergek Diinyadan Kacig

Gergek diinyadan kacis alt boyutuna bakildiginda ise; sanal ortamda etkilesim kuran
bireyler bu alan1 ger¢ek hayattaki endiselerden ve onlar1 rahatsiz eden aktivitelerden
uzaklagma yeri olarak gorebilir (Rubin, Perse ve Barbato, 1988). Bdylece bireyler sanal
ortamlarda bagkalariyla diyaloglar kurarak rahatlayabilir ve memnuniyet hissetmek i¢in
sanal ortamda arkadasliklar kurabilir. Jantz (2012), sanal gerceklige kacis kavrami ile
bireylerin igerisinde bulundugu yasamdan kagmak icin bir kaynak olarak sanal ortamlari
gormesini ifade etmektedir. Houran ve arkadaslar1 (2004)’na gore sanal ortamlar {izerinden
iliski kurmak daha eglenceli ve caziptir. Daha eglenceli hale gelen bu alanlar reddedilmeye
eslik edebilecek yaralarin ve iiziintiilerin bir kismini ortadan kaldirabilir. Red duyarlilig
“endiseli beklenti, hazir algilama ve reddedilmeye asir1 tepki” olarak tanimlanmaktadir
(Feldman ve Downey, 1994). Cocukluktan kaynaklandigina inanilan (Bowlby, 1958),
reddedilme korkusu ¢ekingen bireyleri reddedilmeye karsi asir1 tetikte hale getirerek
reddedilmeyi kolayca algilamalarina ve reddedilme duygular1 yasamalarina neden olur
(Downey ve Feldman, 1996). CMC'de gorsel ve isitsel ipuglarinin olmamasiyla, yiiz yiize

sosyal etkilesimlerde normalde reddedilme duygulari uyandiran ipuglari hafifletilecektir.
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Romantik Tliski-Ask

Ask alt boyutuna bakildiginda ise sanal ortamda bireyler romantik deneyimler
yasamaya basladig1 goriilmektedir (Merkle ve Richardson, 2000). Hatta bazi arkadaslik
siteleri bireylerin tanistiktan bir siire sonra iliskilerini evlilige tasidiklarini bildirmistir. Meg
Ryan ve Tom Hanks'in basrollerini paylastigt "You’ve Got Mail" adli popiiler film,
birbirlerini sanal ortam iizerinden bulan iki kisinin hikayesini anlatir. Parks ve Floyd (1996),
haber grubu iiyelerinin yaklasik iigte ikisinin sanal ortamda tanistig1 bireylerle kisiler arasi
iliskiler gelistirdiklerini gézlemledi. Bu iligkilerden %7,9°u romantik bir iligkidir. Ayrica
onceki arastirmalarda bilgisayar aracili iletisimin yakin duygusal iliskiler gelistirdigini
gostermistir (Nice ve Katzev, 1998). Kisisel iliskilerin gelisiminde bilgisayar aracili iletisim
fiziksel 6zelliklerin 6nemini azaltabilir ve benzerlik ve uyum gibi diger faktorlerin 6nemini
artirabilir (Cooper ve Sportolari, 1997). Romantik asgk igerisinde 6nemli oranda bireyin
kendini agmasin1 barindirir ¢iinkii kendini agma dirtistliik ve bagmn oOnciilii kabul
edilmektedir (Coontz, 1988). Bu nedenle bir arkadaslik ya da romantik bir iliski kurmak

isteyen bireyler sanal ortamlar1 bu isteng i¢in kullanabilmektedir.
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BOLUM III
3. YONTEM
3.1.  ARASTIRMANIN MODELI

Betimsel bir nitelik tasiyan bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin sanal baglanma
diizeylerinin cinsiyet, baglanma stili, yalnizlik, utangaclik, psikolojik dogum siras1 ve
ebeveyn iliskileri degiskenlerince ne derece yordandiginin belirlenmesi amaglanmistir. Bu
amag c¢ercevesinde calismada oncelikle iiniversite 6grencilerinin sanal baglanma diizeylerini
Olcen, uygun gecerlik ve glivenirlige sahip bir dlgek gelistirilmistir. Bu boliimde aragtirma
kapsaminda bulunan calisma gruplari ve arastirmada kullanilan veri toplama araglari
tanitilmistir. Ardindan sirasiyla verilerin toplanmasinda izlenen yol ve verilerin analizinde

uygulanan istatistiksel ¢oziimleme yontemleri iizerinde durulmustur.

3.2. CALISMA GRUBU

Bu boéliimde arastirma kapsaminda yer alan bireylere iliskin bilgiler yer almaktadir.
Universite 6grencileri ile yapilan ¢alismada ii¢ farkli grupla calisiimis ve bu gruplarin

ozellikleri sirasiyla asagida verilmistir.

Calisma Grubu 1

Pandemi siirecinden dolayi sanal aglar araciligiyla veri toplandigi igin aragtirmanin
birinci caligma grubunu tilkedeki farkli iiniversitelere bagli olarak 6gretim veren fakiiltelerin
cesitli bolimlerinde 2020-2021 egitim-6gretim yilinda egitimine devam eden uygun
ornekleme yontemi ile belirlenen 475 6grenci olusturmustur. Uygun 6rnekleme yontemi,
zaman, para ve isgiicii kaybim1 dnlemeyi ama¢ edinmekte ve kolayca ulagilabilecek bir
orneklemden verilerin toplanmasi olarak ifade edilmektedir (Biiylikoztiirk, Kilic-Cakmak,
Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016). Analizler 475 6grenciden elde edilen verilerle
gerceklestirilmistir. Tablo 1°de bu iniversite o6grencilerinin cinsiyet, sanal ortamda
yasanilan iligki tiirii ve sanal ortamda kullanilan sosyal medya kanali dagilimlarina yer

verilmistir.
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Tablo 3.1. Birinci Calisma Grubunda Yer Alan Universite Ogrencilerinin Cinsiyet, Sanal Ortamda Yasanilan

Iliski Tiirii ve Sanal Ortamda Kullanilan Sosyal Medya Kanalina Gére Dagilimlar

Degisken N %
Cinsiyet Kadin 273 %57,5
Erkek 202 %42,5
Sanal Ortamda Arkadaslik Iligkisi 300 %63,2

Yasanmilan iliski Tiirii
Romantik Tliski 25 %5,1
Hem Arkadaslik Hem Romantik Tliski 48 %10,2
Diger 102 %21,5
Sanal Ortamda Facebook 18 %3,8
Kullanilan Sosyal

Medya Kanah Instagram 216 %45,5
Diger 241 %50,7
Toplam 475 %100

Tablo 3.1°de goriildiigii gibi, 6grencilerin 273’1 (%57,5) kadin ve 202’si (%42,5)
erkek ogrencilerden olugsmaktadir. Sanal ortamda {iniversite dgrencilerinin 300’1 (%63,2)
arkadaslik iligkisi, 25’1 (%35,1) romantik iliski, 48’1 (%10,2) hem arkadaslik hem romantik
iliski ve 102’1 (%21,5) diger iliski tiirlerini se¢mektedir. Sanal ortamda {iniversite
Ogrencilerinin 18’1 (%3,8) Facebook, 216’s1 (%45,5) instagram ve 241’1 (%50,7) diger
sosyal medya kanallarin1 kullanmaktadir. Bu 6grencilerden elde edilen verilerle arastirma
kapsaminda gelistirilen Sanal Baglanma Olgegi’nin agimlayici faktor analizleri yapilmis ve

gecerlik calismalar1 baglaminda yapilan ¢alismalar i¢in bu veri seti kullanilmagtir.

Calisma Grubu 2

Aragtirmanin ikinci grubundan Sanal Baglanma Olgegi’nin test tekrar test giivenirlik
calismasi icin gerekli veriler elde edilmistir. Bu ¢alisma grubunu 2020-2021 egitim —
ogretim yilinda Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Béliimi,
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Anabilim Dali’na devam eden 48 dordiincii sinif

Ogrencisi olusturmustur. Bu 6grencilerden 30’u kadin, 18’1 erkektir.
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Calisma Grubu 3

Aragtirma kapsaminda bagimsiz degiskenlerin iiniversite Ogrencilerinin sanal
baglanma diizeylerini anlamli olarak yodayip yordamadigini belirlemek i¢in {li¢iincii calisma
grubundan elde edilen veriler kullanilmistir. Bu c¢alisma grubunu Kirsehir Ahi Evran
Universitesi’ne devam eden 451 grenci olusturmustur ve analizler 451 dgrenci iizerinde
yapilmustir. Tablo 3.2°de bu 6grencilerin cinsiyet ve dogum sirasina gore dagilimlarina yer

verilmistir.

Tablo 3.2. Ugiincii Calisma Grubunda Yer Alan Ogrencilerin Cinsiyet ve Dogum Sirasina Gore Dagilimlar:

Degisken N %
Cinsiyet Kadin 311 %69
Erkek 140 %31
Dogum Sirasi ilk Cocuk 182 %40,4
Ortanca Cocuk 128 %28,4
Son Cocuk 141 %31,2
Toplam 451 %100

Tablo 3.2°de goriildiigii gibi bu ¢alisma grubunda yer alan 6grencilerin 31171 (%.69)
kadin ve 140’1 (%31) erkek ogrencilerden olusmaktadir. Universite dgrencilerinin %40,4’1
(182) ilk ¢ocuk, %28,4°1 (128) ortanca ¢ocuk ve %31,2°si (141) son ¢ocuk olarak diinyaya

gelmistir.

3.3.  VERI TOPLAMA ARACLARI

Verilerin toplanmasi asamasinda arastirmanin yordanan degiskeni olan sanal
baglanma, Kisisel Bilgi Formu (EK-2), Iliski Olgekleri Anketi (EK-4), UCLA Yalnizlik
Olgegi Kisa Formu (EK-5) ve Utangaglik Olcegi (EK-6) kullanilarak belirlenmistir.

Aragtirma  kapsaminda, arastirmanin  bagimli  degiskeni olan iniversite
ogrencilerinde sanal baglanmanin belirlenmesi amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen
“Sanal Baglanma Olgegi (SBO)” (EK-3) kullamlmistir. Cahsmanin  bagimsiz
degiskenlerinden olan baglanma stili Collins ve Read (1990) tarafindan gelistirilen Siimer
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tarafindan Tiirkceye uyarlanan “Iliski Olgekleri Anketi” 6lceginden ahinan puanlarla
olgiiliirken; yine ¢aligmanin bagimsiz degiskeni olan yalnizlik, Dogan, Cotok ve Tekin
(2011) tarafindan uyarlanan UCLA Yalmzlik Olgegi Kisa Formu kullanilarak dl¢iilmiistiir.
Bununla birlikte arastirmanin bagimsiz degiskenlerinden utangaglik, Gilingér (1999)
tarafindan gelistirilen “Utangaclik Olgegi” ile degerlendirilmistir. Ayrica arastirmanin
yordayici degiskenlerinden olan cinsiyet ve psikolojik dogum sirasi degiskenlerinin
belirlenmesine yonelik bilgi elde edebilmek amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilmis
olan Kkisisel bilgi formu kullanilmistir. Bunun yaninda ebeveyn ile iliskiler degiskinine
iligkin veriler yine kisisel bilgi formunda arastirmaci tarafindan hazirlanan bes soruluk likert

tipi anket sorularindan elde edilmistir.

3.3.1.Sanal Baglanma Olgegi (SBO)

Bu caligmada, arastirmaci tarafindan tiniversite 6grencilerindeki sanal baglanma
diizeylerini belirlemek amaciyla gelistirilen 6lgek duygusal destek, kanal 6zellikleri, kendini
agma ve segici 0z sunum Olmak {izere dort boyuttan olugmaktadir. Sanal Baglanma
Olgegi’nde yer alan maddeler EK 3’de sunulmustur. SBO’niin gelistirilmesi siireci ile
Olgegin gegerlik Ve giivenirlik ¢aligmalarinin sonuglari ile 6lgegin puanlanmasina iligkin

bilgiler asagida verilmistir.

3.3.1.1.  Sanal Baglanma Olgegi’nin Gelistirilmesi

SBO’niin gelistirilmesiyle ilgili olarak éncelikle alan yazin incelenmis ve bu lcegin
gelistirilmesinde kuramsal olarak “Hiper Kisisel Iletisim Modeli (Hyperpersonal
Communication)” temel alinmigtir. Bu kuramin bakis agisi1 gergevesinde sanal baglanma
tanimlanmis ve buradan hareketle o6lgegin madde havuzu olusturulmustur. Madde
havuzunda yer alan maddeler i¢in goriisii alinacak uzman sayisinin en az bes ile yedi
olmas1 gerektigi (Lester ve Bishop, 2000) goriisiinden hareketle, maddeler ifade olarak
yeniden gozden gecirildikten sonra 6lgek formatinda diizenlenerek 43 maddeden olusan
formla farkl: tiniversitelerde Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Anabilim dalinda gérev
yapan alt1 dgretim {iyesinin maddelerin uygunlugu konusunda goriisiine bagvurulmustur.
Uzmanlardan  maddeleri  “uygun”, “diizeltilmeli”, “uygun degil” bigiminde
derecelendirmeleri istenmistir. Goriisiine bagvurulan uzmanlardan %90’1 tarafindan uygun

bulunan maddeler (Biiyiikoztiirk, 2010) 6lg¢ege oldugu gibi alinmis; degistirilmesi 6nerilen

80



maddeler tizerinde gerekli degisiklikler yapilmis ve uzmanlar tarafindan gikarilmasi 6nerilen

5 madde 6l¢ek formundan gikariimistir.

Olgegin kapsam gecerligi ile ilgili uzman kanmisina basvurulduktan (Kaplan ve
Saccuzzo, 2005) sonra 6lgegin 38 maddeden olusan formu hazirlanmis ve bu form pilot
calisma igin 6ncelikle Kirsehir Ahi Evran Universitesi Egitim Fakiiltesinde dgrenim goren
30 kisilik bir gruba uygulanmistir. Ardindan 6grencilerden alinan geri bildirimler dahilinde
baz1 dil bilgisel diizenlemeler yapilmis ve gevrimi¢i bir sekilde Google Form haline
dontstiiriilerek sosyal aglar araciligiyla farkli tiniversitelerin ¢esitli boliimlerinde 6grenim
goren 475 6grenciye uygulanmistir. Bu 6grencilerden elde edilen verilerle 6lgegin gecerlik
caligmasi baglaminda yap1 gegerliligi i¢in agimlayici faktor analizi yapilmis ve bu analizler
sonucunda 19 maddeden olusan nihai 6lgek formu hazirlanmistir. Ardindan 6lgegin test
tekrar test glivenirligi ¢alismalar1 yapilmis ve 6l¢egin alanda kullanimina yonelik gerekli
kanitlar saglanmistir. Olgekten gikartilan 19 maddenin hangi sebeplerle ¢ikarildig1 asagida

verilmigtir.

Madde 2, 3, 12, 15 yeterli faktor yiikii almadigindan dolayi ¢ikarilmistir. Madde 6, 11,
16, 20, 21, 22, 23, 24, 25 ,26, 27, 28, 31, 35, 36 birden fazla faktorde yiik degeri aldigindan

dolay1 ¢ikarilmastir.

3.3.1.2. Sanal Baglanma Olc¢egi’nin Gegerlik Calismalar

Sanal Baglanma Olcegi’nin gecerlik ¢ahsmalar1 kapsaminda uzman kamsina
basvurularak kapsam gegerligi yapilmistir. Olgegin yap: gegerligi igin faktor analizi yontemi
(Biiyiikoztiirk, 2010) kullamlmistir. Bu amagla, SBO icin agimlayict faktér analizi

yapilmistir. Yapilan bu analizlerden elde edilen sonuglar asagida agiklanmistir.

3.3.1.2.1. Sanal Baglanma Olcegi’nin Acimlayic1 Faktor Analizi Sonuglan

Acgimlayici faktor analizi IBM SPSS Statistics 25 programi kullanilarak yapilmastir.
Agimlayici faktor analizi ¢aligmasinda ilk olarak verilerin faktor analizi igin uygunlugu
Kaiser- Meyer—Olkin (KMO) Katsayisi ve Bartlett Kiiresellik Testi ile degerlendirilmistir
(Biiyiikoztiirk, 2010). SBO i¢in KMO degeri .908 ve Bartlett kiiresellik testi sonucunun
(x?=3838,246, df=171, sig=.000) ise anlaml1 oldugu goriilmiistiir. Verilerin faktor analizi
icin uygun oldugu bu testlerden elde edilen sonuglarla ortaya konulduktan SBO igin
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Principal Components faktér ¢ikarma yontemi ve varimax eksen dondiirme teknigi
kullanilarak agimlayici faktor analizi yapilmistir. Madde faktor yiik degerinin genellikle .45
ve daha yiiksek olmasi istenmektedir (Kline, 2000; Tabachnick ve Fidel, 2001). Bu
calismada faktor yiikleri .45’in istiinde olan maddeler alinmis ve iki faktore birden giren
maddeler 6lgekten ¢ikarilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 6z degeri 1’den biiyiik
dort faktor bulunmustur. Benzer bir sonug Ek 1°de verilen 6zdegerlerin dagilimi (Scree Plot)
grafiginde de gorilmektedir. Bu faktorlerin agikladiklar1 varyans sirasiyla %21,639,
%13,777, %12.210 ve %12,14°tiir. Olcegin acikladig: toplam varyans %59,766°dr.

Tablo 3.3. SBO ye Iliskin Madde Faktor Yiikleri

Sanal Baglanma Ol¢egi (SBO)

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4

Madde No (DD) (KO) (KA) (SOS)

32 147

38 124

30 720

33 .720

37 .706

34 .652

29 .641

9 791

10 712

8 693

7 .690

19 787

17 745

18 .603

1 597

4 .783

5 759

14 .593

13 .565
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Tablo 3.3’de goriildiigi gibi, birinci faktor olan ve “Duygusal Destek (DD)” olarak
adlandirilan boyut yedi maddeden (M29, M30, M32, M33, M34, M37, M38) olusmakta ve
faktor yiikleri .64 — .74 arasinda degismektedir. “Kanal Ozellikleri (KO)” olarak adlandirilan
ikinci faktor ise yine dort maddeden (M7, M8, M9, M10) olusmakta ve faktor yiikleri .69—
.79 arasinda degismektedir. Ugiincii faktor “Kendini A¢ma (KA)” olarak adlandirilmistir ve
bu boyut dort maddeden (M1, M17, M18, M19) olusmakta; bu maddelerin faktor yiikleri .59
— .78 arasinda degismektedir. “Secici Oz Sunum (SOS)” olarak adlandirilan dordiincii faktor
ise dort maddeden (M4, M5, M13, M14) olusmaktadir ve bu maddelerin faktor yiikleri .56
— .78 arasinda degismektedir.

3.3.1.3. Sanal Baglanma Olgegi’nin Giivenirlik Cahsmalar1
Bu arastirmada SBO’nin giivenirlik calismalar: kapsaminda i¢ tutarlilik giivenirlik
katsayis1 ve test tekrar test glivenirligi hesaplanmistir. Bu ¢alismalardan elde edilen sonuglar

asagida sunulmustur.

3.3.1.3.1. Sanal Baglanma Ol¢egi’nin I¢tutarhk Giivenirligi

Olgegin giivenirlik ¢ahsmalar1 kapsaminda oncelikle ictutarlik giivenirlik
katsayisinin hesaplanmasi yoluna bagvurulmustur. Ayni degiskeni 6l¢iimlemek igin sorulan
sorularin kendi aralarinda i¢ tutarliligi olup olmadigini anlamakta kullanilan deger olarak
ictutarhik katsayis: (Cronbach a) kullanilmistir. Olgegin i¢ tutarlik giivenirlik katsayisi

calisma grubu 1 ve ¢alisma grubu 3 lizerinden elde edilmistir.

Tablo 3.4. SBO 'niin 1. Calisma Grubundan Elde Edilen Ictutarhik Katsayilar

F1 F2 F3 F4 SBO
n: 475 DD KO KA SOS  Toplam
Ictutarhk Katsayisi 89 83 20 74 90
Cronbach a

475 kisiden elde edilen veriler Tablo 3.4’te goriildiigii gibi DD’nin igtutarlik
katsayis1 (Cronbach o) = .89’dur. KO’niin ise igtutarlilik katsayisi (Cronbach a) = .83 ve
KA’nmin igtutarlik Katsayisi (Cronbach a) =.70’dir. SOS’iin igtutarlik katsayisi (Cronbach o)
= 74diir. SBO’niin toplami igin ictutarlik Katsayis1 (Cronbach o) = .90 olarak
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hesaplanmigtir. Faktorler icin hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilar iyi ve ¢ok iyi degerlerini

almistir.

Tablo 3.5. SBO 'niin 3. Calisma Grubundan Elde Edilen I¢ Tutarlilik Katsayilart

F1 F2 F3 F4 SBO
n: 451 DD KO KA SOS  Toplam
Ictutarhk Katsayisi 92 89 86 82 94
Cronbach a

451 kisiden elde edilen veriler Tablo 3.5’te goriildiigii gibi DD’nin igtutarlik
katsayis1 (Cronbach «) = .92’dir. KO’niin ise igtutarlik katsayis: (Cronbach o) = .89;
KA’nin igtutarhk katsayisi (Cronbach a) = .86; SOS’iin ictutarhik katsayis1 (Cronbach o)
= .82°dir. SBO’niin toplami igin i¢ tutarhlik Katsayis1 (Cronbach «) = .94 olarak
hesaplanmistir. Hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilart DD, KO, KA, SOS ve toplam SBO ¢ok

iyl ve miikemmel seviyelerde deger almistir.

3.3.1.3.2. Sanal Baglanma Olcegi’nin Test Tekrar Test Giivenirligi

Bu calismalardan ayri olarak, SBO’nin test tekrar test calismasi, Kirsehir Ahi Evran
Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik boliimiinde 2020-2021
egitim ogretim yilinda 6grenimlerine devam eden toplam 48 Lisans dgrencisine ii¢ hafta
arayla (Buytikoztirk, 2010) olgegin uygulanmasiyla gergeklestirilmistir. Hesaplanan test
tekrar test giivenirlik katsayilar1 Tablo 3.6°da verilmistir.

Tablo 3.6. SBO 'niin Test Tekrar Test Giivenirlik Katsayilar:

F1 F2 F3 F4 SBO

n: 48 DD KO KA SOS  Toplam

Pearson Korelasyon

94 90 .88 .79 .95
(n)

Tablo 3.6°da goriildiigii gibi SBO’niin alt boyutlar: igin elde edilen test tekrar test
giivenirlik katsayilari, Pearson korelasyon (r), sirasiyla DD= .94; KO= .90; KA= .88; SOS=
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.79 olarak bulunmustur. Ol¢egin toplam puan: icin bu deger .95°dir. Sonug olarak iiniversite
ogrencilerine yonelik olarak gelistirilmis SBO yukarida ifade edilen dort boyutta iiniversite
ogrencilerinde sanal baglanmayi ortaya koymaktadir. Yapilan ¢alismalar, SBO’niin uygun

gegerlik ve giivenirlik katsayilarina sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

3.3.1.4.  Sanal Baglanma Ol¢egi Puanlanmasi ve Yorumlanmasi

SBO, 19 maddeden olusan, besli derecelendirmeli (5=Tamamen uygun, 4=uygun,
3=kismen uygun, 2=uygun degil, 1=hi¢ uygun degil) kendini anlatma tiiriinde bir 6l¢ektir.
Olgekte yer alan maddelerden biri tersine puanlanmaktadir. Olgekten alinabilecek en
yiikksek puan 95 iken en diisiik puan ise 19°dur. Olcekten yiiksek puan almak sanal
baglanmanin yogunluguna isaret ederken diisiik puan almak ise sanal baglanmanin diisiik
diizeyde olduguna isaret etmektedir. Hem bireysel hem de grup halinde uygulanabilen
dlgegin ortalama cevaplandirilma siiresi ise ortalama 15 dakikadir. SBO ile ilgili olarak
yapilan caligmalar &lgegin Universite Ggrencilerinde kullanilmas: agisindan gegerli ve
giivenilir  oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica 6lgek  yanmitlanmasinin - ve
degerlendirilmesinin kisa siirede tamamlanabilmesi, maddelerinin agik ve anlasilir olmasi

acisindan kullanisli ve ekonomik bir aragtir.

3.3.2. Utangachk Ol¢egi

Utangaclik Olgegi: Cheek ve Melchior (1990) tarafindan gelistirilen 6lcek 5°1i Likert
formundan olusmaktadir. Gegerlilik ve giivenirlik ¢aligmalarinda 6lgegin gecerlik (.96) ve
giivenirlik (.88) puanlar1 yiiksek bulunmustur. Olcegin i¢ tutarlik katsayis1 .91 bulunmustur.
Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasi Siimer ve Giingdr (2001) tarafindan yapilmistir. 20
maddeden olusan dl¢ekten alinabilecek en yliksek puan 100 iken en diisiik puan ise 20°dir.

Olgekten alman puan yiikseldikge kisinin utangaglik seviyesi de yiikselmektedir.

3.3.3.UCLA Yalmizhk Olgegi

UCLA Yalnizlik Olgegi Kisa Formu: 20 maddeden olusan dlgek yalnizhigi 6lgmek
i¢in Russell, Peplau ve Ferguson (1978) tarafindan gelistirilmistir. Hays ve DiMatteo (1987)
dlgegin kisa formu olan ULS-8 6lgegini gelistirmistir. Olgegin {iniversite dgrencileri igin

uygun olup olmadigin1 Dogan, Cotok ve Tekin (2011) test etmistir. Yapilan analizler
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sonucunda giivenirlik katsayisi .72, i¢ tutarlik katsayis1 .83 bulunmustur. ULS-20 ile ULS-8

arasindaki korelasyonun ise .88 oldugu tespit edilmistir.

3.3.4.1liski Olcekleri Anketi

Iliski Olgekleri Anketi: Griffin ve Bartholomew un (1994) gelistirmis oldugu bu
6lcek 30 maddeden olusmakta ve farkli maddeler toplanarak dort baglanma prototipini
6lgmek amaglanmaktadir. Olgekte yer alan her bir madde bireylerin kendilerini ve yakin
iliskilerdeki tutumlarini ne derece tanimladiklarin1 gosterecek sekilde 7 basamakli bir 6lgek
tizerinde (1= Beni hi¢ tanimlamiyor; 7= Tamamiyla beni tanimliyor) isaretlenmektedir.
Olgegin alt dlgeklerinin alfa degerleri .70 civarindadir. Tiirkge uyarlama ¢alismalar1 Siimer
ve Giingor (1999) tarafindan yapilmistir. Yapilan faktor analizinde 30 madde dort faktor
altinda toplanmuigtir. Alt Olgekler arasindaki alfa katsayilart .41 ile .71 arasinda

degismektedir ve 6l¢egin test-tekrar test giivenirliginin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

3.3.5.Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu arastirmaya katilan o6grencilere iliskin demografik bilgileri
elde etmek amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Bu formda 6grencilerin cinsiyet,
hangi boliimde egitim aldig1 ve ailenin kaginci cocugu oldugu gibi kavramlara yonelik bilgi
edinmeye yonelik sorular yer almaktadir. Ayrica bagimsiz degisken olan ebeveyn iliskileri
hakkinda yorum yapabilmek amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanmis bes soruluk likert

tipli bir ara¢ kullanilmistir. Bu aracta kullanilan bazi maddeler asagida verilmistir:

= Bir sorunum oldugunda ya da basim sikistiginda bunu aileme anlatabilirim.
= Ailemle giiclii bir iligki bagimiz vardir.

*» [htiyag duydugumda ailemin yanimda olacagini bilirim.

Tablo 3.7. Ebeveyn Iliskileri Faktor Analizi

Ebeveyn Iliskileri 5 ,901
Ebeveyn Iliskileri 4 ,865
Ebeveyn Iliskileri 3 ,852
Ebeveyn liskileri 1 ,834
Ebeveyn Iliskileri 2 ,813
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Acimlayici faktor analizi IBM SPSS Statistics 25 programi kullanilarak yapilmistir.
Agimlayici faktor analizi ¢aligmasinda ilk olarak verilerin faktor analizi igin uygunlugu
Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) Katsayisi ve Bartlett Kiiresellik Testi ile degerlendirilmistir
(Biiyiikoztiirk, 2010). 250 kisiden elde edilen veriler ile Ebeveyn iliskileri igin KMO degeri
.89 ve Bartlett kiiresellik testi sonucunun (x?=1550,618 df=10, sig=.000) ise anlaml1 oldugu
goriilmiistiir. Verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugu bu testlerden elde edilen sonuglarla
ortaya konulduktan Ebeveyn Iliskileri i¢in Principal Components faktor ¢ikarma ydntemi
kullanilmistir ve eksen dondiirme yapilmadan agimlayici faktor analizi yapilmastir. Yapilan
faktor analizi sonucunda 6z degeri 1°den biiyiik bir adet faktor bulunmustur. Bu faktoriin
acikladigi toplam varyans %74,981 dir (Tablo 3.7).

Tablo 3.8. Ebeveyn Iliskileri I¢ Tutarlilik Katsayist

n: 250 Ebeveyn
Mliskileri
Ictutarhik Katsayisi 89
Cronbach a

250 kisiden elde edilen veriler Tablo 3.8’de Ebeveyn Iliskileri igin i¢ tutarlilik
katsayisi (Cronbach a) = .89 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi

Ebeveyn lliskileri i¢in ¢ok iyi seviyede deger almistir.

34. ISLEM YOLU

Sanal baglanma ile ilgili literatiir taramasi1 yapilmistir. Yurt disinda ve Tiirkiye’de bu
konu ile ilgili yapilan arastirmalar incelenmistir. Bunun sonucunda 6l¢ek gelistirilirken
Walther (1996) tarafindan gelistirilen Hiper Kisisel Iletisim Modeli dayanak almmustir.
Olgek gelistirilirken de bu modelin boyutlar1 temel alinmistir. Daha sonra 6lgek gelistirme
asamalar1 dogrultusunda, yapilan literatiir taramasi ve belirlenen boyutlara uygun olarak
arastirmaci tarafindan madde yazim1 yapilmis ve toplam 43 maddeden olusan madde havuzu
olusturulmustur. Daha sonra bu maddeler farkli tiniversitelerde Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik Ana Bilim Dalinda gorev yapan alt1 farkli 6gretim iiyesine gdnderilerek uzman
goriisleri alinarak diizenlenmistir. Uzman kanisina gore bes madde 6lgekten ¢ikarilmis ve

bazi maddelerin ifadeleri degistirilmistir.
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Uzman gorisleri alinip gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra {iniversite 4. Sinifa
devam eden toplam 30 ogrenciye bu Olcek uygulanmis ve onlardan geri bildirimler
almmistir. Ogrencilerden gelen; maddelerin anlasilip anlasilmadigi, madde sayisinin fazla
olup olmadig1 seklindeki geribildirimler sonucunda 6l¢egi 38 maddelik deneme formu
olusturulmustur. Daha sonra dlgek Google anketler araciligiyla 475 kisiye uygulanmig ve

uygulamadan sonra gerekli analizler yapilarak dlgege son hali verilmistir.

Bu asamadan sonra arastirmada kullanilacak diger tiim olc¢eklerin izinler e-posta
araciligiyla arastirmacilardan alinmistir ve segilen ¢alisma grubuna yine Google anketler
aracilifiyla bu veri toplama araglar1 sunulmus ve goniilliiliik esasiyla veriyle toplanip
ardindan analiz edilmistir. Ayrica bu siire¢ devam ederken Kirsehir Ahi Evran Universitesi

Sosyal Bilimler Aragtirma ve Yayin Etik Kurulundan etik kurul izni alinmistir (EK-7).

3.5. VERILERIN ANALIiZi

Bu arasgtirma kapsaminda ilk asamada Sanal Baglanma Olgegi’nin gelistirilmesi
planlanmistir. Bunun i¢in katilimcilardan elde edilen veriler Microsoft Office Excel
programina girilmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri

IBM SPSS Statistics 25.0 paket programi kullanilarak bilgisayar ortaminda yapilmistur.

Olgegin psikometrik 6zelliklerini belirlemek igin gegerlik ve giivenirlik analizleri
yapilmigtir. Verilerin faktor analizine uygun olup olmadigi Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
katsayis1 ve Barlett Sphericity testi ile incelenmistir. Analizlerde faktorlerin her bir degisken
tizerindeki ortak faktor varyansi, maddelerin faktor ytikleri, aciklanan varyans oranlart, ¢izgi
grafigi incelenmistir. En sik kullanilan dik dondiirme teknikleri ‘varimax’ ve ‘quartimax’tir
(Biiyiikoztiirk, 2010). Birbiriyle iligkili maddelerin bir araya gelerek bir faktor olugturmasi
ve faktorlerin daha kolay yorumlanabilmesi amaciyla Varimax eksen dondiirme teknigi
secilmigtir. Sosyal bilimlerde 6l¢ek gelistirmede siklikla dik dondiirme tercih edilmektedir.
Faktor analizi silirecinde uygun madde se¢imi, KMO degerinin .60 {izerinde olmasi,
Dondiiriilmiis faktor matrisi tablosunda maddelerin yiik degerlerinin .40 {izerinde olmasi
(Kline, 2000) ve eksen dondiirme sonucu maddelerin farkli faktorlerdeki yiik degerlerinin

birbirine ¢ok yakin olmamasi kriterleri dogrultusunda yapilmistir (Biyiikoztiirk, 2010).

Sanal Baglanma Olgegi’nin gecerligine iliskin olarak yap: gecerligi kapsaminda
Acimlayic1 faktor analizi yapilmistir. Agimlayict faktor analizi sonucunda elde edilen

boyutlar ve boyutlar arasi iligki incelenmistir. Giivenirlik ve gecerlilik analizinde ise
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Cronbach Alfa I¢ Tutarlik Katsayisi tekniginden ve Pearson Kolerasyon analizinden

yararlanilmistir.

Arastirmanin temel amaci olan sanal baglanma davranisin1 yordayan degiskenlerin
belirlenmesinde c¢oklu regresyon analizinde “adimsal regresyon” analiz yoOntemi

kullanilmistir.

Adimsal regresyon analizini yapmaya ge¢meden Once toplanan verilerin normal
dagilima sahip olup olmadigini tespit etmek biiyiik &nem tasimaktadir Istatistik
calismalarinda en yaygin kullanilan dagilim normal dagilimdir. Normal dagilim simetriktir.
Veri setinin normal dagilim gosterip gostermedigi basiklik (kurtosis) ve carpiklik (skewness)
oOlgiileri ile gozlemlenebilir. Tam simetri olmast durumunda g¢arpiklik ve basiklik katsayisi
sifir olacaktir (Kalayci vd., 2008: 53). Sanal baglanma diizeyine iliskin veri setinin, ¢arpiklik
katsayis1 .297 ve basiklik kat sayis1 -.261°dir.

Tablo 3.9. Sanal Baglanma Olgegi Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
.059 451 .001 973 451 .000

Veri setinin normallik testleri Kolmogorov-Simirnov ve Shapiro Wilk testlerine
bakilarak anlasilmaktadir. Gozlem sayist 29°dan az oldugunda Shapiro Wilks, fazla
oldugunda ise Kolmogorov-Simirnov (Lilliefors) testi kullanilmaktadir (Kalayc1 vd., 2008).
Veri sayis1 451 oldugundan Kolmogorov-Simirnov (Lilliefors) testi sonucu incelenmis olup,
sanal baglanma diizeyi verilerinin anlamlilik degeri 0,001 olarak elde edilmistir. Bu degerin

0,05’ten kii¢iik olmasi1 nedeniyle verilerin normal dagilima uygunluk gostermedigi
soylenebilir (Tablo 3.9).
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BOLUM IV
4. BULGULAR

Bu boliimde sanal baglanmanin yordanmasina yonelik istatistiksel analizine iligkin
sonuglar verilmistir. Bulgularda yapilan Coklu Regresyon Analizinde adimsal yontemin

sonuclari sunulmustur.

4.1. SANAL BAGLANMA, YALNIZLIK, UTANGACLIK, EBEVEYN
ILISKiLERi VE BAGLANMA STIiLLERINE iLiSKiN BULGULAR

Tablo 4.1°den hareketle, katilimcilarin sanal baglanma diizeyleri ile yalnizlik,
utangaclik, korkulu baglanma, saplantili baglanma ve kayitsiz baglanma arasinda pozitif

yonde ve anlamli diizeyde iliski bulunmustur (p<.05).

Tablo 4.1’den hareketle, katilimcilarin sanal baglanma diizeyleri ile ebeveyn
iligkileri ve giivenli baglanma arasinda negatif yonde ve anlaml diizeyde iliski bulunmustur
(p<.05).

Tablo 4.1. Yalnizlik, Utangaghk, Sanal Baglanma, Ebeveyn Iliskileri ve Baglanma Stilleri Arasindaki Iliski

Yalmzhk 1

Utangachk .368™ 1

Sanal g jae 7ge 1

Baglanma

Ebeveyn o - «

iligkitery 3187 ~162 -.097 1

Givenli 05 53~ 51 052 1

Baglanma

Korkulu = op5e  519=  102*  -064  -208" 1
Baglanma

Saplantih oo oo a7~ 186~ .030 475 1
Baglanma

Kayitsiz . wox x - -
a 116" 218 112 -.063 067 506 309 1
Baglanma
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4.2. CINSIYET, PSIKOLOJIK DOGUM  SIRASI, YALNIZLIK,
UTANGACLIK, EBEVEYN IiLiSKiLERi VE BAGLANMA
STILLERININ SANAL BAGLANMA UZERINDEKi ETKISINE AIT
COKLU REGRESYON ANALIZI BULGULARI

Tablo 4.2°den hareketle, cinsiyet, psikolojik dogum sirasi, yalnizlik, utangaglik,
ebeveyn iligkileri ve baglanma stillerinin sanal baglanma diizeyleri lizerindeki etkisine
yonelik yapilan regresyon analizinde 1. modele alinan degisken saplantili baglanma oldugu
tespit edilmistir. Buna gore, saplantili baglanma sanal baglanma varyansimin %12’sini

aciklamaktadir [F(1,448=61.29; p=.000].

Tablo 4.2. Cinsiyet, Psikolojik Dogum Sirasi, Yalnizlvk, Utangaclik, Ebeveyn Iliskileri ve Baglanma Stillerinin
Sanal Baglanma Uzerindeki Etkisine Ait Coklu Regresyon Analizi Bulgular:

Model Bagimsiz Degiskenler B S.H. p t p
Sabit .981 .166 5.917 .000
. Saplantili Baglanma 442 .056 347 7.829 .000
Sabit .788 .186 4.226 .000
2 Saplantili Baglanma 413 .058 324 7.172 .000
Utangaclhik 103 .046 101 2.242 .025
Sabit .965 .202 4.785 .000
Saplantili Baglanma 411 .057 322 7.164 .000
’ Utangaglik .106 .046 104 2318 .021
Psikolojik Dogum Sirast -.094 .042 -099 -2.246 .025
Sabit .508 .293 1.731 .084
Saplantili Baglanma 408 .057 320 7.129 .000
4 Utangaglik 132 .047 130 2.795 .005
Psikolojik Dogum Sirast -.097 .042 -102  -2.340 .020
Giivenli Baglanma 136 .063 .097 2.139 .033
Model R R? AR? F p

1 .35 12 12 61.29 .000

2 .36 13 13 33.43 .000

3 37 14 13 24.17 .000

4 .39 15 14 19.42 .000
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Tablo 4.2°den hareketle, cinsiyet, psikolojik dogum sirasi, yalnizlik, utangaclik,
ebeveyn iligkileri ve baglanma stillerinin sanal baglanma diizeyleri ilizerindeki etkisine
yonelik yapilan regresyon analizinde 2. modele alinan degisken saplantili baglanmaya ek
olarak utangaglik oldugu tespit edilmistir. Bu modele ait degiskenler, sanal baglanma

varyansinin %13’iinii agiklamaktadir [F2,447y=33.43; p=.000].

Tablo 4.2°den hareketle, cinsiyet, psikolojik dogum sirasi, yalnizlik, utangaclik,
ebeveyn iliskileri ve baglanma stillerinin sanal baglanma diizeyleri {izerindeki etkisine
yonelik yapilan regresyon analizinde 3. modele alinan degisken saplantili baglanma ve
utangaclik diizeyine ek olarak psikolojik dogum siras1 oldugu tespit edilmistir. Bu modele
ait degiskenler, sanal baglanma varyansinin %13’linii agiklamaktadir [F(3446=24.17,

p=.000].

Tablo 4.2°den hareketle, cinsiyet, psikolojik dogum sirasi, yalnizlik, utangaclik,
ebeveyn iligkileri ve baglanma stillerinin sanal baglanma diizeyleri {izerindeki etkisine
yonelik yapilan regresyon analizinde 4. modele alinan degisken saplantili baglanma,
utangaclik ve psikolojik dogum sirasina ek olarak giivenli baglanma oldugu tespit edilmistir.
Bu modele ait degiskenler, sanal baglanma varyansinin %14’tinli ag¢iklamaktadir

[F3.446=19.42; p=.000].

Yapilan bu adimsal regresyon analizinde cinsiyetin diger degiskenlerle bir arada

anlamli bir degisken olmadig1 gézlemlenmis ve cinsiyet modele anlamli katki saglamamustir.
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BOLUM V
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde ilk olarak aragtirmadan elde edilen bulgularin genel bir 6zeti yapilmastir.
Elde edilen bulgular dogrultusunda ve kuramsal ¢ergeve 1s18inda sanal baglanma konusu

tartisilmig ve ardindan ruh sagligi alaninda calisanlara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

5.1. TARTISMA

Bu arastirmada cinsiyet, baglanma stili, yalnizlik, utangaclik, psikolojik dogum sirasi
ve ebeveyn iligkilerinin sanal baglanmay1 anlamli yordayip yordamadigina dair bulgulara
ulagilmistir. Bu boliimde, elde edilen bulgular literatiirde yer alan aragtirmalar 1s1ginda

tartisilarak birtakim aciklamalara yer verilmistir.

Yapilan adimsal regresyon analizinde iiniversite &grencilerinin sanal baglanma
diizeyleri ile yalmzlik, utangaclik, korkulu baglanma, saplantili baglanma ve kayitsiz
baglanma arasinda pozitif yonde ve anlamli diizeyde iligki ve sanal baglanma diizeyleri ile
ebeveyn iligkileri ve glivenli baglanma arasinda negatif yonde ve anlaml diizeyde iliski
bulunmustur. Buna gore 6zellikle saplantili baglanma stiline sahip geng yetigkinlerin daha
fazla sanal baglanma yasadiklar1 gézlemlenmistir. Cinsiyet degiskeninin kendi bagina sanal
baglanmay1 etkiledigi fakat cinsiyet, yalmzlik, ebeveyn iliskileri, korkulu baglanma ve
kayitsiz baglanma stillerinin bagimsiz olarak sanal baglanma diizeyini etkilemedigi
belirlenmistir Ebeveynleri ile sicak, samimi ve iyi bir iletisim Oriintiisii kuran kisilerin daha
az sanal baglanma yasadiklar1 belirlenmistir. Ayrica kendisini yalniz ve utangag¢ olarak
betimleyen kisilerin sanal ortamlarda iliski arama ve yasadiklar1 bu iliskilere yonelik

duygusal bir bag gelistirdikleri gézlemlenmistir.

Daha onceki boliimlerde ifade edildigi gibi bu calismada sanal baglanma
davraniginin agiklanmasina  Walther’in Hiper Kisisel iletisim Modeli (1996) temel
alinmistir. Bu modele gore gilinlilk yasaminda yalniz ve utangag hisseden bireyler sanal
ortamlarda kendilerini daha rahat ifade edebilmekte ve benliginin en derin yonlerini
acabilmektedir. Yapilan bu calismada da yalnizlik ve utangaclik puanlari yiliksek olan
bireylerin daha fazla sanal baglanma deneyimledikleri gozlemlenmistir. Bu bireyler i¢in

sanal ortamlar kendini ifade etmenin ve kendini agmanin 1yi bir yolu oldugu diisiiniilebilir.
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Bilgisayar Aracili iletisimin (CMC) sosyal etkilesim ve iliski gelisimi iizerindeki
etkilerinin arastirilmasina yonelik ilgi ve var ettigi etkiler konusunda fikir birligi olmamasina
ragmen sanal ortamda yasanilan iliskilere ve bu iliskilere yonelik yasanan duygusal baglar
konusunun arastirilmasi artmaktadir (Gross, Juvonen ve Gable, 2002; Cummings, Butler ve
Kraut, 2002; McKenna ve Bargh, 1999; McKenna, Green ve Gleason, 2002; Parks ve Floyd,
1996). Bazilari, CMC gibi teknolojik gelismelerin sosyal katilimda yani yiiz yiize sosyal
iliskilerde bir azalmaya neden olmasiyla yalnizlikta artis (Cummings, Butler ve Kraut, 2002;
Kraut ve arkadaslari, 1998) ve iliski gelisimi i¢in yetersiz bir ortam yarattig1 i¢in (Lea ve
Spears, 1995) getirdigi yiiz yiize etkilesimdeki azalma ile gergek yasam etkilesimlerinde
artan utangachik yayginligma katkida bulundugunu diistinmektedir (Henderson ve

Zimbardo, 1998).

Bazi arastirmacilar tarafindan ise sanal ortamda iliski yasamanin ve baglar kurmanin
giivenli bir sosyal ortam sagladigini diisiilmektedir. Bireyler, utangaglik ve goriiniis engelleri
gibi iletisim engellerini, insanlarin sosyal destek ve tavsiye arayabilecekleri gesitli teknik
fayda saglayan bir ortamda asmakta ve yalnizligin tistesinden gelmek ve sonraki yiiz yiize
etkilesimleri gelistirmek icin bir ara¢ olarak sanal ortamlarda iliskiler kurmaktadirlar
(Amichai-Hamburger ve Ben-Artzi, 2007; Gross, Juvonen ve Gable, 2002; McKenna, Green
ve Gleason, 2002; Walther ve Boyd, 2002).

Bazi galismalarda (Amichai-Hamburger ve Artzi, 2003; Erdogan, 2008; Kelleci ve
Inal, 2010; Whang, Lee ve Chang, 2003) sanal ortam kullanim1 ve sanal iliskiler yalnizligin
onemli bir belirleyicisi olarak gdzlemlenmistir. Ozen ve Sarici (2010) tarafindan sanal
arkadaslik ile yalmzlik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan arastirmada sanal
sohbet ortamlarinin pozitif ve negatif yonleri, sanal sohbet ortamlarin1 kullanmay1 etkileyen
faktorler ve sanal sohbet ortamlarinda kurulan arkadasliklar incelenmis ve arastirma
sonucunda sanal sohbet ortamlarmin yalnizlik duygusu yasayan dgrenciler i¢in yalmizlig
paylasmada 6nemli bir ara¢ oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica bu ¢alismada, 6grenciler
kendilerini yalniz hissettikleri i¢in sanal ortamlar1 kullanmayn1 tercih ettiklerini ifade etmistir.
Bu calismada kendini bir 6l¢iide sanal iliskisine yonelik bag kurmus hisseden katilimcilarin

oraninin yiizde yirmiler civarinda oldugu goriilmiistiir.

Giliniimilizde sanal ortamlarda etkilesim kurmanin, iliski baglatip ve gelistirmenin
yayginhig1 ve popiilerligi olduk¢a fazladir. Ozellikle yogun tempo ve bireysellesme ile
birlikte sahsen tanisma firsatlar1 biiylik 6l¢iide azaldigi i¢in sanal ortamlarda duygusal

arkadasliklar aramada bir artis meydana gelmistir. Bu siire zarfinda daha da fazla insanin
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arkadaglik uygulamalarina yonelmistir (Whitty ve McLaughlin, 2007). Bu uygulamalardan
birinin kurucusu ve CEO'su Justin McLeod su ifadeleri kullanmustir: " Yalnizlik daha énce
kétiiye gidiyordu ve bence bu diinyada yalniz hisseden insanlar i¢in durum daha da kotii ve
su anda insanlarla tamigmanmin sanal ortamlar haricinde baska bir yol yok." Ayrica su
ifadelere de yer vermistir: "Sanal ortamlarda iliski kurmak flort s6z konusu oldugunda ¢ok
fazla hayal kirikligini azaltma firsatina sahip oldugunu diistintiyorum, ¢tinkii sahsen bir
randevuya ¢ikarsaniz, bunun iyi bir randevu olma sansini artiracagin diistiniiyorum.” dedi.
Ayrica, “video ilk bulusmalar: daha yaygin hale gelirse, zaman, ¢aba ve para koyma stirenizi
azaltacagini ve uzun vadede insanlart ¢ok daha mutlu edecegini diigiiniiyorum." ifadelerine

yer vermistir.

Morahan-Martin ve Schumacher (2003), sanal ortamda iligkiler kurmanin yalniz
insanlar i¢in duygusal destek sagladigini ifade etmistir. Wellman’a (1997) gore de giinliik

yasamda kendini yalniz hisseden bireylerin sanal ortamda giiclii baglar kurmaktadir.

Dogan ve Karakas (2016) lise 6grencilerinin duygusal iligkilerinde, aile iligkilerinde
ve sosyal iliskilerinde yasadigi yalnizligin internet bagimliligi ve internet arkadasligini
yordayip yordamadigi konusunda bir aragtirma yapmustir. Arastirmaya 496 lise 6grencisi
katilmistir. Arastirma sonucunda aile iliskilerindeki ve duygusal iliskilerdeki yalnizligin
internet bagimliligini ve internet arkadagligini yordadigi sonucuna ulasilmistir. Esen (2010)
sanal ortamlarda iligki kurma bagimliligin1 yordayan bazi degiskenleri belirlemek igin
ergenler iizerinde bir aragtirma yiiriitmiistiir. Calisma sonucunda yalnizligin ergenlerde sanal
ortam bagimliligini yordayan bir degisken oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu bilgiler 1s181nda
geng yetiskinlerde yalnizligin sanal ortam bagliligini, sanal ortamlar iizerinden etkilesimler
ve iliski kurmay1 yordadigini ve yapilan bu arastirmada da yalnizligin sanal ortam iizerinden
iliski kurmanin ve bu iliskilere yonelik bir baglanma duygusunun yani sanal baglanmanin

onemli bir yordayicist oldugu ortaya konmustur.

Yapilan bu caligmada utangacligin sanal baglanmanin 6nemli bir yordayicisi oldugu
bulunmustur. Sanal ortam, kuramsal c¢erceve kisminda ifade edildigi gibi sundugu bazi
avantajlar sayesinde utangac bireylere kendilerini daha rahat agma ya da kendilerini
istedikleri gibi sunabilme yani bir ideal kimligi deneyebilme sans1 sunmaktadir. Dahas1 bu
sayede sahip olduklar1 benliklerinin bir¢ok yoniinii kesfedebilmektedirler. Kisilerarasi
iletisim ve etkilesimlerde kendini rahat ve giivende hissetmeyen bireyler iletisim kurmak

amaciyla sanal ortamlar1 kullanma egilimindedir (Papacharissi ve Rubin, 2000).
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Sanal ortam bireylere sosyal becerilerini 6grendikleri ve test ettikleri bir kimlik
calismas1 atdlyesi yaratir (Bruckman, 1992). Ornegin bazi katilmcilar sanal ortamda
yarattiklar1 kimliklerin yiliz yiize etkilesimlerde hissettikleri utangaghigin {istesinden
gelmelerine yardimci oldugunu ifade etmektedir (Myers, 1987). Dolayisiyla daha izole ya
da utangag bireyler icin sanal ortam firsatlar sunmaktadir. Ayn1 zamanda sanal ortam,
bireylere yiiz yiize ortamlarda yasadiklari sinirlamalari agsmalart igin firsat sunmaktadir
(Walther, 1995). Tiim bu siireglere bakildiginda insanlarin duygusal yakinlik kurma ve

anlasilma istencini karsilamaya yonelik bir davranis sergiledikleri diisiiniilmektedir.

Bilgisayar aracili iletisim ¢aligmalart uzun bir siiredir devam etmektedir. Baslarda
arastirmacilar yiiz yiize iletisim ve bilgisayar aracili iletisimi karsilastirmigslardir. Ilk
arastirmalarda bilgisayar aracili iletisimin asla yiiz yiize iletisim kadar derin baglar kurmaya
olanak saglamayacagi varsayimimna dayanilarak yapilmistir. Fakat sonralar1 Walther’in
aragtirmalar1 (1992, 1993, 1995, 1996, 1997, 2007) sanal ortamlarda yiiz yiize iliskilerden
daha derin baglar kuruldugu goézlemlenmistir. Ayrica Walther sanal ortamda gerceklestirilen
etkilesimlerin bireyin kendilik algisinda degisiklige sebep oldugu ve O6zsaygisin
gelistirdigini ifade etmektedir. Bu sayede sosyal becerileri diisiik ya da yiiksek sosyal
kaygiya sahip yiiz yiize etkilesimlerde sorun yasayan bireyler sanal ortamlarda kendilerini

daha rahat hissedebilir ve uzun siireli iligkiler kurabilirler.

Kisilerin birbirlerine kendini agmalar1 etkili bir iletisimin temel kosullarindan
birisidir. Ozellikle bireyler arasinda yapilan duygu paylasimi kisilerin birbirlerine daha
yakin hissetmelerine sebebiyet vermektedir. Bu noktada sanal ortam sadece bilgilerin,
fikirlerin ya da goriiglerin paylasildigi bir ortam olmaktan ziyade ayni zamanda kisilere
duygu durumlarini ve ruh hallerini paylasabilecekleri de bir alan saglamaktadir. Boyle bir
yer kisilerin igin arzularini, fikirlerini ve isteklerini daha rahat ifade edilebilecegi alternatif
bir ortam olarak goriilmektedir (Robins, 1999). Ayrica ger¢ek varliktan ziyade sanal ortamda
bir varolus alay edilme ve tamamen reddedilme riskini azaltmaktadir ve bireyler ayn1 sosyal
ortami paylasmadigi i¢in reddedilme ya da geri ¢evrilme durumlarina yonelik daha az kaygi
tagimaktadirlar (McKenna, Green ve Gleason, 2002). Walther (2007)’a gore bireyin zihninde
bel kalinlig1 korkung bir alana sahiptir ve siirekli kaygiya sebebiyet vermektedir. Ozellikle
sanal ortamda yabancilar s6z konusu oldugunda duygular sergilemek daha kolay olabilir
bunun aksine yiiz yiize etkilesimlerde duygular sergilemek utang verici hatta tehlikeli bile
olabilir. Bu noktada sanal ortamda fiziksel varligin yarattig1 utanma duygusunun azalmasi

ya da ortadan kalkmasi ile birey kendini agabilir ve derinlikli iliskiler kurabilir.
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Bu alanda olumsuz degerlendirilme ve reddedilmeye yonelik kaygi daha az oldugu
icin utanga¢ bireyler daha rahat iliskiler kurabilirler ve bu durum yiiz yiize etkilesimde
algilanan olumsuz geribildirim ipuglarindan kaynaklanan olumsuz benlik sunumu
korkularin1 yenmenin bir yolu olabilir (Parks ve Floyd, 1996; Scharlott ve Christ, 1995;
Turkle, 1995). Buradan hareketle bireyler sanal baglanma deneyimini sadece ger¢ek
yasamdan ya da gercek iligkilerden uzaklasmaktan ziyade nispeten daha zararsiz bir alan
olarak goriilen sanal ortam iizerinden yakin ve anlamli baglar kurmak icin yasamak
istemektedirler. Dolayisiyla bu ortam digerleriyle baglanti kurmanin daha az stresli bir
yoludur. Bu nedenle, insanlar utangacgligin var ettigi sosyal beceri eksikliklerini telafi etmek
i¢in sanal ortami kullanabilirler (Peter, Valkenburg ve Schouten, 2006) ve hem 6zel hem de
profesyonel olarak daha fazla etkilesim gerceklestirebilirler (Adrianson, 2001). Sanal
ortamin utangaglik, sosyal kaygi ya da sosyal beceri eksikligi nedeniyle yiiz yiize durumlarda
etkilesim kurmakta zorluk ¢ekenler i¢in yardimci olabilecegi ifade edilmistir (McKenna,

Green ve Gleason, 2002).

Greenfield (1999) gercek sosyal ortamlarda diigiik 6z-yeterlik algisina sahip ve
utangaclik, korku ve kaygi gibi belirtiler gosteren bireylerin ¢evrimigi ortamlar1 daha sik
kullandigini belirtmektedir. Nitekim sanal ortamlar utangaclik, korku ve kaygi gibi gergek
sosyal ortamlarin yarattig1 tehditlerin en aza indigi ortamlardir. Bu nedenle kisilerarasi
iligkilerde boylesi problemlere sahip bireyler bu alanlar1 siklikla kullanmaktadir (Lee ve
Stapinski, 2012; Shepherd ve Edelmann, 2005). Ayrica sanal ortamlarda kullanicilar gergek
kimligini gizleyerek istedikleri kisi olma olanagini elde etmektedir. Bu durum kisilerarasi
iliskilerde basarisizlik algisina sahip bireylerin yogun bir sekilde sanal ortamlarda vakit

gecirmesine neden olmaktadir (Caplan, 2007).

Sayar ve Yalaz’a (2016) gore de kullanicilar, kendilerini “olduklar1 gibi” degil de
“olmak istedikleri gibi” sunmaktadirlar. Sanal alanin sundugu 6zgiir ortam; baskici ve birgok
seyin “ayip” sayildigi bir ¢evrede yetismis insanlar1 cezbettigi i¢in, istedikleri her seyi
yazabilmekte, kendilerini istedikleri gibi sunabilmektedirler. Sanal ortamlarda karsi cins
arayis1 i¢inde olanlar, genellikle flortiin yasak oldugu ve hos karsilanmadigi ortamdan
gelmektedirler. Bir yoniiyle bu kisiler, flortii ya da iligkiyi sanal ortamlarda yagamaktadirlar.
Utanga¢c ya da medeni cesaretleri yeterli olmayan kisiler, sanal ortamlara daha g¢ok
yonelmektedirler. Yani, bastirilmis kisiliklere sahip kullanicilar, sanal ortamda ¢ok daha
rahat olabilmektedirler. Bu kisiler, isimlerini, yaslarini, fiziksel 6zelliklerini farkli sunmakla,

gercek hayattan ¢ok farkli bir profil ¢izebilmektedirler (Sayar ve Yalaz, 2016). Yani bireyler
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bu ortamlarda ideal bir benlik yaratma firsati bulabilmektedirler. McKenna, Green ve

Gleason (2002)’un ¢alismasinda benlik ile ilgili baz1 katilimeilarin ifadeleri su sekildedir:

A: Herkesin farkl bir kisilige sahip oldugunu biliyoruz. Ve kimya meselesi; bence
sanal ortamlarda yiiz yiize oldugundan daha belirgin ve uzun omiirlii saglam bir bag

kurulmaswm saglyor. Kimya varsa hizla ilerleyeceksinizdir (Alan).

Scharlott ve Christ (1995) bir¢cok utanga¢ bireyin yiiz yiize iletisim kurmasini
engelleyen ¢ogu faktoriin sanal ortam {izerinde olmamasindan dolay1 utangag bireylere sanal
alanin avantajlar sagladig1 iddia etmislerdir. Dahas1 cok daha utangag bireylerin sanal ortam
tizerinden bir iliski bag1 gelistirmelerinin kisiliklerinin yeni yonlerini kesfetmelerine olanak
sagladigin1 bulmuslardir. Bargh, McKenna ve Fitzsimons (2002) yaptigi bir deneysel
calismada katilimcilara sahip olduklar1 ve olmak istedikleri benlik ile ilgili en fazla 10
0zelligin sorularak listelenmesi istenmistir. Bu ol¢lim ile katilimeilarin yiiz ylize ortamda
sahip olduklar1 veya olmak istedikleri 6zellikleri digerlerine ifade edemedikleri fakat sanal
ortamlarda bu benlikleri daha rahat bir sekilde ifade edebildikleri gdzlemlenmistir. Tiim bu
deneyler yiiz yiize etkilesimlerle kiyaslandiginda bireylerin gercek benliklerini sanal
ortamlar tizerinden kurduklar baglar ile kesfettiklerini ortaya ¢ikarmistir. Dahasi yiiz yiize
etkilesimlerle kiyaslandiginda bireylerin ilk tanistigi insanlari sevme ve bag kurma

egilimlerinin sanal ortam iizerinde daha fazla oldugunu bulmuslardir.

Buna destek olarak Joinson (2004) diisiik 6z-saygiya sahip olan bireylerin biriyle
iletisime gegmek veya birinden randevu talep etmek gibi durumlarda sanal ortamlar1 daha
cok kullandiklarini gézlemlemistir. 3154 kullaniciyt igeren daha genis bir arastirmada ise
utangag bireylerin %30’undan fazlasi sanal ortamlarda 6 ile 11 saat aras1 vakit gegirdiklerini
ve bunu iyi bir iligki kurmak i¢in yaptiklarimi ifade etmislerdir (Carducci, 1999). Baz1
aragtirmacilar da utangacligin sanal baglanmay1 yordamadigin1 gézlemlemistir. Bu durumda
utangachk faktorii kiiltire ve zamana gore degisiklik gosterebilmektedir (Peris ve
arkadaslari, 2002).

McCown, Fischer, Page ve Homant (2001), diizenli bir sekilde sanal ortamlar1
kullanan Amerika'da kendi sectigi 30 iiniversite Ogrencisi ilizerinde yaptig1 bir pilot
caligmada, belirli kisilik Ozelliklerinin daha yiiksek oranda temsil edilip edilmedigini
belirlemek i¢in bir 'Kisilik Mozaik envanteri' kullandi. Bu arastirmacilarin bulgulari, sanal
arkadaglarin sosyal olarak yetenekli olma egiliminde olduklari, gii¢lii s6zel becerilere sahip

olduklar1 ve bagkalarina empati gosterdikleri seklindeydi (McCown ve arkadaslari, 2001).
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Birnie ve Horvath (2002), 115 iiyeli bir 6rneklemden olusan Kanada Universitesi lisans
Ogrencilerini de igeren arastirmalarinda oldukg¢a benzer sonuglara varmislardir. Bu
arastirmanin en onemli bulgusu, sanal ortamda sosyal iletisim, utanga¢ ve sosyal agidan
endiseli bireyler i¢in telafi edici bir ara¢ olmasinin yani sira geleneksel sosyal davranisi
tamamliyor ya da bunun bir uzantisi gibi gériinmesidir (Birnie ve Horvath, 2002). McKenna,
Green ve Gleason tarafindan yapilan bir galisma (2002), 145 sanal ortamda iliskiler kuran
kullanicinin 2 yillik bir donemden sonraki izleminde 'yalnizlik ve depresyonda azalma ve
sosyal c¢evrenin biyiikliigiinde artis oldugu goézlemlenmistir. Scharlott ve Christ (1995)
tarafindan yapilan bir ¢alismada, 102 kisinin katildig1r 74 soruluk bir anketten elde edilen
verilere gore, utangag¢ insanlar arkadaslik kurmak, romantik iligki yasamak ya da cinsel
konularda daha rahat konusabilmek icin sanal ortamlarda arkadaslik aramaktadir. Ayrica
sanal ortamlar bir iliski yasamak ve duygusal baglar olusturmak icin daha giivenli bir alan
sunuyordu (Stritzke, Nguyen ve Durkin, 2004). Roberts ve arkadaglar1 (2000), CMC
kullaniminin kendilerini utangag olarak tanimlayan bireyler lizerindeki etkilerine dair 6ncii
bir dizi ¢alisma yiiriitmiistiir. Ik yar1 yapilandirilmis goriisme calismalarinin sonuglari,
utangac bireylerin arkadasliklardan romantik ve cinsel iliskilere kadar uzanan yakin
baglantilar kurmada ¢evrimdisindan daha az engellendigini bildirdiklerini gostermektedir.

Ayrica utangag bireylerin sanal ortamlarda daha az utangag olduklarini gozlemlemistir.

Whitthy (2003) Avustralya’da bir sanal ortam katilimcisi olan 30 erkek ve 30 kadinla
sanal ortamda kurduklar iliskiler iizerine goriismeler yapmistir. Yaptigi bu caligmada
cogunlugun sanal ortamda uzun siireli ciddi bir iliski umdugunu fakat bazilarinin ise kisa
stireli bir iliski i¢in sanal ortamlari tercih ettigini gbzlemlemistir (%91). Digerleri ise eglence
amagh kullandiklarini ifade etmislerdir (%12). Bazilar1 oldukg¢a ¢ekingen ve utangac
olduklart i¢in sanal ortamda iliski kurduklarini ifade etmislerdir (%10). Katilimcilarin
neredeyse yaris1 sanal ortamda kendilerine cazip gelen daha ¢ok kisiyle tanisma firsati
sunmasini ¢ekici buldugunu ifade etmis (%47), digerleri de giinliik yasam igerisinde baska
secenekleri olmadigl i¢in sanal ortamlarda baglar gelistirdiklerini belirtmislerdir (%67).
Orneklemin yiizde otuz besi sanal ortamda bir iligkinin rahathigini sevdigini sdylemistir; yani
disar1 ¢ikmak ya da giyinmek zorunda olmadan kendi evlerinin mahremiyetinde biriyle
arkadaslik ya da romantik bir iliski kurmay1 tercih ettigini ifade etmistir. Bu ¢alismaya

katilan baz1 katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

Katilimeilarin %57’s1 yiiz yiize ortamlarda insanlarla tanigmaktan hoslanmadiklarin

ve %91°1 bu alanda uzun siireli ve derin bir bag kuracag iliski bulmak istediklerini ifade
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etmiglerdir. Bazilar1 ise (%10) yiiz yiize iligkilerde ¢ok utangag¢ olduklari ig¢in boylesi bir
ortamda iliskiler kurmak istediklerini bildirmistir. Orneklemin yiizde otuz besi ¢evrimigi
bulusmanin kolayligindan bahsetmistir; yani, disar1 ¢ikmak veya giyinmek zorunda
kalmadan kendi evlerinin mahremiyetinde bulusma olanagi (biraz da internetten aligveris
yapmak gibi). Asagida rumuz isimleriyle calismaya katilanlardan bazi alintilar yer

almaktadir:
- Grant: Burasi insanlarla tanigsmanin yeni ve kolay bir yolu.
- David: Uzun siireli bir iliski artyorum.

- Suszi: Kalbimi par¢aladim. Hayatimdan ne istedigim ve hangi yone gidecegim
konusunda olduk¢a iyi bir fikrim var ve ... Hayatimi tek basima gegirmek
istemiyorum ve eminim ki orada benim igin 6zel biri var. Ve ¢caligtigim hastane ...
doktorlarin hepsi de kadin (giiliiyor) bu yiizden erkeklerle tanigmak icin alternatif
bir yol bulmaliydim.

- Shane: Patolojik olarak utangacim ve 10 yullik bir siireden sonra ilk defa sanal

ortamdan birileriyle tanisma firsatt buldum.
- Greg: Bu alanda iliski kurmak bir lolipop diikkaninda ¢ocuk gibiydi.

- Suszi: Hayatimi yalniz gegirmek istemiyorum ve sanal ortamda benim i¢in ézel
biri olduguna eminim. Calisma saatlerim ¢ok yogun ve en rahat bir sekilde

kendime uygun kisiyi sanal ortamda bulabilirim

- Jeff: Cok sosyal degilim ve diger insanlarla tanigmak istiyorum. Bunun i¢in en iyi

iliskilerimi sanal ortamda kurdum.

- Shane: Neredeyse patolojik derecede utangactim ve sanal ortamlara katildim 10

vildr buradan tanistigim bir kisi ile iliskim devam ediyor.

Whitty arastirmaya katilanlarin %85’inin benzer ilgi alanlaria sahip kisilerle iliski

kurdugunu goézlemlemistir.

Adimsal regresyon analizi yapilan bu ¢alismada cinsiyet sanal baglanmay1
yordamada modele anlamli bir katki saglamamistir. Cinsiyet ile literatiirde yer alan
caligmalarda cinsiyet ile sanal baglanma arasinda anlamli ya da anlamsiz farkliliklar
gbzlemlenmistir. Ornegin Rime ve arkadaslari (2002) tarafindan yapilan bir ¢aligmada
erkeklerin duygular1 hakkinda kadinlarla konusmaya daha fazla egilim gosterdigi kadinlarin

ise hem erkek hem de kadin olmak iizere daha genis bir yelpazede insanlarla duygularini
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paylastigi gozlemlenmigtir. Bunun nedeni kadinlarin duygusal olarak daha etkileyici
olmalarin1 gerektiren roller daha sik iistlenmeleri ve kendilerinin ve baskalarinin duygu
durumlariyla erkeklerden daha fazla ilgilenmeleri olabilir (Eagly ve Wood, 1991). Buradan
hareketle bireylerin samimi duygularini paylasmak i¢in daha ¢ok kadinlari segtikleri
sOylenebilir. Parks ve Floyd (1996) yaptig1 calismada 6rneklemin %60,7’sinin sanal ortamda
ilk tanistigr kisilerle bag kurdugunu ve kadinlarin erkeklerden daha fazla bag kurmaya
egilimli olduklarimi gozlemlemislerdir. Ayrica bu ¢alismaya gore iliskiler yakin

arkadasliklar, arkadasliklar ve romantik iliskiler olmak {izere sekillenmistir.

Manago, Graham, Greenfield ve Salimkhan’nin (2008) cinsiyet ve sanal ortamda
yasanan iligkiler tiizerine yurlttigi bir c¢alismada cinsiyetin anlamli bir farklilik
yaratmadigimmi fakat kadinlarin ve erkeklerin sanal ortamda bag kurma nedenlerinin

farklilastigini gézlemlemislerdir ve katilimcilarinin bazilarinin ifadeleri su sekildedir:

- Bence bir¢ok insan ilgi gérmeyi ve yorumlar almay: sever ¢iinkii ilgi ve yorumlar
sizi over ve bir kadin olarak bunu sanal ortamlarda bulabiliyorum (Kadin).

- Istedigin kisiyle hichir sosyal baski hissetmeden istedigin gibi iletisim kurabilmek
ve uzaklarda birinin seninle ilgilendigini hissetmek... (Kadn).

- Sanal ortamda ¢ok etkileyici kadnlar ile tamsabiliyorum (Erkek).

- Daha fazla erkek gibi hissetmek ya da sert goriinmeye ¢alisarak yani istedigim
kisiligi yasama firsati bulabiliyorum ve bu kisiligin kurdugu iligkileri
yasanmimdaki en degerli duygu (Erkek).

- Cok daha rahat iletisim kurabilme firsati sayesinde kadinlarla ¢ok daha rahat
arkadaglik kurabiliyorum ve onlar hakkinda bir¢ok sey ogrenebiliyorum (Erkek).

- Gelecekte olmak istediginiz kigi olabilirsiniz su an burda bu ortamda (Erkek).

- Sade bir insanim ve sanal ortamda sanatla ugrasan arkadaslar bulabildim ve

bunlar en ozel arkadasliklarim oldu (Kadin).

Savicki (1996) cinsiyet iizerine yaptig1 bir ¢alismada sanal ortamda kadinlarin
egemen oldugu gruplarda kendini agmanin ve gerilim azaltma egiliminin daha fazla
oldugunu gozlemlerken erkeklerin ¢ogunlukta oldugu gruplarda daha ¢ok kisisel olmayan
ve genel geger ifadeler kullanilma egilimi oldugunu gozlemlemistir. Bu durum aslinda
kadinlarin erkeklere gore duygusal olarak kendilerini daha fazla agtiklarin1 géstermektedir.
Ayrica Herring (2000) tarafindan yapilan bir ¢alisma da sanal etkilesimler esnasinda
kadinlarin daha c¢ok tesekkiir etme, takdir etme, 6ziir dileme ve nezaket ihlalleri nedeniyle

iziilme egiliminde olduklarini; erkeklerin ise kibarlikla daha az ilgilendigini ve daha fazla
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ihlalde bulunduklar1 géstermistir. Buradan hareketle sanal ortamda kurulan etkilesimlerde
ve iligkilerde kendini ifade etmedeki cinsiyet farkliliklar yiiz yiize iletisimlerdeki cinsiyet
farkliliklar ile benzerlik gostermektedir. Sonug olarak sanal ortamda duygularin olmadigini

ya da duygusal bir bag kurmanin zor oldugunu varsayacak higbir kanit yoktur.

Scharlott ve Christ's (1995) tarafindan yapilan calismada, erkeklerin tanisma
sitesindeki ilk hareketi baglatma olasiliginin daha ytiksek oldugunu ve kadinlarin daha pasif
oldugunu buldular. Byrne ve Findlay (2004), bir dizi ortamda erkeklerin ilk bulugmay1
baslatirken ilk hareketi yapma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu bulmuslardir. Carducci
(1999) 3154 sanal ortam kullanicist ile yaptiklari bir calismada utangag bireylerin
%30’undan fazlasinin giin icerisinde 6 ile 11 saat arast sanal ortamda kurduklari iligkilere
zaman ayirdiklarini gbzlemlemislerdir. Ayrica Scealy ve arkadaglari (2002) utangag
erkeklerin sanal ortamda daha fazla duygusal baglar baglar kurduklarini ifade etmislerdir.
Parks ve Flouyd (1996)’un yaptig1 ¢alismada kadinlarin sanal ortamda iliski kurma olasilig1
erkeklerden onemli 6l¢iide daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Kadinlarin biiytik bir
cogunlugu arkadas ariyor olabilir. Sanal bir iliskiyi bu sekilde etiketleme istekliliginde
cinsiyet farkliliklar1 olabilir. Ya da kullanicilarin ¢ogunlugunun erkek oldugu bir ortamda

kadinlar ¢ok ragbet goriiyor olabilir.

Amichai-Hamburger ve Ben-Artzi (2003) kadinlarin duygusal yalnizliklarini
azaltmak icin sanal ortami daha giivenli bir alan olarak gordiiklerini gézlemlemislerdir.
Ayrica kadinlarin 6fke duygusunu erkeklerden daha fazla saklamaya egilim gosterdikleri
sonucu da bulunmustur. Bu ¢alismalardan da anlasilacagi gibi etkilesim kurulan kisi ya da
kisilerin ve etkilesim kuranlar arasindaki iligski yiiz yiize ortamda kisiler arasi iliskilerde
onemli bir etkiye sahiptir (Wagner ve Lee, 1999). Buradan hareketle bireyler ayni sosyal
baglam igerisinde bulundugu kisilerleyken sahip oldugu gergek duygu ve diisiinceleri
saklama egilimi gosterebilmektedir. Ciinkii birey sahip oldugu sosyal kimligi korumak
istemekte ya da kendini agtig1 taktirde ifade ettigi duygu ve durumlarin digerlerince olumsuz
bir sekilde kullanilmasindan ¢ekinmektedir. Yine ayni sekilde birey alaya alinma ya da
dislanma tehdidine kars1 ¢ogunlukla sessiz kalmayi tercih etmektedir. Tiim bunlardan
hareketle sanal ortamlar, duygularin iletisimini azaltmaktan c¢ok giiclendiriyor gibi
goriindiigii ifade edilebilir.

Arastirma sonuclari, kadin ve erkeklerin yaratmak istedikleri ideal benlikleri
deneyimlemeleri ve bu benliklere yonelik ilgi hissetmeleri bu iliskilere yonelik daha yogun

bir baglanma &riintiisii gelistirebildiklerini gostermektedir. Insanoglunun dogumuyla birlikte

102



yasadig1 siirecler ve c¢evresi ile etkilesimi kisiliginin ve tutumlarinin birgok yOniinii
olusturmaktadir. Bu durum da aslinda sahip oldugumuz benliklerin yaratilmis benlikler
oldugunu diisiindiirmektedir. Bireyler sanal ortamlarda belki de yarattiklar1 personalar1 ya
da rolleri birakip kendilerine ait ger¢ek bir duygu ya da yasant1 deneyimledigini hissetmekte
ve bu durum da aslinda sanal ortamda hi¢ tanimadigi, yiiz yiize gelmedigi birine yonelik

yogun bir yakinlik hissetmesine ve derin bir bag kurmasina sebebiyet verebilmektedir.

Bu ¢alismada sanal baglanmanin saplantili baglanma ile pozitif yonde gilivenli
baglanma ile ise negatif yonde giiclii bir iligkisi oldugu gézlemlenmistir. Literatiirde
baglanma stilleri ve baglanma davranis1 arasindaki iliskiyi inceleyen bir¢ok arastirma yer
almaktadir. Bu arastirmalarin ¢ogu internet bagimlilig: ile ilgili olsa da sanal ortamda

yasanan iliskilere yonelik de vurgular yer almaktadir.

Ebeveynlerle giivenli iligkiler kuran cocuklar diinyayr korkusuzca kesfetme ve
kendilerini sevgiye layik hissetme giicii duyumsayacaklardir. Bu durum, baskalariyla
duygularini paylasirken kendilerini giivende hissetmelerini ve giivenli iligkiler kurmalarin
saglar (Mikulincer ve Shaver, 2005). Ebeveynlere baglanma, ¢ocuklara aradiklar ilgi ve
sevgiyi verirse cocuklarin yakinlik ihtiyaglarini karsilanacak ve onlari kagis yollar1 aramaya
itmeyecektir (Soh, Charlton ve Chew, 2014). Ebeveyne giiglii bir baglanmanin giinliik
sorunlardan kagmak i¢in sanal ortamlar1 kullanma motivasyonunu (Soh, Charlton ve Chew,
2014) ve internet kullanim ihtiyacini azalttig1 belirtilmektedir (Yang, Zhu, Chen, Song ve
Wang, 2016). Arastirmalar, giivenli bir sekilde baglanan bireylerin yiiksek 6z-saygiya ve iyi
sosyal becerilere sahip olduklari i¢in, bu kisilerin genel olarak sanal ortamlarda iligkiler
aramaya ya da bu iliskilere baglanma diizeyleri daha diisiiktiir (Monacis ve arkadaslari,
2017; Rao ve Madan 2012).

Giivensiz baglanan bireyler ise baskalarinin destegine giivenemeyeceklerini ya da
digerlerinin destegini bulamayacaklarin1 disiindiiklerinde kisiler aras1 iligkilerden
kacinacaklardir ve sanal ortamda kurulan etkilesimler araciligiyla bu boslugun yerini

doldurmaya ¢alisacaklardir (Estévez ve arkadaslari, 2017).

Yapilan bir caligmada giivensiz baglanma Orlintiisiine sahip olan ergenlerin
ebeveynlerinden goremedikleri ilginin eksikliginden dolay1 sanal ortamlar1 kullandiklarini
ve burada kurduklar iliskilerin aile iiyelerinin eksik sefkatini telafi ettigini belirtmektedir

(Rao ve Madan 2012). Ayrica sanal ortamlar bireylerin benlik sunumlari {izerinde daha fazla

103



kontrole sahip olmalarina izin vermektedir (Oldmeadow, Quinn ve Kowert, 2013; Yaakobi
ve Goldenberg 2014).

Ayrica, kagian baglanma stiline sahip olan bireyler, sanal ortamlarda mahremiyet
ve yakinlik olmadan iligkilerini siirdiirebildikleri i¢in mutluluk diizeylerinin arttigim
bildirmislerdir (Blackwell ve arkadaslari, 2017). Boyle bireyler yiiksek diizeyde
baglanmadan kacinirlar ve kimseye gereksinim duymadan yasayabileceklerine inanirlar.
Bunun sonucunda yakinlik ve mahremiyetten kaginirlar. Fakat iligki kurmak ve sevgi hissini
deneyimlemek i¢in sanal ortamlar kagmman baglanma stiline sahip olanlar tarafindan,
insanlari belli bir mesafeden hayatlarinda tutmanin bir yolu olarak da kullanilabilmektedir

(Nitzburg ve Farber, 2013).

Genel olarak diyebiliriz ki, giivensiz baglanma stiline sahip olan bireyler, dislanip
terk edilecekleri konusunda endiselenmekte ve Kendilerini ilgi ve nezakete layik
gormedikleri i¢in yiiz ylize sosyal iliskiler kurup gelistirmekten ¢ok az doyum alirlar. Bu
bireyler i¢in sanal ortamlar ger¢ek hayattan kagmanin ve duygusal gereksinimlerini
karsilamanin bir yolu olabilir. Bu kisiler, sanal ortamin her an mevcudiyeti ve bagkalariyla
etkilesim kolaylig1 sayesinde psikolojik ihtiyaglarini tatmin edebilir ve reddedilme
korkusunu bir miktar azaltabilirler. D’ Arienzo ve arkadaslarina (2019) gore, sanal ortamlarin
birincil islevi sosyal baglarin gii¢lendirilmesi, siirdiiriilmesi ve sosyal destek elde etmek
icindir. Dahas1 giivensiz baglanma oriintiilerine sahip olanlar i¢in sanal ortamlar iyilik ve
mutluluk haline katki saglamaktadir (Worsley ve arkadaslari, 2018) Bu iyilik hali hissiyati
da sanal ortamlarda iliskiler kurup bu iliskilere yonelik derin duygusal baglar olusumunu

tetiklemektedir (Monacis ve arkadaslari, 2017).

Demirli (2007) baglanma boyutlari, cinsiyet ve aile yapisinin yalnizli§i yordama
derecesini tespit etmek icin bir ¢alisma yapmustir. Cinsiyetin anlamli bir yordayici oldugu
gozlemlenmis ve korkulu, saplantili ve kaginan baglanma tiiriine sahip olan katilimcilarin
giivenli baglanma tiiriine sahip olan katilimcilara gore daha fazla yalnizlik seviyesine sahip
oldugu bulunmustur. Buradan hareketle korkulu, saplantili ve kagman baglanma tiiriine
sahip olan bireylerin daha fazla yalnizlik seviyesine sahip olmasi ve bu durumun da sanal
baglanma davranigini yordayabilecegi yorumu yapilabilir. Daha agik bir ifadeyle bu
caligmada da baglanma stillerinin bireyin yalnizlik duygusunu etkileyebilecegi goriilmiis ve

bu iki degiskenin de sanal baglanmanin yordayicilari olabilecegi goriilmiistiir.
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Ebeveyn iliskileri insan kisiligini sekillendiren temel noktalardan biridir. Bu noktada
baglanma stillerini ve bireyin dogum sirasi ile kisiye yliklenen anlami etkileyen temel
faktordiir diyebiliriz. Davis (2001) yiirtittiigii calismada ebeveyn sevgisi ve desteginin eksik
oldugu durumlarda kisilerin sanal ortamlara yoneldigini gézlemlemistir. Aile yasantilarinda
yeterli sevgiyi ve iletisimi bulamayan bireyler sanal ortamlarda elestiri ve yargilama
olmaksizin kendilerini agabilmekte ve sevgi hissini deneyimleyebilmektedir (Li ve
Zedginidze, 2015). Bireyler ebeveynlerinden sicaklik, sefkat ve samimiyet gérmek ister. Bu
temel duygulan karsilanmayan g¢ocuklar bu durumu telafi etmenin yollarin1 arar ve bu
bosluklari sanal ortamlar {izerinden arkadasliklar kurarak gergeklestirirler. Manteghi (2010),
yaptig1 calismada aile ortaminda duygusal bir bosluk deneyimleyen bireylerin sanal

ortamlarda iligski kurma egilimi arasinda bir iliski oldugunu bulmustur.

Adler’in kuraminda yer alan psikolojik dogum sirasi insanlarin kisiliklerini,
tutumlarin1 ve baglanma stillerini etkileyebilmektedir. Arastirma sonuglarina gore de
psikolojik dogum sirasi sanal baglanmanin yordayicisidir. Adler’in kuramina gore ilk ¢ocuk
bir kardesin gelisiyle kendini tahttan indirilmis hisseder. Artik evin gézde ¢ocugu degil de
bir anda kiiciik kardese abilik ya da ablalik gorevi yapmasi beklenen bir birey oldugu
yoniinde bir durum ile kars1 karsiya kalir. Yagsanilan bu durum bireyin 6fke ve kizginlik
hissetmesine sanki ebeveynlerinin tim sevgisini ve ilgisini kaybettigini diisiinmesine
itmektedir. Bunun sonucunda birey artik daha yalniz, ice kapanik ya da iletisimden uzak bir
tutum sergileyebilmektedir. Artik kendisi ile ilgilenecek bir ailesi yoktur ve bu yiizden kedini
acmaktan uzak durmayi segecektir. Tiim bu durumlar bireyin kisiligine sekil vermekte ve
yetiskinlikteki kisiler arasi iligkilerine yon vermektedir. Yani psikolojik dogum sirasi,
ebeveyn iligkileri ve baglanma stilleri birbirleri ile kolektif bir yapidadir ve birbirini

etkilemektedir.

Bu degisken ve baglanma stilleri, yalnizlik ve iligki Ortintiileri ile ilgili literatiirde
yapilmis fazlaca calisma yer almaktadir. Ayrica psikolojik dogum siras1 ve sanal baglanma
arasindaki iliskiye deginen Gengtanirim ve Sabanoglu’nun (2019) yaptigi nitel bir
aragtirmada psikolojik dogum sirasmnin sanal baglanma ile iliskili olabilecegi
gbzlemlenmistir. Yapilan bu nitel calismada 16 kisi ile goriisiilmiis ve goriisme yapilan
kisilerden on birinin ilk ¢ocuk oldugu gozlemlenmistir. Calismaya katilanlarin bazilarinin
ifadeleri ilk cocuk olmanin ve bir kardesin gelisiyle birlikte aile igerisinde kendilerini yalniz
hissetmeleri yoniindedir. Ayrica ebeveynleri ile saglikli bir iletisim kuramadiklarini ve

degerli hissetmedikleri yoniinde ifadeler de yer almistir. Bu noktada Adler’in bireysel
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psikolojisine bakacak olursak ilk ¢cocuklara bir kardesin gelisiyle yiiklenen sorumluluklarla
birlikte ilk c¢ocugun tahttan indirildigi hissi yasamasi ve eskisi kadar sevilmedigini
diistinmesi giderek ¢ocugun aile igi iletisim Oriintiilerinden uzaklasmasina ve kendini daha
az ifade etmesine sebebiyet verecektir. Bu noktada anlasilmadigini hisseden birey sanal
ortamin sundugu avantajlar sayesinde bu alanlar {izerinden kendini agabilecegi ve yakinlik
kurabilecegi kisiler aramaktadir. Dolayisiyla bu ortamlar {izerinden kurduklart herhangi bir
dostluk ya da romantik bir iliskide anlasildigini, degerli goriildiigiinii ve ilgilenildigini
hissettiginde bu iliskilere yonelik derin bir baglanma duygusu gelistirmesi muhtemeldir

yorumu yapilabilir.

Psikolojik dogum sirasi ile ilgili yapilan birtakim ¢alismalar da biiyiik ¢cocuklarin
sanal ortamlara daha fazla yoneldiklerini gbzlemlemistir (Cistaro, 2011; Harsthorne, 2007).
Bunun sebebi olarak da bir kardesin gelisiyle aile icerisinde sevgi ve iletisimi
deneyimlemediklerini diisiinen ¢ocuklarin yetiskinlikte bu durumu igsellestirip ihtiyaglarini
karsilayabilecekleri yabancilart g¢ekinme yasamadan kendilerini acabilecekleri sanal
ortamlarda yasayabilme firsati1 bulmalaridir. Buradan hareketle psikolojik dogum sirasinin;
ebeveyn iliskileri, baglanma stilleri, yalmizlik ve utangaglik gibi birgok faktorler ile iliskisi

oldugu diistiniilmektedir.

Melanie Klein’in Nesne Iliskileri Teorisine gore degerlendirecek olursak bolme,
kaygiya kars1 en ilkel veya temel savunma mekanizmalarindan biridir. Klein’e (2011) gore
ego nesnenin kotii pargasini bolerek ve kendisinin bir parcasini reddederek nesnenin ‘iyi’
parcasint kirletmesini engeller. Bu kurama gore sanal ortamda iligki yasayan bireyin “iy1
nesne” oldugunu diisiinmek yararli olabilir. Bu noktada sanal ortamda kurulan iligkiler ve
baglar bireyin gercek diinyasindan ayr1 ve uzaktir. Bu iligkiler gergekte 6l¢iilmesi zor olan
siirs1z, iktidarsiz bir fanteziye hitap edebilir. Bireyler sanal ortamda bir iliski yasadiklarinda
karsilarinda yer alan kisinin kotii yonlerini ve ayn1 zamanda kendi i¢indeki kot yonleri inkar
ederken ya da yok sayarken boliinme siireci yoluyla kendini ve iliski yasadigi kisiyi idealize
edebilir. Levine (2000) de, yakinligin sanal ve ger¢ek olmamasindan dolayi kisinin
potansiyel partnerini ve iliskiyi idealize ettigini 6ne siirmiistiir. Y{iiz yiize iliskilerde hicbir
sey mitkemmel degildir fakat sanal ortamlarda ideallestirme yoluyla bireyler miikemmel bir

iliski yasadiklaria inanip bu iliskiye yogun duygusal baglar gelistirebilirler.

Sosyal etkilesim, sosyal iletisim ve iliski olusumu igin bir yer olarak sanal ortam
acisindan, yalnizca belirli karakter tiirlerinin bu ortamda olmaya ve burada iliskiler kurmaya

daha fazla ilgi gosterme olasiligindan bahsetmek degil, ayn1 zamanda Jung'cu bir bakis agisi
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olan arketipler agisindan insanlarin birbirlerine tepki verme tarzlar1 hakkinda konusmak da
mantiklidir. Kisisel ve kolektif bilingdisi, Jung temelli bir sosyal etkilesim anlayisi igin
onemli hususlardir. Insanlarin sanal ortamda birbirlerine nasil tepki verdiklerini ve devam
eden bir iligkiye yol acabilecek karsilikli yankilasimi gézlemlerken, arketipin dikkate
alinmasi 6nemli bir degere sahip gibi goriinebilir. Sanal ortamda bireysel davraniglarin
incelenmesinde arketipleri arastiran bir makale Childress (1999) tarafindan yazilmistir.
Childress, 'Kelt Oteki diinyas1 olarak siber uzayin arketipsel kavramsallastirilmas1' baslikli
makalesinde, 'Eski Keltlerin Oteki Diinya kavramsallastirmasi ile Internet tarafindan
yaratilan modern, yar1 boyutlu sanal ortamlar arasinda benzerlikler oldugunu' 6ne siiriiyor.
Childress, Keltlerin mitolojilerini ve inanglarini yazmadiklarini fakat s6zli gelenek tizerine
bel bagladiklarini iddia etmistir. Bu mitolojilerin altinda yatan bir tema, 6teki diinyanin
'normal zaman ve mekanin disindaki biiyiilii bir alan' olmasidir (Childress, 1999). Asagida

karakter tipleri i¢in 6zel dneme sahip olan bir mitolojiden alintiya yer verilmistir:

Efsanenin genel bi¢imi, avlanirken giizel bir kadin1 veya hayvani gozetleyen ve
kovalayan bir kahramani igerir. Kahramanin avinin siklikla hem insan hem hayvan yonii
olan bir peri kraligesi oldugu ortaya ¢ikar. Glizel kadin ya da hayvan kahramana yol gosterir
ve kahraman kendini ormanin bilinmeyen bir bolimiinde buldugu icin kafasi karisir.
Kahraman hala takibe devam eder ve kisa bir siire sonra bir peri hdyiigiiniin veya yan tarafin
girisine gotiiriiliir. Iceri girdiginde kendini sinirsiz mutluluk ve tiim bilgeligin kaynag: olan
giizel bir diinyada bulur. Bu Oteki Diinya'da kahraman, bol miktarda ziyafet, i¢ki, kavga ve
cinsel aktiviteye katilirken 6l¢giilemeyecek kadar mutludur. Ancak kisa siire sonra, kahraman
eski arkadaslarini ve sevdiklerini gormek i¢in insan diinyasini yeniden ziyaret etmeye can
atar ve sonunda kendisine ayrilma izni verilir. Kahraman normal insan diinyasina
dondiigiinde, peri hoyiigiiniin icinde sadece bir veya iki yil gegmesine ragmen, insanlarin
diinyasinda yiizlerce yil gegtigini ve tiim arkadaglarinin ve sevdiklerinin ¢oktan 6ldiiglinii
goriir. Kelt Oteki Diinyas1 bir nese ve bereket diinyasi olarak tasvir edilse de Oteki Diinya'nin
ve genel olarak peri tepelerinin ikametgahinin da karanlik bir yan1 vardir. Kenar veya peri
hoytigiiniin sakinleri, ayn1 zamanda hem aydinlik hem de karanligin ikili yonlerini ifade
ederler. Gilizel, yaslanmayan ve biiyiilii varliklar olarak tanimlanmalarina ragmen ayni

zamanda yaramaz ve tehlikeli olarak da tanimlanirlar. (Childress, 1999).

Bir kisiyi 'gercek diinyadaki' diger iliski yasantilarina katilmaktan alikoyan sarhos
edici, cekici bir Oteki Diinya kavramu ile sanal ortamlarda yasanan iliskilere yonelik

duygusal bag arasinda iliski kurulabilir gibi goriintiyor. Sanal ortam, Childress'in (1999)
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kisaca tanimladig1 Kelt Oteki Diinyasi'ninkine benzer: Bedensiz seslerin ve ruhani ruhlarin
diinyasi, yasin, sekil bozuklugunun veya hastaligin olmadig: bir giizellik diinyasi, rafine
zevkleri ve kanal sehvetlerini tatmin eden bolluk diinyasi. Jung’un arketiplerin, belirli
deneyimler araciligiyla okundugunda, hepsinin bir 'aydinlik' ve bir 'karanlik' yani olan tipik
diinyay1 anlama bigimleri oldugu ifade edilmektedir. Sanal ortamda kurulan iligkilere de bu
noktada iki tarafli bakabilmek gerekmektedir. Kolektif bilingdigimizin 'bilgeliginden’ uygun

sekilde faydalanmak istiyorsak, 'diger' tarafin farkinda olmak 6nemlidir.

Sanal ortamda kisiler arasindaki derinlik ve bag kurma, kendini agma yoluyla
artabilir (Burgoon ve Hale, 1987). Bu nedenle konusmalar arttik¢a derinligin de artmasi
muhtemeldir ve sanal ortamda kurulan iletisimlerin bir temel 6zelligi de tam anlamiyla
goniilliiliik esasl oldugudur. Goniilliilik kendini agmay1 da tesvik edeceginden daha derin
baglamda iliskilerin gelismesi muhtemeldir. Ayrica sanal ortamda bireyler etkilesim
kurdugu insanlarla kendilerini daha esit hissetme egilimindedir. Yiiz yiize ortamda var olan
sosyal statii kavram1 sanal ortamda daha geri planda kalmaktadir. Bu durum da bazi sosyal
kaygilarin olusmasini engelleyerek kisilerin daha fazla kendini agma egilimi gostermesine
sebebiyet vermektedir. Buradan hareketle giinliik yasamda karsilanmayan samimi, derin
duygusal baglar gelistirmenin yolu giiniimiizde sanal ortamlar araciligiyla insanlarin dostluk
ya da romantik iligkiler kurarak bu alanlar iizerinden gercek iliskiler yasadiklarini

hissetmelerine sebebiyet vermektedir (Walther, 1996).

Ayrica sanal ortamda kurulan bu iliskilere yonelik kisileraras: baglantilar azalttigt
sekildeki elestiriler yapiliyor olmasinin yani sira, bu ortamlar araciligiyla sosyal ya da
romantik iliski kurmakta zorlanan utangac, kaygili ve yalniz bireylere avantaj sagladigi 6ne
stirilmektedir. Sonug¢ olarak sanal ortamlarda yiiz ylize durumlarda yasanan kayginin
olmamasiyla birlikte bu alanlarin iletisimde duygular1 daha rahat ifade edebilme cazibesi,
giinliik yasaminda kisilerarasi iletisimlerinde zorluk yasayan bireyleri kendilerini daha iyi
ifade edebilecekleri ve aidiyet hissi yasadiklari bir ortam sundugu i¢in kisileri iligki kurmaya
ve kurulan iligkilere yonelik duygusal bir baglanmaya ¢ekmektedir. Yani gercek yasamda
arkadaglik iligkisi kurmakta zorlanan bireyler sanal alanlara yonelip burada iligkiler kurup
ardindan bu iliskilere ve kisilere yonelik bir baglanma yani sanal baglanma

gergeklestirmektedir.

Sonu¢ olarak sanal baglanma kavramimin cinsiyet, baglanma stilleri, yalmzlik,
utangaglik, psikolojik dogum sirasi ve ebeveyn iliskileri ile iligkili oldugu gézlemlenmistir

ve bu gozlem birtakim calismalarca da desteklenmistir. Ayrica sanal baglanmanin daha
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bircok yon ve degisken ile iliskili oldugu diisiiniilmektedir ve bu kavramlarin ortaya

konulmasi insan dogasina yonelik farkli bakis agilar1 kazanmamiza sebebiyet vermesi

bakimindan 6nemlidir.

5.2. SONUC

Bu aragtirmada ana hatlariyla su sonuglara ulasilmistir:

Sanal Baglanma Olgegi’nin kapsam gecerligi agisindan yeterliliginin
degerlendirilmesinde farkl: iiniversitelerde Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
Anabilim dalinda gorev yapan altt 6gretim liyesinin yer aldig1 alan uzmanlar
grubu olusturulmus ve uzmanlarin vermis olduklari goriis, geri bildirim ve
oneriler dogrultusunda 43 maddelik sanal baglanma Olgegi 38 maddeye

diisiiriilmiis ve baz1 maddeler iizerinde diizeltme yapilmistir.

Agimlayici faktor analizi sonucunda toplam varyansin %59,766’sini agiklayan ve
38 maddeden olusan sanal baglanma o6l¢egi 19 maddeye diisiiriilmiis ve dort
faktorlic bir yapr ortaya koyulmustur. Ayrica Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)

degerinin ve Bartlett kiiresellik testi sonucunun anlamli oldugu goriilmiistiir.

Sanal Baglanma Olgegi’nin dort alt boyutu “Duygusal Destek”, “Kanal

Ozellikleri”, “Kendini A¢gma” ve “Segici Oz Sunum” olarak adlandirilmistir.

Sanal Baglanma Olgegi’nin alt boyutlar1 ve dlgegin geneli igin hesaplanan test
tekrar test giivenirligi kapsaminda Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilarinin tatmin

edici diizeyde gilivenirlige sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yalnizlik, utangaclik, sanal baglanma, ebeveyn iligkileri ve baglanma stilleri

arasinda;

- Universite dgrencilerinin sanal baglanma diizeyleri ile yalmzlik, utangaglik,
korkulu baglanma, saplantili baglanma ve kayitsiz baglanma arasinda pozitif

yonde ve anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

- Universite dgrencilerinin sanal baglanma diizeyleri ile ebeveyn iliskileri ve
giivenli baglanma arasinda negatif yonde ve anlamli diizeyde iliski

bulunmustur.
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= Cinsiyet, psikolojik dogum sirasi, yalnizlik, utangaclik, ebeveyn iligkileri ve
baglanma stillerinin sanal baglanma iizerindeki etkisine ait ¢oklu regresyon

analizi bulgularr,

- Cinsiyet, psikolojik dogum sirasi, yalnizlik, utangaclik, ebeveyn iliskileri ve
baglanma stillerinin sanal baglanma diizeyleri tizerindeki etkisine yonelik
yapilan regresyon analizinde 1. modele alinan degisken saplantili baglanma

oldugu tespit edilmistir.

- Cinsiyet, psikolojik dogum sirasi, yalnizlik, utangaclik, ebeveyn iliskileri ve
baglanma stillerinin sanal baglanma diizeyleri tizerindeki etkisine yonelik
yapilan regresyon analizinde 2. modele alinan degisken saplantili

baglanmaya ek olarak utangaclik oldugu tespit edilmistir.

- Cinsiyet, psikolojik dogum sirasi, yalnizlik, utangaclik, ebeveyn iliskileri ve
baglanma stillerinin sanal baglanma diizeyleri {izerindeki etkisine ydnelik
yapilan regresyon analizinde 3. modele alinan degisken saplantili baglanma
ve utangaclik diizeyine ek olarak psikolojik dogum sirasit oldugu tespit

edilmistir.

- Cinsiyet, psikolojik dogum sirasi, yalnizlik, utangacglik, ebeveyn iliskileri ve
baglanma stillerinin sanal baglanma diizeyleri tizerindeki etkisine ydnelik
yapilan regresyon analizinde 4. modele alinan degigken saplantili baglanma,
utangaglik ve psikolojik dogum sirasina ek olarak giivenli baglanma oldugu

tespit edilmistir.

Bu arastirma dahilinde gelistirilen ve arastirma sonucunda gerekli olan gecerlik ve
giivenirlik kanitlar1 saglanan Sanal Baglanma Olgegi’nin ruh sagligi alani igin biiyiik bir
katki saglayacag diisiiniilmektedir. Bu 6lgek Hiper Kisisel iletisim Modeli dayanak aliarak
gelistirilmistir. Universite dgrencilerine yonelik yani geng yetiskinlik donemi icerisinde
bulunan kisilere yonelik gelistirilen, duygusal destek, secici 6z sunum, kanal 6zellikleri ve
kendini agma boyutlarindan olusan ve sanal baglanmay1 dlgen bu Olcek, kiiltiirel yapiya
uygun olarak gelistirilmis, gecerli, giivenilir, ekonomik, kullanigh bir 6lgme aracidir.
Arastirma baglaminda gelistirilen bu 6lgegin ruh saglig1 alaninda yapilacak c¢alismalar i¢in
onemli bir ihtiyaci karsilayacagi diisiiniilmektedir. Bu 6lcek, ruh sagligi alaninda calisan
kisilere veri toplama silirecinde, bireylerin sanal bir ortamda nasil duygusal baglar ve

yakinliklar kurduklarini belirlemelerinde yardimci olabilecek bir nitelik tagimaktadir.
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Calismanin diger amaci sanal baglanmay1 yordayan degiskenleri tespit etmek
olmustur. Buradan hareketle cinsiyetin, baglanma stillerinin, yalnizligin, utangachigin,
psikolojik dogum sirasinin ve ebeveyn iliskilerinin sanal baglanmanin yordayicisi oldugu
gozlemlenmistir. Baska bir ifadeyle ebeveynleri ile saglikli iligkileri olmayan, giivenli
baglanma oriintlisii gelistirmeyen bireylerin yetiskinlikte kendini daha yalniz ve utangac
hissettigi, kendini ifade etmekte zorlandig1 bu yiizden de yakinlik ve bag kurma ihtiyaglarin
sanal ortamlar lizerinden ayni sosyal ortami1 paylasmadigi bir yabanci ile deneyimlemektedir.
Ayrica psikolojik dogum sirasinin da ebeveyn iliskileri ve baglanma stilleri ile aralarinda
anlam kurarak sanal baglanmay1 yordadigi gozlemlenmistir Arastirmadan elde edilen bu

sonuglarin alandaki yeni ¢aligsmalara 1s1k olabilecegi diistiniilmektedir.

53. ONERILER
5.3.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

» Universite dgrencileri ile sanal baglanma konusunda farkli arastirmalar yapmak
isteyen arastirmacilar Sanal Baglanma Olgegi’ni kullanabilir.

* Bu calisma iiniversite 6grencileri lizerinde gerceklestirilmistir. Arastirmacilar
farkli calisma gruplarinda sanal baglanma konusu iizerine aragtirmalar
yapabilirler.

= QGelistirilen bu 6l¢ek duygusal destek, kendini agma, segici 6z sunum ve kanal
ozellikleri olmak tizere dort boyuttan olugsmaktadir. Arastirmacilar farkli gruplara
yonelik olarak benzer boyutlarda sanal baglanmay1 6l¢en araglar gelistirebilirler.

= Bu arastirmada sanal baglanmay1 yordayan degiskenler olarak; yalnmzlik,
utangaclik, psikolojik dogum sirasi, ebeveyn iliskileri ve cinsiyet alinmistir.
Aragtirmacilar sanal baglanmay1 yordayan baska degiskenler ile yeni regresyon
modelleri olusturabilirler.

= Psikolojik dogum sirasmin sanal baglanmay1 yordadigi gdzlemlenmistir fakat
literatiirde bu konu ile ilgili herhangi bir c¢aligmaya rastlanilmamistir.
Arastirmacilar bu konu tizerinde yeni aragtirmalar yapabilirler.

= Sanal baglanma kavraminin daha derinlemesine anlasilabilmesi ve gesitli bakig
acilar1 kazanabilmemiz icin arastirmada kullanilan yordayicilar daha farkli ya da

genis orneklem grubunda tekrar ¢aligilabilir.
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* Bu calismadan elde edilen bulgulardan da yararlanarak sanal baglanmayi

aciklamaya yonelik modeller gelistirilip bunlar test edilebilir.

5.3.2.Ruh Saghg Alaninda Calisan Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Glinlimiizde sanal baglanma yasadiklar iligkiler hakkinda psikolojik danismanlara
basvuranlarin sayist git gide artis gostermektedir. Bu noktada danisma siirecinde bu
calismanin psikolojik danismanlara fayda saglayacagi diisliniilmektedir. Bu baglamda

asagida bazi 6neriler sunulmustur.

* Bu c¢alismanin ruh saghigl uzmanlarinin yapacaklart danigma siirecini
planlamalarinda  ve  diizenlemelerinde = 6nemli  katkilar  saglayacagi
diistiniilmektedir.

= Sanal baglanma konusu ile kendisine basvurulan ruh sagligi uzmanlar
danisanlarinin durumuna yonelik bakis acist kazanabilmek amaciyla “Sanal
Baglanma Olgegini” danisanlarma uygulayabilirler.

= Sanal iligki, sanal baglanma gibi konularda danisanini ¢ok yonlii anlayabilmek ve
degerlendirebilmek icin ruh sagligi alaninda c¢alisanlar bu calismadan

yararlanabilirler.
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EK 1. OZDEGERLERIN DAGILIMI GRAFIiGI (SCREE PLOT)

Scree Plot

Eigenvalue
L=

T2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19

Component Number
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EK 2. KiSISEL BILGi FORMU

Son 5 sorunun karsisinda bulunan; (1) Hi¢ uygun degil ve (7) Tamamen uygun anlamina
gelmektedir. Liitfen her ifadeye mutlaka tek yanit veriniz ve kesinlikle bos birakmayiniz.

Kadin ()
1 | Cinsiyetiniz
Erkek ()
18-22 ()
2 | Yasimiz 23-26 ()
27-30 ()
3 | Hangi boliimde egitim almaktasimiz? | ...............
Hazirlik ()
1. Smif ()
4 | Kaginci sinifa devam etmektesiniz?
2. Smif ()
3. Smif ()
4. Sinif ()
Ik Cocuk ()
5 | Ailenin kaginci ¢ocugusunuz? Ortanca Cocuk ()
Son Cocuk ()
6 | ihtiyag duydugumda ailemin yanimda 112 |34 ]5]6]|7
olacagini bilirim.
7 | Ailemle iletisim kurmakta zorlanmam. 1 2 31415 6 7
8 | Ailemin yaninda kendimi rahat hissederim. 1123|4567
9 | Bir sorunum oldugunda ya da bagim 112 |34 ]5]6]|7
sikistiginda bunu aileme anlatabilirim.
10 | Ailemle giiclii bir iligki bagimiz vardir. 112 |34 ]5]6]|7
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EK 3. SANAL BAGLANMA OLCEGI

Universite dgrencilerinde sanal baglanma diizeyini 6lgmek ve aciklamak icin yapilan
bu calismaya katilimda goniilliiliik esastir. Liitfen her ciimleyi dikkatlice okuyarak size en
uygun olan segenegi isaretleyiniz. Burada elde edilen bilgiler sadece arastirma amacl
kullanilacaktir. Maddelere ger¢ek durumunuzu yansitacak sekilde i¢ten yanitlar vermeniz
caligmanin amacina ulasabilmesi agisindan 6nem ifade etmektedir. Calismama sagladiginiz
destek icin tesekkiir ederim.

HATICE SABANOGLU

Asagida bazi ifadeler yer almaktadir. Her sorunun karsisinda bulunan; (1) Hi¢ uygun degil,
(2) Uygun degil, (3) Kismen uygun, (4) Uygun ve (5) Tamamen uygun anlamina
gelmektedir. Liitfen her ifadeye mutlaka tek yanit veriniz ve kesinlikle bos birakmayiniz.

1 | Benimle daha icten bir sekilde ilgilenecek insanlar bulabilmek i¢in |1 |2 |3 |4 |5
sanal ortamda iliski kurmak isterim.

2 | Mutsuz oldugumda sanal alanda iliski kurarak bunu unuturum. 112(3[|4|5

3 | Glinliikk problemlerimden uzaklagsmak igin sanal ortamdaki bir |12 |3|4 |5
iliskiye yonelirim.

4 | Sanal ortamdaki iliskilerim sayesinde kendimi yalniz hissetmem. |12 |3 4|5

5 | Cevremde sanal iliski yasayanlarin olmasi beni de sanal ortamda |1 |2 |3 |4 |5
iliski kurma konusunda cesaretlendirir

6 | Sanal ortamda kurdugum iliskimde/iligkilerimde kendimi daha |12 3|4 |5
onemsenmis hissederim.

7 | Sanal ortamda iliski kurmak benim i¢in duygusal anlamda zarar |1 {2 |3 |4 |5
gérmemek adina daha giivenlidir.

8 | Sanal ortamda kurdugum iliski benim i¢in ger¢ek yasamdaki bir |1 |2 | 3|4 |5
iliski kadar doyum verici olabilir.

9 | Sanal ortamda derin bir iliski kurdugumda iligki ihtiyacom |12 |3 |4 |5
karsilanir.

10 | Gergek yasamdaki iliskilerime oranla sanal ortamda kurdugum |1 (2|34 |5
iligkilerde daha fazla duygusal yakinlik hissederim.

11 | Sanal ortamda uzun siireli bir iligki kurabilecegime inanirim. 112|345
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12

Sanal ortamda kurdugum bir iliskinin bir siire sonra ger¢ek yasama
taginmasini isterim.

13

Sanal ortamda iliski kurdugum kisiyi aileme ve ¢evreme
tanitmaktan ¢ekinmem.

14

Sanal ortamda kurdugum iliskide gercek kisiligimi yansitma firsati
bulurum.

15

Sanal ortamda iliski kurdugum kisilere gercek duygularimi ifade
ederim.

16

Yiiz ylize iligkilerime kiyasla sanal ortamda tanistigim kisilerle
iletisim kurarken daha az utanirim.

17

Sanal ortamda kurdugum iliskide karsidaki kisinin kendini ne kadar
actig1 benim i¢in onemlidir.

18

Sanal ortamin kendimi istedigim gibi tanitabilme firsati sunmasi
benim igin gekicidir.

19

Begenmedigim fiziki 6zelliklerimi saklama imkani1 sunmasi sanal
alanin benim i¢in en ¢ekici yanlarindan biridir.
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EK 4. ILISKi OLCEKLERI ANKETI

Asagida bazi ifadeler yer almaktadir. Her sorunun karsisinda bulunan; (1) Hi¢ uygun degil,
(2) Uygun degil, (3) Kismen uygun, (4) Uygun ve (5) Tamamen uygun anlamina
gelmektedir. Liitfen her ifadeye mutlaka tek yanit veriniz ve kesinlikle bos birakmayiniz.

1 | Baskalarina kolaylikla giivenemem. 112|345
2 | Kendimi bagimsiz hissetmem benim i¢in ¢ok dnemli. 112345
3 | Baskalanyla kolaylikla duygusal yakinlik kurarim. 1123415
4 | Bir baska kisiyle tam anlamiyla kaynasip biitiinlesmek isterim. 112(3|4|5
5 | Bagkalariyla ¢ok yakinlasirsam incitilecegimden korkuyorum. 112(3|4|5

6 | Baskalariyla yakin duygusal iliskilerim olmadig: siirece olduk¢a |12 |3 |4 |5
rahatim.

7 | Ihtiyacim oldugunda yardima kosacaklar1 konusunda baskalarma | 1|2 [3 |4 |5
her zaman giivenebilecegimden emin degilim.

8 | Baskalariyla tam anlamiyla duygusal yakinlik kurmak istiyorum. |12 3|4 |5

9 | Yalniz kalmaktan korkarim. 11213|4|5

10 | Baskalarina rahatlikla glivenip baglanabilirim. 112|345

11 | Cogu zaman, romantik iliskide oldugum insanlarin beni gercekten |1 |2 |3 |4 |5
sevmedigi konusunda endiselenirim.

12 | Baskalarina tamamiyla glivenmekte zorlanirim. 1123|415
13 | Bagkalarinin bana ¢ok yakinlagmasi beni endiselendirir. 112(3|4|5
14 | Duygusal yonden yakin iliskilerim olsun isterim. 1123|415

15 | Bagkalarinin bana dayanip bel baglamasi konusunda olduk¢a |12 |3 |4 |5
rahatimdir.

16 | Bagkalarinin bana, benim onlara verdigim kadar deger |12 |3|4 |5
vermediginden kaygilanirim.

17 | Ihtiyacimiz oldugunda hi¢ kimseyi yaninizda bulamazsiniz. 1123|415
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18

Bagkalariyla tam olarak kaynasip biitiinlesme arzum bazen onlari
tirkiitiip benden uzaklastiriyor.

19

Kendi kendime yettigimi hissetmem benim i¢in ¢ok dnemli.

20

Birisi bana ¢ok fazla yakinlastiginda rahatsizlik duyarim.

21

Romantik iliskide oldugum insanlarin benimle kalmak
istemeyeceklerinden korkarim.

22

Bagkalariin bana baglanmamalarini tercih ederim.

23

Terk edilmekten korkarim.

24

Baskalariyla yakin olmak beni rahatsiz eder.

25

Baskalarinin bana, benim istedigim kadar yakinlasmakta goniilsiiz
olduklarini diistiniiyorum.

26

Baskalarina baglanmamay1 tercih ederim.

27

Ihtiyacim oldugunda insanlar1 yanimda bulacagimi biliyorum.

28

Baskalar1 beni kabul etmeyecek diye korkarim.

29

Romantik iliskide oldugum insanlar, genellikle onlarla, benim
kendimi rahat hissettigimden daha yakin olmamu isterler.

30

Bagkalariyla yakinlasmay1 nispeten kolay bulurum.
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EK 5. UCLA YALNIZLIK OLCEGI KISA FORMU

Asagida bazi ifadeler yer almaktadir. Her sorunun karsisinda bulunan; (1) Hi¢ uygun degil,
(2) Uygun degil, (3) Kismen uygun, (4) Uygun ve (5) Tamamen uygun anlamina
gelmektedir. Liitfen her ifadeye mutlaka tek yanit veriniz ve kesinlikle bos birakmayiniz.

1 | Arkadasim yok. 112|345
2 | Bagvurabilecegim hi¢ kimse yok. 1123415
3 | Cana yakin bir insanim. 1123415
4 | Kendimi diglanmis hissediyorum. 112(3|4|5
5 | Kendimi diger insanlardan soyutlanmis hissediyorum. 1123|415
6 | Istedigim zaman arkadas bulabilirim. 1(2|3]4|5
7 | Bu kadar ige kapanik olmaktan dolay1r mutsuzum. 112(3[4|5
8 | Cevremde insanlar var ancak benimle birlikte degiller. 112(3[|4|5
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EK 6. UTANGACLIK OLCEGI

Asagida bazi ifadeler yer almaktadir. Her sorunun karsisinda bulunan; (1) Hi¢ uygun degil,
(2) Uygun degil, (3) Kismen uygun, (4) Uygun ve (5) Tamamen uygun anlamina
gelmektedir. Liitfen her ifadeye mutlaka tek yanit veriniz ve kesinlikle bos birakmayiniz.

1 | Iyi tanimadigim kisilerle birlikte iken kendimi tedirgin hissederim. |1 |2 [3 |4 |5

2 | Toplumsal iligkilerde hi¢ rahat degilim. 1123415

3 | Baskalarindan herhangi bir konuda bilgi istemek bana zor gelir. 1123415

4 | Arkadas toplantilar1 ve diger sosyal etkinliklerde genellikle rahat |1 |2 |34 |5
degilimdir.

5 | Bagkalari ile birlikte iken konusacak uygun konulan bulmakta |12 3|4 |5
giicliik ¢cekerim.

6 | Yeni girdigim bir ortamda utangagligimi1 yenmek uzun zaman alir. |12 |3 |4 |5

7 | Yeni tanistigim insanlara dogal davranmakta giicliik cekerim. 112(3[4|5
8 | Yetkili bir kisi ile konusurken kendimi gergin hissederim. 112345
9 | Sosyal yeterliligim konusunda kuskularim var. 112(3[|4|5
10 | Karsimdaki kisinin gozlerinin i¢ine bakmak bana zor gelir. 112345
11 | Sosyal ortamlarda kendimi baski altinda hissederim. 112|345
12 | Tanimadigim kisilerle konusmak bana gii¢ gelir. 112|345
13 | Karsi cinsten kisilerle birlikte iken daha utangag olurum. 112(3|4|5
14 | Topluluk 6niinde konusmakta giigliik cekerim. 1123|415

15 | Kalabalikta herkesin bakislarim {izerimde hissetmekten rahatsiz |1 (2|3 |4 |5

olurum.
16 | Bagkalarinin yaninda hata yapmaktan ¢ekinirim. 112|345
17 | Birisinden bir sey ddiing isterken giigliik ¢ekerim. 1123415
18 | Tek bagima aligverise gitmekten ¢ekinirim. 1123415
19 | Bagkalarina duygularimi agiklamakta giigliik ¢ekerim. 1123415
20 | Birisine 6diing verdigim bir seyi geri istemekten ¢ekinirim. 112|345
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EK 7. ETIK KURUL DEGERLENDIRME VE KARAR FORMU

KIRSEHIR AHI EVRAN UNIVERSITESI
ETIK KURUL DEGERLENDIRME VE

K-Q
TSE-ISO-EN

KARAR FORMU 2000
Degerlendirme Talebinde Bulunan Hatlice SABANOGLU
Kisl/Kurum
06.01.2021
Degerlendirme Bagvuru Tarihi
Degerlendiriimesi Talep Edilen Universite Ogrencilerinin Sanal Baglanma Diizeylerinin
Eserin/Arastirmanin Adi Incelenmesi

Deﬁerlendlrjlmeﬂ Talep Edilen
Arastirma/Olcek/Anket/Goriisme Formu

KIRSEHIR AHI EVRAN UNIVERSITESI

Degerlendirmeyl Yapan Etik Kurul SOSYAL VE BESERI BILIMLER BILIMSEL
ARASTIRMA VE YAYIN ETIK KURULU
Yeri Tarihi Saati
Tktisadi ve Idan 04.03.2021 13:00
Degerlendirme Toplanti Bilgiler| E;;::}:f;
Dekanhigt Makam
Odas:
> < Karar Tarihi 04.03.2021
e Karar No 2021/1/15
e ( X ) Oybirhgi
S {X); Kainl () Oy Coklugu
Karar Sonucu —
( )Ret () Ovybirligi
( ) Oy Coklugu

Etik Kurulumuz, yukanda basvuru bilgileri yer alan eser/arastirma igin toplanarak bilimsel
aragtirmalar ve yayn etigi agisindan degerlendirme yapmus ve asagida gerekgesi agiklanan
karar(lar)1 almistir:

Karar ve Gerekgesi
Hatice SABANOGLU’na ait “Universite Ogrencilerinin Sanal Baglanma Diizeylerinin Incelenmesi™ konulu
proje aragtirmasinin bilimsel aragtirmalar etigi agisindan yapilan degerlendirmesinde kabuliine
Oy birligiyle karar verilmigtir.

Etik Kurul Bagkam
Prof. Dr. Nur CETIN

(Form No: FR- 586 ; Revizvew Tarikic .../ ....; Revizvor No:... )
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